
~ Edenred 

Personalizovana objednavka 
1. 1 

* K6d kliental  

~================~ N6zev spoletnostilcR Obvodni soud pro Prahu 1 jako organizacni slozka I 
* ProduktiTicket Restaurant 

* Zpusob dodini&:.:IA.;.;::U;..:.T..;:;O~M:.:=O;.=B;;;:IL~~-:-----------___. 
(rozvoz jen po Praze) 

* Zpusob platbyjP({EVOD 

~================~ Datum dodiniL-..,__,.. ______________ ___. 
(predpokladany terrnln) 

* ICOboo243841 

Potet zamistnancul I 

Periodicita ~....l _ _ ..:..J11 

Dal!oi extern! reference! 

Dodaci adresalovocny trh 14, Praha I 

Kontaktni osobaiJ G  Faxove tislol224 226 444 

Telefonni tlslo~ K:o::n:ta:k:tn:_i .::_e-rn=a:  
Poznamky Prosim o zasilani faktury na e-mail :  



G  J  

Od: 
Odeslano: 
Komu: 
Predmet: 
Prilohy: 

Dobry den, 

M  U  <klient-cz@edenred.com> 
3. brezna 2020 13:23 
G  J  
Fwd: Order Ticket Restaurant 03.03.2020 [REQ-786525 FWJ 
Objednavka - stravenky_OK.xls 

Vase objedmivkaje zadana v systemu pod cislem 1180075. 

S pozdravem, 

M  U  

Edenred CZ 

------------------~----··-~·--------------~---~----···--··---···--·--·--·----------------------·-·-·--.. ------·--
JG a < > 
03.03.2020 10:08 

1 



G  J  

Od: 
Odesl&ino: 
Komu: 

Predmet: 

v azeny kliente, 

Requestor <klient-cz@edenred.com> 
3. brezna 2020 10:10 

G  J  

Vazeny kliente, dekujeme, Vas pozadavek byl prijat [REQ-786525] 

dekujeme Vam, ze jste kontaktovali nase Zak:aznicke centrum a timto potvrzujeme prijeti Vaseho e-mailu. 

Vas pozadavek REQ-786525 bude zpracovan v nejblizsim moznem terminu. 

Pokudjste nam pnive zaslali objednavku, zpracujeme ji nejpozdeji do nasledujiciho pracovniho dne. Po 
zpracovani objednavky Vam zasleme zalohovou fakturu. Po jejim uhrazeni predavame objednavku k tisku 
do naseho produkcniho centra (v pripade, ze platite na konecnou fakturu, zasilame Vasi objednavku do 
produkcniho centra okamzite po jejim zpracovani). Prumerna doba tisku a doruceni poukazek j e 5 
pracovnich dni od sparovani platby zalohove faktury. 

Vase objednavky muzete zadavat i online po pfihlaseni do sveho uctu na www.edenred.cz. Je to nejrychlejsi 
zpusob a po celou dobu mate svoje objednavky a faktury pod kontrolou. 

V pfipade dalsfch dotazu nas muzete kontaktovat telefonicky na cisle 234 662 340. Jsme tu pro Vas kazdy 
vsednf den od 8 - 1 7 hodin. 

Pri komunikaci, prosfm, uvadejte Vas k6d klienta (nebo IC) a pro rychlejsi komunikaci i cfslo pozadavku. 

S pfatelskym pozdravem, 

Zcikaznicke centrum Edenred 
Pernerova 691 /42 
186 00 Praha 8 - Karlin 

www.edenred.cz 
www.edenred.com 

1 



G  J  

Od: 
Odeslano: 
Komu: 
Predmet: 

v azeny kliente, 

objednavky-cz@edenred.com 
3. brezna 2020 13:30 
G  J  
Edenred CZ - informacni zprava 

oznamujeme Vam stav Vasi objednavky c.: 1180075. 

Objedmivka byla pfijata a bude vyexpedovana do 3 dnu. 

v pripade dotazu nas muzete kontaktovat na cisle 234 662 340 nebo e-mailem na adresu klient­
cz@edenred.com. Jsme tu pro Vas kazdy vsedni den od 8- 17 hodin. 

S pratelskym pozdravem, 
Zakaznicke centrum Edenred 
Pernerova 691/42 
186 00 Praha 8 - Karlin 

1 



G  J  

Od: 
Odeslano: 
Komu: 
Predmet: 

v azeny kliente, 

obj ednavky-cz@edenred.com 

5. bi'ezna 2020 8:40 

G  J  

Edenred CZ - informacnf zprava 

oznamujeme Yam stav Vasi objednavky c.: 1180075. 

Objednavku jsme prave vytiskli a behem 1-2 pracovnich dnu Vam ji doruci nas kmjr. V pfipade 
komplikaci, pfi doruceni objednavky, Vas bude kurjr telefonicky kontaktovat. 

v pripade dotaztl nas muzete kontaktovat na cisle 234 662 340 nebo e-mailem na adresu klient­
cz@edenred.com. Jsme tu pro Vas kazdy vsedni den od 8- 17 hodin. 

S pratelskY"m pozdravem, 
Zakaznicke centrum Edenred 
Pernerova 691 /42 
186 00 Praha 8 - Karlin 

1 




