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Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba P komplet nabizi optimalni feSeni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluZeb prostiednictvim jednotné technologické platformy Sluzba je automaticky

zafazena do hlasové VPN {Podnikové slt&). Detailnl popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se SluZba fidi, kterymi se tato
sluzba fidl

Sougasti smiouvy &: 40014647655 (dale jen ,smlouva“) Revize: 17, verze: 4 Zakaznik ¢.: 1801303683

Specifikace sluzby &.: 40081223424 Revize: 6, verze; 1 Exist. sluzba &. " 816000001194754 PoZadavek na: ziménu sluzby
Poskytovatel

T Moblle Czech Republlc a.8. se s(dlem Tomlckova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prode)ce Tomas Cemlk Obchodm poiadavek ID: Partnerska smiouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba ?

* Obchodnl rrmaljméno lntegrova]vé doprava Stfedoceského kraje, pﬂspévkové organizace 1C: 05792291

. Opravnany zastupce: Ing. Michal Stépan 1 Funkce: Redltel o
rowon WD o QU

Terminy

~ Planovany termin zfizeni nebo zmény Siuzby je stanovendo  dni od podpisu 1to Specifikace sluZby opravnénymi zastupei smiuviiho partnaia/Opravaénz osoby a

poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentl, které jsou nezbytné pro zfizeni & provedeni zmény Sluzby (napf. vypinény a podepsany formuldf CAF, souhlas viastnlka
| objektu atd.), nenl-li dale u konkréinl Sluzby sjednén lermin odlisny,

| Minimaini doba uZivani siuih-,r je stanovena na 24 mésicu neni-i dale u konknétal Sluitw 5]Bdnana minimalni doba uZivani Bluib'f odlisna.

Cena vyuétované za poskytovanl Sluieb dle této Specn‘ kace sluzeb se zapoéiﬂva do Mmlmalnlho odbéru det’ novaneho ve Smlouvé,

Kontakt pro spravu aktivni sluzby {ADSR — administrator sys‘;téiﬁovych resem}

| Admlnlstrator systén_m_vych fedeni (ADS_R) 2 L . Heslg_____ - o
} Telefon 1 (mobll) _ o - f_Tu:a_l_eio'[\_Z: . ) o o .
\ E-mail 1: E-mail 2:

Kontakt pro planovany vypadek‘ i Telefon: T E-mail: i T
Lokality / Sluzby

Lokalita: uiice: Rytifska 40610 " Mésto: Praha PsE: 110 60 B -

I Kontaktrll osoba_vlokallté5 Dlvld Konvit‘.ny - B ___ T i Telefnﬁ- ' e E:mg__ )
Parametry sluzby

| Rychlost piistupové Imky“ 100 Mbit's - - _-_ G?ra__n_tcivané Uroved sIquy SLA 99 00% D
Metalické vedeni pro realnmcl sluzby v rémci abjektu
[ Kontaktni osoba 5 | Telefon: | E-mail

Prilohy ke spe ecifikaci sluzhy

" @ Intemet, datova IP VPN | R Hiasova sluzba, pHpojeni PBX, hiasova VPN | [ Telefonni seznam [ Koncove lokality telefonnich siueb” | ] Genik sluzby

1 ) Napnvmny udaj. V pfipadé zmén na exisiujicl sluibé uvedte 6Islo sluzby (SlD) f:fulu sluiby je uvedsné na faktufe TMCZ
2) Podroting |dentifikadn| tdaje - viz vySe uvedena smlouva/ptiloha Seznam Opravnénych osob

3) Vptipadd, 2e jo ADSR kontakt stejny pro vSechny |okality, vyplfite pouze u prvni lokality hromadné specifikaca sluzby

4)  Pokud je ADSR zéroveri kontaktem pro plénovany vypaclak, doplite ANO, pokud je to jind nsoba, vyplite tidaje nebo ponechte prazdné, nepozadujete-li Zédny kontakt
5)  Vyplfite pouzae v pripadé, pokud se kontakt lisl od ADSR.

6) Celkova kapacita véetnd hiasového, datového a intermetového provozu.

7) V pfipads terminace provozu z vice lokalit v cantréle nutno vyplnit specifikaci ,Koncové tokality telefonnich slu2eb" pro viechny lokality smluvniho partnera/opravinéné osoby a podepsat dokument
.Centralni prostup do telsfonni sité"

¢ zakaznika 1501303883; C kontraklu; 40014647655_17_4; ¢ spec 140081223424 _6_1: OP kéd: Stranka 1/4
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)

Cenova ujedndni - Jednorazové ceny (bez PPH)

Jednorazova cena 2a zakladn/ gktivaci: {v cend®)
Jednorazova cena za pfeneseni samostatného tel &isla (CLI):
Jednorgzova cena za pfeneseni bloku tel Eisel (DDI). Ké
Jednoréazova cena za provolbu - 10 &lsel: KE
K&

Ke
Jednorazoya ceng za Provoznf statistiky: Ké
Jednorazova cena za Proaktivni dohled: K&
Jednorazova cena za Garantovanou Uroven sluzby - SLA:
Jednorazova cena za pfipojeni do OSS SAP: Ke
Jednorgzova cena za Trunk business uZivatele: K&
Jegnpr_ézz_ova cenaza Trupk prgmlurn ulélviatele: . _‘KE
Jednorazova cena za Skupiny W' pfijem a vy2v. hevim:
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku basic:

Ke

Jednorazoya cena za QoS:
Jednorazova cena za Back-up:

(v cengé®)

K&
KE
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku standard: Ké
Jednorazova cena za Aplikaci pro recepce: K&
Jednordzova cena za Call centrum agent Basic:
Jednorazova cena za Call centrum agent Standard:

Jednorazova cena za Call centrum agent Premium:

Ke
K&
Ké
Ke
Ke

Jednorazovéa cena za Call centrum supsrvisor Standard:

Jednérézové cena z; Call centrum supervisor Premium:
Jednorézové cena za Virtualni Fax: K&

Jednarazov4 cena za Linku bez pfipojent: Ké

*) Zghrnuto v pravidelné mésiéni cené

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni

Cenovy program (pry (P komplal):

. Pravidelna mési&ni cena za Call centrum agent Premium:

Cenové ujednani - Pravideiné mésitni ceny (bez DPH)
Pravidelna mésiéni cena za pfistupovy okruh a koncové zafizeni:
Pravidelna mésiéni cena za Internet: 9500 K¢
Pravidelna mésiéni cena za IP VPN: Kt
Pravidelna mési&ni cena za hlasovou sluzbu:
KE

Ké
Pravidelng mésiéni cena za Provozni statistiky:
Pravideina mésiénl cena za Proaktivni dohled:

(v cend®)

(v cené®)
Pravidelna mési&ni cena za QoS.
Pravideina mésiéni cena za Back-up:
K&
K&
Pravidelna m&si&ni cena za Garantovanou Urover sluzby - SLA:
Pravidelnd mésiéni cena za piipojeni do OSS SAP: Ke
Pravidelna mésicni cena za Trunk business uZivatele: K&
Pravidelna mési&m’ cena za Trunk premium l-JZi\/éteie: K&
Pravidelna mésiéni cena za Skupiny pro pifjem a vyzv]'o!'ldruz P eKE
' ¢ K&
Ke

(v cen&®)

Pravideina mésiéﬁi cena za Automatickou spojovatelku basic:
Eravldelna’ més]’éni éena za Automatickou spojovatelku standard:
Pravidelna mésl&ni cena za Aplikacl pro recepce: K&
2 nt B: K&
ke
K&
Ke
Ke

Prévidelné mésicni cena'zanCall centrum agentrBésic:W

Pravidelna mésitni cena za Gall centrum ageﬁt Standard:
Pravidelna mésicn( cena za Call centrum su;;ervisor Standard:
Pravidelna mé&s(&ni cena za Call centrum supervisor Premium:
Pravidelna mési&ni cena za Virtudlni Fax: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Linku bez pfipojen(: K&

destinace
(GTS) Attas Nano

F}iﬁ}ﬁkéﬁlb.ﬁﬁﬂﬂﬂhﬂ%‘fﬂ -zména ;;aivldel:ﬂ-%lemmm azména w;intma!ni doby uzivéni. Ostatni ujedndni ani Vil‘tuﬁil“li ﬁstfedna"se l-\eméni. Tatd il
! gpecifikace sluzby vetoupi v G€innost od 1. dne kalendafniho mésice hezprostfednd naslodujiciho po dorugeni platné specifikace sluZby poskytovateli.

Tato cena je zahrnuta v pravidelné més/&ni cens

Viachny ceny uvedens v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi.

Pro technickou padpory vyuzijte prosim telefonni Eislo: 800 737 311

Smiuyni partner/Opréynéha osoba podpisem této Speciiikacs sluZby potvrzuje, s se seznamil/a a porozuméla podminkam zfizeni a puslkytovani této Sluzby, zejména Ze se
spznamilla s cenami zde uveteng Sluzby véstnd doplikevyeh Sluzeb, resp. s Canlky vztahujiciml se ke zfizanl a poskytovan] léto Sluzby & 5 Dohodou o canovych

podminkdch, 2 s niml souhlasi, &= jsou mufji srozumilelng a Ze Je bude dodréoval, zsjména

pak Za bude hradit sjednané ceny zde uvedend Sluzby. Dalsi podrobrosti a

podminky zitzani a poskylovanl zde uvedené Bluzby jsou stangveny v Popisu slutby, JejichZ platng znéni [e k dispozici na www.-moblle.cz nebo na Zakaznickém portall,
pitami Smiuvni pariner / Opravhéna osoba prohiaduje, 2e se s lamito dokumenty seznamil a déle se zavazuje podminky v t2chlo dukumentech stanovenych dedriovat. Tate

Specifikace sluZby se fidi rovnéz podminkam| stanovenymi ve Srnlouvé (vEeiné Podml
i luto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem polvrzuje, Ze se s podm

nek Fliremniho fesenl) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partneram. Uzavira-

inkami Smiouvy (vEetné Padminak Firemnlho fedenl) seznémila a zavazuje se Jimi fidil.

Uzaylra-li tuto Specifikaci sluby Opravn&na osoba, tak tato Specifikace sluzeb je plalna a3 okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravné&nou osobu
pfipoji sviij podpis rovnaz Smiuvnf partner dle Smiouvy, &imé vyjadfule svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pficemz Poskytovatel obdrZi 2 vyhotoveni Specifikace a Smluvni partner/Opravnna osoba obdrz

1 yyhotoveni Specifikace

, 1
~ Datum: “fé 20{ ?
Ing. Pavel Lutoysky / Manager prodeje SME/VSE zakaznikim
Jmeéno a funkee zastupce/l poskytovatele /f' ,,)
. N7

— ” &

s / /
Podpisfy zasthpceiu poskylova
B i e =t ; - {

”

hot dog

Ing o Stapan / Reditel

Jméno a funkce zaslupch

M s Py | J
Integrovand dopje
Stiedoteského k
j+ Psplyaaalupes smi

110 N0 Praha 1, Fyti
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internet a data

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni poéitadové sité - LAN

Kontaktni osoba Telefon:
Profesionalni internet — parametry sluzby

Kapacita ® dedikované pfipojky (symetrické): 100 Mbit/s nebo (asymetrické):
Alternativni pfipojka ®: - )

PoZadovany pocet veFejnych_liDv4 10 adres: stavajici; 1Pv6 adres: 0
Koncove zafizeni je soucasti siuzby !: Ano - Mar{agéa CPE

Routing protokol '%:

1_'yp'r'ozl'1ra;1f§ o

Maximalni rychiost pfipojky pro 95% percentll; NevyuZito "

_Profesionalni internet - doplfikové sluzby (pfipojky)

E-mail:

Garantovand droven sluzby: 99,00%
Souhlasim s do&asnym 2flzenim alternativni pfipojky °: Ne

Varianta 2

Typ koncového zafizeni '2:
Konektor:

Pfipojeni do OSS SAP: Ne

. Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Ne nebo (asymetricka): Ne Eiack-up alternativn( pfipojka ': Ne

Back-up Sdﬂt;é“ pf_ip.éjlka: Ne - N Dé;astn{ckgéfslo pro tixack'-'up sdilenou pfipf)jku: -
| Ref. Cislo 02: - T Typtelefonnllinky: il
: IF;;\_!q;nf;t;E;lTky_“: _ie_- o Typ vizualizace: Standard . 3_ Proaktivni dohled: Ne

Poznambka: e ' i N
IP VPN ~ parametry sluzby
! _képécita-" dedikované pfipojky (symetrické): nebo (asymetrické): Garantovana trovefi s>lu72by: Bez SLA
! I(_ap;acila_s_qllené pfipcjk)_#_azv__ - . ) i - - . _

Altemat_l\_/nl piipojka &

) Souhlasim s doGasnym zfizenim alternativni pifpojky ° Ne
Utastnické &fslo sdflené pFipojky:

Referenéni &islo 02: Typ:
Koncové zaf{zeni je sougasti sluiby“: AWJCPE N  Varanta . o
' Roating protokol % - - “Typ kancavého zafizeni > ) - I
_Typ rozhrani: _ 7 Konektor: . =

Nazev zakaznické IP VPN: SIt 1: ; sit 2: _ Multiple IP VPN: Ne sit 1: 100% kapacity; sit 2: 0% kapacity
IP VPN - dopliikové sluzby (pFipojicy)

! Back-dp dedikovana pfipojka (symetrickd): Ne
: Back-up sdilens pfipojka: Ne

nebo (asymetricka): Ne _Back-up a_l}grggﬂi pF.fpojka-’.‘;: Ne-

'_U_éastn_lcgé &islo back-up sdilené piipojky:

| Ref. Cislo 02; I Typ telefonni linky: -
l' QoS :Ne | Provoznl statistiky ' Ne Typ vizuallzace: Standard i Proaktivni dohled: Ne
| Remote access **: Ne Centralni internet **: Ne Multi IP VPN ®; Ne Multicast IP VPN **: Ne | IPVE VPN: Ne

Poznamka:

8) Pazadovana kapacita linky |e garariovéna pouze pro rémce b velikosti >=512 bajtd,
8)  Die plainého Poplsu sluzby Profmsiondin intemel (viz &ldnek Zfizenf siuzby Profeslonalni intermat) a die platného Ceniku sluzby Profeslonainl internet
10) V plipads pozadavku na 32 a vica IP adres verze 4, nutny RIPE formulaf

11) Pokud nenl koncové zafizeni souddst] Sluzby (Smiluvn| partner vyZaduje viastni
lagovan ve farmé BO2 1q (Y], s nastavenou VLAN-1D),

Takto oznatend pole se vypliLji pouze v piipads, & se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni nenl soubastl Sluzby)
Portova rychlost. Pomér portové rychiost| ve vztahu ke kapacita pfipojky Je dana pomérem 2:1

Pokud vyberete volbu Ano-Mobilni pfipojka’, je kapacita t8to zaloini pfipojky nakenfigurovéna tak, aby dosahovala maximaina kapacity primarni plipojky (dedikovand, sdilena nebo altemativni)
V plipadé asymalricks primarni linky se rozumi konfigurace na kapacitu v |efim downloady,

Je-li na IP VPN pfipojce objednana sluzba GoS, siuzba Provozni stalistiky zahmuje | Advance méfeni (1) méfeni QoS nabo IP SLA, vice viz Provazni statistiky — uivatelsky manudl)
Pra objedndni 1&to volitelné doplfikove sluzby je nutné vypinit detailni Specifilkaci konkréini doplfikové siuby, klerd pak tvofl piiiohu této Specifikace sluby IP VPN

Smiuvn| partnerfopravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovadného za vhitin| rozvody (plati v pfipad&, Ze dodavatel okruhu vyuZiva stavajici
rozvody) & Ze v den realizace bude zaji$téna konektivita LAN do koncového zafizen| poskytovatele. Smiuvni partner/opravnéna osoba byl informovan, Ze v pipadé vyuZivani

viastniho CPE, nenese poskylovatel zodpové&dnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluZby této sluzby IP komplet s tim spojens (v takovém piipadé
zejmeéna smiuvnimu partnerovi/opravnéng osobé nenalezi pfislusné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA),

CPE), Poskylovalel miize v 2avislosti na pouZité pfistupové technologii vyzadovat, aby provoz 2 toholo CPE byl

12)
13)
14)

15)
16)

Stranka 3/ 4
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Cenova ujednani (v K& bez DPH)

Cenovd ujednani — Jednorazavé ceny (hez DPH) Cenova ujednani - Pravideing mésiéni ceny (bez DPH)

Jednorazova cena za zakladnl aktivaci: (v cené*) Pravidelna mésiéni cena za pfistupovy okruh a koncove zafizeni. (v cené®)
Jednorazova cena za pieneseni samostatného tel &isla (CLI): Ke Pravidelna mésiénl cena za internet: 9500 K&

Jednorazova cena za preneseni bloku tel. Gisel (DDI): K& Pravidelna mésitni cena za IP VPN: Ke

Jednorazova cena za provolbu - 10 &isel: K& Pravidelna mésiéni cena za hlasovou sluzbu: {v cend”)

Jednorazova cena za QoS: Ke Pravidelna mésiéni cena za QoS: K&

Jednorazova cena za Back-up: Ke Pravidelna mésiéni cena za Back-up: Ké

Jednorazova cena za Provozni statistiky: Keé Pravidelna mésiéni cena za Provozni statistiky: K&

Jednor4zova cena za Proaktivni dohled: Ké Pravideina mésiéni cena za Proaktivni dohled: Ke

Jednorazova cena za Garantovanou troven sluzby - SLA: (v cen&®) Pravidelna masféni cena za Garantovanou lirover sluzby - SLA: {v cen&*)
Jednorazova cena za pilpojeni do OSS SAP: K& Pravideina masl&ni cena za pfipojeni do OSS SAP: Ké

Jednorazova cena za Trunk business uzivatele: K& Pravidelna mési&ni cena za Trunk business uZivatele: Keé

Jednorazova cena za Trunk premium uZivatele: Ke Pri:lvidelné mésiéni cena za Trunk premium ixii.véteie: ke

Je&hbr-é,iové céﬁa za Sktipiny pro pifiem a vyzv. hovoru: K& Pravidelna mésiéni cena za Skupiny pro pf(jéh a vyz(/]ovoru: KE
Jednorazové cena za Automatickou spojovatelku basic: K& Pravidelna mésiéﬁ( cena za Automatickbu spojo;rateu;ﬁ basic: » K&
Jednorézova cena z.a Automatickou épojovatelku standard: Ké Eravidelné rﬁés]’t':n.i éena za Automatickou spojovate|ku standard: Ké
Jedno'réz_ové cena za Aplikaci pro recepcé% O OKe Pravidelna masicnf cena za Aplikaci pro reoeﬁﬁé: K&

Jednbrézoi)'é cena za Call centrum agent Basic: 7 Ké Pravidelna mésAIérﬁ cenari;Call centrum ageﬂt_ Basic: - K&

Jednorazova cena za Call centrum agent Standard: KE Pravidelna mésl‘t':ni ééha za Céil centrum égghz Sta_erAérd: K
Jednoréio\ié cenva ;a_ Call centrum agent Prerﬁidh’\: K - g Pravidelnéi;nésiénl-é-ena za Call centrum agent Pre?nlumﬁ B kc -
Jednorazoya cena zé Call centrum supsarvisor Standard: K& Pr?avidelné mésienl cené‘za Call centrum éﬂﬁéwisd;giandard: Ke
Jedné}é&ové c-:;—n; za Call ce_ntrum supervisc;r Premium: Ké ' B Pravidélna méslén_i cena za Call centrum superviéo_f Prerﬁiurﬁ: KE
Jednorazov4 cena za Virtuaini Fax: Ke Pravidelna mésiéni cena za VinuélnFFax: ‘ Ke

Jednarazova cena za Linku bez pfipojeni: Ké Pravidelna hnésiénﬁéna za Linku bez piipojent: Ké

%) Zghmuto v pravideins mésiéni ceng

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace
Canavy program (pro IP kemplel): o (GTS) Attas Nano

: Pozn;mka: 81D: a1§nnnnn1 1941;5_4 - zména pr-avideiné_r;tslen[ c_sny a iména minimi_lﬁi doby ugivéani. Ostatal ujednani anl \_Iirtualni ustfedna se neméni. Tato
: specifikape sluzby vetoupi v iginnost od 1. dne kalendafniho mésice bezprostiedné nasledujiciho po doruteni platné specifikace sluZby poskytovateli.

Tato cena je zahmuta v pravidelné més(Enf coné
viachny ceny uvedené v této specifikacl siuzby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi.
Pro technickou podporu vyuZijta prosim telefonni &islo: BOO 737 311

Smiuvni partner/Qpravnéna osoba podpisem této Spaciiikacs slugby potvrzuje, e sp seznamilla a porozuméi/a podminkam zflzeni a poskytovani 1to Sluzby, zejména ze se
spznamilla s panami zde uvedeng Sluzby véelnd daoplAkovyeh Siuzeb, rasp. s Canlky vztahujicim| se ke zfizen! a poskylovéni 1&to Sluiby & 5 Dohodou 0 cenovych
podminkach, 2 s nimi souhlasi, 22 jsou mufji srozumitalng a s Je bude dodrzoval, zejmena pak Za bude hradit sjednangé ceny zde uvedené Siuzby. Dalsi podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovanl zde yvedané Sluzby jsou stanoveny v Popisy sluzby, jelichZ platné znént Je k dispozicl na www.t-moblle.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pitem Smiuvni pariner / Opravnéna osoba prabiaguje, 2e se s lemito dokumanty seznamil a déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych rdodrioval. Talo
Specifikace sluzby se #idl roynéz podminkaml stanovanymi ve Srlouvé (veeinég Podminek Firemniho feseni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
{i lulo Specifikaci sluzby Opravnénd osoba \ak svym podpisem potvizuje, 2eses podminkami Smiouvy (viietné Podminek Firemniho fedeni) seznémila a zavazuje se {irmi Fidit.

Uzavlra-ii uto Spesifikact sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platna aZ okamzikem, kdy k padpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji sy(j podpls rovnéz Smiuvni partner dle Smiouyy, €imZ vyjadfuje svl] souhlas s uzavienim této Specifikace sluteb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech & platnosti originalu, plitemz Poskytovatel obdrzl 2 vyhotoveni Specifikace a Strluvnl partner/Opravn&na oscba obdré
1 yyhotoveni Specifikace
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