CELNi SPRAVA

CESKE REPUBLIKY

Smlouva o zajiSténi pozarucniho servisu
vypocetni techniky
Smlouva €. 20/600/0071

uzaviena podle § 1724 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z%)

1. Nazev: JVM Computers spol. s r.o.

Se sidlem: Videnska 744/2

Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym obchodnim soudem v Praze,
5 oddil C, vlozka 8823

IC: 45311684

DIC: CZ45311684

Zastoupena: Jindfich Jindra, jednatel spole¢nosti

Spojeni:

Bankovni spojeni:  CSOB, a.s.

Cislo uétu: 229001239/0300
Adresa pro dorucovani korespondence: Videnska 744/2, Praha 4, 140 00

(délejen ndzevfirmy nebo téz ,,ZhOtOVitel“)
a

2. Ceska republika — Generalni Feditelstvi cel

Se sidlem: Budéjovickd 7, 140 96 Praha 4
IC: 5 71214011

DIC: CZ71214011

Jednajici:

Spojeni:

Bankovni spojent: raha

Cislo uctu: 5020 1020011/0710

Adresa pro dorucovani korespondence: Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4

(dale jen ,,objednatel*)

Objednatel a zhotovitel dale téz jako ,,smluvni strany*.
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vzhledem k tomu, ze dosp€ly k Uplné a vzdjemné shod€ v nize uvedenych skuteCnostech, se rozhodly
ve smyslu OZ a na zakladé vysledku vetejné zakazky uzaviit tuto ,,Smlouvu 0 zajiSténi pozarucniho
servisu vypocetni techniky* (dale téz jen ,,smlouva’)-

1. Predmét plnéni

Pfedmétem smlouvy je zavazek zhotovitele zajistovat objednateli:

1.1. Pozaruéni servis vypoéetni techniky v majetku Celni spravy CR v rozsahu, zptisobem a za podminek
stanovenych touto Smlouvou. Pozaru¢nim servisem se rozumi zejména prace a vykony sméiujici
k odstranéni vad, ucinkti opotiebeni, nasledkli poskozeni zafizeni, prace a vykony pifi bézné
¢i preventivni udrzb¢ zafizeni, a to véetné dodavek nahradnich dilt, spotfebniho materialu apod.

Vypocetni technikou se rozumi tiskarny a dalSi vstupni a vystupni zafizeni, skenery, notebooky
a dalsi HW zatizeni.

1.2. Upgrade této uvedené vypocetni techniky.
1.3. Zhotovitel servisu akceptuje pozadavek objednatele na ekologickou likvidaci starych zatizeni.

1.4.  Zhotovitel poskytne objednateli hotline, a to v pracovnich dnech v dobé¢ od 8:00 do 16:30,

Cinnost zhotovitele uvedena vySe v odst. 1.1. az 1.4. se dale oznacuje jako ,,sluzba®, ,dilo“, ,pfedmét
smlouvy* nebo ,,predmét plnéni*,

1.5. Zavazek objednatele za bezvadné poskytnutou sluzbu zaplatit dohodnutou cenu, a to za podminek
dale stanovenych v této smlouve.

2. Misto pInéni a doba platnosti smlouvy

2.1.  Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy jsou vSechna pracovisté v ramci Celniho Gfadu pro Stfedocesky
kraj, Celniho ufadu pro hl. mésto Prahu, Celniho titadu Praha Ruzyné a Generalniho feditelstvi cel
(dale téZ jen GRC).

2.2, Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to od zvetejnéni této smlouvy v registru smluv na dobu Ctyt

let, maximalné vSak do vyCerpani ¢astky uvedené ¢astky v odstavci 4.1 Clanku IV. Ceny.

3. Podminky poskytovani servisu

3.1. Zzhotovitel prohlaSuje ve smyslu ust. § 5 OZ, ze je odborné zptsobily k zajisténi predmétu této
smlouvy a po celou dobu trvani zavazku bude jednat se znalosti a peclivosti, kterd je s touto
odbornosti spojena. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze se seznamil s pfedmétem plnéni a je mu znam
i tcel, kterého ma byt pfedmétem plnéni dosazeno,

3.2. Veskery servis podle této smlouvy poskytuje zhotovitel. Ke splnéni povinnosti vyplyvajicich pro n¢j
ztéto Smlouvy mize zhotovitel povéfit tieti osobu — servisniho partnera (déle jen ,servisni
partner”). V pripad¢, Ze servis bude poskytovan servisnim partnerem, zhotovitel ma odpovédnost
za provedeni servisu v rozsahu, jako by jej provadél sam. V takovém piipad€ ma zhotovitel povinnost
tuto skute¢nost pisemné oznamit objednateli.

3.3. Servis zahrnuje poskytnuti veSkerych dostupnych nahradnich dilt, provedeni prace i dopravu,
vyslani technika a/nebo odeslani nahradnich dil na pracovisté objednatele, kde je instalovana
predmétna VT.

3.4. Zhotovitel se zavazuje provest sluzby bez zbyte¢ného odkladu — y piipadé mista plnéni na GRC
do_jedné hodiny, v ostatnich pripadech do 24 hodin od prokazatelného nahlaSeni zavady.
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V pfipadé objednavky s vetSim rozsahem pozadovanych praci a vykonl bude termin provedeni
sluzby pisemné dohodnut oprdvnénymi zastupci obou smluvnich stran, jinak plati terminy dle
predchozi véty.,

3.5. Pokud je oprava takoveho charakteru, Ze by hrozilo piekroceni doby pro odstranéni zavady v terminu
stanoveném dle odst. 3.4., zhotovitel Zajisti a objednateli bezplatné poskytne nejpozdéji nasledujici
pracovni den od obdrzeni pozadavku objednatele ndhradni systém v obdobné konfiguraci jako
systém plvodni na dobu jeho opravy.

3.6. Béznou ¢i preventivni udrzbu, jakoz i drobné opravy, popt. dodavky spotfebniho materialu, provadi
zhotovitel v jednotlivych piipadech zpravidla do tfi pracovnich dnt, nejpozdéji vSak do 2 tydnt
od objednani objednatelem (doruceni objednavky zhotoviteli) a dle dostupnosti ndhradnich dilt.

3.7. Sluzby, které jsou z divodu slozitosti €i z jinych objektivnich divodl casove narocné nebo vyzaduji
provedeni v provozovné zhotovitele (dilenské opravy), se zhotovitel zavazuje proVéSt do 2 tydnti ode
dne pievzeti zafizeni od objednatele.

3.8. Zpusob hlaseni pozadavkl na servis:

3.7.1. Sluzby poskytuje zhotovitel na zdklad¢ objednavky objednatele uskutecnéné pisemné a zaslané
faxem, e mailem, poStou nebo elektronicky prostfednictvim informacniho systému zhotovitele
nebo pfedané osobné.

3.7.2. Platnym objednavkovym formularem je tzv. ,Zadost o opravu‘“, uvedena v Priloze ¢. 1 této
Smlouvy nebo elektronicky formuléi v informacnim systému zhotovitele. V ,,Z4adosti o opravu‘
objednatel uvede oznaceni zafizeni, kterého se poskytnuti sluzby tyka, specifikaci pozadované
dodavky (oprava, tidrzba apod.), popis zavady ¢i poskozeni zafizeni, jsou li, ozna¢eni mista, kde
je prislusné zatizeni umisténo, popft. dalsi pozadavky na zhotovitele

3.7.3. O poskytnuti sluzby na zakladé této Smlouvy bude sepsan ,,Servisni protokol“, jehoz vzor je y
Priloze ¢.72této Smlouvy, ve kterém se uvedou zejména vykony zhotovitele uskute¢néné
v jednotlivych ptipadech, dodané nahradni dily a spotfebni material dodavané pii poskytnuti
sluzby. Servisni protokol podepise jak pfisluSny zaméstnanec zhotovitele, ktery vykon provadél,
tak 1 opravnéna osoba objednatele nebo jim povéteny zaméstnanec. Servisni protokol slouzi jako
podklad pro fakturaci zhotovitele, pti¢emz zhotovitel si ponechdva original a kopii predava
objednateli.

4. Cena plnéni a platebni podminky

4.1. Cena pfedmétu plnéni byla stanovena dohodou na zdkladé vysledk veiejné zakazky €. 4013/2020 —
Pozarucni servis ICT, na kterou reagoval zhotovitel svou nabidkou a Cini:

Cena v K¢ bez DPH cena v K¢s 21% DPH

Hodinova sazba za praci (K¢) 380, 459,80

Ceny jsou uvedeny bez DPH a rovn€z s DPH ve vySi 21 %, Sazba DPH se Tidi platnymi pravnimi
normami.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby v rozsahu stanoveném v ¢lanku I. Pfedmét smlouvy
nepiesahne v obdobi platnosti této Smlouvy niZze uvedenou ¢astku bez DPH:

1.950.000, K¢
(slovy: jeden milion devét set padesat tisic korun eskych),
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4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Cena za sluzby, které nejsou v Clanku I. Pfedmét plnéni vyslovné uvedeny, se stanovi v jednotlivych
pripadech pisemnou dohodou, a to na zakladé pfedem schvalené specifikace.

Pokud ma zhotovitel na zakladé svého odborného odhadu za to, Ze cena opravy jednotlivého zafizeni
nebo jeho zaménitelné komponenty presahne 70 % obvyklé pofizovaci ceny takového zafizeni nebo
takové komponenty, zavazuje se tuto skuteCnost oznamit bez zbyte¢ného odkladu objednateli a
dohodnout s nim dalsi postup.

Cena za poskytovani servisni sluzby spolu s DPH v zdkonem piedepsané vysi bude uhrazena na
zaklad¢ faktury vystavené zhotovitelem.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu — faktury obsahujici nalezitosti dle pfislusnych
pravnich ptedpisi a dle této smlouvy ¢ini 30 dnii ode dne doruceni a musi byt zaslana elektronicky
— cestou datové schranky s nasledujicim parametrem: ID datové schranky ,,Generalni feditelstvi cel*:

7puaadc

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu podle § 435 Oz, podle § 7 zadkona €. 90/2012
Sb., o0 obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich), podle zakona ¢.
563/1991 Sb. o ucetnictvi, ve znéni pozd¢&jsich predpisi a podle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpist a odkaz na tuto smlouyvu. Nedilnou soucasti faktury
je kopie Servisniho protokolu potvrzujiciho uskutecnéni plnéni, k némuZ je faktura vystavovana,
Faktura musi obsahovat také evidencni ¢islo této smlouvy.

Objednatel ma pravo danovy doklad pfed uplynutim lhity jeho splatnosti vratit zhotoviteli, aniz by
doslo k prodleni s jeho uhradou, neni li v souladu s pfisluSnymi pravnimi pedpisy nebo neobsahuje
li nalezitosti dle této smlouvy. Nova lhita splatnosti v délce 30 dnti po¢ne plynout ode dne doruceni
opravenych danovych doklada objednateli. V piipad¢€, Ze objednatel fakturu vrati, prestoze faktura
je spravna a predepsané nalezitosti obsahuje, zlistdva v platnosti ptivodni lhiita splatnosti faktury a
pokud objednatel fakturu nezaplati v ptivodnim terminu splatnosti, je v prodleni.

Penézni zavazek objednatele se povazuje za véas splnény dnem pripsani piislusné ¢astky ve prospéch
uctu zhotovitele. Platba faktur bude provedena bezhotovostnim pievodem na bankovni ucet
zhotovitele, jenz je uveden v zahlavi této smlouvy.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této méné.

Smluvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zajisStovaci thradu dané z ptidané
hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist, na ucet prislusného spravce dang, jestlize se zhotovitel stane ke dni poskytnuti uplaty za
uskutecnéné zdanitelné plnéni nespolehlivym platcem dané ve smyslu ust. § 106 zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich piedpisi.

S. Smluvni sankce
Smluvni strany si vyslovné ujednaly, ze k jinym nez zde uvedenym a déle napf. ustn€ sjednanym

smluvnim sankcim, jakoZz i k smluvnim sankcim sjednanym dodate¢né nebude ptihlizeno.

V pripadé prodleni zhotovitele s terminem provedeni sluzby uvedenym v €l. 3. odst. 3.4. se stanovi
smluvni pokuta ve vysi 100,00 K¢ (slovy: jedno sto korun ¢eskych) za kazdoy hodinu prodleni.

V ptipadé prodleni zhotovitele s terminem poskytnuti nahradniho systému dle €l. 3. odst. 3.5. se
stanovi smluvni pokuta ve vysi 250,00 K¢ (slovy: dvé sté padesat korun ¢eskych) za kazdy zapocaty
den v prodleni a zjistény pfipad,

V ptipadée prodleni zhotovitele s terminem provedeni sluzby uvedenym v ¢l. 3. odst. 3.7. se stanovi
smluvni pokuta ve vysi 500,00 K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdy den prodleni.
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5.5. 'V ptipadé prodleni zhotovitele g terminem odstranénim vady uvedenym v €l. 7 odst. 7.3. se stanovi
smluvni pokuta ve vysi 500,00 K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdy den prodleni.

5.6. V pripadé poruseni nebo nedodrzeni bezpe¢nostnich podminek uvedenych v ¢l. 8. odst. 8.7. je
objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000, K¢ (slovy: padesat tisic
korun ¢eskych) za kazdy prokazany piipad,

5.7. 'V piipad€ poruSeni nebo nedodrZeni bezpec¢nostnich podminek uvedenych v €l. 8. odst. 8.2, 8.4.,
8.5., 8.6. pism. b) az g) a odst. 8.8. j€ objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve
vysi 2000, K¢ (slovy: dva tisice korun Ceskych) za kazdy prokazany ptipad,

5.8. 'V ptipadé poruSeni povinnosti ml¢enlivosti uvedené v ¢l. 8. odst. 8.6. pism. a) a v ¢l. 9 je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000, K¢ (slovy: padesat tisic korun
Ceskych) za kazdy prokazany ptipad,

5.9. Vznikne li objednateli neplnénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v ¢l. 8. a v €l. 9 skoda,
uhradi ji zhotovitel v prokdzané vysi,

5.10. Pfinedodrzeni terminu splatnosti faktury je zhotovitel opravnén pozadovat od objednatele uhrady
uroku z prodleni ve vysi stanoveném nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vysSe troku
z prodleni a nakladii spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odmeéna likvidatora, likvidacniho
spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji n€které otdzky Obchodniho
vestniku a vetejnych rejstiiktt pravnickych a fyzickych osob a evidence svétenskych fondi a
evidence udajt o skute¢nych majitelich, v platném znéni.

5.11. Smluvni strany si vyslovn¢ ujednaly, Ze smluvni pokuty dle odst. 5.2. aZ 5.8. tohoto ¢lanku se
nezapocitavaji na nahradu Skody. Dale si smluvni stany vyslovné ujednaly, Ze v piipadé poruseni dle
odst. 5.10. tohoto ¢lanku odpovida vyse urokti nahradé skody.

5.12. Smluvni sankce je splatna do 10 dnt od prokazatelného doruceni vyzvy k plnéni této smluvni sankce,
Objednatel je opravnén smluvni sankci jednostranné zapocist proti pohledavce zhotovitele,

5.13. Smluvni strany si vyslovné ujednaly, ze vii¢i sobé nebudou uplatiiovat v piipadé prodleni urok z
uroku.

6. Nahrada $kody

6.1. 'V pfipadé, ze predmét plnéni bude plnén prostiednictvim subdodavatele, ujednaly si smluvni strany,
ze zhotovitel bude rucit spolecné a nerozdiln€ se subdodavatelem i v ndhrade skody.

6.2. Zhotovitel odpovida za jakoukoliv §kodu, usmrceni ¢i Skodu na zdravi zptisobenou nedbalosti nebo
umyslnym jednanim zhotovitele, jeho zamé&stnancti, zastupcti ¢i subdodavateltl jednajicich jménem
zhotovitele.

6.3. Zhotovitel odpovida za skodu na zdravi, v disledku smrti nebo zg Skodu na jiné véci, nez je vadny
vyrobek, uréené prevazné k jinym neZz podnikatelskym wcelim, zplsobenou vadou vyrobku
y rozsahu a za podminek stanovenych v zadkoné ¢.59/1998Sb., o odpovédnosti za Skodu zpiisobenou
vadou vyrobkil, ve znéni pozd&jsich predpisi.

6.4. Zhotovitel neodpovida za skodu dle odstavce 1 tohoto ¢lanku, pokud:
a) nesplnéni povinnosti zhotovitele bylo zplisobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, nebo
b) objednatel neucinil opatteni potfebna k odvraceni Skody nebo jejimu zmirnéni (napf. nezalohoval

data, atd.), nebo
c) objednatel ji mohl zabranit a/nebo zmirnit, kdyby postupoval dle pokynii zhotovitele.

6.5. Zhotovitel neodpovida v ptipadé vzniku Skody dle odstavce 1 za usly zisk, nybrz pouze za skute¢nou
skodu.
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7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

7. Odpovédnost za vady 4 zaruka

Zhotovitel poskytuje na sluzby provedené dle této smlouvy zaruku za jakost v délce Sesti mesicti ode
dne odstranéni zavady ¢i provedeni upgradu — tj. od jejich prevzeti objednatelem. Na dodané
nahradni dily a pouzity material poskytuje zhotovitel zaruku v délce 24 mésici ode dne jejich
prevzeti objednatelem. Pokud vyrobce nahradniho dilu ¢i materidlu poskytuje zaruku delsi nez 24
mesictl, poskytne zhotovitel objednateli zaruku ve stejné délce jako vyrobce.

Objednatel je povinen oznamit zjisténé vady, na které se vztahuje zaruka, bez zbyteéného odkladu
po _]C]lCh Z]l§tén1 pisemnou formou.

Zhotovitel se zavazuje po dobu trvani zaruky bezplatné odstranit vady pfedmétu plnéni, které se
vyskytly po jeho pfedani, Pro terminy odstranéni vad se obdobné pouzije ustanoveni bodu 3.6. této

smlouvy.
8. Prava a povinnosti smluvnich gtran

Zhotovitel je povinen plnit f4dné a vCas a g odbornou péci vSechny své povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit, ze pfi plnéni pfedmétu smlouvy budou dodany a implementovany
pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby,

Zhotovitel je povinen postupovat pii plnéni zavazkd vyplyvajici ztéto smlouvy s veskerou
odbornou péci vgsouladu s platnymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, uplatnitelnymi
technickymi normami a dalSimi pfedpisy upravujicimi pfedmétnou oblast Cinnosti objednatele.

Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentti a dokumentace, v datové anebo listinné podobé,
které od objednatele obdrzel pro potiebu plnéni predmétu dodavky nebo které vytvoril v ramci plnéni
predmétu dodavky. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a dokumentaci po uzavieni dodavky
objednateli prokazateln€ predat, nebo je se souhlasem objednatele prokazatelné¢ zlikvidovat ¢i je vést
a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, ze takové dokumenty a dokumentace nebudou
poskytnuty tfeti stran¢ nebo uZity ve prospéch tieti strany.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:
a. pii likvidaci prostiedkd pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dodavky,

budou v likvidovanych prostiedcich obsazena data a licencované programy odstranény,

b. pifi zmén€ programového vybaveni v ramci servisu jim bude vytvotfena zaloha ptivodniho
programového vybaveni vcetné jeho konfigurace, kterou ptedd uréenému zaméstnanci

objednatele,

¢. pred instalaci prostiedkil pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dodavky, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jiné skodlivé
programy,

d. pfi likvidaci prostiedkt pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dodavky,
budou v likvidovanych prostiedcich obsazena data a licencované programy odstranény,

e. Ppfi zméné programového vybaveni v ramci vyvoje ¢i servisu jim bude vytvorena zaloha
puvodniho programového vybaveni véetné jeho konfigurace, kterou preda uréenému
zaméstnanci objednatele,

f. pfi zméné operacnich systému bude v ramci dodavky jeho zaméstnanci provedeno testovani
vlivu takové zmény na aplikace Informacniho systémy Celni spravy CR (dale jen , ISCS*),
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g. jeho zamé&stnanci podilejici se na predmétu pln€ni budou pfed zahdjenim poskytovani sluzby
seznameni se zasadami BOZP a PO v objektech objednatele,

h. splni povinnosti ze zakona o kybernetické bezpecnosti uvedené v Priloze ¢. 4 této smlouvy.

8.6. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na plnéni predmétu smlouvy jsou povinni:

a. zachovavat mlcenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zptisobem piijdou
do styku pfi plnéni predmétu smlouvy,

b. zdrzet se pokusti o neopravnény fyzicky pristup do objektii anebo prostor objekti
objednatele, které nesouviseji s plnénim ptedmétu smlouvy,

c. zdrzet se pokusii o neopravnény logicky pfistup k objektim ISCS, které nesouviseji s
plnénim predmétu smlouvy,

d. zdrzet se jakychkoliv aktivit v objektech objednatele, které nesouviseji s plnénim pfedmétu
smlouvy,

. seznamit se se zisadami BOZP a PO v objektu objednatele dle pfilohy &3 ,,Skoleni
zamestnanci externich spolecnosti ze zasad bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci,
podpisem stvrdit tento tkon na predlozeném seznamu zaméstnanci objednatelem,

f. vést dle potieby individualni nebo skupinovy provozni denik a vSechny aktivity souvisejici
s plnénim pfedmétu dodavky do deniku zaznamenavat, pfiCemz tyto aktivity musi byt
zdznamem v deniku pfedem schvaleny uréenym zaméstnancem objednatele pokud je tak
mozné (mimo feSeni havarijnich stavil),

g. Ppfi podpote provozni spravy ISCS, jmenovité pfi protokolovani bezpe¢nostnich udalosti
ISCS, zajistit fizeny pfistup k prostfedkiim protokolovani a k zaznamm protokolt.

8.7. Zhotovitel pfi plnéni pfedmétu smlouvy mutze povéfit jeho provedenim jinou pravnickou osobu
(subdodavatele). V tomto piipadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by technickou podporu na
vypocetni technice provadél sam. Zhotovitel ma povinnost neprodlené informovat objednatele o tom,
ze poveril provedenim technické podpory na vypocetni technice nebo jeji ¢asti subdodavatele.

8.8. Zaméstnanci zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat zadné dalsi
pracovni kontakty s jinymi zaméstnanci objednatele pro feseni predmétu této smlouvy ani tyto jiné
zaméstnance seznamovat se stavem fesSeni projektu bez predchoziho rozhodnuti oprdvnéné osoby
na stran€ objednatele.

8.9. Zhotovitel zarucuje, Ze ¢innosti provadéné podle této smlouvy budou profesionalni kvality a budou
odpovidat v§eobecn¢ uznavanému standardu ISO 9001:2015.

8.10. Zhotovitel se zavazuje v prib&hu plnéni pfedmétu této smlouvy pribézn€ spolupracovat
s objednatelem.

8.11. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost pro fadné a vcasné plnéni
smlouvy, zajistit zameéstnanciim zhotovitele vstup do svych progtor v rozsahu pottebném k plnéni
predmétu smlouvy a poskytnout zhotoviteli nutny ptistup k potiebnym technickym prostiedkiim.

8.12. Objednatel se zavazuje v piipad€ splnéni podminek dle této smlouvy provést uhradu ceny v terminu
a vysi urcené v této smlouve,

8.13. Objednatel se zavazuje provozovat vypocetni techniku v souladu s technickymi podminkami
vyrobct.
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8.14. Objednatel se zavazuje zajistit zaméstnanciim zhotovitele vhodné podminky pro vykon prace, ktera
bude vykonavana v jeho prostorach,

8.15. Objednatel bude aktivné spolupracovat pti plnéni této smlouvy. Objednatel ur¢i pro kazdou vécnou
oblast feSené problematiky kvalifikovanou a problematiky znalou osobu a poveéfi ji spolupraci
se zhotovitelem.

8.16. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli odpovidajici informace a dokumenty nezbytné
pro plnéni  zavazki tykajicich se predmétu této smlouvy; zde je vyslovné sjednano,
Ze je na vylu¢ném uvazeni objednatele, zda konkrétni poZzadovanou informaci poskytne bez dalsiho,
neposkytne vibec nebo zda k jejimu poskytnuti bude po zhotoviteli pozadovat uzavieni zvlastni
smlouvy ¢i prevzeti zvlastniho zavazku mlcenlivosti. V pfipad€ neposkytnuti informaci, bez kterych
neni mozné plnéni pfedmétu smlouvy nebo jeho ¢asti, je zhotovitel povinen objednatele na tuto
skutecnost upozornit 3 ob&€ smluvni strany jsou povinny vzniklou situaci operativnég fesit.

8.17. Dalsi povinnosti objednatele:
a. Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které potiebuje
k fadné realizaci plnéni podle této smlouvy, zejména pak poskytnout zhotoviteli

technologickou infrastrukturu a soucinnost v mife, kvalité a terminech, které budou stanoveny
a odsouhlaseny obéma stranami pro piislusnd plnéni.

b. Prevzit bezvadné dokoneny predmét plnéni ve smyslu této smlouvy a podepsat prislusné
dokumenty v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

¢. Dodrzovat provozni podminky uzivani prokazatelné¢ dodané zhotovitelem a pisemna
doporuceni zhotovitele.

8.18. Objednatel je opravnén po ukonceni plnéni predmétu smlouvy, ale pfed jeho prevzetim, provést
operativni rizikovou analyzu za ucCelem zjisténi, zda predmét smlouvy negativné neovlivnil
bezpecnost ISCS.

8.19. Objednatel je opravnén svymi urCenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele trvaly nebo
namatkovy dohled aktivit zaméstnanci zhotovitele podilejicich se na predmétu smlouvy a kazdy
dohled zaznamenat do provozniho deniku.

8.20. Objednatel je opravnén svymi urCenymi zamestnanci dle potfeby pravidelné nebo namatkoveé
kontrolovat uplnost a spravnost zaznamt individualnich i skupinovych provoznich deniku
zameéstnanci zhotovitele podilejicich se na pfedmétu smlouvy,

8.21. Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnancti zhotovitele podilejicich se na dile, a to
formou ¢islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych zaméstnanci je uveden ve ¢l. 11
odst. 11. této smlouvy.

8.22. Objednatel je opravnén pii poruSeni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v odst. 4
az 10 tohoto ¢lanku uplatnit vii¢i zhotoviteli sankce podle ¢l. 5 — Smluvni sankce této smlouvy.

8.23. Zaméstnanci objednatele uréeni podle odst, 19 az 21 tohoto ¢lanku jsou uvedeni v ¢l. 11 odst. 11.
této smlouvy.

8.24. Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za plnéni bezpecnostnich podminek specifikovanych
8.25. Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled plnéni bezpecnostnich podminek uvedenych v
odst. 7 az 17 tohoto ¢lanku specifikovanych objednatelem a plnénych zhotovitelem—
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9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

10.1.

10.2.

9. Diivérné informace

Objednatel je s ohledem na predmét své Cinnosti vazan pii nakladani s udaji o svych klientech
zvlastnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména pak, nikoli vSak vylucné, zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajli, 3 doprovodnymi vyhlaSkami a piedpisy nizsi pravni sily.

V ptipadé, Ze v souvislosti s plnénim zavazkll podle této smlouvy ziskd zhotovitel pfistup
k informacim obsahujicim osobni nebo citlive udaje klienti objednatele, se zavazuje dodrzovat
mlcenlivost o vSech téchto idajich viici tfetim osobam, zaroven se zavazuje ucinit veskera technicka
j organizaCni opatieni, aby nedo$lo k poruSeni povinnosti plynoucich objednateli z obecné
zavaznych pravnich predpis,

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby vSichni jeho zaméstnanci zii€astnéni na plnéni této smlouvy znali
své povinnosti pii zachovani divérnosti osobnich a citlivych udajii a aby dodrzovali mlcenlivost
dle rezimu stanoveném v tomto ¢lanku. Tento zavazek bude platit i pii praci v prostorach objednatele
pro dodrzovani jeho wvnitinich predpisti o bezpe¢nosti a pravidel uzivani software, interni sité
a pristupu na Internet, s kterymi objednatel zhotovitele seznami.

Smluvni strany se zavazuji k zachovani mlcenlivosti o diveérnych a internich informacich druhé
smluvni strany, se kterymi v goyvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy ptijdou do styku.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za daveérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejn€ zndmymi, aniz by to zavinila zdm&rn¢€ ¢i opominutim piijimajici strana,

b) méla piijimajici strana legaln¢ k dispozici pted uzavienim této smlouvy, pokud takové
informace nebyly predmétem jiné, mezi smluvnimi stranami uzaviené¢ smlouvy o ochrané
informaci,

¢) Jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim piijimajici strana dosp€je nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tieti osoby,

d) po podpisu této smlouvy poskytne piijimajici stran¢ tieti osoba, jez takove informace ptitom
neziska pfimo ani nepiimo od strany, jeZ je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukoncenim ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu
a trvaji { po ukonceni ucinnosti této smlouvy.

10. Platnost a Gi¢innost smlouvy
Tato smlouva nabyva platnosti podpisem statutarnich zastupci obou smluvnich stran a G¢innogti
dnem zvefejnéni v registru smluv.
Uginnost této smlouvy, miZze byt ukon&ena nasledovné:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim v pfipad€ podstatného poruseni povinnosti ptislusné smluvni strany a marného
uplynuti 30 (tiicet) denni lhity k napraveni a odstranéni poruSované¢ho zavazku druhou
smluvni stranou, jezZ poc¢ind bézet ode dne doruceni takového upozornéni. Za podstatné
poruSeni povinnosti se povazuje neplnéni ujednani podle ¢lanku 3 smlouvy.

c) odstoupenim v piipad¢, ze zhotovitel vstoupi do likvidace Ci se zhotovitelem jako dluznikem
bude zahajeno insolvenéni fizeni, pfipadné bude insolvenénim soudem zjistén upadek
zhotovitele.
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11. Zavérecna ujednani

11.1. Céastetna neplatnost. Stanou li se nékterd ustanoveni této smlouvy zcela nebo z¢asti neplatnd, nebo
pokud by nékterd ustanoveni chybéla, neni tim dot¢ena platnost zbyvajicich ustanoveni a strany se
zavazuji nahradit takovéto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym, platnym
a vymahatelnym ustanovenim, jez bude nejlépe odpovidat ucelu ptivodniho ustanoveni.

11.2. Neuplatnéni precedentu. Pokud se jedna ze smluvnich stran vzda urcitého naroku na napravu
v ptipad¢ poruSeni nebo nedodrzeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smluvni strany nebo se
zdrzi ¢i opomene uplatnit ¢i vyuzit kteréhokoli prdva nebo vysady, jez ji podle této smlouvy nalezi
nebo naleZet miize, nesmi byt takovy tkon, a to bez vyjimky, povazovan nebo uplatiovan jako
precedent do budoucna pro jakykoli dalsi pfipad, ani nelze povazovat takove jednani za vzdani
se jakéhokoli naroku, prava ¢i vysady jednou pro vzdy

11.3. Uplnost ujednani. Tato smlouva zahrnuje uplnou dohodu mezi stranami a zadn4 jin4 ujednéni, slovni
¢l pisemna, kterd by se tykala pfedmétu této smlouvy, mezi stranami neexistuji a pokud takova
predchozi ujednani existovala, jsou timto zruSena a nahrazena touto smlouvou. Tuto smlouvu
je mozné ménit a dopliiovat pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi, statutdrnimj nebo
poverenymi zastupci podepsanymi a postupné Cislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou
soucasti. Smluvni strany si dale ujednaly, ze k jinym formam nebude piihlizeno a nebudou jimi
vazany.

11.4. Tato smlouva a veSkeré zavazky z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici a v ni vyslovné neupravené se
fidi ustanovenimi zakona OZ a pravnim fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudti Ceské
republiky. Smluvni strany se zavazuji, ze pfipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smlouvy budoy
tesit korektnim zptisobem a v gouyladu s pravnimi predpisy a pravidly slusnosti. Kazda ze smluvnich
stran se dale zavazuje, ze k soudnimu feSeni uvedenych sport pfistoupi az po vycerpani moznosti
jejich vytizeni mimosoudni cestou.

11.5. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu v plném
znéni v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich
predpist,

11.6. V souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn€ni pozdé¢jSich pfedpist, se strany
dohodly, ze objednatel zasle tuto smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni ve lhité, stanovené
timto zakonem. Osobni udaje stran pied odeslanim budou anonymizovany v souladu se zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

11.7. Smluvni strany se dohodly, ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy ani z jejiho poruseni tieti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

11.8. Prilohy jsou nedilnou soucasti této smlouvy. V ptipadé rozporu mezi touto smlouvou a jejimi
ptilohami plati tato smlouva ¢i Gprava pozd¢ji sjednana.

11.9. Smluvni strany si ujednaly, ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se proml¢uji ve 1htité 3 roky ode
dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit,

11.10.Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze smluvnich
stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z jejiho poruseni do podoby
cenného papiru.
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11.11.Opravnénymi osobami, tj. vzajemnou soucinnosti smluvnich stran pii plnéni této smlouvy jsou
povéreni zaméstnanci objednatele:

7

povéreny zaméstnanec zhotovitele:

Rozdéleni WtiSkﬁ. Tato smlouva je Vyhotovena ve dvou stejnopisech S platnosti originélu. Kazda smluvni
strana obdrZi | (jedno) vyhotoveni smlouvy.

Nedilnou soucasti této gmlouvy jsou ptilohy:
Piiloha &. 1 — Zadost o opravu
Ptiloha ¢. 2 — Servisni protokol
Piiloha &. 3 — Skoleni zamé&stnanct externich spole¢nosti ze zasad bezpe&nosti a ochrany zdravi
pfi praci, pozarni ochrany
Ptiloha ¢. 4 Povinnosti ze zakona o kybernetické bezpe¢nosti

Podpisy. Na dikaz srozuméni a souhlasu s touto smlouvou strany pripojily své podpisy ndsledovné:

V Praze V Praze

Jindfich Jindra
jednatel spolecnosti
JVM Computers spol. s r.0.

11/11



Piiloha &.1 Zadost o opravu

g formuldf na fa:

& Tidi smiuvnini podminkami,
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Jins: . Telafon:
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Priloha ¢. 2 Servisni protokol

y

Videriskd 744/2

JVM Computers spol. s r.o. 1C: 45311684  DIC: CZ45311684

SERVISNI PROTOKOL: % 00890

140 00 PRAHA 4 (DODACI LIST)
Tel./Fa

Firma JVM Computers spol, s r.o. je zapsdna v obchodnim rejstiiku vedendm Mé&stskym soudem v Praze, addil C, viozka 6823

ZAKAZNIK:
ADRESA:
UZIVATEL:
OBJEDNAVKA: ZAKAZKA CISLO: ivovnvericnrinninsinne T
N4 Fizeni Zir,
V)’zr:{):? ézs?: Popis zdvady, vykonand Einnost, pouZité dily A:L
K nize uvedenym polozkam tctujeme D P H
PRACE: MATERIAL: CESTA:
| misTo opPrAVY: | parum:
PODPIS ZAKAZNIKA: PODPIS TECHNIKA:
-13/18 -
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Ptiloha €. 3 Skoleni zaméstnanci externich spolecnosti ze zisad bezpec¢nosti a ochrany zdravi pri
praci, poZarni ochrany

Skoleni zaméstnancit externich spolecnosti ze zdsad bezpecnosti a ochrany zdravi pii prdci,
poZdrni ochrany

Zaméstnanci externich spole¢nosti jsou povinni:

1. Pii vstupu do budovy se vZdy ohlasit u zaméstnance odboru 12, majiciho danou praci na starosti.

2. Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zafizeni, na které byli pfivolani.

3. Pocinat si pfi praci tak, aby nedoslo k ohroZeni zdravi, dodrzovat piedpisy o ochrané a bezpe¢nosti pti
praci a stanovené pracovni postupy.

4. Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouciho stfediska, mistra nebo

mechanika, a to v predepsaném ochranném odévu. Vstup do Cistych a kontrolovanych prostor

je povolen v kombinézach z beziletového materidlu a ptislusné obuvi.

5. Zaméstnanci externich firem jsou povinni béhem prace dodrzovat potadek a vzdy po vykonani urcené
prace uvést pracovisté do ptivodniho stavu.

6. Oznamit vedoucimu zameéstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit bezpecnost a
zdravi ostatnich zaméstnanci.

7. Ridit se bezpe¢nostnimi tabulkami, které jsou v objektu umistény.

8. Nezabraiiovat piistupu k rozvadéctim energii, hasicim pfistrojim a unikovym vychodim.

9. Pii odchodu z pracovisté odpojit elektrické spotiebice.

10. Pted zapocetim prace se informovat, v jakém stavu se nachazi zafizeni, na kterém se bude pracovat.
11. Oprava, setfizovani, Uprava, udrzba a Cisténi zafizeni se provadéji, jen je li zatizeni odpojeno od
pfivodu energii. Neni li to technicky mozné, musi se ucinit vhodnd ochranné opatieni.

12. Pii praci v prostiedi s nebezpecim vybuchu se musi pouzivat nejiskfici naradi, antistaticky odév a
antistaticka obuv.

13. Pfed zahajenim praci s otevienym ohném a po jejich ukonceni se musi o této skutecnosti
informovat preventista GRC (2729) nebo poZarni technik GRC (2015).

14. Pii vyhlaseni pozarniho poplachu urychlené opustit ohrozeny prostor a odebrat se na

shromazdisté dle evakua¢niho planu pracoviste, na kterém vykondva svou ¢innost.

15. Pocinat si tak, aby svym chovanim, jednanim a ¢innosti nezavdal pti¢inu k pozaru,

ekologické nebo jiné havarii.

16. Dodrzovat a respektovat platné ptikazy, zakazy a natizeni, se kterymi byli seznameni, dale

vSechny bezpecnostni tabulky, napisy, symboly a ptikazy.

17. Pocinat si pii vykonu ¢innosti tak, aby svym jednanim nebo chovanim nebo vlastni ¢innosti
neohrozovali zdravi a zivoty zaméstnancll a osob zdrzujicich se v arealu nebo majetek celni spravy.

18. V souvislosti se svou ¢innosti dodrzovat na pracovistich potadek a Cistotu, zabezpecovat
prachodnost piistupovych a unikovych komunikaci.

19. Zajistovat bezpecnost pouzivanych strojii a mechanismt, provadét kontrolu stavu pracoviste,
pouzivaného natradi a nastroju a zjisténé zavady neprodlené odstranovat.

20. Oznamovat svym nadiizenym piip. povéfenym zaméstnanciim celni spravy, ty zavady a nedostatky,
které by mohly byt pri¢inou bezpecnostni nehody (urazu) nebo havarie, a které nejsou schopni odstranit
vlastnimi silami a prostiedky.

21. Vykonavat pracovni ¢innost pouze na urcenych, vyhrazenych a ptrevzatych pracovistich za
dohodnutych podminek, ze kterych se nesméji bez souhlasu poveéteného zaméstnance

celni spravy svévolné vzdalovat s vyjimkou naléhavych ptipadi (nevolnost, nemoc, uraz

apod.) a odchodu na pfestavku v praci dle zakoniku prace v platném znéni.

22. Dodrzovat zakaz koufeni v celém aredlu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu uréenych a oznagenych
jako ,,Kurarna“. Koufeni je povoleno pouze v kutarnach, které jsou umistény na schodistich.

23. Pouzivat otevieny ohen a jiné zdroje zapaleni (svafovani, paleni, brouseni, fezani, vrtani,
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letovani, natavovani apod.) pouze na urcenych a schvalenych udrzbatskych pracovistich (napft.
svafovna). Mimo tato mista je mozné pouzivat otevieny oheii a jiné zdroje zapéleni jen se

souhlasem odpovédnych zaméstnanct GRC (preventisty GRC (2729) nebo pozarniho technika GRC
(2()15)) kteti musi pred zahdjenim praci vyhodnotit rozsah pozarniho rizika v daném misté dle platné
smérnice o pozarni ochrané. V kazdém piipadé rnus1 byt vystaveno pro externi spolecnost "Ptikaz k
provedeni praci se zvySenym nebezpe¢im pozaru" a splnéna v ném stanovena opatieni. Je nutno pfi
pouzivani otevieného ohné v pribéhu praci i po jejich ukonéeni dbat zvySené opatrnosti.

24. Oznamovat svym nadiizenym, resp. povéfenym zaméstnancim celni spravy, sniZeni

zdravotni zptsobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemoc, zdravotni indispozice) nebo jinych

okolnosti, které mohou ovlivnit bezpe¢ny vykon prace.

25. Respektovat rozhodnuti, ptikazy a doporuceni povérenych zaméstnancti celni spravy a zaméstnanci,
ktefi vykonavaji kontrolni a dozor¢i ¢innost na Giseku bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci, pozarni
ochrany, ostrahy majetku.

26. Ridit se dalsimi obecn¢€ zadvaznymi predpisy a normami, jakoZz i mistnimi predpisy a

organiza¢nimi normami v oblasti BOZP a PO, se kterymi byly zaméstnanci externi spole¢nosti
seznameny v ramci proskoleni BOZP a PO.

27. Na zékladé¢ vyhledani rizik pfi vykonavané pracovni ¢innosti pouzivat vhodné osobni ochranné
pracovni prostfedky (dale téz jen ,,OQPP).

28. V piipadé vzniku pozaru v budové GRC jsou zaméstnanci externich spoleénosti povinni zakrogit k
odvraceni skody, pokud tim nevystavuji vaznému ohrozeni sebe, nebo ostatni pfitomné zaméstnance a
ohlasit pozar dle pozarnich poplachovych smérnic na ohlaSovnu pozaru kl. 2782.

29. Kazdy zaméstnanec externi spolecnosti, ktery se stane svédkem trazu je povinen na misté, v ramci
svych schopnosti a moznosti poskytnout okamzitou piedlékatskou prvni pomoc a pfivolat 1ékare.
Lékatskou prvni pomoc zajistuje v pracovni dny v ordinacnich hodinach zavodni Iékai (ordinace l¢kate v
ptizemi budovy GRC) na tel. kl. 2454 nebo 2458. V ostatnich piipadech ZZS HMP na tel. &. 155,
pfipadné integrovany zachranny systém tel. ¢. 112. Neprodlen€¢ oznamit vedoucimu zaméstnanci celni
spravy kde doslo k trazu.

30. Dodrzovat zakaz pozivani alkoholickych napoji, navykovych latek a omamnych prostredkt na v§ech
pracovistich. Uvedeny zakaz se vztahuje i na dondseni alkoholickych napojii a omamnych prostredkt ve
vsech prostorach a objektech celni spravy. DodrZovat povinnost prichdzet na pracoviste ve stiizlivém
stavu a setrvat v ném po celou pracovni dobu.

Pouzivani OOPP:

1. OOPP nutné pro béznou servisni ¢innost je povinna zajistit externi spolecnost sama.

2. Zaméstnanci externich spolecnosti jsou povinni pfedepsanym zptisobem pouzit specidlni OOPP dle
rizik, vyplyvajicich z povahy vykonavané prace. (napt. rukavice, polomasky, antistaticka obuv, spec.
odévy — kombinézy, ochranné bryle atd.).

Zaméstnancum je zakazano:

1. Pfinaset a pouzivat (i pred vstupem) alkoholické napoje do objekti &i arealu Celni spravy CR.

2. Pozivat ¢i jinak zneuzit u€inné latky nebo ptipravky, které se na stiediscich pouzivaji nebo

vyrabéji.

3. Odstranovat nebo poSkozovat bezpe¢nostni zatizeni, kryty, znac¢ky. Odstrafiovat nebo

poskozovat instalované bezpecnostni, pozarni a informativni tabulky, napisy, Symboly,

vyfazovat z ¢innosti dal$i bezpecnostni opatieni (ochrany, kryty, zabradli, zdbrany apod.)

svévolné provadét dalsi nepovolené upravy bezpecnostniho a protipozarniho vybaveni pracoviste.

4. Pokud se provadi prace v ¢istém prostoru musi se dodrzet pravidla chovani v ¢istych prostorech podle
provozniho fadu stiediska.
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5. Pouzivat nastroje, nafadi, stroje, zafizeni a dopravni a manipula¢ni prostfedky, které nespliuji
pozadavky bezpec€nosti a ochrany zdravi pii praci a nebyly u nich provedeny pfedepsané prohlidky,
zkousky a revize.

Seznameni zaméstnance externich spolecnosti s rizikem poZaru:

1. Kazdy zaméstnanec provad¢jici ¢innost v arealu spole¢nosti je povinen fidit se pozarnim
fadem pracovisté a v piipadé vzniku mimotadné udalosti (pozar, havarie apod.) také pozarnim
evakua¢nim planem a poplachovymi smérnicemi.

2. Pfi zpozorovani pozaru je kazdy povinen jej uhasit pomoci ru¢nich hasicich pfistroji ptipadné
spusténim stabilniho hasiciho zatfizeni. Neni li to mozné, bezodkladné vyhlasit pozarni poplach
a ohlasit vznik pozaru tel.kl.150 nebo tlacitkem EPS.

Zivotni prostiedi:
Je povinnosti vSech zaméstnancii externich spole¢nosti zdrzovat se veskerych ¢innosti, které¢ by mohly
vést k ohrozeni ¢i poskozeni zivotniho prostredi (napi. volné odhazovat ¢i netfidit odpad do nadob k tomu

urcenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouzivat zafizeni, ktera nevyhovuji technickym
pozadavkiim, aj.).
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Ptiloha €. 4 Povinnosti ze zikona o kybernetické bezpecnosti

Zhotovitel bere na védomi, ze pfedmét plnéni dle této smlouvy miize souviset s uzitim, spravou, ¢i rozvojem
Kritické informacni infrastruktury nebo Vyznamného informacniho systému ve smyslu ustanoveni § 2,
pism. b) nebo d) zakona ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti. Zhotovitel a objednatel jsou povinni
postupovat podle ustanoveni o bezpecnosti informaci, které je obsazeno v této ptiloze smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje dodrzovat bezpe¢nostni opateni objednatele, s pfihlédnutim k pfedmétu plnéni dle
této smlouvy a dale v pribé¢hu plnéni dle této smlouvy upozornit objednatele na pripadny zjistény nesoulad
se zakonem.

Ustanoveni o bezpecnosti informaci

(1) Objednatel stanovi z fad svych zaméstnancl osoby do roli

a) odborny gestor dodavky, ktery je odpovédny za stanoveni rizik spojenych s doddvkou a za dohled
bezpecného plnéni dodavky,

b) technicky gestor dodavky, ktery je odpovédny za dohled vécného plnéni dodavky.

(2) Odbornym gestorem dodavky je ...... ,tel. ...... a technickym gestorem dodavky je ...... ,tel. ......

(3) Zhotovitel stanovi z fad svych zaméstnancti osoby do roli

a) odborny garant dodavky, ktery je odpovédny za eliminaci rizik spojenych s dodavkou a za bezpecné
plnéni dodavky

b) technicky garant dodavky, ktery je odpoveédny za vécné plnéni dodavky.

(4) Odbornym garantem dodavky je ...... ,tel ..., a technickym garantem dodavky je...... ,tel. ...,

(5) Bezpecnostni opatieni na stran¢ zhotovitele. Zhotovitel je povinen:

a) zajistit, ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS zachovaji ml¢enlivost ve vztahu k informacim,
se kterymi jakymkoliv zptisobem pfijdou do styku pti uzivani,

b) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS dodrzi bezpecnostni podminky uzivani ISCS
dodané objednavatelem,

¢) zajistit, ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS se zdrzi pokust o logicky pfistup k objektim
ISCS, které nesouviseji s uzivanim,

d) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS nebudou krom¢ technického gestora
zhotovitele navazovat zadné dal$i pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele bez predchoziho
rozhodnuti technického gestora objednatele.

(6) Bezpecnostni opatieni na stran¢ objednatele. Objednatel je povinen:

a) v dohodnutych terminech dodavat zhotoviteli informace a podklady, které potiebuje k fadnému uZzivani
ISCS,

b) kontrolovat dodrzovani bezpecnostnich podminek uzivani ISCS zhotovitelem,

c¢) neprodlené po ukonceni uzivani odebrat pristupova prava, ktera byla poskytnuta zhotoviteli, v€etné prav
vzdaleného piistupu do ISCS,

d) pfi poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v této smlouvé uplatnit vici
zhotoviteli sankce podle sank¢nich ustanoveni této smlouvy.

(7) Kontrola zavedeni a uziti bezpec¢nostnich opatteni

Zhotovitel se na vyzvu zavazuje umoznit objednateli provedeni kontroly zavedeni bezpec¢nostnich opatieni.
Zhotovitel v této véci poskytne objednateli, nebo jim urcené tieti strané, nutnou soucinnost. Pfi téchto
kontrolach bude vzdy ptihlédnuto k povaze a rozsahu plnéni dle této smlouvy.

(8) Kontrola bezpecnosti dodavky

Zhotovitel souhlasi, Ze pokud si to povaha a rozsah plnéni dle této smlouvy vyzada

nebo pokud to objednatel bude povazovat za nezbytné, mize byt zavedeno sledovani

aktivit pracovnikli zhotovitele v ICT prostiedi objednatele logovanim vSech provedenych aktivit (vyjma
logovani zadanych piihlasovacich udaji a hesel) nebo nahravanim obsahu vsech aktivnich obrazovek.

(9) Zména v zavedenych ¢i uzitych bezpecnostnich opatienich

Seznam vyzadovanych bezpecnostnich opatfeni se mtiize menit bud’ v souvislosti se zmé€nou povahy a
rozsahu plnéni dle této smlouvy nebo v ndvaznosti na povinnosti objednatele vyplyvajici z § 13 zékona ¢
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181/2014 Sb. o kybernetické bezpe&nosti. Pokud NBU objednateli uloZi povinnost, v ndvaznosti na vyskyt
kybernetické bezpecnostni udalosti ¢i incidentu, zavést ¢i uzivat urcité bezpecnostni opatteni, dotyka 1i se
toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této smlouvy, ma zhotovitel povinnost toto bezpecnostni opatieni
zavést ¢i uzivat, nebo objednateli poskytnout nutnou soucinnost.
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