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Smlouva o poskytovani sluzeb

povérence pro ochranu osobnich udaju

uzavrend niZe uvedeného dne, mésice a roku, podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky
zdkonik a ¢l. 37 odst. 6 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji (ddle jen ,,Smlouva“),
ato

mezi témito stranami:

1. Schola Servis GDPR, s.r.o.

se sidlem Palackého 150/8, 796 01 Prostéjov
IC: 04223748

DIC: CZ042 23 748

Zastoupena: jednatelkou

dale jen jako ,povérenec”

2. VOSaSS3A, UDréahy 6
se sidlem: U Drahy 827/6, 789 01 Zabreh

IC: 00577324
DIC:
Zastoupena: feditelem Skoly

dale jen jako ,Klient"
Spolecné také jako , Strany”

s ndsledujicim obsahem:
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Predmét a ucel smlouvy

Dne 25. kvétna 2018 nabylo uGcinnosti Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto
Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tGdaju), (dale jen , Nafizeni GDPR”
nebo ,,GDPR").

Touto smlouvou se tak povérenec zavazuje, ze bude vykondvat pro klienta funkci povérfence pro ochranu
osobnich udaji podle ¢lanku 37 a nasl. GDPR a dale i v této Smlouvé ujednanych, a Klient se povéfenci za to
zavazuje platit mési¢né ujednanou odménu dle této Smlouvy.

Strany berou na védomi a souhlasi, Ze nedilnou soucasti této smlouvy jsou Obchodni podminky.

1.
Trvani smlouvy a ¢as plnéni
Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.
Povérenec bude poskytovat sluzby dle rozsahu uvedeném v ¢lanku lll. této smlouvy pribézné, a to ode dne
1. 3. 2020.

1.
Sluzby povérence
1. Povérenec provadi v ramci vykonu své funkce nasledujici sluzby (dale jen ,Sluzby“):
a. Poskytovani odbornych rad a konzultaci v oblasti ochrany osobnich tdaju.

i. Konzultace povérenec poskytuje podle svych nejlepSich dovednosti a schopnosti v souladu s
pravnim fadem regulujicim na Gzemi Ceské republiky oblast ochrany osobnich Gdaja.

ii. Konzultace jsou poskytovany sohledem na ¢asové moZnosti smluvnich stran, a to po
vzajemné dohodé a ¢asové koordinaci s Klientem.

iii. Povérenec poskytuje Klientovi odborné poradenstvi a informace v oblasti ochrany osobnich
Udajd v rozsahu

1. Klient ma pravo Zadat o poskytnuti alespon dvou béznych osobnich konzultaci ro¢né,
kazdé v délce trvani 1 hodiny. Datum a cas osobni konzultace se upresni vidy
v dostate¢ném predstihu. Klient je povinen pfed kondanim konzultace zaslat
povérenym osobam vsechny potiebné podklady pro konani konzultace.

2. Klient ma dale prdvo na béiné konzultace, které se poskytuji prostifednictvim
prostifedkll komunikace na délku napf. e-mail, mobil nebo bude-li to moziné,
prostfednictvim webového rozhrani.

3. Do béinych konzultaci se nezapocitavaji tzv. mimoradné konzultace, které se tykaji
zavainé a nahodilé problematiky okolnosti, které nesnesou odkladu a u nichZ hrozi
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riziko vdiné ujmy. Povéfenec ma pravo odmitnout poskytnuti mimoradné konzultace
v pfipadé, Ze nejsou splnény podminky mimoradné konzultace.
b. Informovani o pravnich novinkach ¢i zménach v oblasti vykonu hlavni cinnosti Klienta, ktera je
spojend sochranou osobnich (daji, a to prostfednictvim webového rozhrani na adrese
www.gdproskol.cz, nebo prostrednictvim tzv. newsletteru adresovaného primo Klientovi.

c. Tvorba vzorovych pravnich dokumentd — souhlas se zpracovanim osobnich udajl, prohlaseni o
ochrané osobnich Udajl, zdznamy o ¢innostech zpracovani, zpracovatelské smlouvy.
d. Zajisténi krizového managementu

i. V situaci zjisténi naruseni integrity bezpecnosti osobnich Gdaju dostupnost pro ohlaseni /
oznameni poruseni zabezpeceni ochrany osobnich Gdaji podle ¢lankd 33 a 34 GDPR.

ii. Reakcni doba (4h) pro potvrzeni o pfijeti ozndmeni o poruseni zabezpeceni ochrany osobnich
Udajd / podezieni o takovém poruseni ochrany osobnich Gdaju.

iii. Pripravenost zahdjit dopadovou analyzu faktického stavu s cilem vysetfit rozsah Uniku a jeho
priciny.
e. Na pozadani Klienta poskytuje Povérenec stanovisko k posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajt, a
to podle ¢l. 35 odst. 2 GDPR.
f. Povérenec provadi monitoring souladu procest zachazeni s osobnimi udaji Klientem s predpisy
upravujicimi oblast ochrany osobnich udajt (dale jen ,Monitoring“).

i. Soustavny monitoring pIlnéni tikolt doporuéenych v analyze® provedené jinym subjektem, ne?
povéfenec — povérenec v takovém pripadé nenese odpovédnost za procesy zpracovani
osobnich Gdajd, které jsou v rozporu s predpisy na ochranu osobnich udajl, pokud jsou
provadény na zakladé doporuceni z takové analyzy.

ii. Monitoring je kontrolou Klienta pfi procesech zachazeni s osobnimi Udaji na zakladé informaci
poskytovanych Klientem a dale za pomoci automatizovanych prostiedkd,

iii. Vysledkem pravidelného Monitoringu je zhodnoceni z hlediska dodrZovani predpisli na
ochranu osobnich udajd pfi zpracovani osobnich udajli pomoci automatizovanych prostiedkd
a budou-li zjistény nedostatky, obsahuje kontrolni report téZ oznacdeni téchto nedostatk( a v
zakladnim rozsahu navrh opatteni nezbytnych pro zajisténi napravy nedostatkd,
g. Zjisti-li povérenec nesoulad s predpisy na ochranu osobnich Gdaji nebo jejich poruseni, bezodkladné
o tom informuje Klienta a navrhne napravné prostredky.
h. PovéFenec slou?i jako kontaktni misto pro Ufad pro ochranu osobnich tdaja.

i. Vpfipadé, Ze zdOvodl leZicich na strané Klienta, je Cinnost vtéto oblasti poskytovana
v nepfiméreném rozsahu (napf. casté porusovani predpist), je povérenec opravnén
odmitnout poskytovani takové Sluzby prekracujici pfiméreny rozsah.

! Analyzou je myslena jakakoli sluzba, jejiz obsahem je zjisténi stavu zpracovani osobnich Gdajd, vyhodnoceni dopadd GDPR
na organizaci Klienta, doporuceni dalSich krok( pro zajisténi souladu s GDPR ¢i samotné vypracovani takovych pozadavkd,
jakoz i jakékoli obdobné sluzby.
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i. Povérenec slouZi jako kontaktni misto pro subjekty osobnich tudajt, kdy slouzi jako osoba, na kterou
se mohou subjekty osobnich udaja obracet, a to v zilezitostech souvisejicich se zpracovanim
osobnich udajl a uplatriovanim jejich prav podle nafizeni GDPR.

j. Povérenec napomaha svou cinnosti identifikovat, navrhovat opatfeni k realizaci a udrzovat zakladni
prvky GDPR (zasady zpracovani, prava subjektl osobnich udajl, zabezpeceni zpracovani, zaznamy o
¢innostech zpracovani,

Povérenec je povinen zajistit efektivni komunikaéni kandly, poskytnout uvedené sluzby a byt v souladu
s touto smlouvou pro Klienta dostupny, nenese vsak odpovédnost za ¢innost zaméstnanc( Klienta, pfi niz
bude zplsobena Ujma, jejiz pricinou je nerespektovani odbornych nazor(, rad ¢i pokynd, nebo nedostatecna
znalost a pochopeni predpis upravujicich oblast ochrany osobnich udaja.

V.

Cena SluZeb a zptisob thrady
Klient se zavazuje za poskytovani sluZzeb dle této smlouvy zaplatit povérenci smluvni odménu, kterd je hrazena
formou mési¢ni pausalni ¢astky bez DPH, a to ve vysi 1 700,- K¢ (slovy: tisic sedm set korun ¢eskych).
K uvedené cené bude pripoctena sazba DPH ve vysi 21%.
Klient je povinen uhradit Sluzby do data splatnosti a na bankovni Ucet, vSe jak bude uvedeno na fakture
dorucené povérencem.
Vykon ¢innosti, které nespadaji do SluZzeb povérence podle této Smlouvy, je moiné u Povéfence objednat na
zakladé zvlastni objednavky.

V.
Prava a povinnosti stran

Strany se zavazuji, Ze budou plnit tuto Smlouvu v souladu s ujednanymi podminkami avterminech
ujednanych mezi Stranami, aby ustanoveni této Smlouvy byla fadné dodrzovana, a to vSe k dosazZeni uUcelu
Smlouvy. Strany jsou povinny poskytovat si vzajemnou soucinnost za uc¢elem rfadného plnéni jejich povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.
Strany ujednaly, Ze pro zjednoduseni komunikace, zasilani dokumentd a jina plnéni povinnosti dle Smlouvy,
budou vyuZivat prostfedky elektronické komunikace (tj. e-mail).

a. za timto ucelem byla ze strany povéfence zprovoznéna e-mailova adresa podpora@gdprdoskol.cz

(dale ,Kontaktni e-mail povérence);

b. Klient ma povinnost nejpozdéji ve Ih(té 10 dnl ode dne ucinnosti této Smlouvy zaslat elektronickou
zpravu na Kontaktni email povérence z e-mailové schranky, kterou bude Klient za sebe vyuZivat pro
elektronickou komunikaci s povéfencem (dale ,, Kontaktni email Klienta“).

Je-li nezbytné pro fadné plnéni povinnosti nékteré ze Stran obstarani ¢i provedeni konkrétni ¢innosti druhou
Stranou anebo vyhotoveni pisemnosti, zavazuje se druhd Strana provést takové cinnosti ¢i vyhotovit
dokumenty.
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4. Povérenec je opravnén dle § 1752 zadkona ¢. 89/20112 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisl, zménit Obchodni
podminky v pfiméfeném rozsahu. Zména obchodnich podminek se Klientovi oznami elektronicky na adresu

jeho Kontaktniho emailu, ktery za timto ucelem poskytne povérenci a v ném pfilozi pfesny odkaz na webové

stranky www.gdprdoskol.cz, kde bude nové znéni Obchodnich podminek zvefejnéno. Klient ma pravo zménu

podminek odmitnout a Smlouvu vypovédét v souladu s ¢l. VII Smlouvy.
5. Strany spole¢né prohlasuji, Ze v pfipadé prdavniho nastupnictvi namisto nékteré ze Stran, bude dale
postupovano dle této Smlouvy, nebot prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazi ze zdkona na

pravni nastupce Stran, neni-li vtéto Smlouvé nebo Obchodnich podminkach uvedeno jinak (napf. licenéni
ujednani dle ¢lanku IV. Obchodnich podminek).

6. Povinnosti povéfence:

a. Povérenec bude poskytovat Klientovi Sluzby prostfednictvim clenli svého Realiza¢niho tymu, ktefi jsou

jmenovité uvedeni na webovych strankach www.gdprdoskol.cz. Povérenec je povinen, aby clenové

realizacniho tymu spliiovali profesni zaruky pro vykon Sluzeb v rdmci ¢innosti povérence podle Nafizeni

GDPR.

b. Povérenec se dale zavazuje:

Vi.

Vii.

viii.

poskytovat Sluzby ve vysoké kvalité s odbornou péci a uplatiovat znalosti z predpisti na ochranu
osobnich udajd, jakoz i z metodik Ufadu pro ochranu osobnich udaji, jeho stanovisky
a rozhodovaci praxi;

plnit tuto Smlouvu objektivnim, nestrannym a profesiondlnim zplisobem, neovlivnénym
jakymkoliv svym konkrétnim obchodnim zajmem ¢i kohokoliv jiného z jeho personalu,

pocinat si pfi poskytovani Sluzeb tak, aby nedoslo k jakémukoli neopravnénému naruseni systémi
Klienta, v rdmci kterych jsou zpracovdvany osobni Udaje;

proaktivné komunikovat v pribéhu poskytovani Sluzeb s Klientem a s jim uréenymi zastupci
a poskytovat mu v prabéhu zajistovani Sluzeb soucinnost;

s védomim Klienta komunikovat s tfetimi osobami poskytujicimi sluzby udriby nebo provozu
systém Klienta, v rdmci kterych jsou zpracovavany osobni udaje;

sluzby poskytovat prostfednictvim clenl Realizaéniho tymu, nebo s pfimérenym vyuzitim
poddodavatell,

dodrZovat bezpecnostni, hygienické, poZarni, organizacni, ekologické predpisy, predpisy
o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci na pracovistich Klienta aveskeré dalsi platné pravni
predpisy a zaroven interni predpisy Klienta a za stejnych podminek zajistit, aby vSechny osoby
podilejici se na plnéni jeho povinnosti z této Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostorach nebo
na pracovistich Klienta, dodrZzovaly zminéné predpisy;

je-li to moZné, poskytovat Sluzby téZ vzdalenym pfistupem prostirednictvim webové aplikace;
informovat Klienta o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy ao vSech dulezitych
skutecCnostech a zjisténi zavaznych skutecnosti, kterd mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti povéfence dle této Smlouvy;

chranit prava dusevniho vlastnictvi Klienta;
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Xi. upozornovat Klienta na pfipadnou nevhodnost pokyn(, kterou povérenec zjistil, ¢i pfi vynaloZeni
odborné péée mél a mohl zjistit;

Xii. umoznit Klientovi fyzickou ¢i jinou kontrolu v mistech, ktera souviseji s poskytovanim Sluzeb a
vést dokumenty zpracovavané dle této Smlouvy ve formé umoznujici prezkoumatelnost ze strany
kontrolnich organa,

Xiii. oznamit Klientovi, jaka je poZadovana soucinnost po Klientovi;

xiv.  chranit data v systémech Klienta pfed ztratou nebo poskozenim a pfistupovat k nim a uZivat je
pouze v souladu s touto Smlouvou, obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,

Dojde-li k jakémukoliv rozporu mezi povéfencem a tfeti osobou, ktera neni poddodavatelem povérence,
a ktera pracuje se systémy Klienta, v ramci nichZ jsou zpracovavany osobni Udaje, je povérenec povinen
tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu ozndmit. Povérenec je oprdvnén na zakladé zadosti Klienta
jednat s témito tretimi osobami napfimo.

7. Povinnosti Klienta

a.

Klient bere na védomi, Zze vykon funkce povérence je odbornd a specificky zamérend Cinnost. Povérenec
pro ochranu osobnich Gdajd je rovnocennym partnerem Klienta, neni viéi nému v podfizeném postaveni
a Klient je povinen pfi realizaci Sluzeb to respektovat.

Klient ma povinnost zvolit nékterého ze svych zaméstnanc(, a to za Ucelem zajisténi soucinnosti, vedeni

komunikace s Povéfencem, prebirani dokument( a plnéni dalSich svych povinnosti ve vztahu k Povérenci

plynoucich ze Smlouvy a pro komunikaci vyuzivat Kontaktni e-mail,

Klient se zavazuje, Ze po dobu uUcinnosti Smlouvy nebude SluZby spadajici do vykonu funkce povérence

zajistovat pro svou organizaci dalsim subjektem, odliSnym od povérence dle této Smlouvy, jakoZ i

prostfednictvim dalSich osob jakkoli zasahovat do vykonu funkce povérence dle této Smlouvy. Poruseni

této povinnosti je podstatm'/m poruéem’m Smlouvy.

se Klient zavazuje:

i.  zajistit, aby byl povérenec ndlezité a vCas zapojen do veskerych Ccinnosti a procest
souvisejicich s ochranou osobnich Udajd. Za timto Ucelem je Klient povinen dat vSem svym
zpracovatellm zavazny pokyn, aby také tito umoznili plné zapojeni povérence do vsech
¢innosti souvisejicich s ochranou osobnich Udaju, které zpracovatel pro néj vykonava. V tomto
ohledu jsou Klient a jeho zpracovatelé povinni poskytnout povérenci veskerou moZnou
soucinnost — napf. umoZznit zapojeni a pristup k ¢innostem souvisejicich s osobnimi udaji,
poskytnout dokumentaci a informace o ¢innostech souvisejicich s ochranou osobnich tdajd, a
to v Uplné a pravdivé podobé, umoZnit povérenci jednat se zaméstnanci apod.

ii. sdélovat vsechny informace vyzadané povérencem v kompletni a bezvadné podobé a
pravdivé, upozornit na pfipadnou zménu téchto skutecnosti, které ovliviuji podobu
informaci;

iii. Klient je povinen poskytnout soucinnost pro véasnou a efektivni obranu svych prav, zejména
poskytovat povérenci veskeré relevantni informace a dokumenty vztahujici se k poskytovani
SluZeb a poskytnout dle instrukci povéfence vyZzadované dokumenty v Citelné a editovatelné
podobé.
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e. Klient je dale povinen:

Vi.

zajistit aktivni zapojeni svych zastupcl C¢i zaméstnanc( pfi sdélovani informaci a poskytovani
relevantnich dokument( povérenci;

dodavat vcas povérenci jim vyzadané dokumenty a informace, a to verifikované z hlediska
spravnosti a Uplnosti, aby bylo dosazeno ucelu poskytovanych Sluzeb;

nalezité a véas informovat povérence o vSech systémech, organizacnich zméndach, dokumentech
¢i jinych aspektech vyznamnych pro plnéni Sluzeb;

bez zbytecného odkladu povérenci oznamit jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich udaju klienta
zajistit soucinnost svych zaméstnancl pracujicich s osobnimi Udaji, a pracujicich se systémy,
vramci kterych jsou zpracovavdny osobni Udaje ataktéZ zajistit soucinnost tretich osob
provozujicich systémy Klienta, v ramci kterych jsou zpracovdvany osobni Udaje, a to v rozsahu
nezbytné nutném pro poskytovani SluZzeb povérence v souladu s touto Smlouvou.

Poskytnout veskerou moznou soucinnost povérenci v pfipadé, Ze dozorovy organ bude provadét
kontrolu ¢innosti Klienta, a to i v pfipadé, Ze povérenec Cinnost dle této Smlouvy jiz pro Klienta
nevykonava, avsak kontrola se vztahuje k dobé, kdy povérenec funkci vykonaval. V takovém
pfipadé je Klient povinen zajistit, aby soucinnost poskytla také osoba, kterd vykonava funkci
povérence v dobé po ukonéeni této Smlouvy. Nesplni-li tuto povinnost Klient, povéfenec nenese
odpovédnost za pripadnou Ujmu.

VI.
Odpovédnost

Kazdd ze Stran je povinna nahradit druhé Strané Ujmu zplsobenou jejim porusenim Smlouvy v souladu

s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou. Pfipadnd Ujma bude nahrazena podle dohody Stran,

jinak v penézich.

Obé Strany jsou povinny vyvinout maximalni Usili k zabranéni vzniku Ujmy a k minimalizaci pfipadné vzniklé

ajmy.

Klient nese odpovédnost za radné poskytovani informaci povérenci pro vykon Sluzeb v bezvadné podobé.

Rozhodne-li se neprovést Povéfencem navriend doporuceni Ci je nedodriuje, odpovédnost z takového

jednani nese sam klient.

Povérenec nenese odpovédnost za Ujmu, kterd ma plvod ve sluzbach, které byly poskytovany jinou osobou,

neZz povérencem — napf. nespravné chybné procesl zpracovani osobnich Gdaju dle analyzy zpracované 3.

stranou.
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Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou muzZe byt ukoncen nasledujicimi zplsoby:

VILI.
Ukonéeni smluvniho vztahu

a. vypovédi Smlouvy kteroukoli stranou bez udani ddvodu;
b. dohodou smluvnich stran
K vypovédi smlouvy:

a. Kazda se smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu, a to bez udani divodu. Vypovéd
doruci vypovidajici smluvni strana druhé smluvni strané v pisemné podobé. Vypovéd je ucinna a
Smlouva zanika uplynutim 6 (Sesti) mésici pocinaje prvnim dnem nejblize nasledujictho mésice po
dni, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

i. Povérenec je opravnén vypovédét smlouvu bez vypovédni doby, pokud je Klient v prodleni
s Uhradou odmeény za poskytovani Sluzeb a to v rozsahu min. 10 dni po splatnosti.
Smlouva nemUZe byt ve smyslu ¢lanku 38 odst. 3 GDPR ukoncena v souvislosti s pInénim Gkoll Povérence.
Zanikem smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou, véetné zruseni zavazku v disledku odstoupeni od
této Smlouvy, neni dotéeno vzdjemné plnéni, pokud bylo fadné poskytnuto ani prava a naroky z takovych

plnéni vyplyvajici.

VIIL.

Zavérecna ustanoveni
Klient podpisem této Smlouvy souhlasi také s obsahem Obchodnich podminek, které byly pfiloZzeny k této
Smlouvé, a podpisem na této Smlouvé zaroven stvrzuje, Ze se s Obchodnimi podminkami fadné seznamil.
Smlouva se Fidi a viechny pravni vztahy zni vzniklé budou vyklddany v souladu pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred zadnymi
ustanovenimi zakona, a to ani pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici ucinky.
Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy nepatné ¢i neucinné, nedotyka se tato skutecnost ostatnich
ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se v takovémto pfipadé zavazuji vzdjemnou dohodou nahradit
takové ustanovenim novym, které bude nejlépe odpovidat plvodnimu zamyslenému ucelu ustanoveni
neplatného ¢i neucinného. Do té doby plati odpovidajici pravni Uprava obecné zavaznych pravnich predpis(
CR.
Klient neni opravnén postoupit jakdkoliv prava anebo povinnosti ze Smlouvy na tfeti osoby bez ptedchoziho
pisemného souhlasu povérence.
Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla uvedena a zvefejnéna v pfislusnych verejnych
evidencich, jako povinnost plynouci Klientovi podle platnych pravnich predpis(.
Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz Klient obdrZi po 2 (dvou)
a povérenec rovnéz po 2 (dvou) vyhotovenich.
Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu prfed svym podpisem fadné precetly, Ze s jejim
obsahem souhlasi, a Ze smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich svobodné vile a pravé
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vlle, vainé a srozumitelné, nikoli v tisni a za ndpadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz toho pfipojuji
smluvni strany své podpisy.

8. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem podpisu smluvnimi stranami. Timto dnem jsou strany
smlouvy svymi projevy ville vazany.

V Zabrehu, dne 28. 2. 2020

Povérenec Klient
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OBCHODNI PODMINKY

SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
spolecnosti Schola Servis GDPR, s.r.o.

Obchodni podminky spole¢nosti Schola Servis GDPR, s.r.o., se sidlem Palackého 150/8, 796 01 Prostéjov, IC:
04223748, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 62862 (dale jen
»povérenec”).

I. VSeobecna ustanoveni

1) Tyto vseobecné obchodni podminky (dale také jako , VOP“) byly zpracovany dle ustanoveni zdkona ¢.
89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (déle jen ,NOZ") a dalsich platnych pravnich pfedpis(.

2) VOP upravuji vsouladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 NOZ vzajemna prdva a povinnosti vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb povéfence pro ochranu osobnich Udaja (dale
jen ,Smlouvy“) mezi povéfencem a bud' spotfebitelem ve smyslu § 2 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele nebo podnikatelem, ktery pfi uzavirani a plnéni smlouvy jednd v rdmci své
podnikatelské ¢innosti (oba dale jen jako ,Klient”) a (povérenec a Klient spolecné také jako , Strany”).

3) Uzavienim Smlouvy o vykonu funkce povérence Klient vyjadfuje souhlas s témito VOP, které jsou nedilnou
soucasti Smlouvy. Na tyto VOP je Klient dostatecnym zplsobem pred uzavienim Smlouvy upozornén a ma
mozZnost se s nimi seznamit.

4) Ustanoveni odchylna od VOP je mozZné sjednat ve Smlouvé. Odchylnd ujednani ve Smlouvé maji prednost
pfed ustanovenimi VOP.

5) Povérenec pfi uzavirani a plnéni Smlouvy jedna v rdmci své podnikatelské ¢innosti a je podnikatelem, ktery
primo nebo prostrednictvim jinych podnikatelt dodava Klientovi zboZi nebo sluzby.

6) Znéni VOP mlZe povérenec ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni VOP.

1) Strany se zavazuiji:
a. vzdjemné upresnit rozsah informaci nezbytnych pro Uspésné a efektivni pldnovani a plnéni Sluzeb,
b. zavést mechanismy vzajemné spoluprace a komunikace (urc¢eni odpovédnych a kontaktnich osob pro
komunikaci pti poskytovani rGznych ¢asti Sluzeb),
c. povérenec se zavazuje fadné predstavit a popsat Klientovi planované organizacni a procesni postupy
pfi plnéni jeho povinnosti plynoucich ze Smlouvy.

2) Klient ma povinnost sdélit veskeré pozadované informace v kompletni, pravdivé podobé, a to v terminech
uréenych povérencem, a nic nezamlcet nebo nevynechat (byt z nedbalosti). V pfipadé, Ze Klient porusi tuto
povinnost, nese z toho odpovédnost.

3) Strany jsou povinny poskytnout si veSkerou soucinnost spocivajici
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a) na strané povérence ve véasné zadosti o informace nebo o jejich zpresnéni o zakladnich oblastech a
systémech Klienta, ve kterych probihaji procesy zpracovani osobnich udajd, a

b) u Klienta v zajisténi aktivni Ucasti urcenych zastupcl ¢i zaméstnancu Klienta pfi poskytovani informaci
v souladu se Smlouvou.

lll. Spolec¢na ustanoveni pro cenu sluzeb

1)

Ceny Sluzeb jsou stanoveny jako pevné a konec¢né. Cena Sluzeb bude hrazena na zakladé danového
dokladu - faktury, kterd musi obsahovat Udaje v souladu s platnymi pravnimi predpisy v dobé jejiho
vystaveni a pfipadné dalsi nalezitosti stanovené touto Smlouvou. Cena Sluzeb bude hrazena pfimo na
bankovni ucet povérence uvedeny na fakture.

Povérenec je oprdvnén upravit Cenu Sluzeb pfi zméné podminek a téz valorizovat ji o ¢astku, ktera bude
vyjadiovat procento oficialné stanovené ro¢ni miry inflace vyhlasené Ceskym statistickym uradem.
Povérenec je platcem dané z pfidané hodnoty, tato ¢astka (,DPH”) ve vysi stanovené platnymi a

ucinnymi pravnimi predpisy k okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni je jiz zapoctena v konecné cené
za poskytované sluzby.

Je-li Klient v prodleni s thradou ceny Sluzeb, ma povérenec pravo na uhradu smluvni pokuty, a to ve vysi
0,4 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Fakturace bude ctvrtletni. Pripadne-li termin splatnosti faktury na sobotu, nedéli nebo svatek, je
poslednim dnem lhity pracovni den nejbliZze nasledujici.

IV. Postaveni povéience

1)

4)

Vykon funkce povérence je odbornd a specificky zamérend Cinnost. Povéfenec pro ochranu osobnich
udajl je rovnocennym partnerem Klienta, neni vic¢i nému v podfizeném postaveni a Klient je povinen pfi
realizaci SluZzeb povérence takto k vykonu SluZeb pfistupovat a respektovat povérencovu nezavislost.
Vykon funkce povérence je Cinnosti samostatnou a nezavislou. Klient nesmi ddvat povérenci v ramci
vykonu jeho funkce (zejm. pfi Cinnosti monitoringu a vypracovani stanoviska pro posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udajl) jakékoli instrukce ¢i pokyny, které by narusily povéfencovu nezavislost ¢i ho
jakkoli sankcionovat zplsobem, ktery by narusoval povérencovu nezavislost pfi vykonu své ¢innosti.
Povérenec pro ochranu osobnich Gdajl musi byt pfimo podfizen vrcholovému fidicimu organu Klienta.
Povérenec nesmi ze strany Spravce Ci zpracovatell vyuzivanych Spravcem dostavat zadné pokyny tykajici
se vykonu jeho SluZeb.

IV. Prava k dusevnimu vlastnictvi

1)

2)

V ramci poskytovani Sluzeb povérencem Klientovi podle Smlouvy miZe dojit k vytvoreni ¢i poskytnuti
autorskych dél anebo databazi Klientovi. V takovém pfipadé se bude jednat o dila vytvofend na
objednavku pro Klienta.

Vznikne-li nebo bude-li Klientovi poskytnuto na zakladé nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy autorské
dilo, které neni databaze, udéluje povérenec Klientovi dnem predani jakychkoliv i jednotlivych vystupl
plnéni Smlouvy nevyhradni vylucné opravnéni dilo uzZit (nevyhradni licence) v plvodni izménéné
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podobé, v neomezeném Uzemnim a mnoZstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem uZivatelll nebo
mirou uzivani, pro jakykoliv zplsob uZiti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém rozsahu na dobu trvani
majetkovych autorskych prdv a v souladu s dalSimi podminkami podle Smlouvy.

Klient je opravnén v rozsahu udélené licence udélit podlicenci anebo licenci poustoupit (i ¢astecné)
jakékoliv tfeti osobé pouze s predchozim vyslovhym a pisemnym souhlasem povérence. Souhlasy
udélené v souladu se Smlouvou se nevztahuji na pravni nastupce Klienta.

Licence zahrnuje opravnéni Klienta autorské dilo upravovat, ménit, spojit s jinym dilem ¢i zaradit do dila
souborného, zpracovavat vcetné prekladu a dokoncovat nehotové autorské dilo. K vykonu téchto svych
prav prostfednictvim tfeti osoby je Klient povinen ziskat vyslovny souhlas povérence.

V. Duvérné informace a mléenlivost

1)

3)

Veskeré informace, které se povérenec dozvi v ramci uzavirdni a plnéni Smlouvy, ainformace, které
povérenci Klient sdéli nebo jinak vyplynou z plnéni Smlouvy, zejména informace, které se dozvédél pfi
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy bez ohledu na formu informace ¢i zpUsob jejiho ziskani, anebo které se
dozvi v souvislosti se zpracovanim dat aosobnich Udajl, se povazuji za dlvérné. Pro zamezeni
pochybnostem Strany uvadéji, Ze jakakoliv data, ktera jsou soucasti IT systémi Klienta, v ramci kterych
jsou zpracovavany osobni Udaje, a soucasné nejsou verejné pfistupna, jsou dlvérnymi informacemi.
Povérenec nesdéli divérné informace treti osobé, bude s nimi nakladat jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini opatreni zabranujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni tfetim osobam.
Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) maji byt zpfistupnény na zakladé zdkona ¢i jiného pravniho predpisu véetné prava evropského
nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného orgdnu verejné moci, naptiklad zakona
¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a Strany si
v takovém pripadé poskytnou nezbytnou soucinnost ke splnéni takové zakonné povinnosti;

b) povérenec dlvérné informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, za pfedpokladu, Ze povérenec ozndmi Klientovi, které treti osobé byla divérna
informace zpfistupnéna, a zavaze tuto tfeti osobou stejnou povinnosti mlcenlivosti jako ma
sam;

c) povérenec takové dlivérné informace sdéli osobam podilejicim se vramci jeho wvnitini
organizace na plnéni Sluzeb pro Klienta, jakoZ i poddodavatelim, je-li to nezbytné k plnéni
Smlouvy a zavaZou-li se takové osoby mlicenlivosti ve stejném rozsahu jako povérenec;

d) se takové dlvérné informace stanou vefejné zndmymi ¢i dostupnymi jinak neZ porusenim
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

e) Klient da ke zpfistupnéni dlvérnych informaci pisemny souhlas.

Povérenec vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné sili, jako by se jednalo
o jeho vlastni dlvérné informace. Svyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Smlouvy, se
povérenec zavazuje neduplikovat zadnym zplsobem dlvérné informace, nepredat je treti strané ani
svym vlastnim zaméstnanclim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit Smlouvu. Povérenec nebude pouZit dlvérné informace jinak, nez za tcelem plnéni Smlouvy.
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Budou-li udaje, ke kterym povérenec ziska v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy, mit povahu
osobnich Udaji ve smyslu predpisi na ochranu osobnich tdajd, je povérenec povinen pfijmout veskera
opatreni ktomu, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto osobnim
udajlm, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim Ci jinému zneuZiti, a zajistit nakladani
s osobnimi Udaji druhé Strany v souladu s pfedpisy na ochranu osobnich tUdaji. Povérenec muze v ramci
své cinnosti vyuZit zpracovatele osobnich (dajli. Osobni Udaje je povérfenec opravnén zpracovavat
vyhradné pro Ucely a po dobu poskytovani Sluzeb dle Smlouvy. V pfipadé poruseni této povinnosti
nahradi povéfenec Ujmu vzniklou Klientovi.

VI. Realizacni tym povérence

1)

2)

Povérenec se zavazuje, Ze Sluzby budou po celou dobu jejich poskytovdni provddény osobami, které
splnuji kvalifikacni poZzadavky Nafizeni GDPR pro vykon funkce povérence (dale ,realizac¢ni tym*).
Povérenec Klientovi sdéli v Pfipravné fazi jména konkrétnich ¢lend Realizaéniho tymu (déle , povéreny
¢len realizacniho tymu®), ktefi budou plnit Sluzby dle Smlouvy pro Klienta. Prestane-li byt povéfeny ¢len
realizacniho tymu ¢lenem Realiza¢niho tymu povérence, je povérenec povinen tuto skutec¢nost oznamit
bezodkladné Klientovi a zajistit adekvatni personalni ndhradu. Povérenec muze urcit povérenym ¢lenem
realiza¢niho tymu dalsi jinou osobu, a to i na zakladé jinych skutecnosti, nez Ze dosavadni povéreny clen
realiza¢niho tymu prestal byt ¢lenem Realizacniho tymu.

Seznam vsech ¢lend realizacniho tymu bude dostupny na webovém portdlu spravovanym povérencem, a
to na adrese www.gdprdoskol.cz.

Kazdy ¢len realiza¢niho tymu musi po celou dobu poskytovani Sluzeb splfiovat odbornou kvalifikaci
a zkusenosti pozadované Nafizenim GDPR pro vykon funkce povérence.

VII. Stiet zajmu

1)

Povérenec se zasazuje o to, aby jeho Cinnost nebyla ve stfetu zajma. V pfipadé, Ze stfet zdjm{ nastane
(nebo muZe nastat), je povérenec povinen oznamit tuto skutecnost Klientovi a naddle vykondvat svou
¢innost tak, aby nebyla ohroZena odbornost a nezavislost vykonu funkce povérence. Oznami-li povérenec
(mozny) stret zajmi a Klient nevznese proti dalsi cinnosti povérence namitku, ¢i ztohoto
dlvodu neukonéi Smlouvu (tj. souhlasi stim, aby povéfenec i naddle vykonaval svou funkci), jedna
povérenec v souladu se Smlouvou a je i naddle opravnén poskytovat Sluzby dle Smlouvy.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

1)

2)

3)

Vyfizovani stiznosti Klientd zajistuje povérenec prostfednictvim elektronické adresy info@scholaservis.cz.

Informace o vyfizeni stiznosti Klienta zasle povérenec na elektronickou adresu Klienta.

Povéfenec je opravnén k poskytovani Sluieb na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v rdmci své pusobnosti prislusny Zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
udajd vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaja.

Tyto VOP plati ve znéni uvedeném pfi podpisu Smlouvy, v den uzavieni Smlouvy.
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