Cislo smlouvy poskytovatele: 2020/SITMP/0029

Smlouva o poskytovani sluzeb
zajisténi prenosu dat

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGIi MESTA PLZNE, prispévkova organizace

se sidlem: Dominikanska 4, 301 00 Plzen
IC: 66362717

bankovni spojeni: XXX

zastoupeny: Ing. Ludék Santora, MBA, feditel

ddle pro ucely této smlouvy jako poskytovatel a

VODARNA PLZEN a.s.

se sidlem: Malostranska 143/2, Doudlevce, 326 00 Plzeri

IC: 25205625

bankovni spojeni: XXX

zastoupena: Bc. Petrem Zelenkou, MBA, provozné technickym feditelem

ddle pro ucely této smlouvy jako objednatel poskytovatel a objednatel ddle téZ spole¢né oznacovdni jako smluvni
strany nebo ucastnici smlouvy

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely v souladu s ustanovenim s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢.
89/2012 Sh. ob¢ansky zakonik tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb - zajisténi pfenosu dat.

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1. Ucelem této smlouvy je Uprava vzajemnych vztahl mezi poskytovatelem a objednatelem pfi poskytovéni
sluzby zajisténi pfenosu dat ze senzorl provozovanych objednatelem.

1.2. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat pro objednatele sluzbu pfenosu dat ze
senzorl provozovanych objednatelem dle ujednani v ¢lanku 2. této smlouvy a prilohy €. 1 této smlouvy.

1.3. Objednatel se touto smlouvou zavazuje vyvinout sou¢innost nejméné v rozsahu stanoveném touto

smlouvou a dale se zavazuje zaplatit poskytovateli dohodnutou odménu (cenu).

2. MISTO, TERMIN A ROZSAH PLNENi

2.1. Mistem pInéni jsou objekty na Uzemi mésta Plzné, ve kterych jsou umistény senzory provozované
objednatelem.

2.2. Poskytovatel se zavazuje k plnéni predmétu smlouvy priibéZzné od ucinnosti sjednané touto smlouvou.

2.3. Poskytovatel se zavazuje plnit predmét této smlouvy prostiednictvim pienosu dat v siti PLZEN LoRa.

2.4, Dalsi technicka zatizeni nejsou soucasti sluzby dle této smlouvy.

2.5. Vyklad pojma

V této smlouvé maji nasledujici vyrazy nize definovany vyznam, pokud z kontextu nevyplyva néco jiného:

a) loT- internet véci znamy pod zkratkou loT (Internet of Things)

b) PLZEN LoRa - komunikaéni sit IoT na otevfené platformé LoRaWAN v nelicencovaném pasmu 868
MHz. Jedna se o bezdratovou sit zaloZzenou na LPWAN (Low Power Wide Area Network) technologii,
ktera umoznuje jednoduchou a energeticky nenaro¢nou komunikaci senzort s velkym tzemnim
dosahem.

¢) Senzor - ¢idlo nebo snimac, obecné zdroj informaci pro néjaky fidici systém, v uzsim slova smyslu
technické zafizeni (soucastka), které méfri urcitou fyzikalni nebo technickou veli¢inu a prevadi ji na
signal, ktery Ize dalkové prenaset a déle zpracovat v méficich a fidicich systémech.
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d) Datovy pienos - obousmérny pienos dat ze senzord prostfednictvim sité PLZEN LoRa a jejich
nasledné predani ke zpracovani objednateli.

CENA
Objednatel se zavazuje platit za sluzbu prenosu dat ze senzorl poskytnutou dle této smlouvy ¢astku ve
vysi:
Cislo Cena v K¢ bez DPH
slusby [Nazev sluzby Jednotka pInéni
1. Pfenos dat Ix senzor 8,- K¢ / senzor
73 Ostatni prace nad ramec pfenosu dat dle |1 odina 800,- K¢/hod
poZadavku objednatele
3. Ostatni projektové zakazky mimo sluzby Projektova zakézka
Cislo1a 2. Dle odsouhlasené nabidky

Cena za poskytnuté plnéni bude objednatelem hrazena poskytovateli za sluzby cislo 1 a &islo 2
mésicné a je stanovena jako soucet cen za jednotlivé sluzby uvedené v tabulce a to:
u sluzby &islo 1 poéet senzorovych jednotek, které byly pripojeny do sité PLZEN LoRa a pFenasely
data v této siti na server VODARNY PLZEN a.s. k poslednimu kalendafnimu dni v mésici, za ktery se
sluZba Uctuje krat cena za senzorovou jednotku (viz. popis datového prenosu v bodé 2.5.d. této
smlouvy)
plus u sluzby Cislo 2 pocet hodin za ostatni prace nad ramec prenosu dat krat cena za jednu hodinu
za sluzbu cislo 3 Ostatni projektové zakdzky (mimo sluzby cislo 1 a Cislo 2). Na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem po predani projektové zakazky poskytovatelem objednateli, a to na
zakladé odsouhlaseného preddavaciho protokolu podepsaného obéma smluvnimi stranami.

FAKTURACE A PLATBA

Objednatel neposkytuje zalohy.

Mésicni cena za sluzby Cislo 1 a Cislo 2 bude hrazena objednatelem na zakladé danového dokladu -
faktury vystavené poskytovatelem na konci kazdého kalendafniho mésice dle vypocétu uvedeného v bodé
3.2. této smlouvy

Cena za sluzbu Cislo 3 bude hrazena objednatelem na zakladé dafiového dokladu - faktury vystavené
poskytovatelem po predani sluzby 3 (projektové zakazky) poskytovatelem objednateli.

Doba splatnosti dariovych doklad je 15 kalendarnich dnl ode dne doruceni dariového dokladu
objednateli.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné.

Prekroceni cen je moZné pouze zakonnou zménou sazeb DPH.

Kazdy danovy doklad (faktura) musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle ustanoveni pfislusnych
obecné zavaznych predpist platnych na Gzemi Ceské republiky, a déle &islo této smlouvy. Nebude-li
faktura obsahovat poZadované naélezitosti, pripadné bude-li nelplna ¢i nespravna, je objednatel
opravnén ji (resp. jeji kopii) ve Ihté splatnosti vratit k opravé ¢i doplnéni. Ode dne doruceni nové
faktury bézi nova Ihita splatnosti. Uhradou ceny se pro Géely této smlouvy rozumi den, kdy byla finanéni
Castka odepsana z uctu objednatele.

Poskytovatel je opravnén fakturovat objednateli v pisemné, tedy v tisténé podobé, nebo v podobé
elektronické. Pisemna faktura se dorucuje na adresu objednatele. Elektronicka faktura se dorucuje
elektronicky na e-mailovou adresu: xxx

Poskytovatel se zavazuje, Ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze cisla bankovnich
uctd, ktera jsou spravcem dané zvefejnéna zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup (§ 98 pism. d) zakona
¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V pfipadé, Zze dariovy doklad bude obsahovat jiny nez takto
zverejnény ucet, bude takovyto danovy doklad povazovan za nelplny a objednatel vyzve poskytovatele k
jeho doplnéni. Do okamziku doplInéni si objednatel vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na zakladé
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tohoto danového dokladu.

V pripadé, Ze kdykoli pred okamzikem uskutecnéni platby ze strany objednatele na zakladé této smlouvy
bude o poskytovateli spravcem dané z pridané hodnoty zverejnéna zplisobem umoznujicim dalkovy
pristup skutecnost, Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem (§ 106a zakona ¢.235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty), ma objednatel pravo od okamZiku zvefejnéni poniZit vSechny platby poskytovateli
uskutecfiované na zdkladé této smlouvy o pfislusnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjednavaji, Ze takto
poskytovateli nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci dané sdm objednatel v souladu s ustanovenim §
109a zakona ¢. 235/2004 Sh.

ZAVAZKY SMLUVNICH STRAN, SMLUVNI POKUTY

Objednatel je povinen vytvotit podminky pro poskytovani sluzeb touto smlouvou stanovenych a
respektovat platebni podminky uvedené v této smlouvy.

Ocitne-li se objednatel v prodleni s placenim faktur vystavenych poskytovatelem, je poskytovatel
opravnén Uctovat mu ode dne nasledujiciho po vzniku prodleni az do dne thrady smluvni pokutu ve vysi
100,- K¢ za kazdy den prodleni.

Poskytovatel je povinen udrzovat prenosovou sit PLZEN LoRa po dobu platnosti této smlouvy v
provozuschopném technickém stavu.

Pokud dojde k preruseni sluzby pfenosu dat, je poskytovatel povinen odstrafiovat bézné zavady a
poruchy znemoZiujici pfenos dat co nejdfive, nejpozdéji vSak do 6 hodin od za¢atku doby podpory
nasledujiciho pracovniho dne. Doba podpory je v pracovni dny od 6:30 do 19:00 hodin. V pfipadech, kdy
dojde k zadvadé na serverové ¢asti sité PLZEN LoRa, do 2 pracovnich dnd. Bude-li to technicky mo#né, je
Ihlita pro odstranéni zavady stejna i v pripadé, kdy je porucha prfenosu zplsobena

v dlsledku mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vili jedné ze
smluvnich stran (§ 2913 Obcanského zakoniku), a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze
rozumné predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala,
a dale, Ze by v dobé vzniku zdvazku tuto prekazku predvidala.

V ptipadé, Ze poskytovatel nesplni povinnosti dle této smlouvy a dojde k pferuseni sluzby pfenosu dat z
dlvodu vyluéné na strané poskytovatele delsi, neZ je uvedeno v bodé 5. 4., je objednatel opravnén
poZadovat sankci ve vysi pfimérené slevy z mési¢niho provozniho poplatku dle ¢l. 3 a to v pomérné vysi
mési¢niho poplatku (mési¢ni poplatek za ¢idlo déleno 30 krat pocet dni ve kterych byla sluzba
prerusena krat pocet Cidel.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat platné obecné zavazné pravni normy, zejména pak predpisy tykajici
se bezpecnosti prace, pozarni ochrany a ochrany davérnych informaci.

Poskytovatel miiZze omezit nebo prerusit moznost vyuZivat pfenos dat v pripadé, ze poskytovatel k
takovému omezeni nebo preruseni bude povinen dle rozhodnuti statnich organt CR.

Veskeré smluvni pokuty dle této smlouvy jsou splatné do 30-ti kalendarnich dn(l od jejich

vyuctovani.

ODPOVEDNOST ZA SKODU (§2913 z.¢. 89/2012)

Porusi-li strana povinnost ze smlouvy, nahradi Skodu z toho vzniklou druhé strané nebo i osobé, jejimuz
zajmu mélo splnéni ujednané povinnosti zjevné slouzit.

Povinnosti k ndhradé se sklidce zprosti, prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze smlouvy docasné nebo
trvale zabranila mimofadna nepredvidatelnd a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vdli.
Prekazka vznikla ze skldcovych osobnich pomérd nebo vznikla az v dobé, kdy byl Skiidce s pInénim
smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle smlouvy povinen pfekonat, ho
vSak povinnosti k ndhradé nezprosti.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti
vylucujici odpovédnost branici Fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni Usili k odvraceni a pfekondani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Timto smluvni strany smlouvy pro vztah touto smlouvu zaloZeny vyslovné sjednavaji odchylnou

Upravu od ustaveni § 2050 Obcanského zakoniku tak, Ze ujednani o smluvni pokuté v této smlouvé se
nedotyka naroku na ndhradu Skody v plné vysi.
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OCHRANA INFORMACI
Smluvni strany se touto smlouvou zavazuji ucinit veskerd smluvni a technickd opatreni zabrafujici
zneufZiti ¢i prozrazeni divérnych informaci, a to zejména
¢ Informaci, které tvofi konkuren¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich
kruzich bézné nedostupné skutecénosti, které souviseji se zavodem a jejichz vlastnik zajistuje ve
svém zajmu odpovidajicim zpUsobem jejich utajeni (obchodni tajemstvi dle § 504 Obcanského
zakoniku)
e Osobnich Gdaji ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
osobnich udajl (GDPR).

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona €.
340/2015 Sb., za predpokladu, Ze pfedtim doslo k podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.
Zvetejnéni smlouvy v registru smluv zajisti poskytovatel.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou s vypovédni Ih(tou 2 mésice. Vypovédni lhdta zac¢ina bézet
ode dne nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé strané. Vypovéd smlouvy musi byt zasldna
doporucenym dopisem druhé smluvni strané.

Tato smlouva mUze kdykoliv v pribéhu své ucinnosti zaniknout dohodou smluvnich stran u¢inénou v
pisemné formé.

Smluvni strany se dohodly, Ze kazda smluvni strana ma prdvo odstoupit od smlouvy, jestlize druha
smluvni strana hrubé porusi ustanoveni této smlouvy. Odstoupeni musi byt pisemné a musi byt
doruceno druhé smluvni strané. Hrubym porusenim smlouvy ze strany objednatele se rozumi zejména
prodleni se splatnosti faktury vystavené na zdkladé této smlouvy delsi nez 30 dni. Hrubym porusenim
smlouvy ze strany poskytovatele se rozumi zejména prodleni s plnénim dle €l. 5 odst. 5 delSi nezZ pét
pracovnich dni a dale pokud poskytovatel opakované neposkytuje sluzbu prenosu dat dle ujednani v
¢lanku 1 dle parametrd specifikovanych v Priloze €. 1: Parametry pfenosu dat. Opakované se pro potreby
této Smlouvy rozumi v poctu dvakrat a vice za kalendarni mésic.

Ukoncenim smluvniho vztahu dle predchozich ustanoveni zistava smluvnim stranam zachovano pravo na
nahradu skody a smluvni pokuty vzniklé za dobu trvani smlouvy.

RESENi SPORU

Préva a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obcanskym zakonikem, v platném znéni a pfisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji fesit pfipadné spory vzniklé na zakladé této smlouvy pfednostné

dohodou.

Pokud se pfipadny spor z této smlouvy nepodafi vyresit smirné, vSechny spory vznikajici z této smlouvy a
v souvislosti s ni pfitom budou rozhodovany soudy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni, z
nichz kazdé vyhotoveni ma platnost origindlu.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych dodatkd
této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy.

Ucastnici smlouvy prohladuji, Ze si smlouvu precetli a shledali, Ze byla sepséna podle jejich pravé,
svobodné a vazné minéné vile, prosté omylu, a Ze nebyla ujednana v tisni, za ndpadné nevyhodnych
podminek. Na dikaz toho smlouvu podepisuiji.
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Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha ¢.I: Smlouvy o poskytovani sluzeb - Parametry prfenosu dat a
Pfiloha €. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb - Kontaktni osoby

V Plzni dne 10.3.2020 Ing. Ludék Santora, MBA, feditel

V Plzni dne 28.2.2020 Bc. Petr Zelenka MBA, provozné technicky feditel
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Pfiloha €. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb - Parametry pfenosu dat

1. Popis sité PLZEN LoRa

a) Sit PLZEN LoRa poskytovatele- sit PLZEN LoRa provozuje poskytovatel za Gcelem vytvoreni pfistupové
sité pro internet véci. Tato sit je vybudovana na technologii LoRa WAN, ktera je optimalizovana s
ohledem na Zivotnost baterii, kapacitu, dosah a pokryti. Sit PLZEN LoRa poskytovatele vyuziva
legislativné pridélené pasmo k realizaci takovychto siti, jez v rdmci EU zahrnuiji Sitku pasma 863-870
MHz.

b) Topologie sité PLZEN LoRa - sit PLZEN LoRa se sklada z nasledujicich ¢asti:

1) Koncové body (senzory) provozované objednatelem - jsou vybaveny radiovou jednotkou pro
komunikaci s pristupovymi body poskytovatele, pomoci které prendseji namérena data

2) Pristupové body - zajistuji radiovou komunikaci s jednotlivymi senzory a tuto komunikaci
doruduji sitovému serveru

3) Sitovy server - Ukolem sitového serveru je komunikace s pristupovymi body, jejich monitoring
a fizeni obousmérné komunikace mezi aplikacnim serverem a jednotlivymi senzory. Dale pak
povoleni pristupl senzor a smérovani komunikace na jednotlivé aplikacni servery.

4) Aplikacni server - Ukolem aplikaéniho serveru je komunikace se sitovym serverem, sprava
aktivnich senzorl z hlediska jejich evidence a oprdvnéni k pouZiti v siti. Dale pak predani
pfenesenych dat objednateli ke jejich zpracovani.

c) pfistupové body, sitové servery, aplikacni servery - jsou v majetku poskytovatele, ktery zajistuje jejich
vybudovani a provoz bez sluzeb ¢i ucasti objednatele

2. Mnoistvi a pfenos dat ze senzori

Mnoizstvi a pfenos dat ze senzorl objednatele neni poskytovatelem nijak omezovéan, musi vsak
odpovidat standard(im otevrené platformy LoRaWAN™.
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Vv
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. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb - Kontaktni osoby

1. Kontaktni osoby poskytovatele:

Centralnim kontaktnim mistem poskytovatele pro sbér pozadavkd a hlaseni poruch je pracovisté
HelpDesk SITMP.

Telefon: XXX
Email: XXX
Provozni doba: 6:30-19:00 v pracovni dny

8:00-19:00 v So 12:00
-19:00 v Ne a svatky Osoba opravnénad jednat ve vécech technickych:
Ing. Libor Cerveny - feditel Useku infrastruktury, email: xxx

2. Kontaktni osoby objednatele:
Seznam kontaktnich osob objednatele, ktefi maji opravnéni hlasit poskytovateli poruchy a
pozadavky tykajici se pfedmétu smlouvy:

Roman Moucka - vedouci odectové sluzby, xxx

Pavel Katek - technik VODARNY PLZEN a.s., xxx

Ing. Pavel Pajtl - vedouci zdkaznického odboru, xxx
ing. Jan Tausl - zastupce vedouciho zak. odboru, xxxx
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