DOHODA O UKONCENI SMLOUVY
A UCGASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA

800737373 PUVODNI

www I-mobile.cz/kontakt NOVA 36552642
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA

500 73 73 23, I TELEFONN] CISLO [ ]
www.t-mabile.cz

OPERATOR  T-Mabile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdd
1€ 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787 Kontakini osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jmeno, pfifmen, titul” Jméno, pfijmen, titul"
& Datum narozenf
Datum narozeni Doklad - ¢islo ~ platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osob# - podnikateli/ Prévnické osobé Zastupce
Obchodni firma Tyco Fire & Security Czech Republi  Jméno, pfijmeni, titul "
S.1.0. Ulice
Jméno, pfijmeni, titul"! PSC, Mésto
Ulice Libalova Datum narozeni
Meésto Praha 4 Doklad - ¢islo - piatnost
PSC
Datum narozenf
IC 61055077
DIC CZ61055077
Povinny subjekt pro registr smiuv* 2 Anol Ne[T]
DOHODAO Operator a Ugastnik se dohodli, Ze Utastnicka smlouva uvedend v Vieobecnych podminek, a to ve wii Ghrady nékladi spojenych
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuv'-skonéi pfed uplynutim sjednané doby s telekomunikagnim koncowym zafizenim, které bylo Ugastnikovi
UGASTNICKE jejtho trvédni, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni Cislo Zajemce  poskylnulo za zwwhodnénych podminek a soutasng thradu ve wai

SMLOUVY k Ucastnické smlouvé sjedndvané mezi Operalorem a Zajemcem na  soudtu masfEnich pausdld zbyvajicich do konce sjednané daby jejtho
tomto formulafi. Ugastnik je povinen uhradit finanéni vypotadani za  trvani (rozhodujici je phitom zakladni cena mésintho pausalu s DPH
tolo pfedéasné ukonceni smluv ve vy3i, kterou si Operétor a Utasinik  napostedy vyittovansho ve Vytctovani, klera je uvedena v Ceniku),
siednali v Plvodai Ugastnické smlouvé. Operator a Ugastnik se  nebo sou&tu minimalniho siednaného masiéntho pinéni zbyvajicich do
dohodli, ze k ukongeni Piivodni Ugastnické smiouvy dojde nejpozdéji  konce sjednané doby trvani Smiouvy
do 30 dni od data uzavfeni 1étc Dohody. O konkrétnim datu ukondéenf . v L. o L )

. R , e : . Operdlor & Utasinik se soutasné dohodli, ze po ukonéeni Plvodni
pivodni  UZaslnické smiouvy Operdtor UGasinika informuje . V. )
prostredictvim SMS zpravy. L’J?asln{cke,a smlouvy n?bude telefonni &islo uvedené v SSeznamu

Ucastnickych smiuv* pfevedeno v souladu s &1.2.6.4. Veobecnych
Ugaslnik se zavazu;e zaplatit Fadné a véas dle vyslaveného Vyustovani  podminek na predplacencu sluzbu Twist s larifem Twist Nagim+.
tthradu za pfedBasné ukondenl Utastnické smiouvy v souladu s &1, 8.3
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UGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UpAJO/PRIMY
MARKETING

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smiouvu, na
zaékladé kiteré bude Operator Zajemci poskyloval Zékladni a
doplikové SluZby elekironickych komunikaci a souvisejici sluzby
{ddle souhmné jen ,Slufby*} v rozsahu, ktery si smluvni strany
sjednaji, a Zajemce se zavazuje za (ylo SluZby plalit f&dné a vias
siednanou cenu.

Doba trvani Ugastmickych smiuv se #di pfisludnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specilikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcova
smiouva stanovi, jestii je Uastnickd smlouva uzaviena na dobu
urtitou dle platnosti Rédmcové smlouvy anebo Ramcova smiouval
adkazuje na autonomii Uzastnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby
irvéani (v lakovém pfipadé nédzev tarifu s oznalenim ,bez zavazku®
znamena dobu trvani vzniklé Uéastnické smiouvy na dobu neuréitou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mesicG).

Sjednana doba trvani Uastnické smiouvy za€ind bézet dnera aklivace
siednané Sluzby. Pokud vRémcové smlouv, resp. v Ucastnické)
smlouvé nenf uvedeno finak, prechazl Ugastnicka smloliva po uplynuti
doby ur&ité v ni sjednané do reZimu doby neur&ité.

Obsah Ugastnické smiouvy a nedilnou soutdst Uiastnické smiouvy
tvoii tylo dokumenty (déle jen ,Dokumenty®):

= podminky zachycené v tomfo formuldfi, véeingé podminek|
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ueasinickych smiuv,
» platné Véeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. {také jen ,Vieobecné podminky),
* platné Podminky zpracovdvani osobnich, identifikainich,
provaznich a lckalizagnich udajo,
= platny Cenik sluzeb,
*  dalsi podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= (Obchodni podminky T-Mebile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Pfednost Dokumentl se Fidi &l 2.2 V§eobecnych podminek, nikoliv

Zajemce je povinen uhradit vyGctované smiuvni pokuty a finanéni
vypoladani fadné a vas ve (hité splatnosti uvedené na Vyictovani.

Zajemce s Operdtorem se dohadli, Ze splatnost pro Vydétovani
sjednana v télo Smlouvé plali i pro Vydattovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Uastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Udtovédny
Zajemci v jednom VyGgtovani spoletné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé télo Smlouvy.

T-Mobile je opravnén,

* Vpfipadé GCastnika, ktery je fyzickou osobou, na a to prostfednictvim nasledujicich kanald:
zaklagé opravnéného zdjmu, zpracovaval Udaje,
svyjimkou metadat elekironickych komunikaci pro [ SMS/MMS/smart message
uéely piimého marketingu, tj, zasilani markelingovych [ E-MAIL

sdéleni o produkiech a sluzbach T-Mobile
elekironickou postou,

» vpfipadé Ucastnika, ktery je pravnickou osobou,
zasilat obchodni sdéleni svym zédkaznikim a kaidy
zékaznik ma pravo vznést proti tomuto namitku,

[T]# HLASOVE VOLANI
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[]® Zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingowich
sdéleni o produklech a sluzbéch 1felich stran ze sirany T-Mobile
elektronickymi prostiedky.

ZASILANI  Souhlas se zpracovénim osobnich Gdaili - zlemce fyzicka os
OBCHODNICH  [[]* Souhlasim s tim, aby T-Mobite zpracovavai mé csobni udaje, Poutent: Miizete kdykoli pozédat o ukongeni zpracavéni Udajd pro
SDELENI |}, Gdaje poskytnuté pfi uzavieni smiouvy nebo v priibghu jejiho vy3e uvedené tdely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
trvani, Udaje o vwyuZivanych sluzbach a UOdaje venikajici opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas), Této Zadosti T-Mobile
v souvislosti s poskytovanym/i sluzbami, provozni a lokalizacni bez zbytetného odkladu wyhovi. Vice informaci o zpracovéni
daje (metadata elektronickych komunikaci) a Gidaje o interakci Vasich tdajll a Vasich prévech naleznete v Z4sadach zpracovan!
s T-Mobile (dale jen ,Udaje"). a 10 pro marketingové a obchodni osobnich Udajl na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukrom!,
Geely, kterymi se rozumi piiprava a cileni nabidek (véetng Sva oprévnénl miZete vykondvat a udélené souhlasy jednoduse
profilovdni) a zasildni marketingovych sdéleni  T-Mobile ménit v M0j T-Mobile.
elektronickymi prostfedky, v&eing voldni a Ugasti na priizkumech
trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo  agregovanych U zéjemce pravnické osoby mize souhlas se zpracovénim
sociodemogralickych a sociolokaénich analyz, osobnich Udajli, provoznich a lokalizaénich (daji {metadata
elektronickych komunikaci) miize ud2li pouze fyzickd osoba
|:]33 Souhlasim se zasflanim markelingovych sdéleni o (uZivaiel sluzeb) a takové souhlasy nejsou souasti 1élo smiouvy.
produklech a sluzbach tfelich stran ze strany T-Mobile Zajemce mbZe kdykoliv odvolat sviij souhlas/vznést namitku,
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajd uvedenych ¢emuz T-Mobile bez zbytetného  odkladu  vyhovi.
vyée pro lento Gcel. Opravnénifsouhlasy mlze Zajemce i uzivatel sluZzeb kdykoliv
ménit v M{j T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.
Souhlas se zasllanim marketingowch nabidek od ftietich stran Vice informacl o zpracovéni Vadich Udajli a VaSich pravech
spole&nosti T-Mobile - z&iemce prévnickd osoba naleznete vZésadéch zpracovan! osobnich (dajli na www.l-
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi,
ZAVEREGNA  Operalor a Zajemce se dohodli, Ze se uvedend Ugastnické smlouvy  smiouvy zaslané Zajemcem/Utastnikem a takové potvrzeni tak
UIEDNANi v Piiloze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tyto  nebude mit viiv na obsah této Ugastnicke smlouvy.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménéch
Ugastnické smlouvy bude Qperétor Zajemei zasilat da schranky T-Box
umisténé na zakaznickém UGtu Zajemce na portalu Maj T-Mobile (déle
jen .schranka T-Box"). Do doby aktivace zdkaznického (i¢tu na portélu
MGj T-Mchile nalezne Zajemce informace o Utastnické smiouvé
vdotasném T-Boxu na strankach www.i-mobile.cz/tbox a to po
zadani Cisla Zékaznické smlouvy (je uvedenc v zahlavi tohoto
formulafe), cisla osobnihc dokladu Zajemce uvedeného na iéto
Utastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzenf zasilana
do schranky T-Box nemaijf charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operator rovnéZ nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni Utastnické

Pokud tate Ugastrickd smlouva podléha povinnosti uvefeinil ji v
registru smiuv, 1ak v souladu se zékonem & 34072015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany v ramci takového uveiejnéni zaderni veskeré
osobni Udaje a obchodn {ajemstvi v této Uastnické smlouvé
obsazene.

Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co
mu v télo Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétieni
jsou mu jiz véechna uslanoveni ziejma a srozumitelna.

PODPISY Dne

1 Vyplite udaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpov&dné osobé nebo statutarnim orgdnu pravnické osoby.

2 Oznatte ,Ano" v pipads, ze podminuje-ii zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjéich predpisii, nabyti G&innosti Utastnicke smiouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv, V opatném pfipadé oznatte ,Ne".

31 Plativ pfipadé, Ze je kolonka ozna&ena kfizkem.
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arif 2 *

Roamingovy tarif

EU regulace *

Datové roam. zvyhodnéni 5!

Data roaming limit ®

PRS/EDGE/3G "

Datové tarifni zvghodnéni ®

Podrobny wpis sluieb ¥

Blokovat Mez. hovory ©©

Muitimedialni zprévy (MMS} 39

ouhlas s audiotex a Premium SMS 19

Souhlas s DMS a SMS platbou *¥

Souhlas s m-platbou 14

Downloads %

Typ Zdznamové sluzby

Zaradit &islo do PS 179

Heslo pro blokovini (Evimistné <isto) 18)

dalit heslo pro blokovani koncovému ufivateli **

Notifika&ni metoda koncového ufivatele 2

Komunikadni jazyk notifikace 2!

Fakturadni skupina 22H

Podrobnosti k FakturaZni skuping 2*

Typ VylUctovani sluzeb 2%

Typ podrobného vypisu stuzeb 2

Cislo bank, &ty (Ghradainkasemz8L)

Zplsob (hrady 2

ermin pfevodu SIM karty 27

Pozndmka
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e = = Pokyny pro vypliiovani

1} Uvedie prevadéné lelelonni islo.

2)  Nazevtarifu s cznagenim bez zdvazku znamend dobu (rvani vznikié Ugasinické smiouvy na dobu neuritou.

3} Roamingové tarify: TR {T-Mobile Reaming), TRS (T-Mobite Roaming Star). V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aklivovan. S aktivaci sluzby roaming dejde
k aulomalickému spusténi Uttovani roamingového provozu die podminek EU regulace. Utloveni roamingovéhe provozu dle podminek EU regulace nebude zapruté pouze
v piipadé vyslovenéha nesouhlasu v Ramcove smlouve.

43 oznadeni znamend, Ze s aktivaci sluzby rcaming dojde k automalickému spujléni GEtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si neprejele
aklivovat se zvolenym roamingovym larifem Gélovani dle EU regulace, odznatle . Uétovéni roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé
oznaceni 24 u zakaznik(, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvg. Veskeré informace o EU regulaci a uCtovani provozu naleznete na www.-mobile.cz.

5)  Dalova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB}, DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Daicvy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datowy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 {Travel & Surf na den, zéna 1}, TSD 22 (Travel & Surf na
den, zéna 2}, TSD Z3 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud méte zdjem o aktivaci jiného typu balicku Trave! & Surf, uvedle 1o do pozndmky, DS 20 {Data Svit 20 MB), DS 100
(Dala Svét 100 MB), DS 200 (Dala Svét 200 MB}), DS 500 {Data Svél 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 181 {internet Svét 1 Jednordzové). U balickd Internel Svét 1 Jednorazové
vyberte absah dal 7z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISJ2 {Internet Svét 2 Jednorazové). U balitkd Internel Sviél 2 Jednordzové vyberte obsah dat z hadnet 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 (Internet Svét 1 Nasldfo). U balitkd Internel Svét 1 Nastdlo vyberle obsah dat z hodnol 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {intemel Svél 2
Nastalo). U balicki Internet Svét 2 Naslale vyberle obsah dat z hednot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pti aklivaci balitku Internel Svét § nebo intemel Svél 2 nelze aktivovat zacdné
jiné roamingové datové bali€ky. Lze kombinovat libovolny obsah dal z balidku Internet Svét 1 jednordzové/Nastalo s liboveinym obsahem dat z balitku Intemet Svét 2
Jednerazove/Nastalo. Néklera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem wiutilelnd, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru,

6} Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35}, D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03}, D6 (26 446,28), X {(DRL nebude aklivovan). V pfipadé, fe kolonku nevypinite,
bude aktivovan Jimit 1 198,35. Sluzba neni kompalibilni s nékterymi vybranymi dalovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. M&siéni limit pro kontrolu Udtovaného
mnozstvi dal v roamingu. Po jehe dosaZeni je datovy prenos v reamingu zablokovan,

7} Vyplte: 1 {zamezil vie), 2 {zamezit data v reamingu}, 3 (povolit vie). Pokud nevyberete anijednu moznost z rolelky, plali varianta 3 -pavolit vée. V piipadé, Ze vberele varianty 2
nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na uélovani GPRS, bude aklivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o 1élo sluzbé naleznele na www.1-
maobile.cz.

8) Dalova tarifni zvyhednéni: MI 150 MB (Mcbilni internat 150 MB), M1 400 MB (Mobiln( internel 400 MB), MI 1,5 GB (Mabilni internel 1,5 GB), ML3 GB {Mobiln internet 3 GB), Ml 10
GB (Mobilni intemet 10 GBJ, M1 30 GB {Mabilni internet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyphite formuldr  Ziizeni stalické IP adresy
siuzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internel v mobilu je autematicky sjednanc na dobu neuréitou, V pfipadé poZadavku doby uréité wolfile do poznamky.

9)  Podrobny wpis sluZeb: zaskrtnutim (&1 poloZky aktivujele podrebny vypis sluZeb v elekironické podobé, pokud neni v ramci pislu$né fakturaéni skupiny specifikovano jinak.

10} Blckoval Mezindrodni hovory: oznacenim teto kolonky budou zablokovany Mezinérodni hovory.

11} Mulimedidlni zprévy {MMS): oznaGenim [élo kolonky budou aktivovany mulimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je naslavena blokace (MMS).

Audiolex a premium SMS zvolie kiizek B4 pro moinost wuzival, kolonku nechle prazdnou [ pro blokaci.
DMS a SMS plathy zvolte kiizek [ pro moznost wusival, kolonku nechte préazdneu [ pro blokagi.
m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kiizek X pro moznosl vyuZival, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

12)

13}

14)

15) Vyplite: 1 (Blokovang vée), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokevane vie kromé uvitacich tand), 4 (Povolit vie). V pripadé nevypinéni bude nastavena varianla {Povoli vie).
16) Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - Zadna. Pokud 2volite prazdné pofigko, bude Vam naslaven Registr zmeskanych hovord.
17)

Oznadenim télo kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv daldich nastaveni nebo restrikei. Pokud cheele naslaveni specifikovat, pouzijie formulaf Objednavka
PS. ¥ piipadé mobilniho datového larilu nedochézi k zatazovan( do PS.

18} Povinné &lyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zékaznickém cenlru {napf, pfi kradeZi). Heslo mlZe byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SiM
karlu individualni, Z bezpetnostnich divodi neni mo2né pouit iyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999,

19} Vami zvolené nebo nahodné vygenerované hesla (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odesldno kancevému uZivalel prostiednictvim SMS. Cheeteli sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivaleldm, zvolte kiizek B (Piati pouze u aktivaci 6 migraci u pfeneseni mobilnifio tefefonniho éista od jiného operatora se SMS nezasitd). Pro zjiténi
hesta kontaktujie prosim Zakaznicke centrum - Business {tel.: 800 73 73 33}.

20) Zde simlzele zvolit poZadovany zplsob piijiméni notifikagnich zprév koncovému uZivateli. Vyplite: S{SMS), E (e-mail}, ES (e-mait + SMS), N {nenotifikovat). Fokud zvolile
variantu E nebo ES, uvedle do poznamky {viz kolonka 25} e-mailovou adresu. V pfipadé, ze nezvolite Zadnou variantu, bude naslavena notifikace formou SMS.

21} Pokud jste v pfedchozim kroku zvolil zpliseb notifikace, zvolte poZadovany komunikadni jazyk: ¢ {Gesky), A (anglicky). V pripadé, Ze kolenku nevyplnile, bude nastaven ¢esky
jazyk.
22} iz exislujici/slavajici fakluraéni skupina - 8, nova lakluragni skupina - N.

23} Pokud cheele SIM kartu pidruzit k stavajicimu VyGétovani siuzeb, vyplile Cislo nebo nazev jiz vybranéhe existujiciho Vyuciovani sluzeb.
Pokud cheele nove Vviadtovani sluzeb, vypliile jménc, prijmeni a fakiuratni adresu (ulice, &, méslo, PSC) nového Vylétovani sluzeb, V pfipads, 7e cheele nové VydStovani
slueb, kleré jste nadefinovali o nékolik Fadka 1810 objednavky vyse, vyplitte viz fadek XY".

24} Vypliite: P {papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné politke, bude Yam nastaveno papirové Vy(dtovani sluzeb.

25} Vypliite prosim formu podrobného wpisu sluzeb pro novou fakluragni skupinu (E pro elekirenicky, T pro Listény wpis). Tale forma bude jednotna pre celou nové definovanou
lakluraéni skupinu. Telefonni &isla, na kterych cheele podrobny wypis zapnoul, definujete v objednavee sluZeb v pilloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji Zadosli o zménu
naslaveni. Cena podrobného vypisu se fidi centkem Vadi rdmeové smlouvy.

26) Zptisob thrady se vypliuje pouze u novéhe Vyddlovani slueb. Typy: PP (posl Poukazka}, BU (pFevod z bank. uélu), | (inkaso z bank. d&tu)
27) Termin pievodu SIM karty: SIM karla bude pfevedena v den, ktery pozadujele, nejdfive v8ak jeden pracovni den po plijet! Zzadosti. Pokud lermin nezvalite, bude pievedena v

28) Do kolonky Poznamka miZele uvésl dalii poZadavky, nap. larifni zwhodnéni,
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