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Doklad - &islo - platnost

DOHODAO
UKONCENI
UCASTNICKE
SMLOUVY
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Operator a Ugastnik se dohodli, 3¢ U&astnickd smiouva uvedend v
Seznamu Uastnickych smiuv*-skonéi pfed uplynutim sjgdnané doby
Jejino trvéni, a 1o kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce
k Ugastnické smlouvé sjednavané mezi Operétorem a Zajemcem na
tomlo formulfi. Uastnik je povinen uhradit finanéni vyporadani za
loto predéasné ukonéeni smluv ve vyéi, kterou si Operator a Utastnik
sjednali v Pivodni Uastnické smlouvé, Operator a Ugastnik se
dohodii, ze k ukongeni Piivodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozd&ji
do 30 dnii od dala uzavieni této Dohody. O konkréinim datu ukonéeni
povodni  Utastnické smiouvy Operdter  Ugastnika  informuje
prosifednictvim SMS zpravy.

Utaslnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vyudtovani
dhradu za pfed&asné ukonteni Ukastnické smlouvy v souladu s &). 8.3
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VZeobecnych podminek, a to ve wyi Ghrady néklad( spojenych
s telekomunikagnm koncowm zaFzenim, kleré bylo Ugastnikovi
poskytnulo za zvyhodnénych podminek a soutasné Ghradu ve vySi
soudtu mésfénich pauddll zbyvajfcich do konce sjednané doby jejiho
trvénf (rozhoduijici je pfilom zékladni cena mésidniho pausalu s DPH
napostedy vyuctovaného ve Vyudtovani, kiera je uvedena v Ceniku),
nebo souctu minimalniho siednaného mésicniho pinéni zbjvajicich do
konce sjednané doby trvani Smiouvy

Operalor a Ugastnik se soutasné dohodli, e po ukondéeni Plvodni
Uéastnické smlouvy nebude telefonni Gislo uvedené v ,Seznamu
Uastnickych smiuv® pievedeno v souladu s €1.2.6.4. Vieobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twisl Nagim+.

* povinny udaj
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNi
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UpAIU;PRIMY
MARKETING

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugaslnickou smiouvy, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskylovat Zakladni a
doplikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby
(dale souhrnné jen ,Sluiby") v rozsahu, klery si smluvni strany
siednaji, a Zéjemce se zavazuje za tylo Sluzby platit fadné a véas
sjednanou cenu,

Doba trvani Ugastnickych smluy se Fdi piisiusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulare, Ramcova
smiouva stancvi, jestli je Ugasinickd smlouva uzaviena na dobu
uréitou dle plainosti Ramcove smlouvy anebo Ramcovd smlouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smiuv pii sjedndvani jelich doby
trvani (v takovém pipadé ndzev larilu s oznaenim ,bez zévazku"
znamend dobu trvani vzniklé Uiastnické smlouvy na dobu neurgitou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mésici}.

Sjednana doba irvani Ugastnické smlouvy zadina bézet dnem aktivace
siednané Sluzby., Pokud vRamcové smlouvé, resp. v Ugaslnicke
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Uzastnicka smlouva po uplynuti
doby uréité v ni siednané do rezimu doby neuréité.,

Obsah UZastnické smiouvy a nedfinou soudést Udastnické smiouvy
tvoff tylo dokumenty (déle jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, v&etng podminek
siednanych v ¢asti formulafe Seznam Uéastnickych smiuy,
= platné Vseobecné podminky spolednosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"},
= platné Podminky zpracovévani osobnich,
provoznich a lokaliza&nich Udajl,
= platny Cenik sluzef,
= daldi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Gisla,
»  Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
s (Obchodni podminky Piatebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

identifikacnich,

Pfednost Dokumentd se Hdi &l 2.2 VEeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wvyse. VeSkeré podminky jscu kdispozici na
www, t-mobile.cz/novyzakaznik.

Vane SMIUVNT pokKuly a financni

P¥imy marketing {opravnény zdjem)

T-Mobile je apravnén,

SBL_TO_08

V pfipadé uéasinika, ktery je fyzickou osobou, na
zékladé opravnéného zijmu, zpracovavat Udaje,
swvylimkou metadal elektronickych komunikac! pro
ugely pfiméhc markelingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produkiech a sluzb4ch T-Mobile
elekironickou pestou,

v pfipadé dcastnika, klery je prévnickou osobou,
zasilat obchodni sdéleni swym zdkaznikim a ka2dy
zékaznik mé pravo vznést proti tomuto namitku,
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vyporadani fadné a véas ve |hité splainosli uvedené na Vyuciovani.

Zajemce s Operalorem se dohodli, Ze splatnost pro VyGétovan!
sjednand v 1éto Smiouvé plati i pro Vydclovani Sluzeb poskytnutych
Z&jemci die ostalnich Ugasinickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby G&lovany
Zatemci v jednom Vyocétovani spoledné se SluZbami poskylnutymi na
zékladé teto Smiouvy,
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a to prostiedniclvim nasledujicich kanald:

[ SMS/MMS/smart message
[ eMAIL
[CJ? HLASOVE VOLANI

* povinny uda)
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Souhlas se zpracovanim osobnich ddajd - zdjemce fyzick4 osoba
[J# Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje,
|j. Gdaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v prdbéhu jejiho
trvéani, Odaje o wyuzivanych sluzbach a (daje vznikajici
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaénf
tidaje {metadata elektronickych komunikaci) a udaje o interakci
s T-Mobile {d4le jen ,Udaje"), a to pro marketingové a obchodni
ugely, kierymi se rozumi pfiprava a cileni nabidek (vietné
zasilani  marketingovych  sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostiedky, véetné volani a G&asti na prizkumech
trhu, anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokaénfch analyz.

profilovani) a

vypracovani

[J» Souhlasim se zasflanim marketingovjch sdéleni ©
produktech a sluzbach (fetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajdi uvedenych
vy3e pro tento Gcel.

Souhlas se zaslldnim marketingovwwch nabidek od tfetich stran
spoleénosti T-Mobile - zijemce prévnicka osoba

[(» zsjemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mgbile
elektronickymi prostiedky.

Poutenl: MiZete kdykoli poZédat o ukongenf zpracovan! Udajii pro
vyde uvedené (Cely (vyslovit namilku proti zpracovéani na zékladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhias). Téfo Z4dosti T-Mobile
bez zbyte€ného odkladu vyhovi. Vice informacl o zpracovani
Vasich tdajll a VaSich pravech naleznete v Zsadach zpracovan(
osobnich (daji na www.t-mobile.cz vsekci Ochrana soukrom.
Své oprévnénl miZete wkonévat a udélené souhlasy jednoduse
ménit v MUj T-Mobile.

U zajemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osobnich udajd, provoznich a lokalizagnich Udaji {metadata
elektronickych komunikaci) miZe udélit pouze fyzicka osoba
{uZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou soudasti télo smiouvy.
Zajemce mlZe kdykoliv odvolat svj souhlas/vznést namitku,
T-Mobile zbyteCného  odkladu  wvyhowi,
Opravnéni/souhlasy mize Zajemce i uzivatel sluzeb kdykoliv
ménit v M0j T-Mobile nebo na Z&kaznickém centru.

temuz bez

Vice informacli o zpracovan! VaSich (daji a Vasich prévech
naleznete vZdsadach zpracovénl osobnich ddajl na www.t
mobile.cz v sekci Ochrana soukromf.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické smiouvy
v Pfiloze ¢. 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné. Tyto
Zajemce a Operétor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnicke smiouvy hude Operator Zajemci zasflat do schranky T-Box
umisiéné na zakaznickém &lu Zjemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického 0¢tu na portalu
MG T-Mobile nalezne Zajemce informace o Utasinické smlouvé
vdotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/tbox a 1o po
zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formuldfe), &isla osobntho dokladu Zajemce uvedeného na této
Utastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasflana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operalor revné? nebude piihlizet k potvizeni o uzavieni Ugasinické

smlouvy zaslané Zajemcem/Utastnikem a takové potvrzeni lak
nebude mit viiv na obsah této UZastnické smlouvy.

Pokud tato Ugasinickd smlouva podléhd povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, 1ak v souladu se zékonem &, 340/2015 Sb., o regisiru
smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zacerni vedkeré
osobni (daje a obchodni tajemstvi v této URastnické smiouvd
obsazengé.

Zajemce prohladuje, e mél moznost se zeptat Operatora na vie, co
mu v této Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné ¢i srozumitelng, ze
jeho otdzky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni
jsou mu jiz vdechna ustanoveni ziejma a srozumitelna,

PODPISY Dne

i) Vyplille Gdaje o fyzické osobeé, fyzické osobé - podnikateli, zodpoveédné osobé nebo stalutarnim organu pravnické osoby.

2 Oznatte ,Ano* v plipadé, Ze podminuje-li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisty, nabyti G&innosti Ugasinické smlouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném piipadé oznaéte ,Ne*.

3 Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznatena kiizkem.
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ol L Pokyny pro vyplfiovani

1) Uvedte pfevadéné telefonai éislo.

2)  Nézevtarifu s cznadenim bez zdvazku znamena dobu trvanl vzniklé Utasinickeé smiouvy na dobu neurtitou.

3) Roamingevé tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipad, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan. S aklivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spustdni UElovani roamingového provozu die podminek EU regulace. Utitovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnulé pouze
v pfipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcové smiouve,

4) B3 oznageni znamend, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Gétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pripadé, ze si neptejele
aktivoval se zvolenym roamingovym larifem Gclovani die EU regulace, odznadle (. Uetovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuié i v pripadé
ozadeni [ u zékaznikd, kiefi maji vysloveny nesouhlasu v Rdmcové smlouvd. Veskeré inlormace o EU regulaci a uétovani provozu naleznele na www.tmobile.cz,

5) Dalova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MBJ), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na
den, zéna 2), TSD Z3 {Travel & Surf na den, zona 3), pokud male zdjem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Sur, uvedie to do poznamky, DS 20 {Data Svél 20 MB}), DS 100
(Data Svél 100 MB}, DS 200 (Dala Svét 200 MB), DS 500 (Dala Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 {Internet Sv&L 1 Jednorézove). U balicki Internet Sv&l 1 Jednordzové
vyberle cbsah dat z hodnol 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISJ2 {internet Svét 2 Jednorazove). U baliékl Internel Svét 2 Jednordzové vyberle obsah dat z hodnol 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 {Internet Svél 1 Nastalo). U balitk( Inlernel Svét 1 Nastélo vwberle obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2
Nastalo). U balickd Internel Svél 2 Nastéle vyberle obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aldivaci baliéku internet Svét 1 nebo internel Svét 2 nelze aktivoval #acné
jiné roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovalny obsah dat z bali¢ku Internet Svét 1 Jednorézové/Nastalo s iibovolnym obsahem dal z baliku Internet Svét 2
Jednorazovd/Nastalo. Néktera roamingova zwwhadnéni jsou navzdjem wiluéiteind, blizéi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) Dala Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264 ,46), D5 (14 876,03}, D6 (26 446,28), X (DAL nebude aklivovan). V pfipade, Ze kolonku nevyplnile,
bude aklivovén limit 1 198,35, Sluzba neni kompatibini s néklerymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mé&si&nf limil pro kontrolu Gtlovaného
mno3Zstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy prenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplitte: 1 (zamezil v3e), 2 (zamezit dala v reamingu), 3 (povolit vie), Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plali varianta 3 -pavolit vie. V pripad?, Ze wberete variantu ?
nebo 3 a neméte v podminkach Rémcové smiouvy slevu na Gétovani GPRS, bude aklivovana sluzba Internel v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.l-
mobile.cz.

8) Datova tarifni zwhodnéni: MI 150 MB (Mabilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni internet 400 MB), MI 1,5 GB {Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni intemet 3 GB), M1 10
GB {Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aktivoval stalickou |P adresu pro inlranet a/nebo interned, vyplfite formular ,Zfizeni statické IP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mabilu je automalicky siednano na dobu neurcitou. V pripadé pozadavku doby ur&ité vypliite do pazndmky.

9)  Podrobny wpis slufeb: zadkrinutim této polozky aklivujele podrobny vypis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramei piislusné fakturaéni skupiny specifikovane jinak.
10) Blokoval Mezinarodni hovory: oznacdenim 1élo kolonky budou zablokovény Mezindredni hovory,

11) Mulimedidln zpravy (MMS): oznatenim iéto kolonky budou aklivovény multimediaini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nasiavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolie kfizek & pro moimost wuzivat, kelonku nechte prazdnou O pro biokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kfizek X pro moznost wuzival, kolonku nechite prazdnou [ pro blokaci.

14) m-Plalba (platba pres mobil). Zvolie kifzek B pro moznost wyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

15) Vypliile: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvilacitany), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich 16ni), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevypinéni bude naslavena varianta (Povolit vée).
16) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - zadna. Pokud zvolite prazdné poliéko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord,

17) Oznagenim é1o kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal$ich nastaveni neba restrikei. Pokud chcele nastaveni specifikovat, pougijle formulai Objednévka
PS. V piipadé mobilniho dalového 1arifu nedochézi k zafazovani do PS.

18) Pevinné étyfmistné heslo pouZivané pro bickovani SIM karty na Zakaznickém centru (nap. pii kradeZi). Heslo miZe byl spolecné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individugln{. Z bezpe&nosinich diivedii neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo nahodng vgenerované hesle {viz kolonka 20) nebude po aklivaci €i migraci odeslanc kencovému uzivaleli prostiednicivim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivatellm, zvolte kFizek | {Plati pouze u aktivacs Cf migraci u pfeneseni mobiiniho telefonnihc Cista od fingho operdtora se SMS nezasid). Pro zjisténi
hesla kontaklujte prosim Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde si mii3ele zvolit poZadovany zplsob piijimani notifikagnich zprav koncovému uzivateli. Vypliile: S (SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS}), N (nenotitikovat), Pokud zvelile
varianiu E nebo ES, uvedie da poznamky (viz kelonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze nezvolite Zadnou varianty, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zplisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: € (Sesky), A (anglicky). V piipads, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven Gesky
jazyk.
22) Jiz existujici/slavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturacni skupina - N.

23) Pokud chcete SIM kartu pridruZit k stavajicimu Vy(étovani sluzeb, vyplite &islo nebo nazey jiz vybraného existujiciho Vyictovani sluzeb.
Pokud chcete nové Vyuétovani sluzeb, vypliite jméno, piimeni a fakturatni adresu (ulice, &, mésto, PSC) nového Vyuétovani sluzeb. V piipade, ze cheele nove Vyuctovani
sluzeb, kieré jste nadelinovali o nékolik Fadkd télo objedndvky vyse, vyplile iz fadek XY*.

24) Vyplite: P (papirove), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastavena papirové Vyuétevani siuzeb.

25) Vyplfite prosim formu podrobného wpisu sluzeb pro novou fakiuraéni skupinu (E pro elekironicky, T pro titény wpis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakiuracni skupinu. Telelonni Cisla, na kterych cheete pedrabny vypis zapnout, definujete v objednavce sluzeb v piiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji Zadosti o zmé&nu
nastaveni. Cena podrobného vypisu se Fidi cenikem Vasi ramcové smiouvy.

26) Zplscb uhrady se vypliiuje pouze u nového Vydaélovan! sluzeb., Typy: PP (po3L. Poukazka), BU (pieved z bank. Gclu), | {inkase z bank. Gétu)
27) Termin ptevodu SIM karly: SIM karta bude pievedena v den, ktery poZadujele, nejdfive viak jeden pracovni den po phijeti Zadosti, Pokud lermin nezvalite, bude pfevedena v

nejblizéim moiném lerminu po piijeti Zadosti. Zadavejte ve formalu DDMMRR.
28) Do kolonky Poznamka mitzele uvést dalsi pozadavky, napf. 1arifni zvyhodnéni.
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