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Revize implementace ERP systému Helios Green

Dékujeme vam za sjednani smlouvy o poskytnuti sluzeb s nasi spoleénosti na zikladé
podminek stanovenych v této smlouvé a pfiloZenych obchodnich podminkach (piiloha &.1).
Tato smlouva a obchodni podminky dohromady tvofi dohodu mezi ndmi a vami (dale jen
L~Smlouva®).

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivich dokumentii budou mit pfednost
ustanoveni obsaZené v dokumentech v nasledujicim pofadi: 1. smlouva, 2. Vieobecné
obchodni podminky. Strany se vyslovné dohodli, Ze se neuplatni véta druh4 bodu 1.1.
priloZenych obchodnich podminek.

Souvislosti a iéel

V névaznosti na vyménu ERP systému (pfechod ze SAP na Helios Green) poptava CESKA
TELEVIZE (dale jen ,,Objednatel“) konzultaci postupu pfi jeho implementaci a zpracovéani
nezdvislé zpravy.

Sluzby

Objednatel povéfil spoleénost PwC (dale jen ,Dodavatel®) strategickym poradenstvim, jehoz
vystupem bude zpracovani nezavislé odborné zpravy, ktera ma reflektovat zjisténi ohledné
potfeby vymény ERP systému z hlediska nakladi, kontrolniho prostiedi a provoznich aspekti
drive vyuzivaného systému SAP. Obsahem této zpravy bude déle zhodnoceni pribéhu
vybérového Fizeni, revize implementace systému a jejich nakladfi, provérka aktualniho
kontrolniho prostfedi a pfipadn4 doporuceni. Rozsah a detail sluZeb v jednotlivych ¢4stech
zakazky si strany odsouhlasi v tivodni fazi projektu.

Vystup poskytovanych sluzeb nebude zivaznym pravnim posudkem, ani auditnim reportem
zpracovanym dle auditnich standardd.

ZavéreCna zprava bude obsahovat zejména, nikoliv v§ak vyhradné:

- Zhodnoceni potfeby vymény ERP systému, tj. business poZadavki,

- Zhodnoceni nakladii v souvislosti s potfebou vymény systému SAP,

- Porovnani specifikace poZzadovaného feSeni s pfedchozim vyuzivanym fesenim,

- Kontrolu vybéroého fizeni z hlediska zdkona o vefejnych zakazkach, vyvaZenosti a
piedmétu smlouvy vzhledem kobvyklé praxi, vhodnosti a nediskriminaéni
povahy zadavacich podminek,

- Posouzeni procesu implementace, analyzu stavu implementace,

- Revizi fizeni projektu a souvisejicich rizik,
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- Provérku kontrolniho prostfedi zhlediska kli¢ovych systémovych procesnich
kontrol, spravnosti provedeni a migrace dat a nastaveni podptirnych procest,

- Pfipadnd doporuéeni a celkové posouzeni pfechodu na systém Helios Green
s ohledem na pfinos, naklady ¢ kontrolni systém;

Harmonogram a doba trvani

Sluzby zaénou byt poskytovany 6.3.2020. Vystupy budou pribézné diskutovany. Predbézna
zprava bude pfedina dne 15.4.2020, Objednatel se k ni vyjadi#i ve lhiité 5 pracovnich
dnii a Dodavatel je povinen zapracovat pfipominky Objednatele a prredat finalni
zpravu ve lhité 10 pracovnich dnii. Toto je stanoveno pied za¢itkem poskytovani sluZzeb
a budeme vas informovat o nasem postupu a jakychkoliv navrhovanych zménach
v harmonogramu.

Personalni zajisténi zakazky

partner PwC, je osoba vim zodpovédna za kvalitu poskytovanych sluzeb. Tym
pro tento projekt jsme slozili tak, abychom co nejlépe vyhovéli Vasim poZadavkiim a zajistili
uspésnou dodavku vystupt projektu. V pfipadé potfeby jsme schopni flexibilné reagovat a
uspiisobit rozsah zapojeni jednotlivych ¢lend tymu.

Povinnosti Objednatele

Schopnost firmy PwC poskytovat sluzby je zavisla na tom, jak bude své povinnosti plnit
Objednatel. Tyto povinnosti zahrnuji zejména:

- zajisfovat dohled nad sluzbami PwC prostfednictvim tymu vy$§iho vedeni klienta
nebo jinymi osobami, které disponuji potfebnymi vhodnymi dovednostmi,
znalostmi a / nebo zku$enostmi,

- aktivni zapojeni do poskytovani sluZeb tak, Ze Objednatel bude priibézné
vyhodnocovat vhodnost a vysledky sluZeb, které jsou providény, a bude vcas
informovat Dodavatele, pokud dojde ke zméné pozadavka,

- poskytovani veskeré poZadované soudinnosti, informaci, dokumentd, piistupd, a
to bez zbyteéného odkladu;

Diivérnost

V ptipradé jakékoliv Zadosti tfeti strany o zpfistupnéni pfedmétu dodavky dle zakona ¢.
106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim Objednatel bezodkladné informuje
Dodavatele a poskytne mu moZnost vyjadreni, véetné prava vyjadfit nesouhlas se zvefejnénim.
V pfipadé, Ze Objednatel nebude s nizorem dodavatele souhlasit, poskytne mu oddvodnéni.
Vystupy/predmét dodavky nebude v Zidném ptipadé zvei'ejnén bez fadné anonymizace,
piedevsim s ohledem na osobni tidaje, obchodni tajemstvi anebo pfedméty dusevniho
vlastnictvi, které mohou obsahovat. Rozsah zptistupnéni vystupli odsouhlasi Dodavatel.

Zprava miZe byt zptistupnéna ¢lenim Rady CT a miiZe se stit, Ze bude diskutovina na
zasedani Rady CT, které je ze zikona vefejné.

Kontaktni osoby

Hlavni kontakitni osobou pii doruéeni sluZeb jako osoba se znalostmi, zkuSenostmi a
schopnostmi uéinit rozhodnuti v souvislosti s témito sluzbami a nasimi doporuéenimi je na

strans Objecnatclo
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Odmeéna

Odmeéna je vypoctena v souladu s ustanovenim ,,Cena” v pFiloZzenych Obchodnich podminkéach
a ¢ini 1568 000 K¢ bez DPH (déale jen ,,Cena®).

Uvedena odména je nejvyse pripustna a obsahuje veSkeré naklady dodavatele spojené
s realizaci pfedmétu plnéni.

Platebni podminky

Cenu + pfislousnou DPH uhradi objednatel dodavateli na zakladé faktury (dale jen ,,Faktura®)
vystavené dodavatelem do 30 dnl od prevzeti finalni zpravy Objednatelem /poskytnuti
pInéni.

Dodavatel - platce DPH se zavazuje uvadét na fakturach pouze Gcet zvefejnény spravcem
dané zptsobem umoziujicim dalkovy pFistup ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,zdkon o DPH"), tj. v registru platct
DPH; uvede-li dodavatel na faktufe jiny nez takovy Gcet, je objednatel dle svého vyhradniho
uvazeni opravnén uhradit dodavateli cenu bud' (i) na Ucet zverejnény spravcem dané
zplsobem umoziujicim dalkovy pristup ve smyslu zakona o DPH, nebo (ii) na Gcet uvedeny
na fakture, a to vSe pripadné s tim, Ze objednatel je zaroven opravnén postupovat dle
nasledujici véty; pokud objednatel takto postupuje, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit
cenu a Castku odpovidajici DPH dodavateli. Objednatel je opravnén uhradit za dodavatele
DPH ze zdanitelného plnéni dle smluvniho vztahu zalozeného touto objednavkou pfimo
prislusnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (tj. na Gcet spravce dané); pokud
objednatel takto postupuje, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit ¢astku odpovidajici DPH
dodavateli.

Faktura - dafovy doklad musi obsahovat veSkeré nalezitosti vyzadované zakonem. Nebude-li
faktura obsahovat stanovené nalezitosti a/nebo v ni budou uvedeny nespravné a/nebo
neuplné Udaje, je objednatel opravnén vratit takovou fakturu dodavateli k doplnéni a/nebo
Gpravé, ato i opakované. V takovém pfipadé se pFerusi béh Ihity splatnosti a nova Ihita
splatnosti pocne bézet okamzikem doruceni radné doplnéné a/nebo upravené faktury
objednateli.

Sjednava se, Zze bude-li Dodavatel zasilat nebo vyuZije moznosti zasilat faktury (danové
doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat v PDF formatu ze své e-mailové adresy na
e-mailovou adresu faktury@ceskatelevize.cz. Za den doruceni faktury (dafového dokladu)
objednateli se povazuje den doruceni na e-mailovou adresu Objednatele, coz je zaroven
povazovano za souhlas s vyuzitim této formy komunikace.

Smluvni pokuta

Smluvni pokuta za prodleni s dobou dodani finalni ¢i pfedbézné zpravy/s poskytnutim plnéni
zplUsobené Dodavatelem je stanovena ve vysi 0,5% z celkové ceny za kazdy zapocaty den
prodleni. Jeji maximalni vySe vSak neprekroci dvojnasobek sjednané ceny predmétu plnéni,
bez DPH.

P¥i nedodrzeni terminu splatnosti fakturyje Dodavatel opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z
prodleni ve vysi 0,03 % (slovy: tFi setiny procenta) z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den
prodleni.

Veskeré smluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnéacti) kalendainich dnti ode dne dorugeni
vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni.
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Dodavatel neni opravnén stanovit jakékoli dalsi sankce vi¢i Objednateli. Tim neni dotfeno
pravo Dodavatele na odskodnéni ¢i nahradu zplsobené $kody.

Rozhodné pravo

Tato smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pFislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

Dalsi ustanoveni
Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv.

\
Dodavatel se zavazuje, Ze pfi pInéni pfedmétu této smlouvy neumozni vykon nelegalni prace
vymezeny v ustanoveni § 5 pism. e) zdkona ¢. 435/2004 Sb., o0 zaméstnanosti, v platném
znéni.

Poradenstvi firmy PwC, zahrnujici veSkeré finan¢ni modely, které firma PwC pripadné vytvori,
neni jedinym faktorem, ktery by mél byt zohlednén pri rozhodovani o tom, zda provést urcity
postup Ci nikoli, aje pouze vasi zodpovédnosti rozhodnout o tom, zda tento postup provést €i
nikoli. Firma PwC jako nezavisly poskytovatel nenese odpovédnost za fizeni ¢innosti nebo
provozu vasi spoleCnosti ani za realizaci naSich rad, a vy, vaSi zaméstnanci a dalSi
poskytovatelé musi v souvislosti s Revizi implementace ERP systému Helis Green
pouzivat vlastniho odborného Usudku.

Souhlasite s tim, Ze se partnefi a zaméstnanci PwC mohou pfFipojovat do sité PwC, pfipadné
po dohodé do vasi sitg, prostfednictvim vaseho internetového pfipojeni z poditacti PwC. Obé
strany prijimaji souvisejici rizika a ani jedna ze stran neponese vU¢i druhé strané v této

souvislosti Zddnou odpovédnost.

Pro pripad, Ze jsou ve vyhotoveni této smlouvy oznaceny zlutou barvou ur¢ité informace,
smluvni strany prohlaSuji, Ze takto ve vzajemné shodé oznacily informace, které budou
znecitelnény v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale jen ,,zdkon o
registru smluv*). Takto bylo oznaceno zejména, nikoli vSak vyluéné, obchodni tajemstvi, jehoz
utajeni smluvni strany odpovidajicim zptsobem zajistuji.
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Potvrzeni smlouvy

Prosim, potvrd'te pfijeti této dohody podpisem na pfiloZenych kopiich a podepsané ndm
vratte.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o

Po piedteni této smlouvy a pfiloZenych Vseobecnych obchodnich podminek potvrzuji pfijeti
této smlouvy a akceptuji smluvni po em CESKE TELEVIZE

|
GENEDOLLON EED TEC

Piilohy:

Piiloha 1: Vieobecné obchodni podminky PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.,
pouzité pro téely této smlouvy mezi Ceskou televizi a PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

Strankasz 5



VSeobecné obchodni podminky
PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.
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Uvod

Podminky - Tyto obchodni podminky se
vztahuji na sluzby, které vam budeme poskytovat
podle pFilozené smlouvy o poskytovani sluzeb a
dohromady tvofi nasi vzajemnou dohodu mezi
vami a ndmi. Pokud budou nékteré zalezitosti
uvedené v obchodnich podminkach v rozporu se
smlouvou o poskytovani sluzeb, pfednost bude
mit to, co je uvedeno v obchodnich podminkéch,
pokud samotna smlouva o poskytovani sluzeb
tyto zalezitosti vyslovné neupravi jinak.

Uc¢innost dohody - Dohoda vstupuje v
Gcinnost bud' (i) dnem uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb; nebo (ii) prvnim dnem
poskytovani sluzeb, podle toho, ktery z nich
nastane dfive.

Sluzby

Sluzby - NaSe sluzby budeme poskytovat

s odbornou péci. Potvrzujete, Ze rozsah sluzeb,
poskytovany podle pFiloZzené smlouvy o
poskytovani sluzeb, je pro vase Ucely dostatecny.
Sluzby (vetné vystupd) jsou poskytovany
vyluéné pro Gcel uvedeny ve smlouvé o
poskytovani sluzeb nebo v prislusném vystupu.

2.2

2.3

24

25

2.6

2.7

Vystupy — Nejste opravnéni ani ¢astecné
zpristupnit vystupy sluzeb Ci poskytnoutjejich
vysledky treti osobé ani odkazovat na obsah
vystupu nebo nase zavéry, vyjma (i) pfipadd
uvedenych ve smlouvé o poskytovani sluzeb, (ii)
pripadd, kdy k tomu dame pFedchozi pisemny
souhlas, a to pfFi splnéni podminek, které budou
pfip. stanoveny nebo dohodnuty, (iii) pFipadd,
kdy je to vyZzadovano zakonem, nebo (iv) pfipadl
jejich rozumné od(vodnitelného
zpristupnéni/poskytnuti vasSim pravnim ¢ijinym
odbornym poradctim ¢&i ¢lenCim vaseho
podnikatelského seskupeni za predpokladu, ze je
predem informujete, Ze ve vztahu k nim
neprijimame jakoukoli odpovédnost v souvislosti
s poskytnutymi sluzbami a jejich vystupy a ze
nejsou opravnéni vystupy dale zpristupnit.

Odpovédnost pouze ve vztahu kvam —
Neni-li pisemné vyslovné sjednanojinak,
neponeseme v souvislosti s poskytovanim sluzeb
avystupl jakoukoli odpovédnost vici jiné osobé
nez vam. Nahradite nam jakoukoli Ujmu (véetné
naklad( pravniho zastoupeni), kterd ndm vznikne
v souvislosti s jakymkoli narokem tretich stran
vztahujicim se k nasim sluzbam.

Zmeény - Obé smluvni strany miZou pozadat o
zménu sluzeb nebo dohody. Zména bude platna a
ucinnéa pouze tehdy, pokud se na ni dohodneme
pisemné.

Omezeni rozsahu sluzeb — PFi poskytovani
nasich sluzeb (i) nebudeme provadét audit ani
jiné ovérovani v souladu s platnymi profesnimi
standardy a (ii) nebudeme se zaméfovat na
odhalovani podvodu ajinych provinéni.

Ustni rady a navrhy vystup( — Budete se
spoléhat pouze na nase konecné pisemné
vystupy, nikoli na nase Ustni rady a informace,
pribézné vystupy, predbézné vystupy nebo
navrhy vystupl. Chcete-li se spolehnout na nami
Ustné podané informace, prosim, informujte nas
a myje pripravime pisemnou formou.

Monitoring - Nebudeme aktualizovat nase rady
avystupy s ohledem na zmény zakond nebo
jinych pravnich predpist nebo jejich vykladu, ke
kterym dojde po datu poskytnuti sluzeb.
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4.5

Podklady - P¥i poskytovani sluzeb nebudeme
vychazet z informaci z ostatnich sluzeb, které
jsme vam my nebo jiné PwC spole¢nosti poskytli.

Vase povinnosti

Informace — Abychom vam mohli fadné
poskytnout naSe sluzby, zajistite a odpovidate za
to, Ze (i) veSkeré informace, které od vas nebo od
treti osoby s vami spolupracujici obdrzime,
budou poskytnuty (a) bezodkladné, (b) presné a
(c) tplné, a Ze (ii) veSkeré vami provedené
odhady budou provedeny kvalifikované a budou
primérené. Nebudeme ovérovat Zzadné informace,
které nam budou v souvislosti s poskytovanim
sluZeb poskytnuty.

Vase povinnosti - Radné poskytnuti sluzeb
zavisi na plnéni vasich povinnosti. Neneseme
zadnou odpovédnost za jakoukoli Gjmu anijiné
nasledky majici plivod nebo jinak vzniklé

v disledku nebo v souvislosti s nesplnénim
povinnosti z vasi strany.

Cena

Uhrada za sluzby - Za poskytnuté sluzby
uhradite dohodnutou cenu. Jakykoli nami
poskytnuty odhad vyse ceny neni zavazny.

Stanoveni ceny - Cena za sluzby je stanovena
nejen s ohledem na €as straveny poskytovanim
sluzeb, ale odrazi i dalSi skute¢nosti, jako jsou
komplexnost a naléhavost sluzeb, rizika, uzité
metody, know-how a vyzkumu spolu s Grovni
odbornosti nasich pracovnik( potfebné

k poskytnuti a kontrole sluzeb. Cena mdze byt
narokovana také za €as straveny cestovanim

v souvislosti s poskytnutim sluzeb, ktery nemdze
byt produktivné vyuzit pro jiné Gcely.

Vydaje - Uhradite nam veskeré odlvodnéné
vydaje, které vzniknou v souvislosti
s poskytovanim sluzeb.

Dané — Uhradite rovnéz veSkeré dané (vCetné
dané z pfidané hodnoty, pfipadné srazkové dané
apod.), které se vztahuji k poskytnutym sluzbam.
V pfipadé aplikace srazkové €i jiné podobné dané
souhlasite s tim, Ze cena za naSe sluzby se zvySuje
tak, abychom po odecteni takovych dani vzdy
obdrzeli ¢astku, ktera se rovna dohodnuté cené
pred jejim zvySenim podle této véty.

Faktury a platby — Faktury vam budou
vystavovany mésicné. Splatnost naSich faktur je

51

14 dnd. Pokud fakturu neuhradite v¢as, jsme
opravnéni Uctovat vam Grok z prodleni ve vysSi
0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, a to
od prvniho dne prodleni. Jakékoliv namitky k
vystavenym fakturdm nam musite s podrobnym
odlivodnénim oznamit do 14 dnd odjejich
vystaveni s tim, Ze nesporné ¢astky zlstavaji
nadale splatnymi a budou vami uhrazeny v
terminu splatnosti faktury. Budete-li v prodleni s
Uhradou jakéhokoli penézitého zavazku,
vyhrazujeme si pravo pozastavit poskytovani
sluzeb.

DGvérnost informaci

DGvérné informace — Obé smluvni strany se
zavazuji uzit d@vérné informace druhé strany
pouze ve vztahu k poskytovanym sluzbam a
nezpristupnitje bez predchoziho pisemného
souhlasu tfetim osobam, vyjma (i) pFipadd, kdy
je to vyZzadovano na zakladé zakona nebo jiného
pravniho predpisu nebo odbornou organizaci, ve
které jsme my nebo nasi zaméstnanci ¢leny, nebo
(ii) nasim pravnim poradc@im a pojistitelim.
Vedle toho jsme opravnéni kdykoli i bez vaseho
souhlasu poskytnout divérné informace jinym
spolec¢nostem skupiny PwC, nasim
subdodavatellim a poradcCim, ktefi se pfimo
nebo nepfimo podileji na poskytovani sluzeb,
pokud jsou vazani povinnosti zachovavat
micenlivost. Jestlize ustanoveni prislusného
zdkona nebo jiného pravniho predpisu nebo
predpisy odborné organizace, ve které jsme my
nebo nasi zaméstnanci ¢leny, nestanovijinak,
povinnost zachovavat dlvérnost informaci trva 3
roky ode dne jejich obdrzeni. VySe uvedené se
nevztahuje na informace (i) verejné pristupné,
nebo (ii) informace obdrzené od jinych stran, na
které se nevztahuje povinnost zachovani
micenlivosti, nebo (iii) informace, které bylyjiz
prijimajici strané znamé.

Reference — Jsme spolu s ostatnimi PwC
spole¢nostmi opravnéni odkazovat navas a
sluzby, které jsme vam poskytli, v ramci nabidek
nasich sluzeb. Jsme spolu s ostatnimi PwC
spole¢nostmi opravnéni pouzit logo vasi
spole€nosti pFi uvadéni naSich referenci

v dokumentech, kde nabizime naSe sluzby.

S timto uZitim davate souhlas za podminky, ze
nebudou zpFistupnény vase dlvérné informace.

Poskytovani sluzeb dalSim osobam —
Souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni poskytovat
sluzby vasim konkurent@im nebo jinym osobam,
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5.4

7.1

7.2

7.3

jejichz zajmy mohou byt v rozporu s vasimi, a to
za predpokladu, Ze pfi takovém poskytovani
sluzeb nezpfistupnime vase ddivérné informace a
budeme postupovat v souladu s naSimi etickymi

principy.

[Nize uvedené ustanoveni plati prFi
poskytovani danovych sluzeb]Povolené
zverejnéni — Danové posouzeni (vEetné
posouzeni z pohledu odvod( socialniho
zabezpeceni) jakoz i strukturu jakékoli transakce
obsazené v nasem dariovém poradenstvi mdzete
zpristupnit kterékoli jiné strané bez ohledu na (i)
jakoukoliv dalsi doloZku v této nebo jiné dohodé
¢i (ii) oznaceni ddvérnosti na prislusné
komunikaci. V prFipadé, Ze takové informace
zpFistupnite jiné osobé, zavazujete se, Ze (i) nam
poskytnete (a) jméno a adresu osoby, které jste
informaci poskytli, (b) popiSete zverejnéné 7.4
informace a materialy, a (ii) této osobé oznamite,
Ze pokud jsme se pisemné nedohodli jinak,
neprebirame v0ci ni Zzadnou odpovédnost v
souvislosti s vySe uvedenymi informacemi a
materialy.

Prava dusevniho vlastnictvi

Veskera prava dusevniho vlastnictvi k vystupim
ajakymkoli materialdim vytvorenym pfi plnéni
dohody budou v nasem vlastnictvi a vam bude
nalezet nevylu¢na, nepostupitelna licence k uziti
vystupl pro vase vlastni vnitfni Gcely.

Ochrana osobnich Gdajl

Soulad s pravnimi predpisy - Obé smluvni
strany budou dodrzZovat pfislusné pravni
predpisy o ochrané osobnich Udajd ve vztahu k
jakymkoli osobnim Gdajiim, které ndm budou na
zékladé dohody poskytovany.

Osobni Gdaje - Osobni Gdaje ndm poskytnete
pouze tehdy, pokud jejich pouziti vyZzaduje
dohoda. Potvrzujete, Ze disponujete pfisluSnym
opravnénim a schvalenim ve vztahu ke vSem
prislusnym subjektim Gdajd, jak to vyZaduji
prislusné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
Gdajt, k tomu, abychom tyto osobni Gdaje mohli
pouzivat a poskytovat v souladu s dohodou, a Ze
témto subjekt@im byly poskytnuty nezbytné
informace tykajici se takového pouziti.

Zpracovani tdajd - Osobni Udaje, které od vas
obdrzime, budeme zpracovavat pro kterykoli 75
z téchto Gcell: (i) poskytovani sluzeb; (ii) tdrzba

oblasti Fizeni kvality, rizik a vztah( se zakazniky;
(iv) informovani vas, v€etné poskytovani
informaci za pouziti elektronickych prostiedkd, o
nas a o dalSich spole¢nostech skupiny PwC jakoz
i rozsahu nasSich a/nebo jejich sluzeb; (v) spory a
jejich vedeni; (vi) potvrzeni o poskytovani sluzeb;
(vii) dodrzovani veskerych pravnich pozadavk(
nebo pozadavkl profesnich organizaci, jejichz
jsme my nebo nasi spolupracovnici ¢lenem.
Osobni tdaje budeme zpracovavat jak v papirové
tak elektronické formé po dobu, po kterou to
bude nezbytné pro poskytovani sluzeb dle
dohody, ochranu naSich prav a/nebo plnéni
nasSich povinnosti vyplyvajicich z pFislusnych
zakond ajinych pravnich predpist nebo
profesnich standardd.

Zpracovatel osobnich tdajd - Pokud budeme
jednat jako zpracovatel ve vztahu k vasim
osobnim Gdajlim (jakymi jsou napfiklad: jméno,
prijmeni, e-mail, telefonni €islo vaSich
zameéstnanct, ¢lenli managementu, klientd nebo
dodavatel(), (i) budeme zpracovavat tyto osobni
Udaje pouze na zékladé vaSich doloZenych a
zakonnych pokynd; (ii) zavedeme patfi¢na
opatfeni navrzena k zajisSténi bezpecnosti
osobnich Gdajd, véetné uloZeni povinnosti
mlcenlivosti pFislusnému personalu; (iii)
predame osobni Udaje sub-zpracovateli pouze na
zakladé pisemné smlouvy, ktera mu ulozi
rovnocenné povinnosti jako jsou uvedeny v tomto
¢lanku 7.4 a pokud nam k takovému prevodu
udélite souhlas; (iv) poskytneme vam
primérenou soucinnost pfi provadéni pravnimi
predpisy vyZzadovanych posouzeni dopadd na
ochranu osobnich Gdajt, pFi dodrzovani prav
subjektd Udajd a pFi pInéni vasich vlastnich
povinnosti tykajicich se bezpeénosti tidajl podle
prislusnych pravnich predpisti o ochrané
osobnich Gdajd; (v) budeme vas bez zbyte¢ného
odkladu informovat, jakmile se dozvime o
poruseni zabezpeceni osobnich Udajl; (vi) s
vyhradou ustanoveni ¢lanku 10.1, na zakladé vasi
zadosti bud navratime, nebo zni¢ime tyto osobni
Udaje pfi skonceni poskytovani sluzeb (s
vyjimkou pFipadd, kdyje zpracovani vyZzadovano
pFislusnymi pravnimi pFedpisy); a (vii) na
zakladé vasi pisemné zadosti vam poskytneme
primérené informace nezbytné k prokazani
plnéni naSich povinnosti dle tohoto ¢lanku 7.4,
coz mUze zahrnovat i bezpeénostni audit tieti
strany, bude-li takovy k dispozici.

PFedavani osobnich adajd - Osobni Udaje,
které jsou s nami sdileny, mdZzeme predavat

3«5
2018 VOP



pwc

8.2

8.3

8.4

9.1

dalSim spole¢nostem skupiny PwC,
subdodavateldim a poskytovateldim IT sluzeb v
souvislosti s kterymkoliv icelem uvedenym v
¢lanku 7. Néktefi z téchto prijemct mohou byt
usazeni i mimo EU. Takova predani uskutecnime
pouze pokud k tomu budeme mit pravni ddvod,
pricemz prijemcem mize byt i (i) pFijemce v
zemi, ktera poskytuje odpovidajici Groven
ochrany osobnich Udajl; nebo (ii) pFijemce na
zakladé nastroje, kteiy spliiuje pozadavky EU pro
predavani osobnich Gidajl zpracovateldm mimo
EU.

Odpoveédnost

Zvlastni druhy Ujmy — Souhlasite s tim, Ze
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami nejsme
odpovédni za (i) ztratu nebo zkresleni dat
zvasich systémd, (ii) usly zisk, ztratu dobré
povésti, obchodni pFilezitosti ¢i otekavanych
uspor nebo vyhod ani (iii) nepfimé nebo
nasledné Gjmy a ztraty.

Nase odpovédnost - Souhlasite s tim, ze
budeme odpovédni za Gjmu pouze v pFipadé
naSeho chybného jednani ¢i opomenuti. Nase
celkova nahrada za Gjmu (véetné Grok()
zpUsobenou vam ve vztahu k jednotlivym
projektlim (véetné $kody z nedbalosti) je
omezena na dvojnasobek ceny stanovené za
jednotlivé projekty nebo vysi skute¢né Skody,
podle toho jaka castkaje nizsi. VySe ceny za
poskytnuté sluzbyje uréenajiz s ohledem na
omezeni sjednand v tomto ustanoveni.

Sdileni omezeni - V pfipadech, kde jsme se
dohodli pisemné na sdileni odpovédnosti za Gjmu
s vice nez jednou stranou, pak bude omezeni vyse
nahrady za Ujmu z odstavce 8.2 rozdéleno mezi
tyto strany dle jejich dohody.

Zadné naroky viéijednotlivci — Souhlasite,
Ze budete uplatfiovat jakékoli naroky v souvislosti
s poskytovanim sluzeb pouze na nasi spolecnost a
nikoli najednotlivce.

Spolecnosti skupiny PwC a
subdodavatelé

Subdodavatelé - K poskytnuti sluzeb jsme
opravnéni pouZzitjiné spolecnosti skupiny PwC
(kazda z nich je samostatnou a nezavislou pravni
entitou) nebo jiné treti osoby (subdodavatele).
VeSkerou odpovédnost za takto poskytnuté
sluzby poneseme nadale vylu¢né my.

9.2

9.3

10
10.1

10.2

11
111

11.2

Omezeni narokd - Ve vztahu k poskytnutym
sluzbam nelze uplatnit jakykoliv narok (at' uz

z d@ivodu nedbalosti nebo zjiného dlvodu) vigi
jinym spole¢nostem PwC (nebo jejich partnertim,
¢lendim, Feditellm nebo zaméstnanc@im) ani
nasim subdodavateldm.

Clenové podnikatelského seskupeni —
Zajistite, Ze zadni ¢lenové vaseho
podnikatelského seskupeni véetné dcefinych
spole€nosti, pFidruzenych spole¢nosti a materské
spole¢nosti (vyjma stran uvedenych v dohodg),

v dobé kdy budou €leny podnikatelského
seskupeni a i poté, neuplatni zadné naroky vici
zadné spolecnosti skupiny PwC (nebo jejim
partnerdim, ¢lendim, Feditelm nebo
zaméstnanclim) nebo subdodavateli, pokudjde o
odpovédnost v souvislosti s dohodou.

Materialy

Ponechani - Jsme opravnéni ponechat si kopie
veskerych material( podstatnych pro poskytnuté
sluzby, véetné veskerych materiald poskytnutych
vami nebo vasim jménem.

Vydani — Nezavazeme-li se k tomu pisemné,
nejsme povinni vydat Zzadné materialy, vCetné
pracovnich dokumentd. Mlzeme pozadovat
pisemnou vyzvu od pFijemce material( jako
podminku poskytnuti informaci.

Ukonceni dohody

Okamzité ukoncéeni — Obe stranyjsou
opravnény ukoncit dohodus okamzitou G¢innosti
pisemnou vypovédi, jestlize (i) druha strana
podstatné porusi dohodu, (ii) druha strana
porusi dohodu a nenapravi takové porusent,
véetné nahrady vzniklé Gjmy, v pfimérené InGté
stanovené opravnénou stranou, (iii) druha strana
splfiuje podminky tpadku €i hroziciho Upadku
podle pFislusnych pravnich pfedpist Ceské
republiky nebo obdobnych zahrani¢nich predpist
nebo bylo o Upadku rozhodnuto prFislusSnym
soudem nebo bylo zahajeno insolven¢ni Fizeni
proti druhé strané nebo (iv) by pInéni podle
dohody (v¢etné ujednani o cené) bylo v rozporu s
pravnimi predpisy.

Vypovéd's 30 denni Ihdtou - Obé stranyjsou
opravnény kdykoli ukong€it tuto dohodu
pisemnou vypovédis 30 denni vypovédni Ihitou.
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11.3

11.4

12
12.1

12.2

12.3

13

13.1

13.2

13.3

Cena splatna pri ukonceni dohody —
Souhlasite se zaplacenim za veSkeré sluzby, které
jsme vam poskytli do data ukonéeni. V pFipadé
ceny, kterd je sjednana pevnou €astkou za naSe
sluzby, souhlasite se zaplacenim za sluzby, které
jsme vam poskytli ve vysi vypoctené dle skutecné
straveného €asu a béznych hodinovych sazeb az
do vy3e sjednané pevné castky. VeSkeré provize
zGstanou splatné v souladu se smlouvou o
poskytovani sluzeb. V pFipadé, Ze nelze provizi
uhradit z regulatornich dlvodd, zaplatite veskeré
zbyvajici ¢astky dle skutecné straveného casu,
pokud se nedohodnejinak.

Odstoupeni -V pripade, Ze dohoda zanikne

v disledku odstoupeni v souladu se zakonem,
pak G€inky odstoupeni nastavaji ke dni doruceni
oznameni o odstoupeni druhé strané.

Re3eni spord

Jednani - Vzniklé spory se strany pokusi vyresit
jednanim pred podanim navrhu na zahajeni
prislusného Fizeni.

Pravo a prislusnost soudd — Dohoda se Fidi
pravem Ceské republiky. Ve véci veskerych spor(
budou mit vyhradni pravomoc pFislusné soudy
Ceské republiky.

Promlcéeci InCta - Pravo domahat se nadhrady
ajmy v souvislosti se dohodou se promléi ve Ih(ité
1 roku od dne, kdy toto pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé.

Obecna ustanoveni

Vy3&8i moc - Zadna ze stran nenese
odpovédnost za poruseni svych povinnosti
v diisledku vy3$i moci.

Uplna dohoda - Dohoda predstavuje tplnou
dohodu mezi stranami v souvislosti

s poskytnutim sluzeb. Nahrazuje viechny
predchozi dohody, prohlaseni nebo debaty.
Zadné ze stran nenese odpovédnost vici druhé
strané (at uz z dlivodu nedbalosti nebo jiného
ddvodu) zajednani, které neni obsazeno v
dohodé.

Solidarni odpovédnost — Pokud jste ve
vztahu k dohodé soucasti podnikatelského
seskupeni, jednani nebo opomenuti jakékoliv
osoby nalezici do takového seskupeni bude
povazovano také za vaSe jednani nebo

opomenuti.

13.4

135

13.6

14

Postoupeni - Pokud neni ve smlouvé o
poskytovani sluzeb uvedeno jinak, Zadna ze stran
nemdZe prevést, postoupit nebo jinak nakladat se
svymi pravy a povinnostmi z dohody bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé strany,
kromé (i) naSeho postoupeni pohledavek treti
strané k jejich vymahani, a (ii) nasi moznosti
postoupit dohodu nabyvateli vlastnického prava
k ¢asti nebo celému nasemu zavodu. Jakékoli
postoupeni bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé strany (s vySe uvedenymi vyjimkami) je
neplatné.

Platnost nékterych ustanoveni po uplynuti
této dohody - Ustanoveni dohody, ktera maji
vyslovné nebo implicitné platit i po ukonéeni
nebo uplynuti této dohody zlistanou v platnosti a
budou pro kazdou ze stran nadale zavazna. Toto
plati zejména pro odstavce a ¢lanky 2.2,2.3, 2.4,
2.6,2.7,45, 6,7, 8,9,11-3,12,13 a 14-

Béhem doby platnosti Smlouvy a do 6 mésict od
jejiho ukon€eni nebo ukonéeni poskytovanych
sluzeb, se obé smluvni strany zavazuji neuzavfit
pracovni nebo obdobny pomér se zaméstnanci
zapojenymi do poskytovani nebo pfijimani
sluzeb.

Vyklad

Nasledujici slova a vyrazy maji nize vymezeny
vyznam:

spole¢nost skupiny PwC —jakéakoli pravnicka
osoba nebo spole¢nost v ramci celosvétové sité
PricewaterhouseCoopers;

sluzby — sluzby vymezené ve smlouveé o
poskytovani sluzeb;

vystupy —jakékoli prace, programy nebo
dokumenty (vjakékoli formé), které vam
poskytneme;

dohoda - tyto obchodni podminky, jakékoliv
dohodnuté specifické podminky tykajici se
rozsahu sluzeb a smlouva o poskytovani sluzeb,
se kterou podminky souviseji;

my, nase — odkazuje na
PricewaterhouseCoopers Ceské republika, s.r.o.,
se sidlem na adrese Hvézdova 1734/2C, 140 00
Praha 4, Ceska republika, 1CO: 61063029;

vy, vase — strana nebo strany smlouvy o
poskytovani sluzeb (s vyjimkou nas).
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