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SMLOUVA O POSKYTNUTI MOBILNi APLIKACE

,,LIBEREC V MOBILU*
A JEJI TECHNICKE PODPORY
CiSLO SMLOUVY POSKYTOVATELE: 2020/1/004
CiSLO SMLOUVY OBJEDNATELE: vvvvvvvusnnnnnnnes

kterou uzavrely podle obCanského zakoniku (zak. ¢. 89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsSich predpisd)

dale uvedeného dne, mésice a roku, nize uvedené smluvni strany:

Liberecka IS, a. s.

se sidlem: Mrstikova 3, 461 71 Liberec III

zastoupena: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, statutarnim reditelem
1CO: 254 50 131

DIC: CZ25450131

zapsana v OR vedenym Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1429

jako Poskytovatel na strané jedné
d
STATUTARNI MESTO LIBEREC

se sidlem: Nam. Dr. E. BenesSe 1, 460 59 Liberec

zastoupené: Ing. Jaroslavem Zamecnikem, CSc., primatorem

ve véci plnéni smlouvy: Ing. Zbyrikem Vavrinou, vedoucim odboru vnitfnich véci
1CO: 00262978

DIC: CZ00262978

jako Objednatel na strané druhé
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1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Poskytovatel pro Objednatele zajisti formou sluzby poskytnuti mobilni aplikace ,Liberec
v mobilu®, kdy sluzba zahrnuje:

v Vytvoreni mobilni aplikace ,Liberec v mobilu" ve verzi pro operacni systémy iOS a Android
v rozsahu dle prilohy ¢. 1 této smlouvy — Specifikace mobilni aplikace, kterd je nedilnou
soucasti této smlouvy

Publikovani vytvorenych verzi mobilni aplikace na Google Play a App Store
Zajisténi HW vybaveni pro serverovou ¢ast mobilni aplikace ,Liberec v mobilu®

Implementaci, nastaveni, testovani

AR NEE NN

Skoleni pro pracovniky obsluhy Objednatele
v’ Zvyseny dohled po dobu 3 mésicl od ptredani do realného (ostrého) provozu
1.2 Dale Poskytovatel Objednateli poskytne naslednou technickou podporu zahrnujici:
v Maintenance mobilni aplikace v¢. zajisténi update
v Administraci mobilni aplikace v¢. uZivatelské podpory pro Objednatele

v PrlbéZny dohled a servis funkénosti mobilni aplikace systému vE. dohledu nad serverovou
Cast mobilni aplikace (server, UloZisté, podpora v¢. Upgrade, zalohy, apod.)

v/ Statistiky o poctu stazeni mobilni aplikace pro platformy Android a iOS

2. CENA, TERMINY, PLATEBNI PODMINKY

2.1  Za Cinnosti specifikované v ¢lanku 1.1 této Smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovateli zaplatit
odménu takto:

a) Mobilni aplikace ,Liberec v mobilu® - vstupni naklady: 849.225,- K¢ bez DPH

b) Sluzby souvisejici s realizaci oboustranné dohodnutych vystupd z predimplementacni analyzy
v maximalni vysi 100 hodin dle potvrzeného vykazu prace v hodinové sazbé 950,- Ké/hod.

2.2  Zacinnosti specifikované v ¢lanku 1.2 této Smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovatel zaplatit
odménu takto:

a) Technickad podpora mobilni aplikace ,Liberec v mobilu® — mési¢né: 9.600,- K¢ bez DPH

Odména za technickou podporu nezahrnuje naklady na SMS prfipadné odesilané v ramci
mobilni aplikace.

2.3 Termin pro predani dila a zahajeni poskytovani sluzby technické podpory je stanoven nejpozdé;ji
do 8 mésicl ode dne Gcinnosti smlouvy.

2.4  Smlouva se uzavird na dobu urcitou 48 mésicd od doby zahajeni realného (ostrého) provozu (tj.
od data podpisu pfislusného akceptacniho protokolu). Pokud ani jedna ze smluvnich stran ve
Ih(té nejdrive 3 mésice a nejpozdéji 1 mésic pred uplynutim doby 48 mésicl nepredlozi druhé
smluvni strané své stanovisko k dalSimu postupu pro zajisténi technické podpory, stava se tato
smlouva po uplynuti 48 mésicli od doby zahajeni redlného (ostrého) provozu smlouvou na dobu
neurcitou s vypovédni lhltou 6 mésicl. Vypovédni Ihdta zacind bézet od 1. dne nasledujiciho
mésice ode dne pisemného doruceni vypovédi smlouvy.

2.5  Faktury budou vystaveny takto:

a) Za Cinnosti provedené Poskytovatelem dle ¢lanku 2.1 a) a dle ¢lanku 2.1 b) smlouvy po
predani a akceptaci Objednatelem. Dnem zdanitelného pInéni bude den akceptace.
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2.6

2.7

2.8

2.9
2.10

2.11

3.1

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6
3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

b) Za cinnosti provadéné Poskytovatelem dle ¢lanku 2.2 smlouvy za kalendarni Ctvrtleti, resp.
alikvotni ¢ast pocinaje mésicem nasledujicim po datu akceptace sluzby Objednatelem. Dnem
zdanitelného plnéni bude prvni den pfislusného mésice prislusného kalendarniho Ctvrtleti.

Darovy doklad bude Objednateli zaslan v souladu se zakonem 235/2004 Sb., zakona o DPH
v platném znéni, elektronicky do datové schranky: ID 7c6by6u. Na vyzadani bude danovy doklad
zaslan pisemnou formou.

Ceny dle ¢l. 2.1 a ¢l. 2.2 smlouvy zahrnuji veskeré naklady Poskytovatele nezbytné k fadnému,
Uplnému a kvalitnimu provedeni predmétu smlouvy.

K cenam uvedenym v ¢l. 2.1 a ¢l. 2.2 smlouvy bude pfipoctena sazba DPH odpovidajici platné
legislativé Ceské republiky.

Splatnost faktur je 14 dnl ode dne jejich doruceni Objednateli.

Nedodrzi-li Objednatel termin splatnosti, je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni Urok
z prodleni ve vysi 0,01% za kazdy kalendarni den.

Nedodrzi-li Poskytovatel termin zahajeni poskytovani predmétu smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,01% za kazdy kalendarni den.

3. ZAVERECNA USTANOVENI

Uzavieni smlouvy s vySe uvedenym predmétem pInéni bylo schvaleno Radou mésta dne
18. 2. 2020, usnesenim ¢. 196/2020.

Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravem Ceské republiky.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné spolupracovat pfi pInéni predmétu této smlouvy a jsou
povinny poskytnout si vzajemné dostupnou soucinnost nezbytnou k tomu, aby mohl byt napinén
predmét této smlouvy — tj. vytvoreni pIné funkcniho dila pro Objednatele dle podminek této
smlouvy, bez vad a nedodélkd a jeho nasledna podpora.

Smluvni strany jsou povinny neprodlené si vzajemné sdélovat informace, které mohou mit vliv
na pinéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény zverejnit veskery obsah této smlouvy, budou-li o to pozadany dle
zakona ¢. 106 / 99 Sb.

Ménit ¢i doplfiovat tuto Smlouvu je mozné pouze formou pisemnych dodatkd.

Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, s jejim znénim souhlasi a na dikaz pravé
a svobodné vdile pfipojuji nize své podpisy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznacit Udaje ve smlouve, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Udaje, ...) a nemohou byt poskytnuty,
a to Sedou barvou zvyraznéni textu. Neoznaceni Udajli je povazovano za souhlas s jejich
uverejnénim a za souhlas subjektu udajd.

Smlouva nabyva ucinnosti nejdfive dnem uverejnéni v registru smluv v souladu s § 6 odst.
1 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

Smluvni strany berou na védomi, Ze pInéni podle této smlouvy poskytnuta pred jeji iCinnosti jsou
pInéni bez pravniho dlvodu a strana, ktera by plnila pfed Gcinnosti této smlouvy, nese veskerou
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odpovédnost za pripadné skody takového plnéni bez pravniho divodu, a to i v pfipadg, Zze druha
strana takové pInéni pfijme a potvrdi jeho pfijeti.

3.13 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze cena urena ve smlouvé je cenou obvyklou ve smyslu
§ 2999 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

3.14 Prilohy: Priloha €. 1 — Specifikace mobilni aplikace ,Liberec v mobilu®

V Liberci dne: V Liberci dne:
statutarni mésto Liberec Liberecka IS, a. s.
Ing. Jaroslav Zamecnik, CSc., primator Ing. Jaroslav BuresS, MBA, statutarni reditel
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Ptiloha €. 1 — Specifikace mobilni aplikace ,,Liberec v mobilu“

Zakladni funkcionality a moduly mobilni aplikace:

1. Aktuality
(aktuality statutarniho mésta Liberce, fazené dle data, datovy zdroj: www.liberec.cz)

2. Kalendar akci
(akce fazené dle data, datovy zdroj: datovy sklad Libereckého kraje)

3. Kontakty

- SOS kontakty (zdravotnictvi, policie, hasici, havarie)

- kontakty magistratu mésta Liberce

- dalsi méstské kontakty (socialni sluzby, Skoly, kultura, osadni vybory, odpady)
- kontakty délezité drady (€SSz, FU, KU)

- kontakty méstské a obecni Urady v okoli

- kontakty volnocasové spolky (sportovni, kulturni, pro déti)

- kontakty podnikatelé (gastronomie, ubytovani, femesla)

4, Zivotni situace
(zobrazeni prehledu Zivotnich situaci, datovy zdroj: www.liberec.cz)
- stavby (pred stavbou, Uzemni planovani, ...)
- doprava (registr vozidel, RP, ...)
- spravni agenda (Czech POINT, OP - pasy, evidence obyvatel, matrika, ...)
- socialni véci (socialné - pravni ochrana déti, socialni péce, ...)
- Skolstvi
- Zivnostensky Ufad
- Zivotni prostredi (Zivotni prostredi, vodopravni Grad)
- prestupky
- technicka sprava (détska hristé, komunikace, odpady, vodovody a kanalizace, zelen)
- finance (poplatky - pes, odpady, ...)

5. Zavady

(informace o zavadé, datovy zdroj: odkaz na mobilni aplikaci Marushka photo dostupnou v Apple
Store nebo Google Store, v pfipadé, Zze bude mit uzivatel mobilni aplikaci Marushka photo jiz
instalovanou ve svém mobilnim zafizeni, dojde k jejimu automatickému otevreni)

6. Urad
(informace o magistratu mésta Liberce)
- Uredni hodiny a sidlo, umisténi budov
- jednotlivé odbory vcetné Grednich hodin a umisténi
- Ufedni deska - vypis oznameni na Uredni desce
- verejné zakazky — prehled aktualnich verejnych zakazek
- Liberecky zpravodaj (k dispozici formou PDF)
- vSeobecné informace k mistnim poplatkiim

Stranka 5z 7



LIBERECKA /ls

ICO: 254 501 31
DIC: CZ25450131

Liberecka IS, a.s., Mrstikova 3, 461 71 Liberec lll www.libereckais.cz

11.

12.

13.

15.

Prdvodce

(informace se zobrazenim v mapé, fotografie, popis)
pamatky a dalsi body zajmu

sportovisté

détska hristé

kultura - kulturni centra, galerie, knihovny, muzea, kina
sbérnad mista odpadu

Doprava

(informace pro podporu individualni a hromadné dopravy)

Smart parking - mapa parkovist’ véetné aktualni obsazenosti
aktualni provoz a kolony s vyuzitim vefejného datového zdroje
aktudlni odjezdy pfiméstskych a meziméstskych linek na Liberecku
jizdni Fady v podobé PDF pro MHD a meziméstské linky

infformace o hlavnich uzavirkdch a investicnich akcich SML (datovy zdroj -
bezpecnadoprava.liberec.cz)

Odkazy na Uzemné planovaci dokumentaci a podklady obci v ORP Liberec
(odkaz na pdf, datovy zdroj: www.liberec.cz)

Informace dle zakona o svobodném pfistupu k informacim ¢. 106/1999 Sb.
povinné zverejiiované informace véetné zadosti

informace poskytnuté obc¢anlim

sazebnik Uhrad

vyrocni zpravy

Vyjadreni k existenci siti verejného osvétleni
Ankety

Notifikace a jejich nastaveni
zasilani notifikaci skrze mobilni aplikaci a jejich nastaveni

zasilani notifikaci pfi publikovani nové aktuality, nové akce v kalendafi, nové polozky na Gredni
desce a ve verejnych zakazkach

nastaveni notifikaci podle jejich obsahu
nastaveni notifikaci podle bydlisté (vybérem z oblasti podle bydlisté uzivatele)
moznost vypnuti odbéru vSech notifikaci

SMS komunikace

zaslani krizové SMS z definovaného telefonniho Cisla a jeji okamzité preposlani jako notifikacni
zpravy uzivateldm mobilni aplikace

rozesilani SMS vybranym uzivateldm — napojeni na SMS branu (cena za rozesilané SMS neni
soucasti ceny poskytované sluzby)

Sousedska vypomoc
dobrovolnictvi — interaktivni nabidka a poptavka sluZeb v oblasti dobrovolnictvi

nabidka/poptavka — nabidka a poptavka po rlizném druhu zbozi oblany Liberce (naptiklad
prodej détského kocarku)
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- sbirkova akce — uverejnéni schvalené sbirky vcetné nastrojd pro zasilani darovanych Castek
(naptiklad sluzbou Darcovska SMS)

16. Sprava obsahu a integrace na zdroje dat

- integrace na vybrané zdroje dat pro Cerpani obsahu (redakéni systém pro spravu webovych
stranek, smart-parking, systémy dopravcl apod.)

- vlastni redakeni systém pro pfipravu a spravu obsahu a jeho Udrzbu (v pfipadé, Ze obsah neni
dostupny v systémech SML nebo tretich stran)

17. Propagace a marketing
- integrace na Google Firebase pro sledovani vyuzivani obsahu v jednotlivych modulech
- statistika poCtu staZzeni mobilni aplikace pro platformy iOS a Android

- microsite s marketingovymi informacemi o aplikaci a odkazy pro jeji stazeni na Google Play
a App Store

- inteligentni QR kod (jeden pro staZeni aplikace na obou platformach)

Detailni obsah mobilni aplikace (rozsah funkcionalit a integracnich vazeb, zplsob prezentace dat) bude
upresnén a odsouhlasen s Objednatelem po provedeni predimplementacni analyzy.

Serverova Cast mobilni aplikace bude provozovana v IT prostiedi Poskytovatele (virtualizovany server
vC. UloZisté a zalohovani).

Mobilni aplikace bude vytvorena ve verzi pro platformy iOS a Android v nativnich vyvojovych prostredich,
ktera umoznuji dalsi rozvoj a drzbu mobilnich aplikaci pfi publikovani novych verzi operacnich systémd
iOS a Android.

Mobilni aplikace bude publikovana v Google Play a App Store pod Uc¢tem dodavatele SW feSeni — spol.
Eternal s.r.o0. a bude na téchto storech k dispozici ke stazeni zdarma.

Mobilni aplikace bude splfiovat pozadavky nafizeni EU 679/2016 — GDPR a zakona 110/2019 Sb.

V Liberci dne: V Liberci dne:
statutarni mésto Liberec Liberecka IS, a. s.
Ing. Jaroslav Zamecnik, CSc., primator Ing. Jaroslav Bures, MBA, statutarni feditel
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