


Smiluvni strany se dohodly na nasledujicim vymezeni pojmi:

s Pod pojmem ,ICT" se rozumi informacni a komunikacni technologie,

e Pod pojmem ,technologické centrum kraje" anebo ,TCK" se rozumi datové centrum
Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje,

e Pod pojmem ,KU MSK" anebo se rozumi Krajsky Ufadu Moravskoslezského kraje.

Zhotovitel prohlasuje, Ze neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst.
1 pism. ¢) zakona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpisl (¢len vlady nebo
vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoZ Cele neni ¢len viady), nebo jim ovliadana osoba
vlastni podil predstavujici alespon 25% Ucast spolecnika v obchodni spolecnosti. Zhotovitel bere na
védomi, Ze pokud je uvedené prohlaseni nepravdivé, bude smlouva povaZovana za neplatnou.

III.
Uéel a predmét smlouvy

Ucelem této smlouvy je zvydeni Grovné ICT architektury a oblasti ICT infrastruktury u objednatele,
prostfednictvim zpracovani informacni koncepce Moravskoslezského kraje podle poZadavk( této
smlouvy a jeji nasledné uplatnéni v praxi objednatele, respektive Krajského Ufadu
Moravskoslezského kraje.
Predmétem této smlouvy je zdvazek zhotovitele:

a) vypracovat pro objednatele ,Informacni koncepci Moravskoslezského kraje" (dale jen

LInformaéni koncepce® nebo ,IK MSK" nebo ,dilo"),
b) poskytovat odborné konzultace a podporu ke zpracované IK MSK,

dle specifikace uvedené v priloze C. 1 této smlouvy,

a zavazek objednatele za zpracovani 1K MSK, poskytovani konzultaci a podpory ke zpracované IK
MSK zaplatit sjednanou cenu,

Vlastnikem dat vzniklych pfi zpracovani IK MSK je objednatel.

Veskera dokumentace vytvofena v ramci zpracovani IK MSK musi byt v souladu s jednotnym
vizualnim stylem Moravskoslezského kraje, ktery je dostupny
na https://www.msk.cz/assets/verejnost/manual.pdf,

CASTB
PROVEDENI DiLA

I.
Predmét smlouvy v Casti B

Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele dilo na svlij naklad a nebezpedi. Dilo je rozplanovano
do nasleduijicich etap, které pfi provadéni dila musi na sebe navazovat v tomto poradi:

a) 1. etapa, kterd zahrnuje zjisténi a popis aktualniho stavu, revizi zafazeni systém( do
kategorii a aktualizaci metodiky modelovani a stavajicho modelu Enterprise architektury
objednatele dle specifikace uvedené v priloze . 1 této smlouvy,

b) 2. etapa, kterd zahrnuje zpracovani Informacni koncepce Moravskoslezského kraje a
aktualizaci architektury ICT objednatele, aktualizaci kapacitniho planu, aktualizaci
dokumentu ,Ramcovy koncept obnovy a rozvoje TCK", navrh provozniho standardu a navrh
aktualizace souvisejicich vnitfnich predpisti dle specifikace uvedené v pfiloze €. 1 této
smlouvy,

¢) 3.etapa, kterd zahrnuje sezndmeni vybranych zam&stnancti KU MSK s vysledky zpracovani

informaéni koncepce a souvisejicich dokument( dle specifikace uvedené v pfiloze ¢. 1 této
smlouvy.
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Objednatel se zavazuje provedené dilo pievzit a zaplatit za né zhotoviteli cenu podie &asti B ¢l. 111
této smlouvy.

I1.
Misto a doba pInéni

Zhotovitel je povinen predat objednateli dilo v misté pfedani, kterym je budova Krajského (Fadu
Moravskoslezského kraje, 28. fijna 117, 702 18 Ostrava.

Zhotovitel je povinen dilo provést a predat objednateli bez vad v téchto terminech:

a) 1. etapa dle Casti B &. I odst. 1 pism. a) smlouvy, této smlouvy do 2 mésicti od nabyti
ucinnosti této smiouvy,

b) 2. etapa dle Casti B ¢l. I odst. 1 pism. b) smlouvy, této smlouvy do 5 mésich od nabyti
ucinnosti této smlouvy,

c) 3. etapa dle casti B ¢l. I odst. 1 pism. ¢) smlouvy, této smlouvy do 6 mésich od nabyti
ucinnosti této smlouvy.

Dilo je provedeno, je-li dokonceno a pfedano objednateli (tzn. jsou viechny etapy dila dokonceny
a pfedany objednateli). Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel neni povinen dilo prevzit, pokud
toto vykazuje vady ¢i nedodélky.

III.
Cena
Cena za dilo ¢ini celkem:
bez DPH 1.349.000 KC (slovy: jeden milion tfi sta CtyFicet devét tisic korun
Ceskych)
DPH ve wsi 21 % 283.290 KC (slovy: dvé sté osmdesat tfi tisic dvé st& devadesat korun
Ceskych)
véetné DPH 1.632.290 K¢ (slovy: jeden milion Sest set tficet dva tisic dvé sté

devadesat korun ceskych)

Podrobny rozpis ceny za dilo je uveden v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.

Cena za dilo zahrnuje vedkeré naklady zhotovitele spojené se spinénim jeho zavazku z této smlouvy.
Cena za dilo je stanovena jako nejvySe pfipustna a neni ji mozno prekrodit.

Je-li zhotovitel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby DPH, je
zhotovitel k cené dila bez DPH povinen Uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, ze v
pfipadé zmény ceny dila v dflisledku zmény sazby DPH neni nutno k smlouvé uzavirat dodatek. V
pfipadg, Ze zhotovitel stanovi sazbu DPH ¢i DPH v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je povinen
uhradit objednateli veskerou Skodu, kterda mu v souvislosti s tim vznikla.

1v.
Predani dila, vliastnické pravo k predmétu dila

Objednatel se zavazuje celé kompletni dilo prevzit v pfipadé, Ze bude dilo bez vad a nedodé&Iké.
O predani a pfevzeti dila zhotovitel sepiSe bezodkladné pfedavaci protokol, ve kterém objednatel
prohlasi, zda dilo pfejima ¢i nikoli (dale jen ,pFedavaci protokol"). Bude-li dilo vykazovat jakékoli
vady & nedodélky nebude objednatelem pfevzato, a tyto vady & nedodélky budou uvedeny
v predavacim protokolu spolu se |hdtou k jejich odstranéni. Po odstranéni vad bude zhotovitelem
opétovné sepsan predavaci protokol ve smyslu tohoto danku smlouvy.

Zhotovitel a objednatel jsou opravnéni uvést v pfedavacim protokolu cokoliv, co budou povazovat
za nutné.
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3. Predavaci protokol musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
a) datum jeho vyhotoveni,
b) &islo smlouvy a datum jejiho uzavieni, ¢islo vefejné zakazky (tj. 177/2019).

c) oznaceni dila v¢._soupisu dodanych jednotlivych polozek a provedenych praci na dile,
odpovidajici jednoznacné jak obsahem, tak formatem podminkam a specifikacim dle této
smlouvy,

d) nézev, sidlo, ICO a DIC objednatele a zhotovitele,

e) prohlaseni objednatele, Ze dilo prejima ¢&i nikoliv a prohlaseni zhotovitele, ze predané dilo je
v poradku; pokud dilo nebude objednatelem prevzato, bude protokol obsahovat specifikaci
vad dila,

f) jméno, vlastnoruéni podpis, kontaktni telefon a e-mail zastupcl objednatele a zastupct
zhotovitele,

g) datum predani a prevzeti dila, v¢. oznaceni doby zacatku a konce praci ¢i dodavky.

4. Objednatel je opravnén dilo uzit ve smyslu ustanoveni § 2371 a nasl. obfanského zakoniku (dale
téz licence"), a to:

a) v plvodni nebo zpracované i jinak zménéné podobé,

b) vSemi zplsoby uZiti,

€) v uzemné a mnozstevné neomezeném rozsahu, po dobu trvani majetkovych prav k dilu.
Objednatel neni povinen udélenou licenci vyuzit. Odmeéna zhotovitele, coby autora dila,
za poskytnuti licence je soudcasti ceny za dilo podle ¢asti B ¢, 111 této smlouvy.

5. Zhotovitel neni opravnén poskytnout vysledek dila jinym osobam nez objednateli.

V.
Platebni a fakturacni podminky
1. Cena za dilo bude objednatelem uhrazena jednorazové, a to po provedeni kompletniho dila dle ¢asti
B cl. I odst. 3 této smiouvy.

2. Podkladem pro Uhradu ceny za dilo bude faktura, ktera bude mit naleZitosti danového dokladu dle
zakona o DPH a naleZitosti stanovené dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (dale jen
Jfaktura™).

3. Faktura musi dale obsahovat:

a) dislo smlouvy objednatele, &islo vefejné zakazky (tj. 177/2019), ICO objednatele,

b) oznaceni dila,

¢) oznaceni banky a ¢islo (¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢islo Uctu odlisné od disla
uvedeného v ¢asti A, ¢l. I odst. 2, je zhotovitel povinen o této skutecnosti v souladu s Casti
A d. 11 odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

d) [h(tu splatnosti faktury,

e) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu a
e-mailu,

f) oznaceni odboru, ktery akci likviduje (odbor informatiky),
g) prilohou faktury bude i kopie pfredavaciho protokolu k dilu dle ¢asti B ¢l. IV odst. 3 této
smiouvy.
4. Povinnost zaplatit cenu za dilo je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z Uctu objednatele.

5. Lhdta splatnosti faktury je dohodou stanovena na 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni
objednateli. Doruceni faktury se provede prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, datovou
zpravou, pripadné e-mailem na adresu podatelny posta@msk.cz.
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6. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-li chybné
vyluctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihiity splatnosti vratit
druhe smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim dfvodu vraceni. Zhotovitel provede opravu
vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury zhotoviteli prestdvd béZet plvodni Ihita
splatnosti. Nova lhiita splatnosti bézi ode dne doruceni nové faktury objednateli.

7. Je-li zhotovitel platcem DPH, objednatel uplatni institut zviastniho zplsobu zajisténi dané dle § 109a
zékona o DPH a hodnotu pinéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uvedené na faktufe uhradi
v terminu splatnosti této faktury stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni depozitni Ucet zhotovitele
vedeny u mistné pfislusného spravce dané v plipadg, ze:
a) zhotovitel bude ke dni poskytnuti Gplaty nebo ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni
zvefejnén v aplikaci ,Registr DPH" jako nespolehlivy platce, nebo
b) zhotovitel bude ke dni uskutecnéni Uplaty nebo ke dni zdanitelného plnéni v insolvenénim
fizeni, nebo

¢) bankovni Gcet zhotovitele urdeny k Ghradé pInéni uvedeny na faktufe nebude spravcem
dané zvefejnén v aplikaci ,Registr DPH",

Tato Uhrada bude povaZovana za spinéni Césti zavazku odpovidajici pfisluiné vysi DPH sjednané
jako soucast smluvni ceny za predmétné pInéni. Objednatel nenese odpovédnost za pfipadné
pendle a jiné postihy vymérené ¢i stanovené spravcem dané zhotoviteli v souvislosti s potencialné
pozdni Uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této dané.

CASTC
POSKYTOVANI ODBORNYCH KONZULTACI A PODPORE INFORMACNI
KONCEPCE

|
Predmét smlouvy v €asti C

1. Predmétem této smlouvy v ¢asti C je zavazek zhotovitele poskytnout objednateli na jeho vyZadani
odborné konzultace, které se vztahuji k dilu (dale jen ,odborné konzultace™) anebo prace na Upravé
pfedaného dila (dale jen ,podpora IK MSK") a zavazek objednatele za poskytnuté odborné
konzultace a podporu IK MSK platit sjednanou cenu. Podrobné specifikace odbornych konzultaci
a podpory IK MSK jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Odborné konzultace budou probihat osobné, pisemné (zejména prostfednictvim e-maildl) nebo
videokonferencné, a to na zakladé poZadavku objednatele. Pozadavek na jednotlivé odborné
konzultace bude zasilat objednatel vzdy kontaktni osobé zhotovitele v souladu s ¢asti D €. III
uvedené v priloze ¢ 3 této smlouvy prostfednictvim e-mailu (pfipadné do datové schranky
zhotovitele). Pfedmétem poZadavku musi byt vidy specifikace pfedmétu pinéni sluzby odborné
konzultace (popis konzultovaného problému, zplisob provedeni (vystupu) odborné konzultace
apod.), maximalni casovy rozsah téchto konzultaci (v souladu s &. II odst. 4 této ¢asti smlouvy)
a termin poskytnuti sluzby, tj. poskytnuté odborné konzultace. Pozadavek musi byt zaslan zhotoviteli
nejpozdéji 3 pracovni dny pred stanovenym terminem plnéni, V pfipadg, Ze objednatelem stanoveny
maximalni casovy rozsah poskytovanych odbornych konzultaci nebude odpovidat skuteénému
casovému rozsahu, ktery zhotovitel potfebuje pro poskytnuti odborné konzultace, je zhotovitel
povinen neprodlené o této skutecnosti informovat objednatele, aby spolu dohodli daldi postup.
Zhotovitel bere na védomi, Ze minimélné jednou mési¢né probéhne v sidle objednatele osobni
odborné konzultace, pokud se v konkrétnim pfipadé nedohodnou smluvni strany jinak.

3. Prijeti poZadavku na provedeni odborné konzultace potvrdi zhotovitel prostfednictvim e-mailu
zaslaného na e-mailovou adresu kontaktni osoby objednatele definovanou v seznamu kontaktnich
osob uvedenych v priloze €. 3 této smlouvy.

4. Ke kazdé provedené odborné konzultaci (videokonferenéni, pisemné nebo osobni) bude
zhotovitelem zpracovany pisemny zéznam, ktery bude obsahovat min. datum a Casovy rozsah
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provedené odborné konzultace, zplisob provedeni (osobné, videokonferencné, pisemné), seznam
Ucastnikl odborné konzultace a strucny popis predmétu konzultace. Tento zaznam zhotovitel zasle
zpét na e-mailovou adresu objednatele, ze které byl zaslan poZadavek na odbornou konzultaci do 5
dnd ode dne, kdy se konzultace uskutecnila. Prijeti zaznamu o provedeni odborné konzultace potvrdi
objednatel prostrednictvim e-mailu.

Odborné konzultace je zhotovitel povinen poskytovat prostrednictvim osob, které splfiuji pozadavky
stanovené objednatelem v ramci verejneé zakazky.

Podpora IK MSK bude probihat na zakladé objednavky objednatele. Objednavky na jednotlivé
odborné poskytnuti podpory IK MSK bude zasilat objednatel vidy kontaktni osobé zhotovitele
v souladu s Casti D ¢l. 111 uvedené v priloze ¢. 3 této smlouvy prostrednictvim e-mailu (pripadné do
datové schranky zhotovitele). Pfedmétem objednavky musi byt vidy specifikace poZadované
podpory, maximalni ¢asovy rozsah praci (v souladu s ¢l. II odst. 5 této Casti smlouvy) a termin
poskytnuti podpory. V pfipadé, Ze objednatelem stanoveny maximalni Casovy rozsah poskytované
podpory IK MSK nebude odpovidat skute¢nému casovému rozsahu, ktery zhotovitel potfebuje pro
poskytnuti podpory, je zhotovitel povinen neprodlené o této skutecnosti informovat objednatele,
aby spolu dohodli daldi postup.

II.
Misto, doba a rozsah plnéni

Odborné konzultace a podpora IK MSK, které budou provadény osobné, budou zhotovitelem
poskytovany v misté sidla objednatele, kterym je budova Krajského Ufadu Moravskoslezskeho kraje,
28. Fijna 117, 702 18 Ostrava. Odborné konzultace, u kterych nebude vyZadovana forma osobni
Gcasti zastupce zhotovitele, je zhotovitel opravnén poskytnout z vlastnich prostor. V konkrétnich
pfipadé se mohou smluvni strany dohodnout jinak.

Odborné konzultace budou zhotovitelem poskytovany po dobu 6 mésicll od predani kompletniho
dila dle ¢asti B &l 1I odst. 3 této smlouvy.

Podpora 1K MSK bude zhotovitelem poskytovana po dobu 12 mésicl od pfedéni kompletniho dila
dle ¢asti B ¢l. II odst. 3 této smlouvy.

Odbomné konzultace budou provadény v rozsahu maximalné 16 hodin mésicné, priemz celkovy
rozsah odbornych konzultaci ¢ini 50 hodin.

Podpora IK MSK bude provadéna v predpokladaném rozsahu 50 hodin. Objednatel neni povinen
vyuzit podporu IK MSK v celém rozsahu dle pfedchozi véty a zaroven je opravnén objednat podporu
IK MSK ve vét§im neZ pfedpokladaném rozsahu dle tohoto odstavce. Zhotovitel bere na védomi,
Ze celkové cena za poskytnutou podporu IK MSK bez DPH (vcetné pfipadné poskytnuté podpory IK
MSK, ktera presadhne pFedpokladany rozsah 50 hodin) nesmi v souctu s celkovou nabidkovou cenou
bez DPH (uvedenou v tabulce &. 3 pfilohy &. 2 této smlouvy) prekrocit Castku 2 mil. K& bez DPH.

QOdborné konzultace i podpora IK MSK mohou byt realizovany az po provedeni kompletniho dila dle
¢asti B ¢l. 11 odst. 3 této smlouvy, Veskeré prace a konzultace realizované do provedeni kompletniho
dila dle ¢asti B ¢, IT odst. 3 této smlouvy jsou soucasti predmétu dila dle casti A €. 111 odst. 2 pism.
a) této smlouvy a jejich cena je zahrnuta do ceny dila dle ¢asti B ¢l. 111 odst. 1 této smiouvy.

III.
Cena

Podrobny rozpis ceny za poskytovani odbornych konzultaci a podpory IK MSK je uveden v pfiloze
C. 2 této smlouvy.

Jednotkova cena za odbornou konzultaci po celou dobu Ucinnosti této smlouvy (tj. za 1 hodinu/60
minut odbornych konzultaci) ¢ini 1.500 K¢ bez DPH, tj. 1.815 K¢ s DPH.

Jednotkova cena za podporu IK MSK po celou dobu Ucinnosti této smlouvy (tj. za 1 hodinu/60 minut
praci) ¢ini 1.500 K¢ bez DPH, tj. 1.815 KC s DPH.

Zhotovitel odpovida za to, Zze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby DPH, je zhotovitel k cené
za poskytovani odbomych konzultaci bez DPH povinen Uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se
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dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny za poskytovani odbornych konzultaci v désledku zmény sazby
DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek. V pfipadé, Ze zhotovitel stanovi sazbu DPH ¢i DPH
v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je povinen uhradit objednateli veskerou Skodu, ktera mu
v souvislosti s tim vznikla.

IV.
Platebni a fakturacni podminky

1. Cena za hodinu odborné konzultace nebo podpory IK MSK je stanovena jako maximalni.

2. Objednatel uhradi zhotoviteli cenu za poskytovani podpory IK MSK dle skute¢ného poctu hodin
poskytnuté podpory IK MSK.

3. Odborné konzultace a podpora IK MSK budou fakturovany ctvrtletné na zakladé potvrzeni o jejich
pfijeti objednatelem dle Casti D €. T odst. 3 této smlouvy; kopie tohoto potvrzeni bude tvofit nedilnou
soucast faktury.

4. Pro dalsi platebni a fakturacni podminky se pfiméfené pouZije ¢ast B ¢l. V této smlouvy.

, _CASTD e
OSTATNI A ZAVERECNA UJEDNANI

I.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, Fidi se vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran ustanovenimi § 2586 a nasledujicimi obéanského zakoniku.

2. Zhotovitel je zejména povinen:

a) Provest dilo fadné a vCas. Dilo musi odpovidat prislusnym pravnim pfedpis@im, normam
nebo jine dokumentaci vztahujici se k provedeni dila a umoZiiovat uzivani, k némuz bylo
urceno a zhotoveno.

a) Informovat objednatele o jakychkoliv skutecnostech, které mohou mit zejména vliv

na plnéné této smlouvy nebo na bezpecnost informaci ¢ vznik $kody objednateli,
neprodleng poté, co se o nich dozvi.

b) Umoznit objednateli kontrolu provadeéni dila kdykoliv v priibéhu pinéni smlouvy. Pokud
objednatel zjisti, Ze zhotovitel neprovadi dilo fadné & jinak poruduje svou povinnost,
poskytne zhotoviteli Ihtu k napravé; neucini-li tak zhotovitel ve stanovené |h{té,
je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

c) Odstranit zjiSténé vady a nedodélky na své naklady.

d) Dbat pfi provadéni dila dle této smlouvy na ochranu Zivotniho prostredi
a dodrzZovat platné technické, bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné pfedpisy, véetné
predpis{ tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedi.

e) Postupovat pfi provadéni dila s odbornou pédi.

f) Ochranovat veskeré informace ziskané v pribéhu provadéni dila a poskytovani odbornych
konzultaci a podpory IK MSK. Zhotovitel se soucasné zavazuje, pokud neni v této smlouvé
vyslovné stanoveno jinak, Ze informace ziskané v pribéhu provadéni dila a poskytovani
rozsifené zaruky nebude dale rozsifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je tfeti stranéd.

g) UmozZnit objednateli provést audit procesll a bezpecnostnich opatfeni souvisejicich
se smlouvou,

h) Zajistit, Ze provadénim plnéni dle této smlouvy nezasahne neopravnéné do autorskych prav
treti osoby.

3. Objednatel je zejména povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost nutnou k provedeni dila.

4. Zhotovitel je povinen pisemné informovat objednatele o vsech dalsich (novych) poddodavatelich
(véetné jejich identifikanich a kontaktnich (dajdl a o tom, které sluzby pro néj v réamci prfedmétu
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pinéni kazdy z poddodavateld poskytuje) a o jejich zméng, a to nejpozdéji do 7 kalendafnich dnf
ode dne, kdy zhotovitel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.
Zhotovitel je opravnén zmenit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal Cast splnéni kvalifikace
v ramci zadavaciho fizeni, na zakladé néhoz byla uzaviena tato smlouva, jen z vaznych objektivnich
df@vodd a s predchozim pisemnym souhlasem objednatele, pfiemZ novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném ¢ v&tSim rozsahu, ktery plvodni poddodavatel prokazal
za zhotovitele,

5. Zhotovitel objednateli odpovida za to, Ze dokumenty a soubory dat, které mu v ramci plnéni
predmétu smlouvy piedal:
a) jsou kopiemi originald prislusnych dokumentd a soubor(l dat zhotovitele,
b) neobsahuji zadné infiltracni prostredky,
c) ek nim ma prava na jejich sireni, instalaci, konfiguraci a spravu, ktera mu umoznuji s nimi
nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouve.

II.
Zaméstnanci a poddodavatelé zhotovitele a osoby ziicastnéné na plnéni predmétu
smlouvy v jiném pravnim vztahu k zhotoviteli (dale také ,pracovnici®)

1. Zhotovitel zajisti, aby jeho pracovnici (vfetné poddodavateld), ktefi budou pfitomni v prostorach
objednatele, dodrzovali vdechny bezpecnostni pfedpisy tak, jak s nimi byli seznameni objednatelem.

2. Minimalné dva clenové realizacniho tymu zhotovitele se musi zGc¢astnit kontrolnich dni v sidle
objednatele (neurdi-li objednatel vyslovné jinak), které budou probihat ode dne, kdy smlouva
nabude Ucinnosti, az do provedeni kompletniho dila dle ¢asti B ¢. II odst. 3 této smlouvy,
a to v terminech, které stanovi objednatel.

3. Minimalné dva clenové realizacniho tymu zhotovitele jsou povinni na zakladé pozvanky objednatele
zUcCastnit se jednani v sidle objednatele (pfipadné na jiném misté) tykajiciho se plnéni této smlouvy.

4. Zhotovitel je povinen z kaZzdého jednani tykajiciho se plnéni této smlouvy dle pfedchoziho odstavce
a z kazdého kontrolniho dne dle odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy vyhotovit zapis o pribéhu a zavérech
jednani dle pfedchoziho odstavce i kontrolniho dne, ktery bude v pfipadé odsouhlaseni podepsan
zastupci objednatele i zhotovitele, a to bezprostfedné po takovémto jednani a soucasné odeslan na
e-mail objednatele nebo bude objednateli pfedéan jinou obdobnou formou. Kazdy ze zapisdl bude
obsahovat minimalné tyto naleZitosti:

a) poradove Cislo zapisu,

b) datum a misto konani,

c) seznam pfitomnych ¢i omluvenych Ucastnik(,

d) program jednani,

e) popis sjednanych Gkol( a zavérd jednani dle predchoziho odstavce ¢ kontrolniho dne,

f)  popis splnéni Ukoll ujednanych na predchozim jednani dle predchoziho odstavce di
predchozim kontrolnim dni,

g) dislo smlouvy a datum jejiho uzavreni,
h) dislo vefejné zakazky (tj. 177/2019).

Objednatel si vyhrazuje pravo zapis nepfevzit, nepodepsat a prohlasit jej vadnym, nebude-li
obsahovat néktery z vySe uvedenych Udajd.

5. Zhotovitel je povinen smluvné zavazat své pfipadné poddodavatele tak, aby pinili veskeré povinnosti
zhotovitele uvedené v této smlouveé, zejména v casti D této smlouvy, ve stejiném rozsahu jako on

Zpracovani informacni koncepce a aktualizace architektury ICT Moravskoslezského kraje 8



sam. Zhotovitel je povinen na vyzadani objednatele pFedlozit smlouvu mezi nim a poddodavatelem,
ktera upravuje tyto oblasti.

6. Zhotovitel bere na védomi, Ze jeho aktivity, které provadi na zafizenich kraje prostfednictvim
vzdaleného pfistupu, budou monitorovany a zaznamenavany.

7. Zhotovitel prohladuje, Ze pracovnici, ktefi se budou podilet na pInéni této smlouvy, budou vidy
osoby naplfiujici minimalni kvalifikacni poZadavky stanovené objednatelem v rémci vyb&rového
Fizeni, které probéhlo pfed uzavienim této smlouvy. V pfipadé, Ze zhotovitel hodla nahradit ¢lena
realizacniho tymu jinou osobou, je povinen o tomto pisemné informovat objednatele minimalné
2 pracovni dny pfedem a soucasné objednateli dorucit doklady svédcici o tom, Ze tato nova osoba
splfiuje miniméaIné poZadavky stanovené objednatelem v ramci vybérového Fizeni. Vyména osoby
dle tohoto odstavce podléha schvaleni objednatelem, pricemz objednatel neni bez vazného dévodu
opravnén odmitnout udéleni takového souhlasu.

8. Zhotovitel je povinen do 2 pracovnich dnd objednatele pisemné informovat o jakychkoli zménach
pracovnik{ podilejicich se primo na plnéni této smlouvy.

9. Zhotovitel je povinen pisemné informovat objednatele o véech dalsich (novych) poddodavatelich
(v€etné jejich identifikacnich a kontaktnich Udajdl a o tom, které &innosti pro n&j v ramci predmétu
plnéni kazdy z poddodavateld poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnf
ode dne, kdy zhotovitel vstoupil s poddodavatelem ve smiuvni vztah ¢ ode dne, kdy nastala zména.
Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoZ prokazal &ast spinéni kvalifikace
v ramci zadavaciho Fizeni, na zakladé néhoZ byla uzaviena tato smlouva, jen z vaZnych objektivnich
dbvodl a s predchozim pisemnym souhlasem objednatele, pricemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném & vétSim rozsahu, ktery plvodni poddodavatel prokazal
za zhotovitele.

III.
Oznameni a komunikace

1. Veskerd komunikace na zakladé této smlouvy bude probihat v souladu s timto élankem. Kromé
jinych zplsobli komunikace dohodnutych mezi stranami se za (¢inné povazuiji osobni dorudovani,
dorucovani doporucenou postou, datovou schrankou, faxem & elektronickou postou, a to na adresy
smluvnich stran, nebo na takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami. Kontaktni daje
jednotlivych zastupcl smluvnich stran jsou uvedeny v pfiloze & 3 této smlouvy. V pfipadé zmén
jednotlivych zastupcl smluvnich stran dojde k Gpravé prisludnych kontaktd v pfiloze ¢ 3 této
smlouvy; pfi takovéto zméné neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

2. Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskute¢néna v pfipadé osobniho dorucovani anebo
dorucovani doporufenou postou okamzikem doruceni, v pfipadé posilani faxem & elektronickou
postou okamzikem obdrzeni potvrzeni od protistrany pfi pouZiti stejného komunikaéniho kanélu.

3. Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje a diivérné informace budou dorucovany bud
osobné&, nebo zasilany elektronickou postou a Sifrovany. Sifra pro elektronickou postu bude uréena
pied zahajenim praci.

4, V pripadé, kdy dojde k mimoradné situaci (& bezpeénostnimu incidentu), kterd méze mit viiv na
integritu a bezpe€nost informaci, osobnich Gdajt ¢i jinych dat, které Ize povaZovat za citlivé, je?
jsou spravovany objednatelem, je zhotovitel povinen o nich informovat téZ osoby uréené k feseni
téchto situaci, jejichZ kontakty jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této smlouvy.
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IV.
Klasifikace a ochrana informaci, ochrana osobnich udajt

1. Pro zajisténi dostatecné ochrany informacnich aktiv klasifikuje objednatel data do klasifikacnich
skupin:
a) vefejng, které jsou oznaceny pismenem ,W",
b) nevefejné, které jsou oznaceny pismenem ,N,
c) chranéné, které jsou oznaceny pismenem ,CH".

2. Vedkeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami,
které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi
realizaci predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, jsou klasifikovany jako nevefejné.
V piipadé, Ze budou zhotoviteli zpFistupnény osobni Udaje, jsou pro Gcely této smlouvy povazovany
za neverejné & chranéné informace.

3. Zhotovitel se zavazuje, Ze neverejné ¢i chranéné informace jinym subjektlim nesdéli, nezpfistupni,
nezkopiruje a neumozni jejich zkopirovani ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje
se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluné tém svym zaméstnancim nebo poddodavatellm,
ktefi jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto Gcelem jsou opravnéni se s témito informacemi
v nezbytném rozsahu seznamit. Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly
uvedené informace za d@vérné a zachovavaly o nich mliéenlivost.

4. Zhotovitel je povinen zlikvidovat veskeré nevefejné i chranéné informace, které se dovédél
v priib&hu pInéni této smlouvy poté, co bude plnéni z této smlouvy ukonceno, at’ uz spinénim anebo
jinym zplsobem zaniku této smiouvy.

5. Zhotovitel je povinen veskeré neverejné nebo chranéné informace ziskané v priibéhu plnéni této
smlouvy pfenaset pfes vefejné prenosové linky zabezpecené Sifrovanim, pricemZ musi byt pouzity
silny Sifrovaci algoritmus (Sifrovani AES-256, heslo min. 17 znakd a kombinace znak(l ze vSech
kategorii — velka pismena, mala pismena, Cislice a specialni znaky).

6. Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ohledné dlvérnych informaci se nevztahuje
na informace, které:

a) mohou byt zverejnény bez poruseni této smlouvy (napf. oteviena data),

b) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak nez nasledkem poruSeni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,

d) prijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zakona, popripadé, jejichz uvefejnéni je stanoveno zakonem,

f) smiuvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mic¢enlivosti (napf. advokatovi nebo
danovému poradci) za UCelem uplatfiovani svych prav.

7. Povinnost ochrany neverejnych a chranénych informaci trva bez ohledu na ukonceni tcinnosti této
smlouvy. Nevefejné a chranéné informace jsou povazovany za divérné tdaje ve smyslu § 1730
odst. 2 obc¢anského zakoniku.

V.
Prava z vadného plInéni

1. Dilo ma vady, jestlize neodpovida pozadavkdm uvedenym v této smlouvé, pfislusnym pravnim
predpisim, normam nebo jiné dokumentaci vztahujici se k provedeni dila nebo pokud neumozruje
uzivani, k némuz bylo uréeno a zhotoveno.
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5.V pfipadé nezii€astni-li se zhotovitel kontrolnich dni nebo jednéni tykajiciho se plnéni této smlouvy
v sidle objednatele dle ¢asti D ¢l. IT odst. 2 a 3 této smlouvy bez drivéjsiho souhlasu objednatele
s absenci zhotovitele, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vy&i 1.000 K¢ za
kaZdy jednotlivy takto zmafeny priibéh kontrolniho dne ¢ jednoho kazdého jednani tykajiciho se
predmétu smlouvy na zakladé pozvanky.

6. V pfipadé nepfeda-li ¢i nedorudi-li zhotovitel zapis o pribéhu a zavérech kontrolniho dne anebo
jednani tykajiciho se pfedmétu smiouvy die Easti D &. II odst. 4 této smlouvy objednateli ani do péti
pracovnich dni ode dne konani jednani ¢i kontrolniho dne, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli
smiluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s predamm ¢i dorucenim
kazdého takovéhoto zépisu.

el

V pripadé poruseni povinnosti dle ¢asti D &l. VI odst. 2 této smlouvy, tj. povinnosti mit po celou
dobu platnosti této smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro pripad zpGsobeni &kody tieti osobg,
je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000 K¢ za kazdy i zapocaty
mésic, v némZ nebude mit sjednanou pojistnou smlouvu dle &asti D €. VI odst. 2 této smlouvy.

@®

Pro pripad prodleni se zaplacenim ceny za dilo nebo ceny za poskytované odborné konzultace
a podporu IK MSK dle Casti C této smlouvy sjednédvaji smluvni strany Grok z prodleni ve vysi
stanovené obcanskopravnimi predpisy.

9. Smluvni pokuta a Urok z prodieni jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyGctovani
pfislusné vySe povinné strané.
10. Zaplacenim jakekoli smiuvni pokuty neni dotéen néarok objednatele na nahradu kody, objednatel

ma narok na nahradu Skody vedle smluvni pokuty v piné wysi. Zaplacenim smiuvni pokuty neni
dotcena povinnost spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smiuvni pokuty zajiéténa.

VIII.
Zanik smlouvy

1. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
a) Dohodou smluvnich stran,

b) Jednostrannym odstoupenlm od smlouvy pro jeji podstatne poruseni druhou smluvni stranou,
pficemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

e neprovedeni dila v terminu plnéni dle ¢asti B €. II odst, 2. této smlouvy,

e neposkytnuti odbornych konzultaci ¢ podpory IK MSK dle éasti C této smlouvy
ve stanovenych terminech,

 nedodrzeni pokyn{ objednatele, pravnich predpist nebo technickych norem, které se tykaif
provadéni dila,
¢ nedodrzeni smluvnich ujednani o pravech z vadného pin&ni,

e neuhrazeni ceny za dilo & poskytnuti odbornych konzultaci a podpory IK MSK objednatelem
po druhé vyzvé zhotovitele k uhrazeni dluzné Castky, pficemZ druhd vyzva nesmi
nasledovat dfive nez 30 dnl po doruceni prvni vyzvy,

¢ nedodrZeni smluvnich ujednani o nutné soucinnosti objednatele.

2. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

e  bylo-li pfislusnym soudem rozhodnuto o tom, Ze zhotovitel je v Upadku ve smyslu zakona
C. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho Fedeni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisd (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti);

e poda-li zhotovitel sém na sebe insolvencni névrh;

3. Pro (cely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbytecného odkladu® dle § 2002 obcanského zakoniku
rozumi ,,nejpozdgji do 3 tydnd®.
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Objednatel ma pravo z vadného plnéni z vad, které ma dilo pfi prevzeti objednatelem, byt’ se vada
projevi a? pozdéji. Objednatel ma pravo z vadného plnéni také z vad vzniklych po prevzeti dila
objednatelem, pokud je zhotovitel zplisobil porusenim své povinnosti. Projevi-li se vada v priibéhu
6 mésict od prevzeti dila objednatelem, ma se zato, Ze dilo bylo vadné jiz pfi prevzeti.

Vady dila dle odst. 2 tohoto ¢lanku budou zhotovitelem odstranény bezplatné, a to do 5 pracovnich
dnd, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Provedenou opravu vady dila zhotovitel objednateli pfeda pisemnym protokolem.

VI.
Odpovédnost za skodu

Zhotovitel je povinen uhradit objednateli $kodu, ktera mu vznikla vadnym plnénim, a to v pIné vysi.
Zhotovitel rovnéz objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplathovani prav z vadného pinéni.

Zhotovitel prohlasuje, Ze po celou dobu plnéni svého zavazku z této smlouvy bude mit sjednano
pojiténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou tfetim osobam vyplyvajici z dodavaného predmétu
pinéni s limitnim pInénim na jednu pojistnou udalost minimalné 10 mil. K&, s maximalni vy3i
spolutidasti 50 tis. K¢ (nebo 0,5% v pfipadé, Ze je spoluticast uvedena v procentech).

V pfipadd, Ze pfi Cinnosti provadéné zhotovitelem dojde ke zplsobeni prokazatelné Skody
objednateli nebo tfetim osobam, kterd nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu odstavce
2 tohoto €lanku, bude zhotovitel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prostredk.

Zhotovitel je povinen predat objednateli pfi podpisu této smlouvy kopie pojistnych smluv na
pozadované pojisténi dle odst. 2 tohoto Clanku smlouvy vietné viech dodatk(l nebo certifikaty
prisludnych pojistoven prokazujici existenci pojisténi po celou dobu pinéni dle této smlouvy (dobu
trvéani pojisténi, jeho rozsah, pojidt&na rizika, pojistné Castky, roéni limity a sublimity pinéni a vysi
spoluticasti). Certifikat dle pfedchozi véty nesmi byt star$i 1 mésice. Zhotovitel je povinen mit
pojisténi dle tohoto odstavce po celou dobu plnéni této smlouvy, pfi¢emz Ize v tomto obdobi provest
zménu pojistovatele, ¢ jinak pojisténi prepojistit. Zhotovitel je povinen predlozit, po celou dobu
plnéni této smlouvy, do 5 pracovnich dnll od vyZadani objednatelem, kopie pojistnych smluv ci
certifikat prokazujici existenci pojisténi dle tohoto odstavce,

VII.
Sankce

V pfipadé&, ze zhotovitel neprovede dilo véas, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,2 % z ceny za dilo bez DPH dle &asti B &l. III odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy zapocaty den
prodleni.

Pokud zhotovitel neodstrani vadu dila ve |h{ité uvedené v Casti D ¢l. V odst. 3 této smlouvy, je
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z ceny za dilo bez DPH dle Casti B €. III
odst. 1 této smlouvy, a to za kazdou zapocatou hodinu prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této
smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

V pripadé poruseni kterékoliv povinnosti zhotovitele vyplyvajici z ¢asti D této smlouvy je zhotovitel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
své povinnosti, pokud tato smlouva nestanovi néco jiného.

V pfipadé nesplnéni povinnosti dle ¢asti D ¢l. I odst. 4 této smlouvy je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s oznamenim
personalni zmény.
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1. Ucel zpracovani

Organy vefejné spravy jsou povinny dle § 5a odst. 2 zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy, vytvaret a vydavat informacni koncepci (dale také ,IK"), uplatfovat
ji v praxi a vyhodnocovat jeji dodrzovani. V informacni koncepci organy verejné spravy stanovi
své dlouhodobé cile v oblasti Fizeni kvality a bezpe¢nosti spravovanych informacnich systémd
vefejneé spravy (dale také ,ISVS") a vymezi obecné principy pofizovani, vytvareni a provozovani
ISVS.

Utelem zpracovani informaéni koncepce Moravskoslezského kraje (dale také ,IK MSK") je
dosazeni vyssi efektivity pfi porizovani a obnové informacnich systém@ provozovanych
v technologickem centru Krajského (fadu Moravskoslezského kraje (dale také ,TCKY),
pfipadné v externim cloudu, nastaveni standardizovanych proces(l pfi zavadéni a spravé
informacnich systém{ verejné spravy a v neposledni fadé pfiprava vhodného prostredi ICT pro
rozsifovani a zvySovani kvality sluzeb poskytovanych Moravskoslezskym krajem vefejnosti.

Zplsob zpracovani informacni koncepce je legislativné stanoven ve vyhlasce €. 529/2006 Sb.,
o pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni dokumentace a
o pozadavcich na fizeni bezpecnosti a kvality informacnich systém( vefejné spravy.

V soucasné dobé odbor hlavniho architekta eGOV Ministerstva vnitra CR (dale také ,MV")
pripravuje novou strukturu (a celkové pojeti) informacni koncepce, proto bude IK MSK
zpracovana podle téchto novych materidl(l a podklad@ MV. Pijde tedy o pilotni zpracovani IK
kraje a vytvorena IK MSK bude slouZit jako vzor pro ostatni kraje.

Krajsky Gfad Moravskoslezského kraje ma vytvorenou architekturu ICT na Urovni korporace
(zahrnuje krajsky Ufad a pfispévkové organizace zfizené krajem), krajského (radu, odvétvi a
typovych organizaci. Architektura ICT umozfiuje flexibilné reagovat na zmény, je nosnou
platformou pro realizaci ICT procesd korporace a nastrojem, ktery se vyuZiva pro komunikaci
mezi vedenim kraje, prispévkovych organizaci a odborem informatiky, ktery je garantem
jednotné architektury ICT kraje.

Soucasti zpracovani informacni koncepce jsou i definované ¢innosti (zejména nezbytné Gpravy
a zmeény) na souvisejicich dokumentech — kapacitni plan, dokument Obnova a rozvoj TCK,
navrh standardizace, navrh na Upravy souvisejicich vnitfnich pfedpisé a konfiguraéni databazi.

Soucasti realizace IK jsou i prezentace, které zajisti seznameni vybranych zaméstnanc(
objednatele s novou informacni koncepci a daldimi vystupy, které jsou soucasti jejiho
zpracovani, a také odborné konzultace zaméfené na dal$i rozvoj a aktualizace
architektonického modelu.
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2. Rozsah zpracovani

Informacni koncepce bude zpracovana v nize uvedeném rozsahu:

A.

Pro vSechny informacni systémy zafazené v ramci krajského Ufadu (po revizi viz

kapitola 3.2 této specifikace) do kategorie:

a. VIS (aktualné 3 systémy),

b. KLIS (aktualné 15 systém(),

c. KLIP (aktualné 10 systém{),

d. ISVS (aktualné 21 systémd, z toho 6 je zafazenych mezi VIS nebo KLIS),

e. Bezpecnostni nastroje (aktuainé 5 system{),

Rozsah zpracovani: schopnostni architektura, L1 zakladni a L2 detailni, hledisko vrstev,

kooperace byznys proces(l, aplikacni, technologické a infrastrukturni.

Pro ostatni informacni systémy provozované na krajském Gfadé (cca 130)

Rozsah zpracovani: strategicka, LO prehledova architektura, hledisko vrstev.

Pro sluzby a informacni systémy sdilené v ramci korporace (cca 80)

Rozsah zpracovani: strategicka, segmentova a schopnostni architektura, LO prehledova

a L1 zakladni, hledisko vrstev, kooperace byznys procestl, aplikacni, technologické a

infrastrukturni.

Pro informacni systémy provozované na typovych organizacich (cca 20

systémi/organizace, presny pocet bude zjistén priizkumem provedenym zhotovitelem

v ramci realizace)

Rozsah zpracovani: strategicka architektura, L1 zakladni, hledisko vrstev.

Dle segmentace v ramci korporatniho modelu architektury

a. Krajsky Grad
Rozsah zpracovani: strategickd a schopnostni architektura

b. Krajska korporace, zahrnuje krajsky Urad a jeho pfispévkové organizace
Rozsah zpracovani: strategicka, segmentova a schopnostni architektura.

Arch. model zahrnuje sdilené sluzby zajistované v ramci korporace.

c. Typové organizace korporace. Organizace korporace jsou rozdéleny do 5 odvétvi
a 16 segmentd. V ramci tohoto ¢lenéni bylo stanoveno 19 typovych organizaci, z
toho 9 je jiz v arch. modelu zpracovano.

Rozsah zpracovani: strategicka architektura.

d. Obecna nemocnice: strategickd a schopnostni architektura, pohledy napfic
nemocnicemi v ramci projekt{ elektronizace jejich procest.

e. Predmeétem zpracovani neni névrh ¢i optimalizace elementl byznys vrstvy, které
nemaji vazbu na ICT. Pfedmétem zpracovani je pouze zakresleni byznys element(
dle dostupnych podklada.

Rozsah architektonickych modell

a. Model korporatni architektury

i. zahrnuje KU MSK a typové organizace,
ii. obsahuje cca 3000 element( a 4500 vazeb,
iii. pfedmétem zpracovani bude aktualizace obsahu (AS-WAS stav, As-Is stav,
To-Be stav, GAP) podle vystupu zpracovani informacéni koncepce a také
aktualizace formalniho popisu (struktura komponent, jejich vzajemnych



vazeb) podle pozadavkil aktualizované metodiky modelovani (podrobnéji viz
kap. 3 této specifikace).
b. Model krizového fizeni
i. obsahuje jen 2 rozvojové projekty,

ii. zahrnuje integrované bezpecnostni centrum (IBC), kraj a obce,

iii. pfedmétem zpracovani nebude aktualizace obsahu, jen Gprava formélniho
popisu (struktura komponent, jejich vzajemnych vazeb) podle pozadavkd
aktualizované metodiky modelovani (viz kapitola 3.3 této specifikace),

iv. obsahuje cca 1100 element(i, 1760 vazeb.

Rozsah odbornych konzultaci

a. budou poskytovany po dobu 6-ti mésicl od zpracovani a odevzdani informacni
koncepce,

b. budou poskytovany v rozsahu az 16 hodin mési¢né, z toho min. 1x za mésic budou
poskytnuty osobné v sidle objednatele.

c. celkovy rozsah poskytnutych konzultaci bude 50 hodin.

Podpora odevzdané informaéni koncepce v pripadé novych legislativnich ¢i metodickych

pokyn(

a. bude poskytovana po dobu 12-ti mésic od zpracovani a odevzdani informacni
koncepce v predpokladaném rozsahu 50 hod.,

b. bude poskytovana a hrazena na zakladé pripadnych objednavek dle stanovene
hodinové sazby.

3. Predmét zpracovani

Predmétem smlouvy je:

1

@

10.
11,

Zjisténi a popis aktualniho stavu byznys architektury, aplikacniho vybaveni, dat,
technologii a infrastruktury provozovanych v TCK KU MSK nebo externim cloudu,
vietné zajisténi bezpecnosti a kvality jejich provozu, a to v rozsahu nezbytném pro
zpracovani Informacni koncepce Moravskoslezského kraje dle tohoto zadani.

Revize zarazeni systémi do kategorii (VIS/KLIS/KLIP/ISVS/Bezpecnostni nastroje).
Aktualizace metodiky modelovani a stavajicich modell Enterprise architektury MSK.
Zpracovani Informacni koncepce Moravskoslezského kraje a aktualizace architektury
(arch. modelu) ICT kraje.

Aktualizace kapacitniho planu v rozsahu zpracované informacni koncepce.

Aktualizace dokumentu Ramcovy koncept obnovy a rozvoje TCK na dalsi obdobi
v rozsahu zpracované informacni koncepce.

Navrh provozniho standardu.

Navrh aktualizace souvisejicich vnitfnich predpist.

Seznameni vybranych zaméstnancG KU MSK s vysledky zpracovani informaéni
koncepce.

Odborné konzultace.

Podpora odevzdané informacni koncepce.
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3.1 Zjisténi a popis aktualniho stavu, vyhodnoceni stavajici IK a
architektury

Stavajici stav bude vstupem do IK MSK a bude predstavovat jeden z prvk( interni a externi
architektonické motivace.

Pfedmétem zpracovani bude mj. zjidténi a popis stavajiciho stavu:

* agend, sluZeb, procesl a jejich optimalizace,

» potfeb, sbéru, uchovavani a sdileni informadi,

e miry IT podpory vykonu spravy,

e IT majetku (aktiv), véetné perspektivy produktl a jejich dodavatel,
e Byznys trendy a eGovernmentu,

o [T trendy.

Cilem této Casti je zajistit vSechny relevantni vstupy tak, aby IK MSK byla zpracovana na
zakladé skutecného stavu jak z hlediska potFeb, tak stavu a perspektivy ICT provozovanych na
KU MSK.

Predpokladany postup je porovnani (idajli z jednotlivych databazi a dokumentfi objednatele
popisujicich soucasny stav. Nasledné budou rozdily probrany se zaméstnanci odboru
informatiky KU MSK (predpokladem jsou tfi tfihodinova interview). Zaméstnanci mj. poskytnou
informace o aktualné realizovanych projektech a aktivitach, které by jesté nemusely byt
zaznamenany v dokumentaci.

Soudasti zjiSténi a popisu aktuadlniho stavu bude také vyhodnoceni stavajici informaéni a
architektonicke koncepce (rozsah 65 stran, vytvorena 10/2017).

Vystup (tyka se dokumentace obsahujici popis sou¢asného stavu):

A. Revize a aktualizace dokumentu ,Dokumentace skute¢ného stavu Technologického
Centra Moravskoslezského kraje™, ktery popisuje stavajici stav ICT.

Rozsah dokumentu: 23 stran, z toho popis skute¢ného stavu cini 19 stran a obsahuje
12 schémat (obrazkd).

B. Konfiguratni databaze — v pfipadé rozdili mezi zéznamy v konfigurani databazi a

zjisténou skutecnosti bude provedena aktualizace zaznam a jejich uvedeni do souladu
se skutecnosti.
Rozsah konfiguracni databaze: obsahuje cca 1000 poloZek rliznych kategorii (cca 20
kategorii), vyuZiva 3 typl vazeb (nadfizena, podrizena, souvisejici), ale vazby nejsou
zaznamenany u vSech poloZek. Z atributd se aktivné vyuziva 5-10 atributd pro popis a
Ucel polozky. Predpoklada se aktualizace v rozsahu cca 10-20%.

C. Revize a aktualizace segmentace architektury podle odvétvi.

Rozsah segmentace: V ramci segmentace bylo stanoveno 19 typovych organizaci a
obecna nemocnice, z toho 9 je jiz v arch. modelu zpracovano, daldich 10 musi byt
vytvoreno.

D. Architektonicky model krajské korporace — v pfipadé rozdilé mezi modelem a zjisténou
skutecnosti bude provedena aktualizace a oprava pripadnych rozdill v AS-IS a AS-WAS
stavu dle metodiky modelovani.



E. Technologickd a infrastrukturni schémata TCK KU MSK (ve forméatu MS Visio) —
v pfipadé rozdild mezi schématy a zjisténou skutecnosti budou upravena patficna
schémata a pfedana v editovatelné podobé vsdx. Néktera schémata mohou byt
(po dohodé s objednatelem) prepracovana do jiného formatu v notaci ArchiMate 3.0.
Predpokladany rozsah Uprav: V jednotlivych dokumentech se vyskytuje cca 25 schémat
rlizné slozitosti. Pfedpokladany rozsah Uprav je 50 % schémat s rlznou narocnosti
Uprav.

F. Vyhodnoceni stavajici informacni koncepce a AS-IS stavu architektury (jako soucast
Informacni koncepce).

G. Revize a aktualizace popisu soucasného stavu v dokumentu Ramcovy koncept obnovy
a rozvoje TCK na dalsi obdobi (2022)

Rozsah dokumentu: dokument byl vytvofen 30.11.2018, dosud neaktualizovan, 69
stran. Popis soucasného stavu predstavuje 15 stran a obsahuje 9 schémat (obrazk().

3.2 Revize zarazeni systémi do kategorii
VIS/KLIS/KLIP/ISVS/Bezp.nastroje

Na zakladé zjisténi aktualniho stavu bude provedena revize zafazeni systémi provozovanych
v TCK KU MSK do kategorii:

e VIS (vyznamny informacni systém)
Pro revizi budou pouzita kritéria stanovena vyhlaskou ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych
informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich.

e KLIS (klicovy informacni systém)
Pro revizi budou pouZita interni kritéria KU MSK, kdy klicové IS jsou z pohledu kontinuity
fungovani krajského Ufadu takové IS, které vyZzaduji obnovu nejpozdéji do 3 pracovnich
dnl nebo jsou klicové pro zajisténi shody s pfislusnou pravni Upravou.

e KLIP (klicovy infrastrukturni prvek)
Pro revizi budou pouZita interni kritéria KU MSK, kdy kli¢ovym infrastrukturnim prvkem je
prvek, ktery ovliviiuje chod vyznamnych a klicovych informacnich systémd.

e ISVS (informacni systém verejné spravy).
Pro revizi budou pouzita kritéria stanovena zakonem ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalich zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Vystup:  Seznam  systéml a  jejich  zafazeni do  jednotlivych  kategorii
(VIS/KLIS/KLIP/ISVS/Bezp.nastroje) s uvedenim kli¢ovych parametrd urcujicich jejich zarazeni
a popisem/zdCvodnénim.

3.3 Aktualizace architektonické metodiky a stavajiciho modelu enterprise
architektury MSK

Na zakladé dokument& MV CR Slovnik pojm@ eGovernmentu, Narodni architektonicky ramec
(NAR) a Narodni architektonicky plan (NAP), dale na zékladé vyhodnoceni zmén v aktualni
metodice TOGAF, Archimate a modelovaciho nastroje Archi a také na zakladé praktickych
zkuSenosti zhotovitele bude provedena aktualizace architektonické metodiky MSK a nasledné
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také aktualizace modelu korporatni architektury a modelu krizového fizeni. Aktualizace bude
mj. zahrnovat:

aktualizaci metodickych postupl tvorby architektury,

aktualizaci metodiky modelovani véetné priloh,

aktualizaci metamodelll v metodice modelovani, véetné jejich  zapracovani
architektonického modelu korporatni architektury,

doplnéni metodiky o popis spoluprace vice uzivatel na jednom sdileném modelu s vyuZitim
modelovaciho nastroje Archi, komponenty ,,Model Repository Collaboration Plugin® a SW
pro spravu verzi GITLab (GitLab.com),

aktualizaci pouziti atributll (vlastnosti) v modelu architektury a jejich doplnéni v modelu
korporatni architektury a modelu krizového fizeni,

dopinéni modelu korporatni architektury o model typovych organizaci, které v modelu
nejsou rozpracovany (10 organizaci),

aktualizace modelu korpordtni architektury a modelu krizového Fizeni tak, aby byly
v souladu s aktualizovanou metodikou modelovani,

aktualizace stavajiciho (As-Is) a minulého (AS-WAS) stavu v modelu korporatni architektury
podle zjisténého skutecného stavu,

navrh na vytvoreni vefejné Casti modelu korporatni architektury, postup jeho vytvoreni
(mlZe byt soucasti metodiky modelovani) a jeho vygenerovani,

zpracovani ,Modelu vyspélosti (Maturity model architektury)", ktery posoudi Urover
vyspélosti architektury na KU MSK a porovné ji s minulym Maturity modelem. Pouzita bude
metoda modelu vyspélosti, kterou definuje pracovni ramec TOGAF 9.2,

navrh na vyuZiti dalSich rozsiteni programu Archi, pfipadné jinych SW feSeni a moznosti
propojeni/spoluprace s konfiguracni databazi. Vybrané navrhy, které budou odsouhlaseny
zadavatelem, budou zapracovany do metodiky modelovani.

Pozn. Pfi aktualizaci metodiky modelovani se kromé uvedenych bodt (jako je napt. spoluprace
vice uZivatell na jednom sdileném modelu) predpokladé zapracovani jen potiebnych
metodickych zmén (vyplyvajicich napf. z Narodniho architektonického rdmce, aktudlni verze
TOGAF, Archimate) a ne rozsahlejsi Gprava soucasné metodiky.

Vystup:

Aktualizovana architektonicka metodika Enterprise architektury MSK.
Aktualizovany model korporatni architektury.

Aktualizovany model krizového fizeni.

Verejna cast modelu korporatni architektury pro zvefejnéni na webovych strankach
kraje ve formatu html.

Model vyspélosti (Maturity model architektury).

onm>

m

3.4 Zpracovani Informacni koncepce Moravskoslezského kraje a

aktualizace architektury ICT kraje

Informacni koncepce bude zpracovana v souladu v souladu se zakonem ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy (§ 5a).



Informacni koncepce bude soucasné zpracovana jako pilotni (vzorova) IK kraje a bude
zpracovana v nové struktufe, v novém pojeti a v Uzké soucinnosti nejen s pracovniky KU MSK,
ale také v (izké spolupréci s pracovniky odboru hlavniho architekta €GOV MV CR. Vzor IK miiZe
upraven na zakladé podnétl zadavatele, pracovnik@i MV CR, ale ina zakladé namétd
zhotovitele. Nova struktura IK je uvefejnéna na https://archi.gov.cz/ (bod 6. Osnova vzorové
informacni koncepce OVS).

Kromé Informacni koncepce Ceské republiky (pfijaté usnesenim vlady & 629/2018 ze dne
3. 10. 2018) bude IK MSK mj. vychazet i z dokumentd:

e Metody Fizeni ICT vefejné spravy CR.
e Slovnik pojm& eGovernmentu.

e Narodni architektonicky ramec (NAR).
e Narodni architektonicky plan (NAP).

Tyto dokumenty jsou v aktualni verzi k dispozici na https://archi.gov.cz/.

Soucasti zpracovani IK bude analyticky rozbor dotcené legislativy, strategickych a koncepcnich
dokumentd (internich i externich) a vyhodnoceni novych trend(l jak v eGovernmentu, tak
v ICT;

Mezi oblastmi a trendy, které zhotovitel vyhodnoti, bude mj. problematika:

o vyuZiti SOA (Service Oriented Architecture) pfi rozvaji ICT KU MSK
o principy SOA a jejich pouZiti pfi vyvoji a zadani novych IS a vzniku jednotné
mobilni platformy (mobilni aplikace),
o Vyuziti stavajici ESB nebo jeji zména,
o navrh prechodu na SOA,
e vyuZiti externich cloudovych sluzeb pro zajisténi provozu ICT
o stanoveni kritérii a vah pro stanoveni nejvhodnéjsiho zplisobu provozovani ICT,
o soucast vize cilového stavu.

Zpracovani architektury (jako soucasti IK) bude v souladu s NAR, NAP a s aktualizovanou
architektonickou metodikou MSK. Vystupy IK budou zapracovany do modelu architektury jako
TO-BE stav a GAP analyza (dle novych metodik a metamodell, vcetné atributd elementd).

Soucasti zpracovani bude také vytvoreni high level designu (grafického prehledu na vysokeé
urovni) cilového navrhu architektury TCK. High level design popiSe strukturu systém( na Urovni
aplikacni, technologické a bezpecnostni architektury, popise hlavni komponenty, jejich vazby
a rozhrani. Graficka schémata budou doplnéna popisem.

Vystup:

A. IK dle vzoru MVCR, vzor mize byt v prib&hu zpracovani upraven dle poZzadavki
zadavaci dokumentace a namétl zhotovitele.

B. Aktualizace architektonického modelu (novy TO-BE stav a GAP analyza dle navrzené
IK).



3.5 Aktualizace kapacitniho planu v rozsahu zpracované informacni
koncepce

Kapacitni plan je podkladem pro efektivni planovani kapacit a rozvoje HW infrastruktury
technologického centra KU MSK. Jeho cilem je umoznit plynulé fungovani soulasnych a
rozvojovych projektd v modernim ICT prostfedi, které bude vyvaZené také ze strany
ekonomické. Kapacitni plan navazuje na poZadavky normy ISO 27001 — Rizeni kapacit a na
Vyhlasku ¢. 82/2018 Sb. (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) — postupy pro sledovani,
planovani a Fizeni kapacity lidskych a technickych zdrojd.

Poznatky a relevantni vystupy vyplyvajici ze zpracované informacni koncepce budou
zapracovany do Kapacitniho planu, jedna se predevsim o:

e plan nového stavu,
o plan kapacit.

Rozsah dokumentu: 64 stran, posledni aktualizace 15. 3. 2018 (do konce roku 2019 se
predpoklada aktualizace harmonogramu odpisu starych a instalace novych zafizeni). Plan
nového stavu predstavuje 7 stran a zahrnuje mj. uréeni poctu novych server(, aktivnich prvk,
novych rackl a plan jejich obsazenosti a vytvoreni harmonogramu instalace novych zafizeni.
Plan kapacit predstavuje 2 strany a tvori jej pfedevsim harmonogram (tabulka) odpisu starych
a pofizeni novych zafizeni (je prlinikem harmonogramu odpisu a harmonogramu instalace).

Na zakladé dohody objednatele a zhotovitele mlZe byt kapacitni plan v celém rozsahu
zapracovan jako soucast nové informacni koncepce (tzn., nebude existovat jako samostatny
dokument).

Vystup:

A. Aktualizovany dokument ,Kapacitni plan™ pfipadné jeho aktualizované zapracovani
do Infomacni koncepce.

3.6 Aktualizace dokumentu Ramcovy koncept obnovy a rozvoje TCK na
dalsSi obdobi v rozsahu zpracované informaéni koncepce

Ramcovy koncept obnovy a rozvoje TCK definuje koncept obnovy TCK na dalsi obdobi (2022).
Tento dokument byl zdrojem pro rozpoctove a architektonické planovani v dobé, kdy jesté
nebyla nova strategie KU a Informacni koncepce dle nové centralni metodiky. Dokument bude
primarné slouzit jako architektonickd motivace pro technologickou a infrastrukturni
architekturu. Informace v ném obsazené budou bud’ aktualizovany s novym vyhledem do roku
2025, nebo zapracovany jako nedilng soucast Informacni koncepce:

e Navrh koncepce rozvoje TCK véetné popisu jednotlivych etap do roku 2025.
e Technicky navrh.

e Etapy realizace.

¢ Financni naklady pro jednotlivé etapy.
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Rozsah dokumentu: 69 stran, posledni aktualizace 20. 12. 2018. Navrh koncepce rozvoje TCK
vCetné popisu jednotlivych etap predstavuje 49 stran.

Vystup:

A. Aktualizovany ,Ramcovy koncept obnovy a rozvoje TCK do roku 2025 pfipadné jeho
aktualizované zapracovani do Infomacni koncepce.

3.7 Navrh standardizace

Cilem standardizace ICT je zefektivnit v korporaci, v jednotlivych odvétvich i v samotnych
organizacich vyuzivani ICT k podpoie poskytovanych sluzeb, zlevnit ndkup standardnich SW
licenci ¢ komponent ICT a sluzeb. Aktualné je vydan porizovaci standard ICT pro porizeni
kancelarského HW a SW vybaveni.

Na zékladé poznatk( ziskanych pri zpracovani IK i na zakladé vlastnich zkuSenosti navrhne
zhotovitel novy provozni standard pro prispévkové organizace pro zajisténi minimalni kvality a
bezpecnosti ICT. Standard stanovi minimalni (zakladni) poZadavky na vybrané komponenty
provozované v korporaci tak, aby byla zajisténa udrZitelnost a bezpecnost ICT a byly zajistény
podminky pro fungovani sdilenych ICT sluzeb. Standard bude minimalné zahrnovat:

e technické vybaveni (operacni systémy, kancelarsky SW, koncova pracovni stanice, NAS),
e pripojeni k internetu,

» e-mailové sluzby,

e zalohovani,

e zabezpecleni (pfistup k uzivani ICT, anti-X ochrana, firewall)

» sluzby souvisejici se zajisténim provozu ICT (webhosting, Externi sprava ICT).

Pozn. V soucasné dobé je pripraven draft dokumentu (8 stran), ktery zahrnuje standardy v
definovanych kategoriich. Predpoklada se vyuZiti tohoto dokumentu zhotovitelem. Déle se
predpoklada, Ze vystup bude definovat pouze zasadni a nejdllezitéji parametry kvality a
bezpecnosti, tak at’ jednotlivé organizace korporace jsou schopné rychle realizovat potrebny
zaklad (napf. nepouzivat vyrobcem jiz nepodporované verze OS apod).

Vystup:

A. Navrh provozniho standardu krajské korporace pro zajisténi minimalni kvality a
bezpecnosti ICT.

3.8 Navrh aktualizace souvisejicich vnitfnich predpist

Budou posouzeny pfipadné dopady informacni koncepce a pripadné i dalsi zpracované vystupy
(napf. nové metodiky architektonického modelovani) do vybranych wvnitfnich predpisl
objednatele:

o Karty procesu (soucast Prirucky fizeni).

11



Rozsah dokumentu: 113 stran, obsahuje 33 karet procest. Odbor informatiky KU MSK
vlastni 1 proces (Podpora informacnich a komunikaénich technologii), ktery zahrnuje
2 podprocesy. Karta s jejich popisem prestavuje 2 strany textu.

e Pravidla pro organizacni zajisténi korporatni architektury ICT (soucast Organizacniho
radu),

Rozsah dokumentu: 19 stran, posledni aktualizace ¢erven 2019,

» Pravidla poskytovani a uzivani sdilenych ICT sluzeb (Provadéci predpis k Zasadam
vztah{l organii kraje k pfispévkovym organizacim, které byly zfizeny krajem nebo byly
na kraj prevedeny zvlastnim zakonem.

Rozsah dokumentu: 44 stran, platnost od 1. 1. 2019,

e Bezpetnostni dokumentace odboru informatiky KU MSK.

Rozsah dokumentu: 65 stran, platnost od 23. 5. 2019.

Samotnou aktualizaci predpis( jiz dle vlastniho uvazeni provede objednatel.
Vystup:

A. Navrh aktualizace vybranych vnitfnich pfedpisd

3.9 Seznameni vybranych pracovniki KU MSK s vysledky zpracovani

Informacni koncepce je zasadnim dokumentem pro rozvoj ICT krajského Gfadu, netyka se viak
jen odboru informatiky, ale i ostatnich obor& KU MSK. Na zacatku realizace se nejprve sjednoti
znalosti zainteresovanych osob na Uroven potfebnou pro jejich kvalitni zapojeni do pribéhu
realizace. Dale budou predany novinky, trendy a moZnosti vyuziti modelovaciho nastroje Archi
a nové trendy v oblasti modelovani. Na konci realizace budou vysledky zpracovani IK predany
prehlednym a srozumitelnym zplsobem jak zaméstnancim odboru informatiky, ale i vedoucim
pracovnikiim krajského Ufadu. Za timto G¢elem probéhnou pracovni setkani, na kterych budou
vysledky zpracovani a vystupy IK prezentovany.

Kazdé Skoleni probéhne pouze v jednom béhu. Vyukové hodina znamena 45 minut.
Vystup:

A. Na zaCatku realizace

. Skoleni v oblasti Enterprise architektury, aktualnich verzi TOGAF,
ArchiMate rozsah 3 dny (3x8 vyukovych hodin), 40 Gcastniké. Skoleni
bude rozloZeno dle potieb zainteresovanych osob (skupin). Skoleni bude
prvni den zaméfeno na vSechny Ucastniky v obecném prehledu a
v dalSich dnech se bude specializovat jak obsahové, tak (castnicky.
Skoleni probéhne v prostorach krajského Gfadu. Zhotovitel zajisti
obcerstveni,

. Skolen v oblasti architektonickych trendd, rozsah 4 vyukové hodiny, 10
(castniké. Skoleni probéhne v prostorach krajského Gfadu. Zhotovitel
zajisti obéerstveni,

B. Na konci realizace
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° Prezentace modelu korporatni architektury, metodiky modelovani MSK,
moznosti vyuziti nastroje Archi, rozsah 2 dny (8 vyukovych hodin), 10
(castnikd. Skoleni prob&hne v prostorach zajistdnych zhotovitelem do
50 km od krajského Uradu vcetné noclehu a obcerstveni.

. Prezentace informacni koncepce a rozvoje TCK KU MSK pro odbor
informatiky KU MSK, rozsah 2 dny (8 vyukovych hodin), 30 G¢astnikd.
Skoleni prob&hne v prostorach zajidténych zhotovitelem do 50 km od
krajského Ufadu vcetné noclehu a obcerstveni.

. Prezentace informacni koncepce a rozvoje TCK KU MSK pro vedeni
krajského Gfadu, rozsah 2 vyukové hodiny, 15 Gcastniké. Skoleni
probéhne v prostorach krajského uradu. Zhotovitel zajisti obCerstveni,

3.10 Odborné konzultace

V ramci plnéni smlouvy budou vyhrazeny odborné konzultace v ¢asovém rozsahu 50 hod.
Konzultace budou poskytovany specialisty zhotovitele po dobu 6 ti mésicl od zpracovani a
odevzdani informacni koncepce a budou poskytovany v rozsahu max. 16 hodin mésicné, z toho
min. 1x osobné v sidle objednatele, a to v z oblastech:

e Architektonické modelovani.

o TOGAF.

e Archimate.

e Posuzovani souladu projektovych zamér( s architekturou.
e Architektonicka metodika MSK.

e Architektonické a technologické trendy.

¢ Komunikace se zastupci byznysu.

Tyto konzultace budou slouzit zaméstnanciim zadavatele pfi aktualizacich architektonického
modelu, dokumentace, komunikaci s managementem a pfi dalSich architektonickych
¢innostech.

Vystup:

Odborné konzultace v oblasti architektonického modelovani, TOGAF, Archimate, v rozsahu 50
hod. max. 16 hodin mési¢né. Jednou mésicné probéhne odborna konzultace osobné v sidle
objednatele, zbyvajici ¢ast hodin mlZe byt poskytnuta vzdalené (telefonicky,
videokonferencné, e-mailem). NevycCerpané hodiny mohou byt prevedeny do dalsiho mésice.
Odborné konzultace budou poskytovany po dobu 6 mésicli od zpracovani a odevzdani
informacéni koncepce. Pokud nebude dohodnuto jinak, tak terminy budou domlouvany
v Casovém predstihu min. 3 pracovni dny.

3.11 Podpora odevzdané informacni koncepce

Pro pfipad novych legislativnich & metodickych pokynl bude zhotovitelem poskytovana
podpora odevzdaného dila po dobu 12 mésicll od zpracovani a odevzdani informacni koncepce.
Podpora bude poskytovana a hrazena na zakladé objednavek dle stanovené hodinové sazby.
Predpokladany pocet hodin, ktery bude Cerpan v ramci této podpory, je 50. Podpora bude
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zahrnovat potiebné Gpravy odevzdané dokumentace ¢i architektonického modelu véetné
potfebného proskoleni.

Vystup:

PoZadované prace a vystupy budou stanoveny v jednotlivych objednavkach podpory.

4. Obecny popis infrastruktury TCK
Odbor informatiky KU MSK déli provozované informacni systémy na:

e Vyznamné informacni systémy (VIS), véetné ISVS.
Klicové informacni systémy (KLIS), véetné ISVS.
Klicové informaéni systémy (KLIP).

Ostatni.

V souladu s narodni architekturou je v architektufe ICT uplatnén étyfvrstvy model:

e byznys vrstva,

o aplikacni vrstva,

e technologicka vrstva,
o infrastrukturni vrstva.

Jednotlivé vrstvy jsou popsany v architektonickém modelu MSK.

Provoz aplikaci je rozloZen do dvou datovych center ve dvou geograficky oddélenych lokalitach
v ramci budov Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje. Technologické centrum kraje je
pfipojeno ke tfeti (vzdélené) lokalité (v prostorach Integrovaného bezpeénostniho centra),
ktera nyni slouZi pouze k zalohovani dat dlouhodobého garantovaného UloZité.

Zakladni charakteristiky technologické platformy TCK MSK:

e otevienost pro poskytovani réiznych druh( sluZeb a aplikaci,

e vykonné a robustni prostfedi pro provoz systémd s vyuzitim virtualizace (VMware),
e redundantni design klicovych infrastrukturnich prvkg.

TCK je podporovano nasledujicimi systémy a technologiemi:
e sit'ova infrastruktura Cisco Systems,
e serverova technologie Cisco UCS a Dell,
¢ diskova pole Dell EMC,
¢ zalohovaci systém Dell EMC NetWorker a Avamar,
e virtualizacni platforma VMware vSphere,
e serverove systémy
o  Microsoft Windows Server,
o Linux (RedHat Linux Enterprise , SUSE, Oracle).

V ramci TCK je provozovana bezpecna komunikacni infrastruktura (déle jen VPN
infrastruktura), do které je pfipojeno 6 zdravotnickych zafizeni (nemocnic).
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5. Pozadavky na zpracovani

Struktura a obsah informacni koncepce MSK budou v souladu se zékonem €. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy (§ 5a). Nova informacni koncepce bude zpracovana
podle nového vzoru a principt MV CR.

Pfiprava informacni koncepce Moravskoslezského kraje proto bude probihat také v soucinnosti
s pracovniky odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra a bude zpracovéana jako vzorovy priklad
zpracovani informacni koncepce a mize tak ovlivnit findlni podobu centralni metodiky.

Informacni koncepce i architektura ICT musi byt zpracovana v Uzké soucinnosti s urenymi
pracovniky KU MSK, predevsim odboru informatiky a Gtvaru podpory fizeni.

V pribéhu zpracovani budou probihat konzultace zhotovitele se zaméstnanci objednatele s
cilem dosazeni kvalitniho vystupu, ktery bude v souladu s legislativou a dalSimi strategickymi,
koncepénimi a metodickymi dokumenty.

Informacni koncepce Moravskoslezskeho kraje bude vychazet z:

o Informacni koncepce CR (Digitalni Cesko),

o Informacni koncepce Moravskoslezského kraje ver. 3.0,

e Strategie rozvoje chytrého regionu Moravskoslezského kraje 2017-2023 ,Chytrejsi
kraj",

e Strategie kraje,

o Strategie krajského uUradu do roku 2025,

o Strategie ICT Krajského Grfadu Moravskoslezského kraje do roku 2020,

e dilCich odborovych strategii MSK,

e Korporatni architektury MSK 2020,

e Cilové architektury sdilenych sluzeb 2024 (12 stran, 6 priloh, vize architektury,
soucasny i budouci stav sdilenych sluzeb),

e Kapacitniho planu,

¢ Ramce Informacni koncepce Moravskoslezského kraje 2024.

Informacni koncepce Moravskoslezského kraje také zohledni:

¢ Pravidla pro informacni a kybernetickou bezpecnost pro odbor informatiky Krajského
Ufadu Moravskoslezského kraje,

e Vysledky analyzy =zajisténi dostupnosti sluzeb ICT na Krajském (fadé
Moravskoslezského kraje i mimo pracovni dny,

o Implementaéni plany Informacni koncepce CR,

e Metodika modelovani a Metodické postupy tvorby architektury MSK,

e Ramcovy koncept obnovy a rozvoje Technologického centra Moravskoslezského kraje

e Metody fizeni ICT vefeijné spravy CR,

e Slovnik pojiml eGovernmentu,

e Narodni architektonicky ramec,

e Narodni architektonicky plan.
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6. Format vystupii

Textové zpravy budou predany v elektronické (sdilené Glozisté objednatele) i vytidténé
verzi,

Oznaceni dokumentl a manipulace s nimi budou respektovat interni pravidla pro
manipulaci s dokumenty KU MSK.

Vizualni styl dokumentd bude respektovat ,Manudl jednotného vizualniho stylu
Moravskoslezského kraje".

Textové zpravy boudou predany ve formatu PDF a soucasné v editovatelném formatu
(Word, Excel).

Schémata budou predana v editovatelném formatu Archi Model (.archimate) programu
The Archi® .

ZavéreCné prezentace ve formatu PowerPoint.

Ostatni formaty jsou definovany u podrobné specifikace vystuptl.

7. Kontrolni dny a konzultace

V ramci plnéni zakdzky probéhnou kontrolni dny v minimalnim rozsahu (pokud objednatel
nerozhodne jinak):

Uvodni jednani,

prezentace zpracovani 1. etapy plnéni,

prezentace predbéznych (dilcich) nebo finalnich vysledk( 2. etapy

priprava realizace 3. etapy

pripominkové fizeni (nejpozdéji do 14 dnl od predani vysledkd 2. etapy),
vyporadani pripominek (nejpozdéji do 14 dnl od predani pfipominek objednatelem)

Terminy kontrolnich dnll budou stanoveny v priibéhu realizace dila.

8. Terminy pInéni a platebni podminky

Realizaéni faze:

1. Etapa — termin plnéni do 2 mésicl od Gcinnosti smlouvy

Uvodni $koleni

Zjisténi a popis aktualniho stavu

Revize zafazeni systém(l

Aktualizace dokumentu ,Dokumentace skutecného stavu Technologického Centra
Moravskoslezského kraje"

Aktualizace metodiky modelovani a modelu Enterprise architektury MSK (As-Is stav)

2. Etapa — termin pInéni do 5 mésicl od ucinnosti smlouvy

Zpracovani Informacni koncepce Moravskoslezského kraje a aktualizace architektury
ICT kraje
Aktualizace kapacitniho planu v rozsahu zpracované informacni koncepce
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