Ptiloha &. 1 ke smlouvé o poskytovani sluzeb ,Provozovani ziétovaciho centra DUK®

Specifikace pozadavkil na provozovani ztiétovaciho centra DUK

1. Popis systému DUK

1.1Zénové-relaéni tarif a vypoc€et ceny jizdného

Integrovany tarif DUK je tarif zénové-relagni. Uzemi kraje bylo rozdéleno na cca 410 tarifnich zén
podle pravidla obec = zéna (existuji i vyjimky u tzemné €lenitych obci, které jsou rozdéleny na vice
tarifnich zén). Kazda tarifni zbna ma své oznaceni tfimistnym cCislem a nazvem a je pro tarif
prezentovana vzdy jednou tarifni zastavkou. Tarifni zastavky sousednich zén jsou propojeny
tarifnimi hranami a kazda hrana ma délku v tarifnich jednicich. Cena jizdného se odviji od souctu
tarifnich jednic mezi vychozi a cilovou zénou, v pfipadé cesty v ramci jedné tarifni zény je pocet
tarifnich jednic roven 0 a pro zény s MHD je cena stanovena separatné (a takové zoné je pfifazen i
specialni pocet tarifnich jednic).

riznych druh dopravy je samoziejmé mozné, Ze se cestujici nepohybuje vzdy timto nejkratSim
smérem a proto jsou v tarifu vytvofeny tzv. kontrolni nadzoény, které ohraniCuji prostor, kudy se
cestujici maze v ramci zakoupené relace pohybovat. Kontrolnich nadzén je stanoveno zhruba 82 a
v ramci tarifu je ur€ena tzv. matice povolenych cest, ktera ukazuje povolené nadzény mezi vychozi
a cilovou zénou relaéniho jizdného.

1.2Druhy jizdnich dokladti DUK

Jizdni doklady DUK jsou z hlediska prostorové platnosti:  jednozénové,relaéni
a sitovéJednozonova jizdenka plati v ramci jedné zony, relacni jizdenka plati z jedné vychozi zény
do jiné cilové zény. Sitova jizdenka je pak platna na definované siti (existuji jak jizdenky platné na
celou sit DUK, tak i na tzemi DUK + definovanou oblast v Némecku).

Z hlediska Casove platnosti se jizdni doklady déli na jizdenky pro jednotlivou jizdu a na predplatni
Casové jizdenky. Jizdenky pro jednotlivou jizdu maji Casovou platnost stanovenou v minutach (45,
90, 120, 180 atp.) od okamziku zakoupeni, ktera se podobné jako cena jizdného odviji od poctu
tarifnich jednic. Pfedplatni ¢asové jizdenky jsou prodavany ve variantach: jednodenni (s platnosti
do 4:00 nasledujiciho dne), dale pak se sedmidenni, tficetidenni,devadesatidenni,
stoosmdesatidenni, 365denni a ro¢ni asovou platnosti. Casové predplatni jizdenky umozriuji
neomezené cestovani v relaci a v ¢asovém obdobi, pro které byly zakoupeny.

Z hlediska formy se jizdni doklady DUK dé&li na papirové a elektronické jizdni doklady. Obecné
jsou prestupni nejen elektronické jizdenky, ale i papirové. Tarif DUK konkrétné specifikuje, jaké
jizdni doklady jsou v které formé& vydavany. Elektronické jizdni doklady jsou nahrané na
bezkontaktni gipové karté DUK.



1.30dli$nosti tarifu DUK v zénach s MHD

Tarif DUK bude platit i v mé&stskych hromadnych dopravach ve méstech, které lezi na Gzemi
Usteckého kraje. Zde tarif DUK bude absorbovat tarify vyhlaSené radami mést a zaroveri pfitom
zohledni regule legislativy, které jsou vfadé bodl pro pfiméstskou a pro méstskou dopravu
odlisné.

Relacni jizdni doklady, pokud v ramci své relace obsahuji zonu s MHD, plati v ramci své ¢asove
platnosti i vtéto zén& s MHD. Jejich sortiment a platnost se bude plné Fidit pravidly DUK.
V prostfedcich MHD se bude prodavat jen velmi omezeny sortiment jizdnich dokladd, predplatni
Casove jizdenky se budou prodavat vyhradné na pfedprodejich.

U ostatnich dopravci (mimo provozovatele MHD) budou na uzemi mésta jednozénové jizdni
doklady uznavany dle podminek stanovenych Tarifem DUK.

1.4Subjekty zapojené do krajského zuétovaciho centra DUK a jejich role

Vydavatel karty — vydavatelem bezkontaktni &ipové karty DUK jsou v systému DUK pouze néktefi
dopravci, ktefi tuto cinnost zajistuji na zakladé Smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé
cestujicich vefejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Usteckého kraje. Cinnost
vydavani karet DUK zahrnuje jejich vydavani jednotlivym drZitelim karet na zakladé jejich pisemné
Zadosti v pfipadé osobni karty (a ustni v pfipadé anonymni varianty karty), v€etné& spravy jejich
Zivotniho cyklu. Vydavatel je povinen Cisla vydanych karet pravidelné zasilat do zuctovaciho
centra. Stejné tak je povinen vydavatel karet pravidelné zasilat aktualizovany seznam
blacklistovanych karet, pfiCemz blacklistace karty je provadéna v situacich popsanych
v Podminkach o vydavani a uzivani BCK DUK.

Provozovatel Zué&tovaciho centra DUK — dodavatel sluzby — pfedmétu pinéni, vitézny uchazeé ze
zadavaciho fizeni. Zuctovani je zajiStovano na zakladé smlouvy uzaviené s objednatelem.

Objednatel — Ustecky kraj, zadavatel vefejné zakazky. Je ve smluvnim vztahu s Provozovatelem
ZC.

Poskytovatel sluzby — libovolny subjekt (napf. dopravce) poskytujici sluzby &i zboZzi, jejichz uplata
je zuc¢tovana v ZC. Je ve smluvnim vztahu s Objednatelem.

Kmenovy poskytovatel sluzby — subjekt, ktery je s drzitelem karty ve smluvnim vztahu jako
vydavatel (provozovatel) kartové aplikace. V pfipadé uziti elektronickych penéz je jejich
vydavatelem. Kmenovy dopravce= vydavatel dopravni aplikace DUK je specifickym ptipadem
v kartové aplikaci DUK. Je ve smluvnim vztahu s Objednatelem.

Drzitel karty — koncovy pfijemce sluzby, v kartové aplikaci DUK je to cestujici. Je ve smluvnim
vztahu s poskytovatelem sluzby, pfipadné kmenovym poskytovatelem sluzby.

Model Zudtovacino centra neni staticky a v prubéhu plnéni muze dochazet ke zméné
poskytovatelt sluzby, pfipadné k zavadéni novych poskytovatelt sluzeb.
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1.5Bezkontaktni &ipové karty v integrovaném dopravnim systému DUK

V DUK budou primarné pouzivany bezkontaktni Cipové karty DUK- Mifare DESFire EV 1 8 kB.
Bezkontaktni Cipova karta DUK:

° bude slouzit jako elektronicka penézenka a nosi¢ integrovaného jizdniho dokladu u
v8ech dopravci DUK

. osobni BCK — je vydana konkrétnimu drziteli. Je opatfena fotografii drzitele, jménem
a prijmenim drzitele a logickym Cislem karty;

° anonymni BCK — neni vydana konkrétnimu drziteli. Je opatfena pouze logickym
Cislem karty.

Dopravci v systému budou vystupovat jako spravci aplikace DUK na multifunkéni karté a zarove
jako vydavatelé elektronickych penéznich prostiedkl dle zakona o platebnim styku. Tato role je
obecné nazyvana ,kmenovy dopravce®, pfipadné vydavatel karty. Svého vydavatele karty si
cestujici voli jiz pfi podavani zadosti o vydani karty respektive Zadosti o aktivaci aplikace DUK
s ohledem na to, kterého dopravce ma nejlépe dostupného pro feSeni pfipadnych reklamaci i
jinych problém0 spojenych s pouzitim karty v dopravé. Kmenovym dopravcem nemusi nutné byt
vichni dopravci zapojeni v DUK, neni to podminkou.

Dopravci provozujici vefejnou linkovou autobusovou dopravu v Usteckém kraji budou pro
odbavovani cestujicich pouzivat odbavovaci systémy, které zvladnou odbaveni cestujicich na Tarif
DUK v hotovosti &i prostfednictvim bezkontaktni &ipové karty Mifare DESFire EV1 8kB. Nastup
cestujicich bude vzdy pfednimi dvefmi a fidi¢ bude provadét kontrolu a prodej jizdnich dokladu.

Vedle BCK DUK jsou dopravci (zejména dopravci MHD) opravnéni vyuzivat i své vlastni
bezkontaktni ipové karty. Vlastni ipové karty dopravcii, které nejsou kartami BCK DUK, budou
v ramci DUK slouzit pouze jako nosi¢e penéz, prostfednictvim kterych Ize uhradit papirovy jizdni
doklad DUK. Tyto trzby budou z pohledu zuétovaciho centra evidovany jako hotovostni transakce.

1.6 Vstupy do systému Zuétovaciho centra DUK
Vstupnimi daty do systému Zuétovaciho centra DUK jsou:

1.6.1 Transakcni data

1. Transakéni data z prodejnich a odbavovacich zafizeni jsou zasilana do ZC ve vétsiné
pfipadd ve stanoveném formatu (viz Pfiloha €.1_b)- podrobnégji viz kapitola 1.6.2.
Akceptaénim zafizenim mohou byt obecné jakakoliv zafizeni, které slouzi k prodeji zboZzi &i
sluzeb ¢i validaci jizdniho dokladu (elektronického), podstatné je, aby zafizeni bylo
schopno dodavat transakCéni data (dale jen transakce) ve stanoveném formatu a v pfipadé
kartové aplikace DUK i dle principt ziétovani uvedenych v Pfiloze &. 1a. Jsou to zejména:

o Transakce o prodeji papirovych i elektronickych jizdnich doklad(;

o Transakce souvisejici s odbavenim cestujicich ve vefejné dopravé, tj. prodej
elektronické a papirové jizdenky Ci casového kuponu zakoupenych prostfednictvim
karty BCK DUK, prode;j jizdenek v hotovosti &i na jinou kartu mimo kartovou aplikaci
a systém BCK DUK;

o Transakce souvisejici s prodejem zbozi nebo sluzeb souvisejicich se systémem
BCK DUK (jizdni fad, poplatek za sluzby na kart®);

o Transakce souvisejici s odbavenim cestujicich v kartové aplikaci BCK DUK
v podobé validace/akceptace platnych elektronickych jizdnich dokladu;

o Dobiti (vybiti bez prodeje sluzby) elektronické penézenky.
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o Systém musi byt pfipraven i na zpracovani dat o prodeji SMS jizdenek, které budou
dodavany z backoffice pro zpracovani SMS jizdenek jednotlivych dopravnich
podnik(. Tato data nejsou v souasné dobé zpracovavana, avSak ZC na né musi
byt pfipraveno.

o Systém musi byt pfipraven i na zpracovani dat o pouZiti bezkontaktni platebni karty
(nejen pro platbu, ale pozdéji mozna i jako identifikatoru k prokazani naroku na
Cerpani sluzby- za predpokladu, ze identifikator v€etné sluzby bude uveden
v backoffice), které budou dodavany z jednotlivych odbavovacich systéma. Tato
data nejsou v sou¢asné dobé zpracovavana, avsak ZC na né musi byt pfipraveno.

Jedna se tedy o transakce souvisejici jak s odbavovacim systémem vefejné dopravy, tak
i 0 libovolné jiné transakce standardniho formatu. Format dat je uveden v Pfiloze €. 1b tohoto
dokumentu.

1.6.2 Transakcni data zasilana do ZC

Vedle akceptacnich zafizeni, ktera posilaji do ZC transakéni data ve formatu popsaném v Pfiloze
¢.1b, existuji v8ak i dalsi kanaly odbavovani cestujicich (napf. SMS jizdenky, papirové jizdenky
prodané ve stacionarnich automatech), kdy se nepracuje s BCK DUK a kdy zafizeni/systémy
nejsou po HW ani SW strance pfipraveny na zasilani dat do ZC DUK. Zpusob zasilani téchto dat je
pak dohodnut individualné. NejCastéji provozovatelé téchto systéml zasilaji mési¢ni prehledy
s poétem prodanych jizdenek v dané cené.

1.6.3 Transakéni data dopravni aplikace DUK

V nasledujicich fadcich jsou detailné popsana data z prodejnich a odbavovacich zafizeni DUK.
Dodavatel ZC vS8ak musi pocitat s tim, Zze tento vy€et se v budoucnu muize rozsifit o dalSi zdroje
obdobnych dat. Vzdy vSak plati, Ze data jsou z prodejnich a odbavovacich zafizeni odesilana do
zuctovaciho centra ve formatu popsaném v Priloze €. 1b.

1.6.3.1 Data z odbavovacich zarizeni priméstské autobusové dopravy

- Pfi prodeji nebo odbaveni elektronického jizdniho dokladu se do transakce zasilané do ZC
dostane udaj o ¢ase odbaveni, typu jizdniho dokladu (ij. tarifu), Casové platnosti (od-do),
cené a zplUsobu uhrady, prodejci kuponu, vydavateli dopravni aplikace, €islu Cipu karty
a o relaci, pro kterou byl jizdni doklad zakoupen. Do ZC jde dale udaj o nastupni zéné
cestujiciho na dané lince, o Cislu linky a spoje a €islu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

-V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu a jeho zaplaceni v hotovosti se do ZC
dostane informace o ¢ase odbaveni, typu tarifu, astce, €islu linky a spoje a Cislu zafizeni,
kde k odbaveni doslo.

-V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu (pro drzitele karty, pro spolucestujiciho,
pfipadné jizdenky pro spoluzavazadlo), a zaplaceni téchto jizdnich dokladu z EP se do ZC
dostane informace o Case odbaveni, Castce, Cislu linky a spoje a Cislu zafizeni, kde
k odbaveni doSlo. Dale pak informace o &islu Cipu karty, vydavateli dopravni aplikace
a o po¢ate¢nim a kone€¢ném stavu EP (pokud bylo hrazeno z EP).

-V pfipadé dobijeni nebo vybijeni EP (vybijeni = zaplaceni jizdniho dokladu prostfednictvim
EP) se do ZC dostane udaj o Case, kdy k transakci doslo, Cislu Cipu karty, kmenovém
dopravci karty a o po¢ate€nim a kone¢ném stavu EP. Do ZC jde déle udaj o Cislu linky
a spoje a Cislu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

4112



Pfi odbaveni cestujiciho na pfedprodejnim misté dojde v niZze uvedenych pfipadech
k nasledujicimu:

PFi prodeji elektronického jizdniho dokladu se do transakce zasilané do ZC dostane udaj
o typu jizdniho dokladu (tj. tarifu), Casové platnosti (od-do), cené a zpusobu platby, prodejci
kuponu, vydavateli karty, €islu Cipu karty a o relaci, pro kterou byl jizdni doklad zakoupen.
Do transakce jde rovnéz udaj o Cislu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu a zaplaceni tohoto jizdniho dokladu z EP
se do ZC dostane informace o &astce a Cislu zafizeni, kde k odbaveni doslo. Dale pak
informace o Cislu Cipu karty, kmenovém dopravci karty a o po¢atecnim a kone¢ném stavu
EP. V pfipadé hotovostni uhrady pak soucasti nebude Cislo ipu karty.

V pfipadé dobijeni nebo vybijeni EP (vybijeni = zaplaceni dokladu prostfednictvim EP) se
do ZC dostane udaj o Case, kdy k transakci doslo, €islu €ipu karty, kmenovém dopravci
karty a o pocateCnim a kone¢ném stavu EP. Do ZC jde i informace o Cisle zafizeni, kde
k transakci doslo.

1.6.3.2 Data z odbavovacich zarizeni méstské hromadné dopravy

Ve vozidle:
Pfi prodeji nebo odbaveni elektronického jizdniho dokladu se do transakce zasilané do ZC

dostane udaj o typu jizdniho dokladu (ij. tarifu), ¢asové platnosti (od-do), cené, prodejci
kuponu, kmenovém dopravci karty, Cislu Cipu karty a o relaci, pro kterou byl jizdni doklad
zakoupen. Do ZC jde déle udaj o zéné, kde se cestujici na dané lince odbavil, o ¢€islu linky
a spoje a Cislu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu a jeho zaplaceni v hotovosti (za
prfedpokladu, ze jizdni doklad vyda odbavovaci zafizeni), se do ZC dostanou informace
o typu jizdniho dokladu, ¢asové platnosti (od-do), cené, prodejci jizdniho dokladu a relaci,
pro kterou byl doklad vydan.

Do ZC se rovnéz nebudou dostavat informace o poctu jizdenek oznacenych
v oznaCovacich ve vozidle (oznaluji se pouze papirové jizdni doklady zakoupené
v trafikach a v dopliikovém prodeji u fidi€e). Naopak se pocita s tim, Zze do ZC se budou
zasilat informace o jizdnich dokladech zakoupenych prostfednictvim sms zpravy pfipadné
aplikace SEJF.

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu pro spolucestujiciho a zaplaceni tohoto
jizdniho dokladu z EP se do ZC dostane informace o &astce, Cislu linky a spoje a Cislu
zarizeni, kde k odbaveni doslo. Dale pak informace o ¢islu ipu karty, kmenovém dopravci
karty a o pocate¢nim a konecném stavu EP.

Na pfedprodejnich mistech dopravce:
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PFi prodeji elektronického jizdniho dokladu a papirového dokladu placeného z EP se do
transakce zasilané do ZC dostane udaj o typu jizdniho dokladu (. tarifu), Casové platnosti
(od-do), cené, prodejci kuponu, kmenovém dopravci karty, Cislu Cipu karty a o relaci, pro
kterou byl jizdni doklad zakoupen. Do transakce jde dale udaj o Cislu zafizeni, kde
k odbaveni doslo. V pfipadé papirového jizdniho dokladu placeného hotovostné jsou
uvedeny a do ZC zasilany vS8echny vySe uvedené informace s vyjimkou Cisla Cipu karty.

V pfipadé dobijeni nebo vybijeni EP (vybijeni = zaplaceni dokladu prostfednictvim EP) se
do ZC dostane udaj o Cdislu Cipu karty, kmenovém dopravci karty a o pocatecnim
a konec¢ném stavu EP. Do ZC jde i informace o Cisle zafizeni, kde k transakci doslo.



1.6.3.3 Data z odbavovacich zafizeni drazni dopravy
Ve vozidle (pfi odbaveni u privodciho ve vlaku na pfenosnych pokladnach):

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu a jeho zaplaceni v hotovosti, se do ZC
zasilaji informace o €ase odbaveni, Cisle vlaku, o zénach, pro ktery byl jizdni doklad
zakoupen a o cené jizdniho dokladu. Do ZC neni zasilano Cislo tarifu (coz se projevi
v nékterych sestavach IDS).

Na pfedprodejnich mistech dopravce:

V pfipadé zakoupeni papirového jizdenky a hotovostni platby tohoto jizdniho dokladu se do
ZC dostane informace o &astce, ¢ase a &islu zarizeni, kde k odbaveni doslo. A o zénach,
pro které byl jizdni doklad vydan.

1.6.3.4 Data z odbavovacich zafizeni vyuzivanych na turistickych linkach (lodé,

viaky)

PFi prodeji nebo odbaveni elektronického jizdniho dokladu se do transakce zasilané do ZC
dostane udaj o ¢ase odbaveni, typu jizdniho dokladu (ij. tarifu), Easové platnosti (od-do),
cené a zplsobu uhrady, prodejci kuponu, vydavateli dopravni aplikace, Cislu Cipu karty
a o relaci, pro kterou byl jizdni doklad zakoupen. Do ZC jde dale udaj o nastupni zéné
cestujiciho na dané lince, o Cislu linky a spoje a €islu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu a jeho zaplaceni v hotovosti se do ZC
dostane informace o ¢ase odbaveni, typu tarifu, ¢astce, Cislu linky a spoje a Cislu zafizeni,
kde k odbaveni doslo.

V pfipadé zakoupeni papirového jizdniho dokladu (pro drzitele karty, pro spolucestujiciho,
pfipadné jizdenky pro spoluzavazadlo), a zaplaceni téchto jizdnich dokladu z EP se do ZC
dostane informace o Case odbaveni, ¢astce, Cislu linky a spoje a Cislu zafizeni, kde
k odbaveni doSlo. Dale pak informace o Cislu &ipu karty, vydavateli dopravni aplikace
a o pocate¢nim a kone¢ném stavu EP (pokud bylo hrazeno z EP).

V pfipadé dobijeni nebo vybijeni EP (vybijeni = zaplaceni jizdniho dokladu prostfednictvim
EP) se do ZC dostane udaj o Case, kdy k transakci doslo, Cislu €ipu karty, kmenovém
dopravci karty a o po¢atecnim a kone¢ném stavu EP. Do ZC jde dale udaj o Cislu linky
a spoje a Cislu zafizeni, kde k odbaveni doslo.

1.6.4 Globalni seznamy karet a zafizeni

Do zuctovaciho centra vstupuji tyto seznamy:

Seznamy inicializovanych kartovych aplikaci a jejich aktualizace. Tyto seznamy se
importuji pfiristkové (davkove) ve stanovené periodé z backoffice jednotlivych vydavatelu
karet,

Seznamy blokovanych karet a blokovanych aplikaci (blacklisty). Tyto seznamy se importuji
v celém obsahu ve stanovené periodé z backoffice jednotlivych vydavatell karet, ktefi maji
moznost jimi vydané karty i blokovat;

Seznamy zafizeni v€etné& blokovanych zafizeni, pfipadé seznamy SAM v zafizenich. Tyto
seznamy se generuji od dopravca.

1.6.5 Staticka data

Za staticka data vstupujici do Zuctovaciho centra se povazuji napr. tarifni data a ceniky, popis
tarifniho systému DUK.
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1.6.6 Soubor pravidel

Vstupem do Zuctovaciho centra je popis principl zuc¢tovani, ktery je uveden v Pfiloze €. 1a tohoto
dokumentu v€etné svych pfiloh. Spravcem dokumentu je Odbor dopravy a silniéniho hospodafstvi
Usteckého kraje, dokument je mozné prib&zné ménit.

Systém elektronického odbavovani cestujicich v DUK neni staticky. V prib&hu plnéni moze

dochazet k zavedeni novych kanall elektronického odbavovani cestujicich (napf. platba pomoci

bezkontaktni platebni karty, zavedeni ¢asovych kuponU uloZzenych v backoffice, které jsou pouze

svazany s Cislem bezkontaktni platebni karty, aj.).

2. Zakladni pozadavky na funkce zuétovaciho centra

Soucasti predmétu zakazky je vedle samotného vytvofeni a zajisténi provozu Zucétovaciho centra
DUK, do néhoz bude zapojeno maximalné 25 poskytovatelil sluZeb i nasleduijici:

mn2

Implementace feseni, jejiz soucasti je kromé jiného:

- Zapojovani novych dopravct DUK do Zugtovaciho centra DUK (testovani dat, smluvni
zapojeni dopravce, procesni zapojeni dopravcd, a;j.)

- Aktualizace dokumentu Principy zG&tovani DUK

Konzultaéni €innost po celou dobu plnéni souvisejici s aplikaci legislativy, na kterou je

zuctovaci centrum navazano (zejména jde o Zakon 101/2000 Sb., Zakon 284/2009 Sb. ve

znéni pozdéjSich predpist; Zakon 89/2012 Sb.), a poskytovani konzultaci v oblasti

interpretace vysledkl zuctovani

Publikovani dat potfebnych pro zajisténi Dynamického portalu zuétovaciho centra (samotna

dodavka Dynamického portalu zu¢tovaciho centra neni pfedmétem této zakazky)

2.1 Pozadované funkce zuétovaciho centra

2.1.1 Systémové

Soulad s platnou legislativou, zejména Zakon 101/2000 Sb. (o ochrané osobnich udaju),
Zakon 284/2009 Sb. (O platebnim styku), Zakon 89/2012 Sb. (novy ob¢ansky zakonik);
Prace s riznymi sazbami DPH v souladu s aktualné platnou legislativou;

Komunikace s jinymi zu&tovacimi centry jinych kartovych systémd a IDS formou
definovaného a oboustranné odsouhlaseného datového rozhrani;

Komunikace prostfednictvim definovaného rozhrani s kterymkoliv vyrobcem odbavovaciho
zafizeni;

Prace s UID karet Mifare( DESFire EV1, Mifare Classic);

Prace s dalimi jedine¢nymi &isly nosi¢t produktti dopravni aplikace DUK (napk. tokeny do
nichz jsou zasifrovana Cisla bezkontaktnich platebnich karet, atd.);

Moznost zavadét rlizné uzivatele, pfifazovat role a definovat jejich pfistupova prava;
Poskytnuti uZivatelskych a provoznich manuall a online kontextové orientované napovédy
ve webovych aplikacich.
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2.1.2 Provozni

Zpracovani dat obdrzenych od zapojenych subjektd a distribuce definovanych dat
jednotlivym subjektim. Pro komunikaci mezi subjekty a zuc¢tovacim centrem musi byt
pouzit zabezpeceny protokol zajistujici integritu a divérnost dat;

Pravidelné mésic¢ni rozucétovani trzeb subjekti vcéetné pripravy podkladi pro prevadéni
Castek mezi dopravci;

Provoz centralniho ulozisté definovanych seznamd, Ciselnikl a sestav (napf. centralni
blacklist karet a SAM, centralni whitelist karet a aplikaci, seznam zafizeni, aj.) a dale pak
aktualizace a distribuce téchto centralnich seznamd;

Provoz Zuctovaciho centra minimalné s témito pozadavky:

o Import vystupnich dat z prodejnich a odbavovacich systému ve formatu dle Pfilohy
¢.1b;

o Zuctovani elektronické penézenky s libovolnym typem transakce
(dopravni/nedopravni);

o Kontrola transakci ze zafizeni- kontrola konzistence dat, kontinuity transakci a
obsahu transakci
Evidence a rozuctovani transakci realizovanych z EP;

Evidence a rozucétovani hotovostnich transakci provedenych na prodejnich a
odbavovacich zafizenich, pokud k nim dochazi a jsou transakéné zpracovany;

o Evidence transakci jinych karet nez bezkontaktnich Cipovych karet, pokud k nim
dochazi a jsou transakéné zpracovany;

o Provadéni kontroly integrity a spravnosti vstupnich dat (dplnost, spojitost) véetné
automatického reportingu na definovany okruh subjekttd v pfipadé nalezeni
problémd;

o Ur&eni a poskytovani pfesnych podkladl pro vyrovnani vzajemnych zavazk( mezi
prodejci a poskytovateli sluzby navzajem;

o Zpfistupnéni pouze nezbytnych dat vSem subjektim zapojenych do ZC v souladu
s jejich rolemi a pfFistupovymi pravy, pfi¢emz objednatel ma pfistup neomezeny;

o Provadéni kazdodenniho zpracovani dat a reporting o neshodach v zaslanych
datech a o datech nedodanych;

Vytvareni a zvefejfiovani podkladl pro ucetni doklady a statistiky;
Urgovani subjektd zudtovani za nedodana data formou notifikace e-mailem
pfipadné telefonem;

o Mésiéni souhrny nespojitosti pfedavanych dat po dopravcich, resp. subjektech
zuctovani (nezpracované transakce, chybéjici odpocty, neaktivni zafizeni, pozdé
dodané transakce, blokované karty, neznamé karty....);

o Automatizované zpracovani reklamacnich transakci;

Provoz webového portalu Zuctovaciho centra pro uzivatelsky pfistup protokolem https
v rliznych rolich, které jsou dale popsany. Na portalu, ktery musi byt online pfistupny
vrezimu 24/7 (s vyjimkou kratkodobych odstavek systému za ucelem zajisténi spravy
systému) jsou umisténa predevsim:

o vystupni data systému z periodickych rozuctovani (sestavy);

o online informace pro subjekty zu¢tovani v rolich Objednatel, Poskytovatel/Kmenovy
poskytovatel sluzby s cilem umoznit jim:

= kontrolu integrity a uplnosti poskytovanych dat z prodejnich a odbavovacich
zafizeni;



» prabézné sledovani celkové ¢astky zavazk( vydavatelu elektronickych penéz
vyplyvajici z nevypofadanych Castek vydanych elektronickych penéz;
= filtrované informace napt. za zafizeni (transakce,...);
o dokumenty zuétovaciho centra (manualy, principy zuc¢tovani, staticka vstupni data —
Ciselniky);
Kontrolni mechanismy nad vstupnimi a vystupnimi daty a systémem zuctovani:
o Kontrola navaznosti na minuly mésic (napf. zafizeni, zGstatky EP);
o Kontrola udajd v meési¢éni bilanci na rozpad v jednotlivych dalSich statickych
sestavach;
o Nestandardni stavy systému:
= Nespojity ucet EP;
= Chybéjici dobiti/vybiti pro pfipad nespojitého uctu EP;
» Podezfelé transakce (velké objemy v K& na EP, velké podty transakci na EP)
o Nedodana nebo pozdé dodana data po terminu dle principt zu¢tovani, PFiloha €. 1a
o Dalsi zpravy o chybach béhem zpracovani;
Logovani vSech pfistupu na portal Zuctovaciho centra ve vSech rolich s moznosti pfifadit
raznym rolim rdzna opravnéni;

Provozovatel zuctovaciho centra bude zpracovavat i data dodana po terminu dodani
definovanych dle principd zuétovani DUK. Tyto pozdé dodané transakce (nezpracované
v mésici, do kterého dle data vytvofeni transakce patfi) budou dohledavany a
zpracovavany v nasledujicich mésicich a budou reportovany formou specialni sestavy.

2.1.3 Dopravni

Evidence transakci check-in s jednotlivymi typy elektronickych jizdnich doklad(i v zénach
s MHD (jednotliva jednozénova jizdenka pro zénu s MHD, pfedplatni ¢asova jednozénova
jizdenka pro zony s MHD, jednotliva a €asova predplatni mezizénova jizdenka);

Evidence nakupl jizdnich dokladl ve vSech zastavkach pro konkrétni linky a spoje
(vSechna data s vyjimkou pfedprodejnich mist);

Prace se daty o zénové rela¢nim tarifu, cenach, ¢asovych platnostech;

Rozuétovani trzeb z prodeje jednotlivych a asovych predplatnich jizdnich dokladd DUK
v papirové i elektronické podob& (v podobé elektronického zapisu na BCK DUK) bez
ohledu na zplsob uUhrady (elektronicky, hotovost, platba pomoci bezkontaktni platebni
karty) dle stanovenych Principl zuctovani, které jsou uvedeny v Pfiloze €.la tohoto
dokumentu.

RozUétovani dotaci k jizdnim dokladéim DUK. Dotace se automaticky dopoé&itava na véech
linkach, dopravce si sam urci tarify, u kterych muze zadat o dotaci;

Zpracovani dat z odbavovacich zafizeni, ktera funguji ve vice integrovanych dopravnich
systémech;

2.2Vystupy ze systému Zucétovaciho centra

Hlavnim vystupem zuétovaciho centra DUK jsou podklady o rozdéleni trzeb a podklady pro
vzajemnou prefakturaci trzeb mezi jednotlivymi dopravci zapojenymi do DUK. Vedle toho jsou
pozadovany i dalSi sestavy a prehledy a to v€etné tzv. dynamickych sestav, které budou
zpFistupnény na portalu ZC DUK- viz detailni popis v nasledujicich kapitolach.
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2.2.1 Automaticky generované vystupni sestavy

Vystupni data ze systému obsahuji data téchto kategorii:
- Vystupni data (v tomto dokumentu nazyvana sestavy) o rozuctovani trzeb mezi prodejci a

poskytovateli sluzeb a navazné formulafové sestavy. Tyto sestavy jsou distribuovany po
skonc&eni kalendafniho mésice elektronicky ve formatu PDF (napf. faktury, mésiéni bilance)
nebo v XLS/CSV, jestlize je pfedpoklad, Zze se stanou vstupem do dal§iho aplikacniho
zpracovani v proprietarnich SW subjektu zuctovani.
o Faktury mezi subjekty- vystavené faktury pro vzajemné vypofadani mezi subjekty.
Kazda vystavena faktura je sou¢asné danovym dokladem a je ulozena v pdf.
o bilance (napf. objemy a pocty transakci, rozdéleni transakci podle jednotlivych
vydavatel EPP a podle toho, kdo provedl transakci na karty subjektu, které vydal
EPP, zUstatky finanénich prostfedk(i na BCK po zpracovani),
o bilance kupona (pfehled o definitivné rozuctovanych Castkach, cCastecné
rozuctovanych ¢astkach, prodanych a nepouzitych jizdenkach),
o bilance elektronickych penézenek v ramci Elektronické jizdenky (pfehled vSech
elektronickych penézenek, pocCateéni a koncové stavy na jejich uctech
a sumarizované pohyby s moznostmi zobrazeni dalSich detaild),
o problémy ve zpracovani (neznamé a nekryté transakce vzniklé zpracovanim karet
vydanych subjektem),
o zpracovanim odmitnuta data (vypis transakci s dlvodem odmitnuti, napf.
blacklistovana karta, neznama karta),
pfehled chybéjicich dat,
pfehledy pozdé dodanych dat, tj. data dodana po zpracovani,
prehled transakci podle aplikaci na karté,
podklady pro statistiku pro CNB (pog&et karet vydanych za obdobi a objem dobijeni),
podklady pro vymahani sankci (za pozdé dodana data),

O O O O O

Soucasti vystupnich sestav budou i vystupni sestavy pro zadavatele. Minimalni rozsah téchto
vystupnich sestav pro zadavatele je uveden v Pfiloze €. 1c.

Vystupni sestavy budou vydavany mési¢né se souhrnnymi vyrovnavacimi doklady mezi dopravci.
Zuctovaci centrum provede vzdy nejpozdéji k 10. kalendafnimu dni (pfipadné prvnimu
nasledujicimu pracovnimu dni) v mésici zu¢tovani za mésic pfedchozi, nejpozdéji 11. kalendarni
den (pfipadné prvni nasledujici pracovni den) vyda vSechny souhrnné vyrovnavaci doklady, které
rozeSle dopravcum pro vzajemné vyrovnani trzeb.

Aby jednotlivi uzivatelé mohli s témito statistikami dale pracovat a archivovat je, je nutné tyto
soubory ukladat v béznych formatech, napf. *.xls, *.rtf, *.csv nebo *.pdf.

2.2.2 Podklady pro Dynamické vystupy
Objednatel ma v planu v budoucnu zprovoznit tzv. Dynamicky portal zuctovaciho centra, ktery
umozni dynamické zobrazovani vybranych dat za zvolené obdobi.

Portal za¢tovaciho centra by pak mél napf. umoznit zobrazit po€et prodanych jizdnich dokladi pro
relaci A-B ve zvoleném obdobi, u zvoleného dopravce v rozliSeni dle nosie jizdniho dokladu
a typu tarifu.
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Za timto ucelem musi provozovatel zucétovaciho centra na svém webu zpFistupniovat budoucimu
dodavateli Dynamického portalu zuctovaciho centra potfebna data a to ve formé pfipravenych
sestav, kdy pfesny format téchto sestav (pravdépodobné xml pfipadné csv) bude definovan
dodavatelem Dynamického portalu zuc¢tovaciho centra.

Data ve formé pfipravenych sestav budou publikovana vzdy spolu s ostatnimi pravidelnymi
mésicnimi vystupy 11.den nasledujiciho mésice nasledujicim po mésici, za néz jsou data
zpracovana.

Provozovatel zuctovaciho centra musi dodavateli Dynamického portalu zuctovaciho centra
poskytnout veskerou soucinnost v ramci pfipravy formatu a obsahu sestav. Soucasti téchto sestav
budou pouze informace, které jsou soucasti vystupnich dat z odbavovacich systém( dopravcu
a jsou tedy obsazena v dokumentu Cards interface, ktery tvofi Pfilohu €.1b této specifikace.

Provozovatel zuc¢tovaciho centra na vyzvu Objednatele jednorazové vytvofi sestavy pro
Dynamicky portal zuctovaciho centra za obdobi od 1. 1.2015 do 31. 12. 2016.

2.3 Zucdtovaci modul

Zakladem rozuétovani trzeb zjizdného DUK je statisticky model. Algoritmus rozdé&leni
trzeb mezi poskytovateli sluzeb (dopravce) vychazi z Pfilohy €.1a Principy zu¢tovani. Pro
rozuctovani trzeb z jizdného neni dulezité, kolikrat a kde se dany jizdni doklad pouzil.

2.4 Uzivatelsky interface portalu ZC

Uzivatelsky interface portalu ZC je postaven na modernim intuitivnim webovém designu
a poskytuje dostateCnou zaruku pro autorizovany pfistup v jednotlivych rolich:
- Poskytovatel sluzby (dopravce — export/import dat, pfehled karet, seznamy odbavovacich
zatizeni v DUK, vystupy — staticka i dynamicka data data)
- Objednatel (pfehled o chybgjicich datech a odpoctech, pfehled karet, odbavovaci
a prodejni zafizeni v DUK, Sestavy - staticka data)

Pristupy uzivatell k datim jsou dany jejich rolemi. Uplatiiuje se pravidlo, Ze s vyjimkou
Objednatele pfipadné jim povéfené osoby jsou pfistupy k datim omezeny na nezbytnou
miru, kterou subjekt potfebuje pro svoji €innost.

2.5 Prenosy dat

Datové prenosy mezi jednotlivymi subjekty a Zuctovacim centrem jsou zabezpecCeny ve
trech aspektech bezpecnosti informacnich technologii, tj. integrita, nepopiratelnost
a daveérnost.

Integrita dat je zabezpeCena na urovni Cislovani transakci a je doplnéna o systém
elektronickych podpisu se zajisténim nepopiratelnosti dat.

Duvérnost je zabezpeCena pouzitim Sifrovacich tunell pro pfenos vilastnich dat (https
apod.)

3. Prilohy

e Piloha &. 1a — Principy ztétovani DUK v aktualni verzi

e Priloha &€. 1b — Definice vstupnich dat - Cards Interface — struktura vstupnich dat (soubor
CE02-PO-CARDS-Interface-3_17.pdf)

e P¥iloha €.1c- Definice minimalniho rozsahu vystupnich sestav pro zadavatele
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Principy zuctovani v integrovaném dopravnim
systému Doprava Usteckého kraje a funkce
zuétovaciho centra

Tento dokument definuje principy zuctovani pouzivané v ramci Integrovaného dopravniho
systému Doprava Usteckého kraje.

Dokument bude predstavovan jednotlivym dopravcim zapojenym v systému Doprava
Usteckého kraje (DUK), dodavatelim jejich odbavovacich systémd a dodavatelim
zuctovaciho centra.

V pfipadé pozadavku na zmény tohoto dokumentu je potrfeba kontaktovat Odbor dopravy a
silniéniho hospodarstvi Usteckého kraje, ktery zadost na zménu posoudi a nasledné
v pfipadé souhlasu schvali.

1. (?innosti zuctovaciho centra integrovaného dopravniho systému Doprava
Usteckého kraje

Zuctovaci centrum bude:
1.1. Provadét clearing elektronické penézenky.

1.2. Rozuctovavat trzby z prodeje elektronickych jednotlivych a ¢€asovych predplatnich
jizdnich dokladd DUK nahranych na bezkontaktni &ipové karté Usteckého kraje
(DESFire EV1) dle stanovenych principu (viz kapitola 4 Principy rozuctovani trzeb
v integrovaném dopravnim systému Doprava Usteckého kraje).

1.3. Evidovat a zpracovavat hotovostni transakce z odbavovacich zafizeni.

1.4. Evidovat poclty check-in (fj. transakci) s jednotlivymi typy elektronickych jizdnich
dokladll v zénach s MHD (jednotliva jednozénova jizdenka pro zénu s MHD,
predplatni Casova jednozoénova jizdenka pro zény s MHD, jednotliva a Casova
pfedplatni mezizénova jizdenka).

1.5. Prebirat lokalni seznamy zablokovanych dopravnich aplikaci (black listy)
od jednotlivych vydavatelll karet. Okamzikem zpracovanim lokalniho black listu se
zmény projevi na black listu globalnim.

1.6. Zpfistupfiovat aktualni globalni seznamy (black listy) zablokovanych karet
a dopravnich aplikaci a umoznovat tak dopravcim jejich stazeni a nahrani
do odbavovacich zafizeni.

1.7. Publikovat na svém serveru aktualni verzi dokumentu Principy zuétovani DUK.

1.8. Zpfistupfiovat na zakladé dohodnutych pravidel pfedprodejnim mistdm dopravci
informace o C&asovém predplatném jizdném a zuUstatku financi v elektronické
penézence na konkrétni karté.

1.9. Zptistupriovat podklady pro finan¢ni vyrovnani na zakladé danovych dokladi ve
formatu pdf jednotlivym dopravciim a Odboru dopravy Usteckého kraje v dohodnutych
terminech.

1.10. Zajistovat podklady pro finanéni vyrovnani na zakladé dafovych dokladl tak, aby
kazdy ucastnik clearingu mohl vyrovnavat své pohledavky vuci ostatnim Gcastnikim
clearingu po kazdé zavérce.

1.11. Poskytovat statistické pfehledy na linky zahrnuté v DUK, spoje, tarify a relace zony.
1.12. Zuctovaci centrum bude poskytovat dopravcim a objednatellim vystupy pro dopravce
a dalSi ucastniky zuctovani.
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Zuctovaci centrum bude poskytovat dopravcim udaje nezbytné k FeSeni reklamaci.

Dopravci jsou povinni zasilat transakce do zucétovaciho centra nejpozdéji
do 10. kalendafniho dne od vzniku transakce. Transakce vzniklé predposledni
aposledni den kalendainiho mésice je nutné odeslat rovnéz nejpozdéji
do 9. kalendafniho dne nasledujiciho mésice. Toto ustanoveni se tyka dat
z elektronickych odbavovacich systémi ve vozidlech a na pfedprodejnich mistech.
Transakce z odbavovaciho systému o prodeji papirovych jizdnich dokladd placenych
hotové budou nad ramec vySe uvedeného zpracovany i v pfipadé, Ze budou poslany
po 10. kalendainim dnu od vzniku transakce. | v tomto pfipadé je vhodné, aby byla
transakce do zuctovaciho centra doruCena nejpozdéji do 9. kalendarniho dne
nasledujiciho mésice. Pokud bude transakce o papirové jizdence dodana po tomto
terminu, bude zuétovana v ramci aktualniho ucéetniho obdobi, ve kterém bude dodana.
Trzby z pozdé dodanych transakci o prodeji papirovych jizdnich dokladd se budou
zuctovavat podle pravidel uvedenych v bodech 4.2, 4.3 a 4.4. Zarover bude informace
0 pozdnim zuctovani jizdenky zahrnuta do pfislusného reportu, ktery bude pfedan
dopravci v ramci mésic¢ni uzavérky spolu s podklady pro zuctovani.

Dopravce je povinen zaslat jednou mési¢né do zuctovaciho centra (nejpozdéji vSak
do 9. kalendafniho dne nasledujiciho mésice) informaci o svych celkovych trzbach
na linkach zahrnutych v DUK za papirové jizdenky prodané alternativnimi kanaly
(stacionarni automaty, doplrikovy prodej predtisténych papirovych jizdenek u fidicq,
v trafikdch, SMS jizdenky, SEJF, aj.). Tyto trzby musi byt vykazovany po jednotlivych
tarifech.

Pfi zuctovani transakci bere zuctovaci centrum v Uvahu pouze transakce dodané
dle termin0 specifikovanych v bodé 1.14 a 1.15. Na data doSla po terminu nebude
bran zietel. Podklady pro mésiéni zuc¢tovani budou zuctovacim centrem jednotlivym
dopravcim predany 10. dne nasledujiciho mésice za mésic pfedchozi (pfipadné
nasledujici pracovni den, je-li 10. den nepracovni).

Popis zdroja informaci, se kterymi pracuje zaétovaci centrum

Zdroje informaci pro rozuc¢tovani jizdnich dokladu jsou:
Data o prodeji/odbaveni jizdenek z odbavovacich systém( ve vozidlech

Data o0 prodeji jizdnich dokladd z odbavovacich zafizeni umisténych
na predprodejnich mistech dopravcu

Dokument ,Struktura Tarifu UK*

Centralni blacklist (seznam blokovanych karet v ramci DUK) dopravnich aplikaci na
bezkontaktnich €ipovych kartach Usteckého kraje

Centralni whitelist (seznam vydanych karet v ramci DUK) dopravnich aplikaci na
bezkontaktnich €ipovych kartach Usteckého kraje

Seznamy odbavovacich zarizeni, ktera mohou vydavat a akceptovat jizdni doklady
DUK a pracovat s elektronickou penézenkou na bezkontaktni Cipové karté Usteckého
kraje.

Odbaveni cestujicich, prodej jizdnich dokladii IDS UK

Zplsob odbaveni cestujicich s jizdnim dokladem IDS UK v jednotlivych druzich
verejné osobni dopravy.
Zelezniéni osobni doprava, dopravce CD, a.s.
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Cestujici se v prostfedi CD odbavuje pouze prostfednictvim papirového jizdniho
dokladu. Elektronickou penézenku, ani elektronicky jizdni doklad na BCK
Usteckého kraje neni mozné v prostfedi CD pouzit.
Prodej papirovych jizdnich dokladti DUK — v osobnich pokladnach obsazenych
Zeleznicnich stanic pomoci odbavovacich zafizeni CD (UNIPOK).
Prodej papirovych jizdnich dokladd DUK ve vlacich prostfednictvim prenosné
osobni pokladny (mimo obsazenou stanici bez pfirazky k jizdnému).
Kontrola papirovych jizdnich dokladi DUK ve vlacich — provadi povéfeny
zaméstnanec dopravce.
Zelezniéni osobni doprava, dopravce, dopravce GW Train Regio a.s.
Prodej a kontrola papirovych a elektronickych jizdnich doklad DUK provadi
pravodci. Cestujici je tedy odbaven vzdy.
Verejna linkova autobusova doprava
Prodej a kontrola papirovych a elektronickych jizdnich dokladti DUK provadi fidié.
V autobusech je povinny nastup pfednimi dvefmi, cestujici je tedy odbaven vzdy.
Méstska hromadna doprava v zéné Teplice
Prodej a kontrolu papirovych a elektronickych jizdnich doklad DUK provadi fidié.
Ve vozidlech je povinny nastup pfednimi dvefmi, cestujici je tedy odbaven vzdy.
Méstska hromadna doprava v zéné Usti nad Labem
Prodej papirovych jizdnich dokladd DUK - v ptedprodejnich mistech Dopravniho
podniku mésta Usti nad Labem a.s., v automatech na vydej jizdenek, které jsou
umistény na  vybranych  zastavkach méstské hromadné  dopravy,
u velkoodbératelt a v doplrikovém prodeji u Fidi¢e (dle platného tarifu).
Kontrolu papirovych jizdnich dokladt DUK provadi fidi¢ a zaméstnanci prepravni
kontroly na zakladé platného tarifu. Ve vozidlech je povinny nastup pfednimi
dvefmi, u autobusovych linek celodenng, u trolejbusovych linek od 20:00 do 04:00
hodin.
Méstska hromadna doprava v zéné Décin
Prodej a kontrolu papirovych a elektronickych jizdnich dokladii DUK provadi Fidig.
Ve vozidlech je povinny nastup pfednimi dvefmi, cestujici je tedy odbaven vzdy.
Méstska hromadna doprava v zoné Chomutov a Jirkov
Prodej a kontrolu papirovych a elektronickych jizdnich dokladd DUK provadi fidic.
Ve vozidlech je povinny nastup pfednimi dvefmi, cestujici je tedy odbaven vzdy.
Méstska hromadna doprava v zéné Varnsdorf
Prodej a kontrolu papirovych a elektronickych jizdnich dokladd DUK provadi fidié.
Ve vozidlech je povinny nastup pfednimi dvefmi, cestujici je tedy odbaven vzdy.
Turistické linky
Prodej a kontrola papirovych a elektronickych jizdnich dokladd DUK — provadi
fidi€ nebo privodci. Cestujici je tedy odbaven vzdy.

3.2. Prodej jizdnich doklad

3.2.1.

Pfedpoklada se nejen kfizové dobijeni elektronickych penézenek, ale i kfizové
vydavani jizdnich dokladu.

4. Principy rozaétovani trzeb vintegrovaném dopravnim systému Doprava
Usteckého kraje
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4.1. Rozuétovani elektronickych jizdnich dokladGi bez ohledu na druh jizdného',
¢asovou a zoénovou/relaéni platnost

4.1.1.

4.1.2.

Elektronicky jizdni doklad pro jednotlivou jizdu - cena jizdného se rozdéli mezi
vSechny dopravce v poméru, ktery je uveden v tabulce €. 1 v kapitole Podklady pro
rozuétovani celkovych trzeb jizdného mezi jednotlivé dopravce Podklady pro
rozuctovani jizdného mezi jednotlivé dopravce. Pro potfeby rozuctovani neni
dalezita informace, kolikrat a kde se jizdni doklad pouzil. K rozucétovani dojde
v okamziku prodeje. Udaje z odbavovacich systém(i o pouzZiti daného jizdniho
dokladu slouzi pouze pro vyhodnoceni vyuzivani elektronickych jizdnich dokladu
integrovaného dopravniho systému DUK. Celkova ¢&astka odpovidajici sumé
vybraného jizdného za elektronické jizdni doklady pro jednotlivou jizdu se
pro potfeby dal$iho vyrovnani smiluvnich zavazk(i mezi dopravcem a Usteckym
krajem zapoéita do celkovych trzeb dopravce. Castky se preudtovavaji véetné DPH.

Elektronicky Casovy pfedplatni kupon - cena jizdného se rozdéli mezi vSechny
dopravce v poméru, ktery je uveden vtabulce €. 1 vkapitole Podklady pro
rozucétovani celkovych trzeb jizdného mezi jednotlivé dopravce Podklady
pro rozuctovani jizdného mezi jednotlivé dopravce. Pro potfeby rozuétovani neni
dulezita informace o pouZiti jizdniho dokladu. K rozuctovani dojde v okamziku
prodeje. Udaje z odbavovacich systém( o pouziti daného jizdniho dokladu slouzi
pouze pro vyhodnoceni vyuzivani elektronickych jizdnich dokladd integrovaného
dopravniho systému DUK. Celkova &astka odpovidajici sumé vybraného jizdného
za elektronické Casové predplatni kupony se pro potfeby dalSiho vyrovnani
smluvnich zavazkt mezi dopravcem a Usteckym krajem zapoéitad do celkovych
trzeb dopravce. Castky se preucétovavaji véetné DPH.

4.2. RozUétovani papirovych jizdnich dokladii bez ohledu na druh jizdného?
¢asovou a zonovou/relaéni platnost

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Jizdenky Elbe/Labe nejsou rozucétovavany (vzdy je cela ¢astka pfijmem dopravce,
ktery ji prodal). Jedna se o tarify &. 2606, 2609, 2638.

Jizdni doklady na mezistatni relaci nejsou rozuctovavany (vzdy je cela &astka
pfijmem dopravce, ktery ji prodal). Navic tarify pro tyto jizdenky nebudou soucasti
tarifniho XML. Byla stanovena disla tarifli, ktera budou pro tyto Ucely dopravci
vyuzivavana: 103, 203, 5303.

Jizdenky EuroNisa nejsou rozuc¢tovavany (vzdy je cela &astka pfijmem dopravce,
ktery ji prodal). Jedna se o tarify €. 2706, 2709, 2738.

Clearingové centrum rozdéli ostatni trzby za papirové jizdni doklady (ty, které byly
poslany standardni cestou dle bodu 1.15 a ty, které ziskalo dle bodu 1.16 a
nespadaji do bodl 4.2.1., 4.2.2., 4.2.3. a 4.4.) dle tabulky €. 1. Toto rozuc¢tovani
probiha véetné DPH.

4.3. Podklady pro rozaétovani celkovych trzeb jizdného mezi jednotlivé dopravce

4.3.1.

Trzby budou rozucétovany vazenym priimérem, kde vahy jednotlivych dopravcil jsou
dany tabulkou ¢.1.

1
2

Druhem jizdného se mysli jizdné pro kategorie napf. dité, Zzak -15, student 15-20, atd.
Druhem jizdného se mysli jizdné pro kategorie napf. dité, zak -15, student 15-20, atd.
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Oblast Nazev Provider Dopravce Dilky %
CZ0426B MHD Bilina 135 ARRIVA TEPLICE s.r.0. 1676 485 0,28%
CZ0426M MHD Teplice 135 ARRIVA TEPLICE s.r.0. 52 931 236 8,86%
Cz04261 PD Teplice 135 ARRIVA TEPLICE s.r.0. 22 957 186 3,84%
CZ04262 Teplicko 135 ARRIVA TEPLICE s.r.0. 14 206 567 2,38%
Cz04223 Chomutovsko 51 Autobusy Karlovy Vary, a.s. 11 592 959 1,94%
Cz04221 Kadari - Zatec 51 Autobusy Karlovy Vary, a.s. 17 165 745 2,87%
CZ04252 Mostecka panev 51 Autobusy Karlovy Vary, a.s. 12 227 658 2,05%
Cz04211 Sluknovsko 51 Autobusy Karlovy Vary, a.s. 24 626 572 4,12%
Cz04212 Dé&cinsko 83 BusLine a.s. 19 009 048 3,18%
CZ04233 Litoméficko 83 BusLine a.s. 15772721 2,64%
CZ04242 Lounsko-zapad 83 BusLine a.s. 10 505 240 1,76%
Cz04231 Lovosice - Louny 83 BusLine a.s. 21878 770 3,66%
CZ04241 Podbofansko 83 BusLine a.s. 11 679 352 1,95%
Cz04271 Ustecko 83 BusLine a.s. 26 980 619 4,51%
Cz04222 Vejprtsko 83 BusLine a.s. 12 575972 2,10%
Cz042CDO CD-Os, Sp 9 Ceské drahy a.s., Generalni Feditelstvi 11560080  1,93%
CZ042CDR CD-R 9 Ceské drahy a.s., Generalni Feditelstvi 4634448  0,78%
Cz04232 Dolni Poohfi 47 CSAD Slany a.s. 29 914 389 5,00%
Cz04251 Litvinov - Bilina 47 CSAD Slany a.s. 17 866 848 2,99%
Cz0421M MAD Dé&cin 146 Dopravni podnik mésta Dé&Cina, a.s. 56 196 168 9,40%
Cz0427M MHD Usti nad Labem 142 Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s. 201 732 187  33,75%
Celkem 597 690 250| 100,00%

Tabulka ¢.1 Pocet dilG pro stanoveni poméru, ve kterém se jizdné rozuctuje mezi jednotlivé
dopravce

4.3.2. Tabulka je vyhlaSovana UK minimainé s 15 dennim predstihem pfed pocatkem jeji

platnosti (tj. tabulka se muze v Ease ménit).

Clearingové centrum do celkové bilance dopravce zapocte veskeré dil¢i doklady
(vzniklé dle bodu dle bodl 4.1.1., 4.1.2., 4.2.4 a doklady na pfevod elektronickych
penéz), C¢imz vznikne vysledna bilance dopravce. Do bilance dopravce se
nezapoditavaji doklady uvedené v bodech 4.2.1., 4.2.2., a 4.2.3. Dopravce je KU
vykazuje mimo clearingové centrum

Lze pfedpokladat, Zze budou uzavirany dalSi nové smlouvy (objizdkové smlouvy)
za UCelem zaijisténi vozidel na provoz spojl po objizdnych trasach linek, které byly
zahrnuty do smlouvy (hlavni) uzaviené na 10 let vdané oblasti, kde budou
vydavany integrované jizdenky DUK. Trzby budou v dané oblasti po dobu uzavirky
rozdélovany mezi smlouvu objizdkovou a mezi smlouvu hlavni nasledujicim
zpusobem:

4.3.3.

4.3.4.
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a) Prubézné rozuctovani na oblasti bude probihat pouze v déleni na hlavni oblasti
dle podilt uréenych v bodu 4.3.1.

b) Rozdéleni trzeb mezi smlouvu hlavni a objizdkovou bude provedeno naslednég,
a to dle poméru skute¢né ujetych kilometrti vykazanych dopravcem dle smlouvy
hlavni a skute¢né ujetych kilometrd vykazanych dopravcem dle smlouvy
objizdkové. Dopravce doda Usteckému kraji do 10. kalendainiho dne
nasledujiciho mésice vykaz vykonu (tj. skute¢né ujeté km) za pfislusny mésic
zvlast za smlouvu hlavni a zvlast za smlouvu objizdkovou. Ustecky kraj
provede neprodlené kontrolu vykazu, snizi trzby v hlavni oblasti o trzby
pfifazené k objizdkové smlouvé a upraveny report ,Trzby na oblasti“ zasle
k vystaveni na web zuCtovacimu centru.

4.4. Rozuctovani turistickych linek

a) Turistické linky jsou v provozu od 25.3.2016 do 31.10.2016.

b) Turistické linky provozuji dopravci: . §

o KZC Doprava, s.r.o. — linka T1 (Ceska Kamenice — Kamenicky Senov)
a T5 (Libochovice — M8ené Lazné — Roudnice nad Labem)

e Railway Capital a.s - linka T4 (Lovosice — Most) a T6 (Kadan —
Podboran/Radonice u Kadané)
MBM rail s.r.o. - linka T3 (Usti nad Labem — Velké Bfezno — Zubrnice)

e Labska plavebni spole¢nost, s.r.o. - lodni linka &. 901 (Usti nad Labem
— centrum — Litoméfice)

c) Dopravci na turistickych linkach budou od 25.3.2016 vydavat pouze papirové
jizdni doklady. Od 1.6.2016 budou vydavat i jizdni doklady na bezkontaktnich
Cipovych kartach, nabijet i vybijet elektronické penézenky na kartach.
Nebudou vydavateli vlastnich karet.

d) Jizdenky (jizdenky i kupény) na turistickych linkach nejsou rozuctovavany (vzdy

je cela €astka pfijmem dopravce, ktery ji prodal).
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4.5. Reklamace jizdnich dokladu a elektronické penézenky

4.5.1.

4.5.2.
4.5.3.

Reklamaci elektronickych jizdnich dokladu fesi drzitel karty u kmenového dopravce,
tj. vydavatele karty.

Zuctovaci centrum bude poskytovat dopravcim udaje, nezbytné k feSeni reklamaci
V pfipadé uznané reklamace elektronického jizdného dokladu (tj. cestujicimu je
vyplacena za kupdn Castka urCena na zakladé pravidel uvedenych v Tarifu a SPP
DUK) zuctovaci centrum vybere zpét od jednotlivych dopravcl jiz pfiznané podily
dle tabulky platné v okamziku prodeje elektronického jizdniho dokladu.

4.6. Realizace finan¢nich toku

4.6.1.
4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.

4.6.8.
4.6.9.

KU Usteckého kraje nebude ugastnikem clearingu.

Za prostiedky uloZzené v elektronické penéZence v dopravni aplikaci na karté
Usteckého kraje (BCK DESFire EV1 8kB) ruéi kmenovy dopravce; tj. vydavatel
karty, tj. dopravce, jehoz cestujici vybral pfi vyplfiovani zadosti o vyrobu karty
a aktivaci dopravni aplikace a jehoz jménem se dopravni aplikace na kartu nahrala.
Pokud dojde k vioZeni prostfedk( do elektronické penézenky na karté u jiného
dopravce (dopravce ¢&.1) nez dopravce kmenového, je tento financni obnos
v mésicnim zuctovani EP, ve kterém doslo ke vkladu, od dopravce &.1 pfeveden
kmenovému dopravci.

Z vklad(l do EP se DPH neodvadi. DPH se odvadi az v okamziku, kdy dojde z EP
k zakoupeni jizdniho dokladu (neni dopfedu jasné s jakou sazbou DPH bude platba
Z EP realizovana).

Pokud dojde k nakupu jizdniho dokladu z EP (bez ohledu na to, jestli jde o doklad
elektronicky nebo papirovy) u jiného dopravce, nez dopravce kmenoveho, jsou tyto
prostfedky v mésicnim zuctovani prevedeny od kmenového dopravce k prodejci
jizdniho dokladu.

Penize za zakoupeny elektronicky €asovy pfedplatni kupon drzi vydavatel karty,
tj. kmenovy dopravce. V pfipadé, ze dojde k reklamaci kuponu, je tato za cely obsah
karty uplathiovana u kmenového dopravce. Manipulaéni poplatek, ktery bude
cestujicimu uctovat kmenovy dopravce, neni predmétem clearingu.

Reklamace uskuteChuje drzitel karty vzdy u kmenového dopravce. Ten je opravnén
v pfipadé zadosti drzitele karty kupon z karty odstranit a vyplatit drziteli karty ¢astku
odpovidajici zbyvajici hodnoté kuponu. Konkrétni podminky moznosti vraceni
gasovych predplatnich doklad( definuje Tarif a SPP Dopravy Usteckého kraje. Jiz
rozdélené penize mezi jednotlivé dopravce jsou vraceny zpét kmenovému dopravci,
dle tabulky platné v okamziku prodeje kupénu.

DPH z prodané jizdenky odvadi vzdy prodejce jizdniho dokladu.
Zuctovaci centrum provadi zuctovani celého jizdného, tj. Castky vCetné DPH.
Dopravci si tedy mezi sebou prefakturovavaji pomérnou ¢ast z jizdného vcéetné

DPH. Diky tomu odvede kazdy dopravce DPH pouze za ¢&ast jizdného, které mu
po rozdéleni jizdného mezi dopravce zUstane.
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1. UCEL
Tento popis specifikuje rozhrani mezi clearingovym systémem CARDS EXCHANGE a

odbavovacim systémem dopravce. Tedy skupinu XML zprav, které jsou pouZzity pro zasilani
dat. Obsahem specifikace neni popis uZivatelského rozhrani systému, €i jinych komponent.

2. PUSOBNOST

Tento popis je uréen pro dodavatele odbavovacich systému dopravcu, ktefi jsou nuceni
provést konverzi svych dat do podoby vyzadované touto specifikaci.

3. VYZNAM POUZITYCH ZKRATEK A DEFINICE POJMU

3.1. Vyznam pouzitych zkratek
Zkratka Vyznam

Clearing Clearingovy systém CARDS EXCHANGE
CARDS

SVT

XML,
DTD

HTTP

HTTPS

ISO-639

ISO-3166

ISO-8601

XML
Signature

SHA1
MAD

3.2. Definice pojmu
3.2.1. Vydavatel karet
Ugastnik clearingu, ktery vydava karty, které ostatni pouzivaji.
3.2.2. Dopravce
Ugastnik clearingu, ktery akceptuje karty k placeni jizdného.
3.2.3. Subjekt
Ugastnik clearingu (dopravce, vydavatel karet a nebo oboji sou¢asné).
3.2.4. Vliastnik karty
Cestuijici, ktery si nechal vydat kartu.
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3.2.5. Aplikace na karté
Napf. elektronicka penézZenka, ¢asovy kupdén (nebo téZ jenom kupén — nékdy se pouziva i
termin Casova jizdenka nebo predplatni ¢asova jizdenka).

3.2.6. Kontrakt v aplikaci

Obdoba aplikace na karté, taktéz muaze byt napf. elektronicka penézenka a nebo Casovy
kupén. Kontrakt je v aplikaci typu "mad". Vytvafi strukturu podobnou struktufe na karté
pouzivajici MAD.

3.2.7. Skupina (sit)
Dopravci jsou pro lepSi organizaci shlukovani do skupin (siti). Skupinou rozumime napf.
StfedocCesky kraj. Kazda skupiny ma definovanou dobu na dodani dat (jak dlouho od vzniku
transakce mlze maximalné trvat dodani transakce do clearingového centra), den zavérky
(kolikaty den v mésici) a dobu hajeni dopravcu (pfedevSim doba na rozdistribuovani
seznamu zakazanych karet do zafizeni).

4. TEXT POPISU

Popis rozhrani (zprav) clearingového systému je rozdélen na 2 skupiny:
+ zpravy bézné pouzivané subjekty pro komunikaci s clearingovym centrem
« servisni rozhrani pro komunikaci, ktera je manualné kontrolovana provozovatelem
clearingového centra
4.1. Obecna specifikace
V nasledujicich kapitolach jsou popsany jednotlivé zpravy, které slouzi k rutinni komunikaci
mezi subjektem a clearingovym centrem.

4.1.1. Zplisob komunikace

Jednim z cild clearingového systému je zjednoduSeni vztahl mezi vydavateli karet a
dopravci. Proto v systému existuje clearingové centrum, s nimz ostatni komunikuji podle
schématu kazdy s jednim a jeden se viemi.

Pro jednoduché napojeni vSech participantli clearingového systému na centrum je vhodné
volit internet, ktery je jiz v dneSni dob& hodné rozSifen. Pro zajisténi bezpeclnosti
komunikace je potfeba pouzit bezpecnou variantu protokolu HTTP, tj. HTTPS. Tento zplsob
komunikace je Sifrovan, tudiz neni mozné odposlechnout obsah komunikace mezi serverem
a klientem.

Pro jednoznacnou identifikaci uzivatele subjektu je pouzita trojice: kéd subjektu, uzivatelské
jméno a heslo, které nebude posilano v oteviené podobé internetem, ale bude zasilano v
zabezpecené podobeé (1. jiz v bezpe€ném kanalu).

VSechna komunikace je ve tvaru Zadost a odpovéd. Komunikaci vzdy iniciuje subjekt
clearingu. Pokud subjekt clearingu zasila data do centra, tak je centrum potvrzuje ve své
odpovédi. Centrum si musi poradit se situaci, kdy jsou mu stejna data poslana znova. Pokud
subjekt clearingu vyZaduje data a pokud mu nedorazi v pofadku, vyzada si je opakované.

4.1.2. Zpracovani zprav

Za jednotku operace je povazovana zprava (soubor), tj. zprava je zpracovana celd, nebo
vubec. Vyjimku tvofi posilani transakci a vydani karet, kde muze byt zpracovana jakakoliv
Cast souboru. Clearingovému systému tato skutecnost nevadi, protoZze on detekuje, ktera
¢ast souboru jiz byla nahrdna a ktera nikoliv. Pfi pfipadném opakovaném zpracovani
clearingové centrum zpracovava pouze nezpracovanou ¢ast souboru.

Pokud chyby ve zpracovani nejsou povazovany za fatalni a pokud zaslany pozadavek
podporuje opakované zpracovani, nedojde k pferuseni zpracovani navaznych soubort, tedy
napf. pfi vydeji aplikace na karté, nelze-li aplikaci vydat, pak je o tom uzivatel pouze
informovan a ostatni vydani jsou provedena.
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4.1.3. Format zasilanych zprav

Jak je uvedeno vySe komunikace mezi subjekty clearingu a rozhranim probiha pFes internet.
Tato komunikace je realizovana posilanim souborl protokolem HTTPS. Tyto soubory
obsahuji vS8echna potfebna data uvedena v pfedchozi kapitole.

Data jsou posilana ve formatu XML, ktery je hodné rozSifen a je vhodny pro komunikaci
mezi ,nezavislymi" subjekty. Protoze je tento format pomérné ,upovidany", pak je vhodné
soubory s XML jesté posilat v komprimované podobé. Zde je vhodné pouzit ZIP format, ktery
je téz hojné rozSiten.

V pfipadé pouziti ZIP formatu je mozné odeslat vice soubord v jednom ZIP archivu.
Zpracovani souborl probiha podle poradi uvedeného ve specialnim souboru ce.xml (viz
kapitola 4.1.3.1) nebo neni-li uveden pak v abecednim pofadi podle nazvu. Pofadi mize byt
dllezité napf. pfi vydeji karty a jejim nasledném dobiti, kde vydej musi byt pfed nabitim, jinak
dojde k chybé. Jako odpovéd je opét odeslan ZIP soubor se stejnym poctem soubord, jako
obsahoval odesilany ZIP soubor (obsahuje méné souborli, pokud u zpracovani nékterého
souboru dojde k chybé, ktera prerusi zpracovani). Jména soubortd budou vSechna stejné
zménéna (bude pfidan suffix ,-res" - jako response - odpovéd, pfed posledni teCku v nazvu
souboru, neni-li v nazvu teCka, pak na jeho konec). Tato konvence umozniuje v odpoveédi
identifikovat soubory, které jsou reakci na zvoleni pozadavek a opacné - navic je zajisténo,
Ze soubory nemaji stejna jména. Jména souborl nesméji obsahovat nasledujici fetézce
znaku: ,../", =", /", \", ,*", ,&". Navic jméno souboru ce.xml je rezervovano pro specialni
soubor popisujici obsah ZIP archivu (viz kapitola 4.1.3.1)

VSechny zpravy obsahuji specifikace verze zpravy, coz umozni vyvijet protokol a zaroven
zachovat zpétnou kompatibilitu. Kazda zprava navic obsahuje atribut lang, kde muze
odesilatel pozadavku specifikovat, jaky jazyk preferuje pro zasilani odpovédi (jde pfedevsim
o textova pole - napf. typu divod navrhu na zablokovani aplikace ¢&i vysvétleni nezdareni
operace). Hodnota atributu je slozena z dvouznakového kodu jazyka (napf. cs - ¢estina, en -
angli¢tina) dle normy 1SO-639, volitelné nasledovana podtrzitkem a dvouznakovym kdédem
zemé (napf. cz - Ceska republika, US - Spojené Staty Americké, UK - Velka Britanie) dle
normy ISO-3166. Takze platna hodnota atributu lang je napf. cs, cs_Cz, en, en_US, en_UK.
Server se pokusi poslat odpovéd v pozadovaném jazyce, nebude-li to mozné odesle ji v
anglickém jazyce.
4.1.3.1. Zabezpedeni zprav proti modifikaci

Zpravy nejsou nijak kédovany, aby se subjekt mohl kdykoliv podivat, jaka data odesila, i
dostava zpét. Bohuzel tato skute€nost umozriuje modifikovani zprav bez moznosti odhaleni
této skutecnosti.

Chceme-li zabranit modifikaci, pak kazda zprava musi na konci obsahovat XML Signature
(podpis), ktery je vzdy verifikovan. Pokud je platny, zprava nebyla ménéna, pokud je
neplatny, zprava byla modifikovana a bude odmitnuto jeji zpracovani. Ve své podstaté se
jedna o hash XML dokumentu, ktery je dale zakdédovan privatnim klice odesilatele. Pro
ovéfeni je rozkédovan pomoci vefejného kli¢e odesilatele znamého pfijemci. Existence
podpisu v dokumentech posilanych a pfijimanych subjektem bude vynucena nastavenim
parametrd subjektu, nikoliv rozhranim samotnym.

Podpis je vlozen pfimo do podepisovaného XML dokumentu (enveloped signature). Jako
hashovaci algoritmus je pouzit SHA1 a pro kédovani DSA kli¢e (privatni a vefejny). V
podpisu nebude pfedavan vefejny kli€¢ pro ovéfeni platnosti podpisu, tento kli¢ odesilatele
bude muset pfijemce znat (bude se pouze pfenaset domluvené jméno kli¢e, podle kterého
identifikuje pfijemce konkrétni klic).
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Podepsany soubor s transakcemi vypada:

V neposledni fadé je nutno zabranit moznosti smazani nebo pridani celého souboru, ktery by
mohl byt zpracovan, do ZIP archivu (jak do ZIPu posilaného tak odesilaného). Tento
problém Fesi existence souboru s nazvem ce.xml, ktery ma nasledujici obsah:

Kazdy soubor, ktery se ma zpracovat je reprezentovan tagem file, kde v atributu name je
jeho jméno. Soubory jsou zpracovavany v poradi, v jakém jsou uvedeny. Tento soubor musi
byt samoziejmé opatfen podpisem, aby nemohl byt neautorizované ménén (viz vySe).
Pfitomnost tohoto souboru bude vynucena stejné jako pfitomnost podpisu dokument(. Jako
odpovéd na tento soubor je soubor ce-res.xml se seznamem zpracovanych soubor(:

Pocet soubort v pozadavku a v odpovédi se mlze lisit, protoze pfi zpracovani souboru muze
dojit k chybé, ktera zastavi celé zpracovani. Obsah a vyznam je obdobny jako v pfipadé
pozadavku.
Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.1.

4.2. Rozhrani mezi clearingovym centrem a subjekty
Tyto zpravy jsou urCeny pro pfimou rutinni komunikaci mezi jednotlivymi subjekty a
clearingovym centrem.
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Popis je rozdélen na nasledujici tematické celky:
+ popis jednotlivych operaci rozhrani
- podrobna specifikace obsahu (struktura dat) pro jednotlivé zpravy
+ reference pouzitych DTD pro dfive popsané zpravy
4.2.1. Operace na rozhrani

Dale jsou popsany jednotlivé typy zprav, které jsou rozhranim podporovany.

4.2.1.1. Vydani aplikace na karté
Zprava je zasilana jako informace o vydani aplikace na karté (vydavatelem je subjekt zpravu
zasilajici). Pokud karta, na které je aplikace vydavana neexistuje, pak je automaticky vydana
a jejim vydavatelem je subjekt, jenz soubor zaslal.
Primarné je nutné specifikovat, o jaky typ aplikace se jedna: elektronicka penéZenka, ¢asovy
kupoén pfipadné MAD. Typ MAD je uCen jako kontejner pro kontrakty, které jsou konkrétnimi
kupény. Dulezita je téZ platnost (od, do) aplikace. Na karté mize v kazdy okamzik existovat
pouze jedna platna aplikace s konkrétnim Cislem aplikace. Dale je nutno specifikovat
pocitadlo transakci za aplikaci (zda se nepouziva, zda je za aplikaci &i za kartu).
Odpovédi je zprava obsahujici jednotlivé aplikace spolu s pfiznakem, zda byly vydany, di
nikoliv. Pokud nebylo vydani uspésné, pak je pfidan divod nevydani.
Podrobnéjsi popis zprav nejdete v kapitole 4.2.3.

4.2.1.2. Vydani kontraktu pro MAD aplikaci
Pokud je jako typ aplikace specifikovan MAD, pak tato aplikace muze obsahovat tzv.
kontrakty, které pfredstavuji konkrétni zuctovatelné jednotky. Vydani kontraktu pro MAD
aplikaci je obdoba vydani aplikace na karté (viz kapitola 4.2.1.1) s tim rozdilem, Ze kontrakt
je specifikovan svym Cislem a aplikaci (aplikace je specifikovana svym d&islem a kartou),
kontrakt jiz nemuGze byt typu MAD a kontrakt musi mit platnost uvnitf platnosti matefské MAD
aplikace. Vydavatelem kontraktu je subjekt zpravu zasilajici.
Atributy, které je nutné pro kontrakt specifikovat jsou stejné jako pro aplikaci, navic je mozné
jako pocitadlo pouzit pocCitadlo transakci za kontrakt. Kontrakty nepodporuji pfedvydani
kupona.
Odpovéd je opét analogicka odpovédi vydani aplikace, pouze je opét dodana specifikace
kontraktu.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.4.

4.2.1.3. Hromadné vydani aplikaci na kartach
Zprava pro hromadné vydani karet je rozSifenim zpravy pro vydani aplikace (viz kapitola
4.2.1.1) s tim, Ze je mozné specifikovat subjekt, ktery aplikaci vydal. Je tedy mozné, aby tato
zprava byla zaslana jinym subjektem, nez subjektem, jenz je z pohledu clearingového centra
vydavatelem aplikace. Hromadné vydani nepodporuje pfedvydani a naslednou aktivaci
kupoénu. Pouziva se predevSim v pfipadé hromadného vydavani karet jednim subjektem v
zastoupeni subjektd druhych.
Odpovéd je obdobna s odpovédi na vydani aplikace.
PodrobnéjSi popis zprav najdete v kapitole 4.2.5.

4.2.1.4. Vydani karty
Pokud je nutné vydat kartu jinym vydavatelem nez aplikace, nelze pouzit ani vydani aplikace
ani hromadné vydani aplikaci, protoZze tam je vzdy karta vydana (pokud jiz neexistuje)
stejnym subjektem jako aplikace. Proto existuje vydani karty, kde je mozné specifikovat
jakym subjektem ma byt karty vydana.
Odpovédi je seznam vydanych a nevydanych karet.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.6.
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4.2.1.5. Lokalni seznam zakazanych karet, aplikaci ¢i
kontraktu

Ugelem této zpravy je moznost blokovat jednotlivé karty, jejich aplikace, pfipadné jejich
kontrakty. Zadost o zablokovani karty, aplikace & kontraktu m(ze zaslat pouze jeji
vydavatel. Zprava vzdy obsahuje vSechny zablokované polozky (neposilaji se tedy zmény,
ale vzdy cely seznam). Okamzikem zpracovani zpravy jsou karty, aplikace ¢&i kontrakty
umistény na globalni seznam zakazanych a jsou distribuovany ostatnim subjektim. Z
hlediska clearingového centra je karta, aplikace &i kontrakt zablokovan okamzikem, kdy je
zaslan lokalni seznam, na kterém figuruje.

Odpovédi je globalni seznam zakazanych karet, aplikaci &i kontraktd. Ten obsahuje vSechny
karty, aplikace ¢&i kontrakty, které muze subjekt, jemuz se globalni seznam zasilan,
akceptovat (uréeno podle vydavatele a prav na akceptaci jim vydanych aplikaci) spolu s
datem a €asem od kdy na seznamu figuruji. Atributem tohoto seznamu je datum jeho
posledni zmény.

Globalni seznam zakazanych karet, aplikaci ¢i kontrakt( existuje i v rozSifené varianté (ta
zakladni je pouze z duvodld zpétné kompatibility), ktera navic pro kazdou zablokovanou
polozku obsahuje informaci o skupiné (siti), ve které byla vydana. Dale obsahuje i informaci
o ¢asovem intervalu, po kterém je karta ze seznamu smazana, pokud na ni nebyla vytvofena
transakce (tj. pokud karta neni pouzivana).

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.7.

4.2.1.6. Zména platnosti aplikace (kontraktu)
elektronickda penézenka

ProtozZe elektronické penézenky jsou v porovnani s kupony dlouhodobé existujici aplikace, je
téz mozné ménit jejich atributy jako napf. jejich platnost. Takze tato zprava slouzi pouze ke
zmeéné platnosti aplikaci (kontrakt() typu elektronicka penézenka. Zménu je mozné provést
obéma sméry (prodlouzeni i zkraceni) ovSem vzdy je mozné ménit pouze platnost do. P¥i
zkracovani platnosti, neni mozné platnost do posunout do minulosti. Zménu platnosti mize
provést pouze vydavatel elektronické penézenky.

Odpovédi je seznam pozadavkd na zménu platnosti spolu s pfiznakem, zda byla zména
uspésna. Pokud nebyla, je pfidan i dvod, pro€ nebylo mozné zménu provést.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.8.

4.2.1.7. Transakce za zafizeni

zarizeni. V zasadé existuji dva razné druhy zpravy (podle typu kontroly Uplnosti dat):

+ po transakcich - je zasilana kazda transakce na zafizeni vytvorena, protoze kompletnost
dodanych dat se kontroluje na urovni jednotlivych transakci, kterych maze byt vice typu:
nastavovaci), hotovostni, slepa (nese informaci napf. o stornované transakci) a informace
o vycteni strojku; jedna se o preferovany zplsob dodavani dat, ktery navic obsahuje dalSi
poddruhy:

+ s hotovostnimi podpolozkami — v tomto formatu jde zaslat i transakci s polozkami,
které jsou karetni a hotovostni, napf. odecteni penéz z elektronické penézenky,
zakoupeni kuponu a jizda na kupon, pripadné jizda na kupdén a doplatek v hotovosti,
nebo dokonce vice karetnich transakci nad rdznymi kartami, tato nejposlednéjsi verze
je i pfipravena na pfredplacené polozky (tzv. greenlist)

+ s podpolozkami pouze na kartu — Ize zaslat transakci reprezentujici vice operaci nad
jednou kartou (napf. odelteni penéz z elektronické penéZenky a dobiti kupdnu), v
poslednim vylepSeni je také pfipravena na predplacené polozky (tzv. greenlist)

- bez podpolozek - kazda transakce mize obsahovat pouze jedinou operaci pravé nad
jednou aplikaci (kontraktem), existuje z dlivodll zpétné kompatibility
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+ po odpoctech - jsou zasilany pouze karetni transakce (Zadné hotovostni), které jsou
zafazeny do odpocta, uplnost dat je kontrolovana pravé na urovni odpoctu; tento zplisob
dodavani dat je podporovan uz jen z davodu zpétné kompatibility

O kazdé transakci je nutno pfedat informace nutné pro spravné rozdéleni penéz, coz je

pfedevsim na jakém zafizeni, na jakou aplikaci Ci kontrakt byla transakce provedena, jeji typ

(dobijeci, vybijeci a nastavovaci), v jakém objemu &i sazbé& DPH, pfipadné v jakém stavu se

aplikace po provedeni transakce nachazi (zlistatek elektronické penézenky). Doplfikovymi

vlastnostmi potfebnymi pro rozdéleni penéz jsou: tarif, typ osoby, seznam zén, zénova
relace, pfiznak jde-li o pfestupni listek, ¢i dokonce odkaz na konkrétni jizdenku, ze které se
prestup realizuje.

Pro spravné fazeni transakci a kontroly uplnosti dodanych dat je nutné pfedat pofadove €islo
transakce za zafizeni, pfipadné hodnoty pocitadel transakci za kartu, aplikaci ¢i kontrakt,
jsou-li pouzivany.

Déle je nutno pfedat informace nutné pro spravné sparovani transakce s konkrétni aplikaci
(kontraktem), coz je platnost u kuponu. Pro rozumné zrekonstruovani neznameého
(nedorazilo vydani aplikace ¢&i kontraktu) kupénu mize byt pozadovana identifikace
vydavatele & dokonce cena kuponu.

V neposledni fadé se jedna o informace, které jsou primarné vyuzivany pfedevSim pro
vyhodnocovani, tj. nastupni a vystupni zastavka, misto kontroly, linka, spoj a ¢as nastupu.
Rada atributti transakce muze byt v tomto dokumentu oznadena za nepovinnou, ale mize
byt vyZadovana v zavislosti na konkrétni implementaci (konkrétnim systému clearingu).

Odpovédi na seznam transakci (pfipadné seznam odpocti s transakcemi) je seznam dat,
ktera nam od strojku chybi, tj. intervaly dat (kde od a do je vzdy porfadové Cislo
transakce/odpocCtu a datum).

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.9.
4.2.1.8. Pfedplacené poloZzky (greenlist)

Predplacené polozky (tzv. greenlist) se pouzivaji v okamziku, kdy si zakaznik bez pfitomnosti
karty dobije elektronickou penézenku, pfipadné si zakoupi kupon. Nasledné si dobiti (kupdn)
nahraje na kartu v zarizeni, které zna tzv. greenlist. Do clearingu je zasilan seznam polozek,
které jsou identifikovany lokalnim ID prodejce.

Odpovédi je potvrzeni pfijmuti polozky spolu s vygenerovanym vzestupnym pofadovym
Cislem polozky (toto Cislo je unikatni v ramci jednoho vydavatele karet). Toto Cislo slouzi k
ochrané pfed opakovanym zapsanim polozky na kartu rdznymi zafizenimi. Tj. pfi nahrani
polozky na kartu se na kartu zapiSe i ID poloZky a nelze jiZ na kartu nahrat Zadna polozka s
Cislem mensim nebo rovnym zapsané poloZce.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.10.

4.2.1.9. Lokalni seznam pfedplacenych polozek

(greenlist)

Tento seznam predplacenych poloZek slouzi pro potfeby prodejce predplacenych polozek,
ktery polozku vytvoril. PfedevSim muze zjistit, které polozky jsou jiz zakazniky vyzvednuty a
které jesté ne. Seznam obsahuje pouze polozky vytvofené subjektem, ktery pozadavek
zaslal.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.11.

4.2.1.10. Seznam pfedplacenych polozek (greenlist)

Tato operace slouzi ke stazeni greenlistu, ktery je nasledné nahran do zafizeni, jenz zapisuji
polozky na kartu. Odpovédi je seznam polozek spolu s jejich unikatnimi Cisly. Je zaru€eno
systémem, ze Cislo je unikatni v ramci vydavatele karty.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.12.
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4.2.1.11. Zména lokalniho seznamu zafizeni

Posilané zmény lokalniho seznamu zafizeni jsou sefazeny chronologicky s informaci o Case,
kdy nastaly. Zménou chapeme aktivaci pfipadné deaktivaci zafizeni, coz je uvedeni zafizeni
do provozu (uzivani) pfipadné jeho stazeni z provozu.
Odpovédi je aktualni globalni seznam zafizeni.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.13.

4.2.1.12. Vytvofeni pfistupu vlastnika karty do systému
Na urovni karty je mozné vytvofit uzZivatele s uzivatelskym jménem (spi§ se jedna o Cislo
karty €i podobny identifikator nez uzivatelské jméno) a heslem, ktery ma moznost pfihlasit se
do systému a sledovat zmény na své karté. Zaslanim zpravy, ktera pro kazdou kartu
obsahuje navic poZadované uzivatelské jméno a email, je vytvoifen novy uzivatelsky pfistup
ke karté, pokud jiz neexistuje. Zadani hesla a aktivace uctu je provedena pomoci pfedaného
emailu. PFistup maze vytvofit pouze vydavatel karty.

Odpovédi je seznam pozadavkl spolu s pfiznakem, zda byl pFistup vytvofen nebo nikoliv.
Nebyl-li vytvoren, je pfidan i diivod, pro€ se vytvoreni pfistupu nezdafilo.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.14.

4.2.1.13. Informace o zlstatku aplikace (kontraktu)
elektronicka penéZenka

Dojde-li ke ztraté karty a nasledné reklamaci, pak jediny zpusob jak zjistit zUstatek na
elektronické penézence je pomoci clearingového centra. A pravé tomuto ucelu slouZzi tato
zprava. V pozadavku je zaslana identifikace aplikace (i kontraktu).

V odpovédi jde spolu s identifikaci aplikace (Ci kontraktu) i jeji z(statek a datum, ke kterému
je platny (zpracovani v clearingovém systému je o n dni zpozdéné, takze jde o datum, do
kdy je zpracovano). Zustatek neni sdélen v pfipadé, Ze aplikaci (kontrakt) vydal jiny subjekt,
nez ktery pozadavek zaslal, pfipadné nejedna-li se o typ elektronicka penézenka.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.15.

4.2.1.14. Seznam navrhl na zablokovani aplikaci
(kontraktd)

Clearingové centrum provadi nejenom finanéni zpracovani doslych transakci, ale i jejich
kontrolu z hlediska bezpec&nosti systému. Pokud je detekovano podezielé chovani, pak je
vydavatelsky subjekt informovan o této skuteCnosti v podobé seznamu navrhd na
zablokovani. V poZadavku je zaslan pouze datum a €as posledniho jiz zpracovaného navrhu
na zablokovani.

Odpovéd obsahuje vzdy datum a &as transakce, pfi jejimz zpracovani bylo podezielé
chovani objeveno. Nasleduje identifikace aplikace (kontraktu) a slovni popis jaky typ
podezielého chovani byl odhalen.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.16.

4.2.1.15. Seznam subjektld clearingu
Odpovédi na prazdny pozadavek je seznam vSech subjektl clearingu. Kazdy subjekt je
identifikovan pomoci jednoznaéného provider-id, obsahuje jméno subjektu a pfiznak, zda
je aktivni.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.17.

4.2.1.16. Seznam akceptovatelnych subjekt
Jedna se o jednu ze stéZejnich zprav celého clearingového systému, protoze jeji obsah
informuje zafizeni subjektu, &i karty (ve smyslu "kterym subjektem vydané") je mozné

akceptovat a jaké operace je mozné s aplikacemi (kontrakty), na karté¢ obsazenymi,
provadeét.

Odpovéd muze byt zaslana v podobé podepsaného XML souboru, jenz je nutné na strané
dopravce dale zpracovat, nebo pfimo ve formé binarniho souboru, ktery se nahraje az do
zafizeni. Takové zabezpeleni je potfebné predevSim z dlvodu zabranéni modifikace
obsahu souboru na strané subjektu a SVT doporucuje jeho vyuZivani.
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Odpovéd tedy obsahuje seznam vydavatell aplikaci (kontraktl) a pro kazdy typ aplikace,
ktery ma povolenou né&jakou operaci, obsahuje pfiznaky, jaké operace je mozné provadét s
jejich typy aplikaci (kontraktu): dobijet, akceptovat i nastavovat.

Je-li dodavatelem odbavovaciho zafizeni pozadovan specialni binarni format, pak tento je
popsan v samostatném dokumentu, jehoz obsah tajny.

PodrobnéjSi popis zprav najdete v kapitole 4.2.18.

4.2.1.17. Globalni seznam zablokovanych karet, aplikaci
¢i kontraktu

Odpovéd je zaslana na zakladé prazdného pozadavku a obsahuje globalni seznam
zakazanych karet, tak jak je popsan jako odpovéd na lokalni seznam zakazanych karet (viz
kapitola 4.2.1.5).

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.19.

4.2.1.18. Chyba béhem zpracovani
Jde o universalni odpovéd, ktera je zaslana v pfipadé, Ze b&éhem zpracovani jakékoliv zpravy
dojde k chybé, ktera zastavi zpracovani naslednych souboru, ale ze které se systém dokaze

zotavit tak, ze je schopen poslat odpovéd uzivateli standardni cestou. Obsahuje popis chyby,

a pro€ k ni doslo.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.20.

4.2.2. Popis obecnych atributu

Rada zprav obsahuje atributy, které jsou jim spole¢né. Z tohoto divodu jsou tyto atributy

popsany spolecné v této kapitole.

+ card-id je Cislo karty, ktera je kddovano hexadecimalné (napf. ©00OEE8A88FEOG nebo
001258FE)

« medium specifikuje typ karty, ktery umoznuje zpracovat karty s prolinajicimi se Ciselnymi
fadami (nebyt tohoto atributu systém by se domnival, Ze se jedna o jednu kartu a nikoliv o
2 se stejnym Cislem, ale riznym typem media), mozné hodnoty jsou:

« classic — (implicitni neni-li atribut uveden) karta z fady Mifare Classic (at' 1k tak 4k) s
identifikatorem 4B dlouhym

« desfire — karta z fady Mifare DESFire s identifikatorem 7B dlouhym

+ appl-id je Cislo aplikace na karté, Cislo je zapsano dekadicky bez znaménka, jeho
rozsah je 4B

« contract-id je Cislo kontraktu v aplikaci typu MAD, {j. identifikuje napf. konkrétni kupdn
v aplikaci dopravni kupony, Cislo je zapsano hexadecimalné, rozsah je 4B

« provider-id je identifikator konkrétniho subjektu, jedna se o decimalni islo v rozsahu 0-
65535

+ network-id je identifikator sité (skupiny), skupinou se rozumi napf. StfedoCesky kraj,
pouziva se predevsim k dodate¢né identifikaci karty, aby bylo zfejmé z jaké skupiny je jeji
vydavatel, Ci k identifikaci transakce, aby bylo zfejmé v jakém IDS byla jizdenka prodana.
Jedna se o fetézec ve formatu "XXX YYY", kde XXX identifikuje zemi a YYY sit v této
zemi, X a 'Y jsou dekadicka Cisla

« datum a €as je uvadén ve formatu YYYY-MM-DD HH:mm:SS (tj. 2008-12-23 08:05:32),
kde:

* YYYY je Ctyfmistny rok
+ MM je dvoumistny mésic (1-12)
+ DD je dvoumistny den (1-31)
+ HH jsou dvoumistna hodiny (0-23)
+ mm jsou dvoumistné minuty (0-59)
+ SS jsou dvoumistné sekundy (0-59)
+ ceny jsou kédovany jako desetinné Cislo s desetinou teCkou (napf. 100.5)
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4.2.3. Vydani aplikace na karté

Tato informace je posilana jako seznam vydani:

V tomto pfipadé jsou povinnymi atributy:

card-id je Cislo karty, ktera byla vydana

when obsahuje datum a &as zaatku platnosti aplikace (jméno atributu je z ddavodu
udrzeni zpétné kompatibility zavadéjici)

type specifikuje typ aplikace, mozné hodnoty jsou: cash - elektronicka penézenka, time
- Casovy kupon a mad - MAD aplikace s vnofenymi kontrakty (nesmi mit specifikovano
pocitadlo transakci, protoze nemuze mit zadné transakce - atributy max-tx-id, max-
riding-tx-id &i max-card-tx-id)

valid-to obsahuje datum a €as platnosti do aplikace

Nepovinnymi jsou:

medium specifikuje typ karty (neni-li uveden pouZije se hodnota classic)

appl-id je identifikator aplikace na karté (neni-li uveden pouzije se hodnota 0)
max-tx-id (pfipadné max-riding-tx-id &i max-card-tx-1id) je specifikovano v pfipadé,
e aplikace podporuje Cislovani transakci. Pokud ma tato aplikace vlastni pocitadlo
transakci, pak je pouzit atribut max-tx-id. Druhou moznosti je pocitadlo max-riding-
tx-id napfi¢ vSemi aplikacemi (kontrakty), kde pocitadlo pocita jednotlivé jizdy. Posledni
moznosti je poditadlo transakci max-card-tx-id pouzivané viemi aplikacemi (kontrakty)
na karté pfi jakékoliv transakci. Neni-li uveden ani jeden, pak se Cislovani transakci
nepouziva v kontrolnich algoritmech. Mize byt pouzit pouze jeden atribut z této trojice.
Je-li hodnota 2048, pak Cislo transakce za aplikaci (kartu) mize nabyvat hodnot 0 - 2047
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Jako odpovéd je zasilan seznam jednotlivych aplikaci, kazda je oznaCena, zda byla aplikace
uspésné vydana (predvydana Ci aktivovana) Ci nikoliv:

Zprava obsahuje seznam aplikaci s pfiznakem, zda byla akce uUspésna (rozliSeno nazvem
tagu). Vydana (aktivovana) i nevydana (neaktivovana) aplikace obsahuje &islo karty v
atributu card-id a u obou obsahuje atribut appl-id s Cislem aplikace (i v pfipadé, ze v
pozadavku neni uvedeno). Neaktivované aplikace obsahuji atribut reason, ktery udava
dlvod, pro¢ nebyla aplikace aktivovana. Dale obsahuje i platnost aplikace (atributy valid-
from a valid-to). Tyto atributy pomahaji jednoznaéné identifikovat aplikace v pfipadg, ze je
vydavano vice aplikaci se stejnym Cislem na jednu kartu.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.2.

4.2.4. Vydani kontraktu pro MAD aplikaci

Tato zprava je obdobou vydani aplikace (viz kapitola 4.2.3) tentokrat pro kontrakty:

Kazda aplikace, ve které je vydan kontrakt musi byt typu mad. Novymi atributy jsou
contract-id, ktery nese Cislo kontraktu, a max-appl-tx-id nesouci maximalni hodnotu
CitaCe transakci za aplikaci. Vyznam vSech atributd je identicky s vyznamem u vydani
aplikace, pouze atribut max-tx-id signalizuje pocitadlo transakci za kontrakt nikoliv aplikaci
(o pocitadlech transakci viz nasledujici odstavec). Povinnymi atributy jsou card-id, medium,
appl-id, contract-id, valid-from (obdoba atributu when), valid-to, type a nepovinnym
max-tx-id, max-appl-tx-id a max-card-tx-id.

Ze cCtvefice atributl specifikujicich Cislovani transakci za kontrakt - max-tx-id (aplikaci -
max-appl-tx-id, kartu - max-card-tx-id &i za kartu, ale pouze jizdy - max-riding-tx-id)
muze byt pouzit maximalné jeden. Tyto atributy jsou obdobou podobnych atributi pouzitych
pfi vydani aplikace (viz kapitola 4.2.3). Je-li specifikovan atribut max-tx-id, pak kazdy
kontrakt ma vlastni pocitadlo. Je-li pouzit atribut max-appl-tx-id, pak maji vSechny
kontrakty v jedné aplikaci spolec¢né pocitadlo. Je-li pouzit atribut max-card-tx-id, pak maji
v8echny aplikace i kontrakty na karté spole¢né pocitadlo. Je-li pouzit max-riding-tx-id,

Vydani 3 Revize 17 Strana 16/74



S CSAD SVT Praha s.r.o.
CEO02-PO CARDS - interface

pak maji v8echny aplikace i kontrakty spoleéné pocitadlo jizd. Neni-li pouzit Zadny, pak
Zadné takové pocitadlo kontrakt nema.

Odpovéd je opét obdobna jako v pfipadé vydani aplikace, tj. obsahuje jednotlivé vydavané
kontrakty a u kazdého je pfiznak, zda se vydani zdafilo s pfipadnym popisem, pro se
vydani nepovedlo:

Vyznam v$ech tagu a atributd je zfejmy diky pfedchozimu textu.
Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.3.

4.2.5. Hromadné vydani aplikaci na kartach

Jedna se o seznam vydani aplikaci na kartach (vychazi ze zpravy vydani aplikace - viz
kapitola 4.2.3):

Oproti vydani aplikace (viz kapitola 4.2.3) obsahuje bulk-card-issue novy povinny atribut
provider-id, ktery identifikuje subjekt, jenz je vydavatelem aplikace. Dal§imi povinnymi
atributy (znamymi z vydani aplikace) jsou card-id, medium, appl-id, type a valid-to.
Atribut valid-from obsahuje datum a &as vydani aplikace (obdoba atributu when pfi vydani
aplikace). Nepovinnymi atributy (maji stejny vyznam jako v pfipadé vydani aplikace) jsou:
max-tx-id, max-riding-tx-id a max-card-tx-id.
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Jako odpovéd je zasildn seznam aplikaci, ktery obsahuje UspésSné vydané a nevydané
aplikace:

Vyznam jednotlivych tagl a atributd je zfejmy diky pfedchozim kapitolam.
Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.4.
4.2.6. Vydani karty

Pokud chcete vyuzit vydani karty jinym subjektem, pak jej musite poslat dfiv nez zacnete
vydavat aplikace, tj. pfed soubory z kapitol 4.2.3 a 4.2.5. Informace je posilana jako seznam
vydani:

Kazdy tag medium-issue vyda jednu kartu. Vyznam a obsah atributl card-id a medium
(nepovinné) jsou ziejmé. Atribut provider - id specifikuje vydavatele karty a je povinny.

Jako odpovéd je zasilan seznam jednotlivych UspésSné vydanych karet nasledovany
seznamem neuspésné vydanych karet:

Zprava obsahuje seznam karet s pfiznakem, zda byla akce UspésSna (rozliSeno nazvem
tagu). Vydana (aktivovana) i nevydana (neaktivovana) aplikace obsahuje &islo karty v
atributu card-id a typ media v atributu medium. Neaktivované karty obsahuiji atribut reason,
ktery udava davod, proC nebyla aplikace aktivovana.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.5.
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4.2.7. Lokalnim seznam zakdazanych karet, aplikaci ¢i
kontraktu
Lokalni seznam zakazanych karet, aplikaci i kontrakt( je posilan jako seznam cisel karet
(volitelny je typ kart fipadné v€etné Cisla aplikace €i kontraktu:

Atribut card-id spolu s nepovinnym atributem medium specifikuje kartu. Pokud neni uveden
atribut appl-id, pak je blokovana cela karta, je-li uveden atribut appl-id, pak je blokovana
pouze uvedena aplikace. Je-li uveden i atribut contract-id pak je blokovan pouze uvedeny
kontrakt.

Odpovédi je globalni seznam zakazanych karet, aplikaci &i kontraktl, ktery ma podobny
obsah jako seznam lokalni, navic obsahuje datum a €as vloZeni karty, aplikace ¢i kontraktu
na seznam zablokovanych a specifikaci skupiny, ve které byla karta vydana (primarni
skupina vydavatele karty):

Atribut last-change fika, kdy se naposledy meénil globalni seznam zakazanych karet,
aplikaci &i kontraktu, aby mohlo dojit k optimalizaci jeho zpracovani a nahravani do zafizeni.
Pokud je uveden atribut ignore-not-used-for informuje o zapnuti volby neposilani
nepouzivanych karet, aplikaci ¢i kontrakti na seznam zakazanych karet a jeho hodnota
specifikuje, jak dlouho musi byt karta nepouZivana, aby se na seznam zakazanych
nedostala (hodnota je specifikovana jako interval dle 1ISO-8601). Podobné jako u lokalniho
seznamu zakazanych karet, neni-li uveden atribut appl-id je blokovana cela karta, je-li
uveden atribut appl-id je blokovana konkrétni aplikace, je-li uveden atribut appl-id i
contract-id pak je blokovan konkrétni kontrakt. Atribut network-id specifikuje skupinu, ve
které byla karta, aplikace ¢i kontrakt vydan.

Po globalnim seznamu zakazanych karet nasleduje seznam karet, které se nepodafilo
zablokovat nebo odblokovat, tj. tag non-blacked-card je pro karty, aplikace Ci kontrakty,
které se nepodafilo zablokovat a non-unblacked-card je pro karty, aplikace &i kontrakty,
které neni mozné odblokovat. Atributy card-id, medium, appl-id, contract-id a when maji
stejny vyznam jako v predeslych pfipadech. Atribut reason obsahuje duvod, pro¢ neni
mozné kartu, aplikaci ¢i kontrakt zablokovat (odblokovat).

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.6.
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4.2.7.1. Verze bez identifikace skupiny
Pozadavek je stejny jako v pfipadé verze 2.1, pouze je ve verzi 2.0.

Odpovédi je globalni seznam zakazanych karet (aplikaci), ktery je podobny jako v pfipadé
verze 2.1 (neobsahuje atributy network-id a ignore-not-used-for):

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.7.

4.2.8. Zména platnosti aplikace MAD nebo aplikace
(kontraktu) elektronicka penéZenka

Informace o zméné platnosti elektronickych penézenek a MAD aplikaci je posilana jako
seznam aplikaci (kontrakt() spolu s novou platnosti do:

Atribut card-id spolu s nepovinnymi atributy medium, appl-id a contract-id specifikuji
MAD aplikaci nebo elektronickou penézenku. Atribut valid-to nese novou platnost do
aplikace.

V odpovédi je seznam vSech pozadavkl na zménu s identifikaci, zda se zména zdafila (tag

changed-card-validity) nebo ne (tag not-changed-card-validity spolu s ddvodem
neuspéchu v atributu reason):
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V odpovédi je aplikace na karté specifikovana podobné jako v poZadavku, pouze atributy
medium a appl-id jsou uvedeny vzdy.
Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.8.
4.2.9. Transakce za zaFizeni
Obsahem zpravy je seznam transakci za jedno zafizeni:

Uvnitf tagu transactions jsou chronologicky (jak Sly za sebou podle ¢asu vzniku) umistény
jednotlivé transakce (pokud budeme vycteni zafizeni povaZovat za transakci - tag read-

out). Zprava vzdy obsahuje data pouze za jedno zafizeni, které je specifikovano atributem
device-id.

Specialni vyznam ma atribut tx-id, ktery obsahuje Cislo transakce. Z divodla kontroly
uplnosti dodanych dat musi kazda transakce (jak budou popsany dale) obsahovat unikatni
Cislo a navic Cisla musi jit za sebou. Zaslany musi byt vSechny transakce, které maji
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pfidélené Cislo. Maximalni hodnota &itaCe je definovany pfi aktivaci zafizeni. Po¢itadlo musi
byt dostate¢né veliké, aby k jeho otoCeni nedoslo dfive jak za 10 dni.
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Doposud nezminénou sub-transakci je dummy-sub-transaction. Jeji vyuZiti je pfedevsim v
okamzZziku, kdy je stornovana multi-transaction, kde se operovalo s pocitadly transakci za
kartu (appl-tx-id) a takové sub-transakce byly minimalné 2. Pak tuto skutenost nelze
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zapsat normalni dummy-transaction. Pokud byla stornovana transakce prodeje kupdénu z
elektronické penézenky (prvni pfiklad na multi-transaction), pak ji zapiSeme:

Zde vidime pfevod kupdnu na novou kartu, pfi kterém jsou zkopirovany vsechny atributy z
kupénu plvodniho (pokud by byl kupdn kontraktem, pak je nutno doplnit contract-id
pfipadné target-contract-id, samozfejmé je mozné kopirovat kupdn kontrakt na kupon
aplikace a obracené). V ramci kopirovani kuponu na jinou kartu dojde ke zruSeni kupénu na
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puvodni karté (zména ceny na 0 a zména platnosti do — pokud zdrojovy kupon je$té nezacal
platit pak je jeho platnost do rovna platnosti od + 1s, pokud jiz plati, pak datum transakce).
Pfevod kupdénu musi byt doprovazen vydejem kupénu na cilové karté (viz kapitoly 4.2.3,
4.2.4 a 4.2.5 o vydavani aplikaci). U kupoénl jsme tuto situaci nijak explicitné nezminovali,
ale pokud dojde ke zméné hodnoty pocitadla za aplikaci - kontrakt (nezavisle na typu tohoto
pocitadla), pak je mozné jeho hodnoty poslat pomoci atributll appl-tx-id a target-appl-
tx-id. VZdy musi byt uvedena cena pfevadéného kuponu v atributu amount. Pokud ma
kupén vice cen v rlznych tarifech, pak je mozné uvést viozené add-data tagy obsahujici
definici téchto cen (viz. dobijeci transakce na kupén).

Dalsi skupinou jsou transakce s predplacenymi polozkami (tzv. greenlistem). Prvni operaci je
transakce zapsani polozky o dobiti elektronické penézenky z greenlistu na kartu:

Posledni transakce s pfedplacenymi polozkami je pfevod polozky z jedné karty na druhou
(zde je nutno upozornit, Ze obé karty musi byt vydany stejnym vydavatelem). Transakce je
obdobou pfevodu elektronické penézenky (kupénu) z karty na kartu. Je uvedena aplikace
puvodni (card-id, medium, appl-id) a aplikace cilova (target-card-id, target-medium,
target-appl-id — cilové atributy nemusi byt uvedeny, pokud jejich hodnota je stejna jako
hodnota zdrojova — v naSem pfipadé neni nutné uvadét target-medium).
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Odpovédi na zaslani transakci je seznam chybéjicich transakci (tj. seznam obdobi, za ktera
hvbi :

uj
nahravanych transakci vSech druhd (atribut total), kolik z nich bylo UspésSné zpracovanych
(atribut processed) a kolik z nich bylo ignorovanych (atribut ignored). V pfipadé karetni
transakce s polozkami jsou do poctl zahrnuty pouze polozky (tag item), nikoliv transakce s
polozkami jako takova. V zadné z hodnot téchto atributl nejsou zahrnuta dodate¢na data
(tag add-data). Dale obsahuje seznam chybéjicich obdobi specifikovanych tagem
missing-period. Obdobi obsahuje prvni chybgjici transakci (tag from) a posledni chybéjici
transakci (tag to). Posledni obdobi nemusi mit posledni chybéjici transakci (vétSinou jej mit
nebude — tag to), pokud posledni transakce od daného zafizeni nastala dfive, nez je
aktualni datum a &as. Je-li zafizeni deaktivovano, pak posledni obdobi obsahuje tag to, ale
to maze jako hodnotu atributu tx-id mit prazdny fetéz ("").

Diskontinuity se kontroluji na zakladé Casu aktivace a deaktivace zafizeni (za tento Casovy
usek jsou vyZadovana data), na zakladé informaci o vycteni strojku, Casu transakci a
koneCné na zakladé Cisel transakci, ktera museji jit za sebou. CitaCe transakci v zafizenich
musi mit dostate€nou velikost, aby nedoslo k jejich oto&eni, tj. navratu na 0, b&éhem 10 dni.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.9.
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4.2.9.1. Transakce bez moznosti hotovostnich polozZzek a
s pfedplacenymi polozkami (greenlist)
Obsahem zpravy je seznam transakci za jedno zafizeni ve verzi 2.2. Obsah je stejny jako v

pfipadé verze 3.0, akorat neni podporovan tag multi-transaction a misto néj existuje
card-transaction-with-itens:

Vsechny atributy jiz zname z drivejsich popisu, a protoze tato varianta je pouze kombinaci
moznosti jiz dfive vysvétlenych nastinime si pouze jak takovou transakci vytvofit. Pokud v
jednom kroku prodame kupdn, zaplatime jej z elektronické penézenky a jeSté na négj
cestujici rovnou pojede (vSe se napf. realizuje v autobuse), pak bude transakce vypadat jako

Vydani 3 Revize 17 Strana 30/74




S CSAD SVT Praha s.r.o.
CEO02-PO CARDS - interface

v nasem pfikladé. Prvni je transakce odecteni penéz z elektronické penézZenky, druha je
transakce dobiti kuponu a tfeti je jeho pouziti.

K tagu card-transaction-with-items se zapisuji pouze atributy tx-id, when, card-id,
medium a get-on-when. Ostatni atributy se pfestéhovaly k tagu item a maiji stejny vyznam a
pouZzivaji se ve stejnych pfipadech (viz pfedchazejici popis pfikladu s pouzitim) jako u tagu
card-transaction.

Bude-li nutné k tagu item zapsat vice skupin dopravnich informaci, pak je jako v pfipadé

Odpovéd je obsahové i vyznamové identicka s verzi 3.0. Specifikace DTD viz kapitola
4.2.21.10.
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4.2.9.2. Transakce bez moznosti hotovostnich poloZzek

Obsahem zpravy je seznam transakci za jedno zafizeni ve verzi 2.1. Obsah je stejny jako v
pfipadé verze 2.2, akorat nejsou podporovany transakce, kde atribut type ma hodnotu
reenlist nebo greenlist-refund, a claim-transaction, kde je uveden atribut

Stacdi identifikovat elektronickou penéZenku a objem vracenych penéz (atribut amount).
Reakci na tuto transakci je nastaveni zlstatku elektronické penézenky na 0 a platnost do
bude 11.6.2003 (datum transakce) + doba hajeni dopravcl (a ¢as platnosti do bude
23:59:59) - napf. bude-li ve skupiné, ve které je karta vydana, nastavena doba hajeni na 3
dny, pak platnost do bude nastavena na 14.6.2003 23:59:59 (to je z dlvodu moznosti
zablokovat penéZenku a nechat rozdistribuovat seznam zakazanych karet do vSech strojku).

Odpovédi na zaslani transakci je seznam chybéjicich transakci (tj. seznam obdobi, za ktera
chybi data):
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Odpovéd je obsahové i vyznamové identicka s verzi 2.2. Specifikace DTD viz kapitola
4.2.21.11.

4.2.9.3. Transakce bez moznosti uvedeni polozek

Tato zprava je identicka se zpravou ve verzi 2.1, ale nepodporuje tag card-transaction-
with-items:

Vyznam v3eho je identicky s popisem zpravy ve verzi 2.1. Tato zprava je dopfedu
kompatibilni, tj. platna zprava verze 2.0 muze byt zaslana jako verze 2.1. az na hodnotu
atributu reset, ktera je ve verzi 2.1 nahrazena tagem claim-transact.

Odpovédi na zaslani transakci je seznam chybéjicich transakci, ktery je opét identicky s
odpovédi ve verzi 2.1 pouze s rozdilné uvedenou verzi (2. 0).

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.12.
4.2.9.4. Verze nadale pracujici s odpocty

Z duavodu vétsi zpétné kompatibility s verzi 1. X existuje i nadale podporované zasilani dat po
odpoctech. Vyznam tagl card-transaction a transaction a jejich atributd je identicky
jako v pfedchozich kapitolach jenom jsou zanofeny do tagu login, ktery definuje pofadové
Cislo odpoétu (vyznam je obdobny jako v pfipadé atributu tx-id), od kdy do kdy odpocet
trval a kolik obsahuje transakci. V pfipadé posilani dat po odpodtech neni vyzadovana
unikatnost atributu tx-1id:
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Tagy popisujici transakce zuUstaly stejné. Tag login obsahuje povinné atributy id (Cislo
odpoctu — pouziva se ke kontrole uplnosti dat), from (datum a Cas zadatku odpoctu), to
(datum a ¢as konce odpoctu). DalSimi povinnymi atributy jsou pay-tx-count, deposit-tx-
count a reset-tx-count, které specifikuji poCet transakci (vybijecich, dobijecich a
resetovacich) v daném odpoctu. Obsahuje-li odpocet transakce, které nejsou karetni (tzv.
tag transaction, které obsahuji doplfujici informace o spojich apod.), pak se pfiCitaji k
vybijecim transakcim. Tyto sumarni pocty slouzi pro kfizovou kontrolu obsahu odpoctu.
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Odpovéd obsahuje chybéjici data (jako v pfipadé verze 2.1), ale po odpoctech:

Kazda polozka reprezentuje dobiti elektronické penézenky a nebo prodej kuponu. VSechny
poloZky obsahuiji atribut identifikujici okamzik, kdy poloZka vznikla a kartu (card-id, medium,
appl-id a when). V pfipadé dobiti elektronické penézenky obsahuje polozka standardni
atribut nesouci informaci o objemu dobitych penéz (amount). V pfipadé prodeje kupdnu
polozka obsahuje vice atributl (amount je cena kupdénu, tariff, valid-from, valid-to
obsahuji platnost kuponu) a informaci o zénach (jeden z atributl zones, zone-route,
zones-interval). Dale oba typy polozek obsahuji item-id, coz je identifikator polozky
generovany externim programem. Clearing nijak nezpracovava toto Cislo, pouze otekava, ze
dvojice item-id a when je unikatni. To slouzi k pfipadnému dohledani polozky a k
identifikaci fadku v odpovédi (obsahuje fadky odpovidajici poZzadavku):
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Odpovédi je seznam pfedplacenych poloZek za vSechny systémy a vydavatele karet v nich,
kterym muze operator dobit elektronickou penézenku, pfipadné prodat kupén na kartu
(obsahuje polozky zatim na kartu nezapsané):

Atribut device-id je Cislo zafizeni, result fika co se se zafizenim délo (mohlo byt
aktivovano — activated nebo deaktivovano — deactivated) a posledni povinny atribut
(when) fika, kdy tato zména nastala. Atribut max-tx-id (pfipadné max-login-id) je
pozadovan pouze v pfipadé aktivace zafizeni a jeho hodnota fikd maximalni hodnotu &itace
transakci (odpoctll) na zafizeni (ma stejny vyznam jako tentyz atribut u vydani aplikace, ;.
ma-li hodnotu 65536, pak Cita¢ mize nabyvat hodnot 0 az 65535). Zafizeni bud pouziva
¢ita€ transakci nebo ¢ita¢ odpocta, nikdy ne oba najednou. Pokud je pfitomen atribut tx-id
nebo max-tx-id, pak pouziva Cita€ transakci (transakce musi byt zasilany ve verzi 2.0 a
vys$Si), jinak ¢ita¢ odpoctll (transakce musi byt zasilany ve verzi 1.9). Nepovinny atribut tx-
id (login-id) fika jaka je posledni transakce (odpocet) zafizeni (v pfipadé deaktivace) &i
jaka je prvni transakce (odpocet) zafizeni (v pfipadé aktivace). Neni-li atribut uveden, pak si
systém domysli hodnotu o jednu vétsi, nez ktera byla pouzita pfi pfedchazejici deaktivaci
(jde-li o prvni aktivaci pak ,0"), v pfipadé aktivace a prazdnou (neznamou) hodnotu v pfipadé
deaktivace. PFi aktivaci zafizeni mize mit atribut tx-id (login-id) jinou hodnotu nez ,0"
pouze v pfipadé jedna-li se o prvni aktivaci zafizeni v systému (jinak jeho uvedeni je
identické s jeho neuvedenim).
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QOdpovédi je lokalni seznam zarizeni a seznam neprovedenych aktivaci/deaktivaci:

Zprava obsahuje seznam vytvorenych/nevytvofenych pfihlaSeni, ob& obsahuji identifikaci
karty pomoci atributll card-id a medium. Nevytvofena pfihlaSeni obsahuji atribut reason,
ktery udava davod, pro¢ nebylo pfihlaseni vytvoreno.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.18.

Vydani 3 Revize 17 Strana 38/74




S CSAD SVT Praha s.r.o.
CEO02-PO CARDS - interface

4.2.15. Informace o zustatku aplikace (kontraktu)
elektronicka penézZenka
Tato zprava pozaduje po clearingovém centru zaslani zUstatku aplikace (kontraktu)
elektronicka penézenka:

Celkovy zustatek aplikace je v hodnoté atributu balance. Navic, je-li kontrakt, aplikace &i
karta na globalnim seznamu zakazanych, pak je tato skuteénost signalizovana pfitomnosti
atributu is-black-from, jehoz hodnota sdéluje od kdy je zakazana. Seznam aplikaci
(kontrakt), pro které neni mozné poslat zUstatek, obsahuje kartu (atribut card-id), typ karty
(atribut medium), Ccislo aplikace (atribut appl-id), pfipadné C¢islo kontraktu (atribut
contract-id) a duvod (atribut reason), pro€ neni mozné poslat zlistatek. Nezanedbatelna
je informace, do kdy jsou zpracovany transakce (tag processed-till), ktery fika k jakému
datumu jsou platné zUstatky.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.19.

4.2.16. Seznam navrhd na zablokovani aplikaci
(kontraktua)

Vydavatel aplikace si muze vyzadat zaslani seznamu, kde muze specifikovat, jaky navrh
(Iépe FeCeno, kdy nastala ona posledni podeziela transakce) naposledy obdrzel (atribut
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Clearingové centrum odpovi seznamem navrhi na zablokovani vzniklych od pfedaného data
(atribut last-suggestion), neni-li specifikovano, pak kompletnim seznamem navrha —

seznam neobsahuje jiz zablokované aplikace (kart

Odpovédi je seznam vSech subjektl (vydavatelu karet), jejichz karty mGze subjekt zpravu
posilajici akceptovat. U kazdého takového subjektu je specifikovano jaké operace s jakymi
typy aplikaci (kontrakt) na karté je mozno provadét. Format odpovédi se mize lisit subjekt
od subjektu, pfedevSim podle dodavatele zafizeni. V této kapitole je uveden standardni
format (pouzitelny pouze v pfipadé pouziti zasilani podepsanych souboru):
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Atribut last-change obsahuje otisk (¢asovou znamku), podle které je mozné identifikovat,
zda se obsah souboru zménil. Pokud je hodnota tohoto atributu shodna s poslednim
zaslanou hodnotou, pak se obsah souboru nezménil.

Pro kazdy subjekt, s jehoz kartami mize adresat odpovédi provadét alespori néjakou
operaci, je uveden v seznamu. Subjekt je identifikovan pomoci atributu provider-id. Atribut
rights obsahuje popis prav na operace nad kartou. Hodnota atributu je formatovany
fetézec, ktery obsahuje jednotlivé typy karet (viz kapitola 4.2.3 - kromé& typu mad) a za
dvojteckou definici prav: A - akceptovat pro placeni (u kupénu pouziti), D - dobiti (u kupdnu
vystaveni nového). Mezi jednotlivymi typy aplikaci (kontraktt) s pravy je mezera.

V pfipadé, ze je odpovédi chyba, pak je vzdy posilana standardni XML chybova zprava viz
kapitola 4.2.20.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.22.
4.2.19. Globalni seznam zakazanych karet, aplikaci Ci

4.2.20. Chyba béhem zpracovani
Tato zprava je zasilana v okamziku, kdy doslo k chybé& béhem zpracovani zaslanych dat a
tato chyba je zpusobena daty, ktera byla zpracovavana (a chyba neni béznou ,aplikacni
chybou"). Do této kategorie chyb patfi napf.:
+ Spatné kodovani dat (nejsou v kddovani, které je uvedeno v hlavicce XML souboru)
+ Spatny format dat (nejsou v souladu s DTD)

« Spatny obsah dat (data neni mozné prevést na pozadovany format, napf. Spatny format
datumu ¢i Cisla karty)

Touto zpravou nejsou posilany informace o chybach zpracovani na serveru, napf.
nemoznost spojit se s databazi, vytvofit soubor a podobné. Tyto chyby jsou signalizovany
jinym zpGsobem.

Je-li posilan balik dokumentu ke zpracovani, mize se stat, Ze néktera data jsou zpracovana
korektné a néktera ne (dokonce se na néjakém dokumentu muze zpracovani zastavit).
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Téchto chyb muze byt v dokumentu vice. Atribut when specifikuje, kdy byl pfijat poZzadavek
na zpracovani, message obsahuje textovy popis chyby a kone¢né type identifikuje pfesné
typ vzniklé chyby (neni pfili§ zajimavy pro koncového uZivatele, ale pro pfipadné dohledani
blizS§iho popisu na serveru). Chyba je ulozena v souboru, jehoz jméno je dano jmennou
konvenci specifikovanou v kapitole 4.1.3 a je mozné tudiz zjistit, u kterého souboru chyba
nastala.

Specifikace DTD viz kapitola 4.2.21.24.
4.2.21. DTD jednotlivych zprav
V této kapitole jsou uvedeny DTD vS8ech vy$e zmifiovanych zprav.
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4.2.21.20. DTD seznamu navrhl na zablokovani aplikaci
kontrakt(
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4.3. Servisni rozhrani mezi subjekty a clearingovym
centrem

Servisni rozhrani obsahuje zpravy, které nejsou uréeny pro rutinni provoz, ale jsou uréeny

pfedevsim pro spravnou inicializaci prostfedi (napf. karet a aplikaci na nich), pfipadné pro

jiné ne zcela rutinni zasahy. Tyto zpravy jsou odesilany standardnim zplsobem jako kazda
jina zprava, ale maiji par specifik:

- umoznuji specifikaci subjektu (zpravidla atribut subject-id), kterého se tykaji, tj. nemusi
souhlasit se subjektem uzivatele, ktery je odeSle (tento atribut mize po exportu zlstat
prazdny a bude doplnén ruéné pred odeslanim)

+ vyZaduji vyrazné vysSi prava

Struktura této kapitoly je stejna jako v pfipadé kapitoly 4.2.

4.3.1. Operace na rozhrani
V nasledujicich kapitolach je popis jednotlivych zprav rozhrani.
4.3.1.1. Inicializace aplikace (kontraktu) elektronicka
penéZenka

Pfi spusténi clearingového systému mohou byt aplikace (kontrakty) elektronicka penézenka

spustény ve tfech rlznych rezimech: vSechny maji zustatek 0, vS8echny maji nastaven

neznamy zustatek (ten se inicializuje z prvni zpracované transakce) a nebo mohou byt
zustatky inicializovany (za timto uc¢elem existuje tato zprava).

Pozadavkem je seznam aplikaci (kontraktl) elektronicka penézenka spolu se zlstatkem,
ktery jim ma byt nastaven. Zustatek muze byt nastaven pouze elektronické penézence, ktera
ma nenastaveny zUstatek a nebo zlstatek roven 0 a navic je vydana subjektem
specifikovanym v hlavi¢ce souboru.

Hlavicka zpravy obsahuje specifikaci data, ke kterému jsou zuUstatky platné, spolu se

specifikaci subjektu (ktery je doplnén aZ provozovatelem systému). Tato zprava neni

nahratelnd pfimo do clearingového systému, ale musi byt jinou cestou dorudena
provozovateli.

Jako odpovéd je zasilan seznam aplikaci (kontraktl) elektronicka penézenka, které byly

akceptovany a téch, které akceptovany nebyly spolu s divodem k odmitnuti nastaveni

zustatku.

Podrobnéjsi popis zprav nejdete v kapitole 4.3.2.

4.3.1.2. Inicializace aplikace (kontraktu) €asovy kupdn

Ponékud slozitéjsi problém je s kupdny, pokud jsou tyto pouzivany uz pfed spusténim

clearingu. Jde o to, Ze rozdéleni penéz za kupdny je zalozeno na pouziti kupénu. Pokud by

nebyl inicializovan kupdn, ktery byl pfed spudténim pouzivan, pak jeho vydavatel (jediny
subjekt, ktery jej pfed spusténim clearingu mohl pouzivat) pfijde o podil z ceny za toto
pouzivani.

+ inicializace je komplikovana v tom, Ze je nutno dohledat v3echny transakce pouZiti
kuponu a pro né urcit hodnotu atribut amount (viz popis transakce pouZiti kupénu v
kapitole 4.2.9 na strané 24), navazné je suma téchto hodnot zaslana jako inicializaCni
hodnota

+ pro kazdy kupén je uvedena i specifikace dobiti, tj. cena, sazba DPH a typ osoby (pro
uréeni dotace)

« je nutné inicializovat i kupén, ktery je platny po okamziku, ke kterému je inicializace
provadéna, ale byl vydan pfed timto okamzikem (u takového kupdénu je uvedena
inicializaci na 0, ale je nutno uvést specifikaci dobiti)

+ diky pfedchozimu bodu mohou byt v souboru dva ¢asové kupony se stejnou identifikaci

vvvvvv

kupon identifikovat, je nutné nejen specifikovat aplikaci (kupdn), ale je nutno zadat i jeji
platnost
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Podobné jako inicializace penéZenek (viz kapitola 4.3.1.1) je nutné v zahlavi specifikovat
subjekt a datum a Cas platnosti inicializovanych hodnot. Proto tato zprava nejde nahrat do
clearingu a musi se nejprve zaslat provozovateli systému, ktery ji doplni a nahraje. Casovy
kupén Ize inicializovat pouze v pfipadé , kdy vydavatelem je subjekt specifikovany v hlavi¢ce
a kupdn zatim nebyl inicializovan (nema nastavenu cenu ani nebylo zaznamenano zadné
pouziti — tj. zpracovana zadna transakce).

Odpovédi je opét seznam aplikaci (kontraktll) Casovy kupdn, které byly akceptovany a téch,
které akceptovany nebyly spolu s divodem k odmitnuti nastaveni zUstatku.

Podrobnéjsi popis zprav nejdete v kapitole 4.3.3.

4.3.2. Inicializace aplikace (kontraktu) elektronicka
penéZenka

ro identifikaci elektronicke penezenky jsou pouzity zname atributy card-id, medium, appl-
id, pfipadné contract-id. ZUstatek je specifikovan atributem balance.

Atributem celého souboru je when, ktery obsahuje datum a Cas, ke kterému jsou zUstatky
platné. Komplikaci je atribut subject-id, ktery je pravé onim, jenz je doplnén az
provozovatelem systému a proto neni nutno se jim zabyvat

Odpovédi je seznam uspésnych a neuspésnych nastaveni (spolu s duvodem neuspéchu):

Zprava obsahuje seznam inicializovanych (tag initialized-ewallet) a neinicializovanych
(tag not-initialized-ewallet) aplikaci (kontraktd). Oba tagy obsahuiji Cislo karty (atribut
card-id), typ karty (atribut medium), Cislo aplikace (atribut appl-id) a pfipadné kontrakt
(atribut contract-id). Neinicializované aplikace (kontrakty) obsahuji atribut reason, ktery
udava dlvod, pro¢ nebyla aplikace inicializovana.

Specifikace DTD viz kapitola 4.3.4.1.
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4.3.3. Inicializace aplikace (kontraktu) casovy kupén
Zprava obsahuje ¢asové kupony spolu s objemem projetych penéz a specifikaci :

Pro kazdy kupén, ktery chceme inicializovat, zprava obsahuje specifikaci kupdénu card-id,
medium, appl-id a pfipadné contract-id. Pro bliz§i specifikaci je dodana i platnost
Casoveho kupénu v atributech valid-from a valid-to. Pokud platnost neni specifikovana,
pak se vybira kupén platny v okamziku udaném atributem when.

Nasledujici dalSi atributy kupdnu: objem projetych penéz, ktery bude aplikaci nastaven
(atribut balance) a informace o dobiti kuponu (atribut deposit-amount obsahuje cenu
kuponu, deposit-vat sazbu DPH a deposit-person-type specifikuje typ osoby — blizsi
popis téchto atributl najdete pfi popisu dobijeci transakce kupdnu v kapitole 4.2.9 na strané
24). Atribut when a subject-id maji stejny vyznam jako v pfi inicializaci elektronické
penézenky (viz kapitola 4.3.2).

Odpovédi je seznam uspésnych a neuspésnych nastaveni (spolu s divodem neuspéchu):

Zprava obsahuje seznam inicializovanych (tag initialized-voucher) a neinicializovanych
(tag not-initialized-voucher) aplikaci (kupéond). Oba tagy obsahuji Cislo karty (atribut
card-id), typ karty (atribut medium), Cislo aplikace (atribut appl-id), pfipadné Cdislo
kontraktu (atribut contract-id) a platnost kupdénu (atributy valid-from a valid-to).
Neinicializované Casové kupdny obsahuji atribut reason, ktery udava divod, pro¢ nebyla
inicializace provedena.

Specifikace DTD viz kapitola 4.3.4.2.
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4.3.4. DTD jednotlivych zprav
V této kapitole jsou uvedeny DTD vSech vySe zminovanych zprav.

4.3.4.1. DTD inicializace aplikace (kontraktu)
elektronicka penézenka
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aK preves ata

V této kapitole si popiSeme co od dat o¢ekava clearingové centrum CARDS EXCHANGE a
jak skute€na data dopravce vyexportovat, aby byla z pohledu clearingu CARDS
akceptovatelna a spravna.

Na uvod je nutné si uvédomit, Zze datovy model clearingu CARDS je stavovy, takze neni
napf. mozné nahravat transakce, pokud neexistuje zafizeni. Tato skuteCnost komplikuje
testovani, protoze pro testovani je vzdy potieba pfipravit prostredi.

Pro clearingovy systém jsou zajimavé ucetni jednotky na karté (elektronicka penézenka,
kupon, jizdenka), které se néjakym zplUsobem rozuctovavaji. Clearingové centrum na né
pohlizi jako na samostatné Casti, které jsou umisténé na jedné karté. Tj. pokud néjaka
transakce operuje nad vice témito jednotkami najednou, pak clearingové centrum vyzZaduje
tuto transakci "rozepsat" do vice tak, aby symbolizovaly operace nad kazdou takovou
jednotkou zvlast.

V této kapitole se pokusime postupovat podle jednotlivych operaci realného Zivota (napf.
prodej kupénu v predprodeji, zakoupeni jizdenky v autobuse) a naznacit jakym zplsobem by
se provedl export do XML zprav.

4.4.1. Vydani karty

Akt vydani karty je vétSinou spojen s inicializaci (prvotnim nahranim obsahu na kartu). Na
kartu mGze byt nahrana penézenka s nulovym zuUstatkem, pfipadné nahrany MAD aplikace.
Z hlediska clearingového systému se nevydavaiji karty, ale az konkrétni aplikace / kontrakty.
VétSinou je pfimo s vydanim karty spojen i akt nahrani nékterych aplikaci.

Format podporuje ve svém dusledku 2 moznosti vydani karty: (a) kazdy subjekt si vydava
karty sam nebo (b) je pouzito centralni vydavani.

Pokud jde o pfipad (a) pak je pouzita zprava vydani aplikace na karté z kapitoly 4.2.3, kde
kazdy tag card-issue reprezentuje vydani jedné aplikace. Touto zpravou neni mozné vydat

kontrakt a vydavatelem karty a aplikaci na ni je subjekt, ktery zpravu zaslal.
<card-issues ... >

<card-issue ... />

</card-issues>

Pokud se inicializace provadi centralng, pak je pro systém vydavatelem jeden subjekt a
mame opét pfipad (a). Pokud je centralni vydavani karet, ale vydavatelé z hlediska
clearingového systému (nékdy se téz pouziva termin kmenovi dopravci) jsou rizné subjekty,
jde o pfipad (b). Pak je nutné pouzit zpravu hromadné vydani aplikaci na kartach z kapitoly
4.2.5, kde kazdy tag bulk-card-issue reprezentuje vydani aplikace a vydavatelem karty a
aplikace na ni je subjekt specifikovany v atributu provider-id. Ani touto zpravou neni
mozné vydat kontrakt.
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4.4.6. Prodej nového pfipadné prodlouzZeni existujiciho
kupoénu - hotovostni platha

Tyto dvé operace jsou z pohledu clearingu CARDS totéz. Pro¢? Kupon ma platnost od a do.
Na konci platnosti je podle pravidel rozuétovani rozdélena cena kuponu. Pokud je kupdén za
cenu X prodlouzen o Y dni, pak z pohledu clearingu CARDS se jedna o vydani nového
kupdénu s cenou X a platnosti Y dni od konce platnosti kupénu prodluzovaného. V pripadé,
Ze novy kupon bude mit stejné Cislo jako kupén prfedchazejici (jde-li o aplikaci pak &islo je v
atributu appl-id, jde-li o kontrakt, pak v contract-id), platnost tohoto druhého kupdénu
musi zacinat minimalné o sekundu pozdgji nez konci platnost kupdnu predchazejiciho.

Navic se situace komplikuje tim, Ze z pohledu prodeje kupdnu v pfedprodeji se jedna o jednu
operaci, z pohledu clearingu CARDS se jedna o zaznamy na dvou mistech, protoze je
nejprve nutné kupon vydat a pak poslat dobijeci transakci, ktera mu nastavi cenu, sazbu
DPH apod. Pokud je kupén vydan v autobuse, pak se dokonce miize jednat az o 3 operace,
protoZe je na néj okamzité uskute¢néna i jizda, coz je pro clearing CARDS tfeti operace.
Nejprve si povime jak kupon vydat a pak teprve si predvedeme ukazku transakci.

Kupén je reprezentovan bud aplikaci a nebo kontraktem. Pokud je reprezentovan aplikaci,
pak k jeho vydani (informovani clearingu o jeho existenci) mize dojit pomoci 2 zprav: (a)
pokud je zprava posilana subjektem, ktery kupén prodal a nebo (b) jinym subjektem
(centralnim) - napf. je-li pfi centralnim vydanim karty na kartu nahran i kupén (tfeba promo
akce).
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A jak exportovat transakce spojené s prodejem &i prodlouzenim kuponu? Opét mame dvé
varianty: (c) prodej v predprodeji (tj. bez okamzité jizdy na kupoén) nebo (d) prodej v
autobuse (ij. s okamzitou jizdou). Pfipad (d) se muze je$té rozpadnout na dva pod-pfipady:
(da) prodej kupénu a jizda jsou na strojku provedeny v ramci jedné transakce (ij. pocitadlo
transakci za zafizeni se inkrementuje o 1) a (db) prodej a jizda jsou provedeny jako dvé
transakce (ij. pocitadlo transakci za zafizeni se inkrementuje o 2).

Takze pfipad (c) bude vypadat ve zpravé transakci (blize viz. kapitola 4.2.9), kazda

transakce je representovana jednim tagem card-transaction
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rodej kuponu placeneho elektronickou
penéZenkou s okamZitou jizdou

Jedna se asi o nejslozitéjSi mozny pfipad, tj. v autobuse si koupim novy kupoén (nebo
prodlouzim existujici), ten zaplatim z elektronické penézZenky a ihned na né&j pojedu. Jde o
podobny pfipad jako byl uveden v pfedchazejicich kapitolach, ale je zkomplikovany o
skute€nost placeni z elektronické penézenky.

Opét budeme mit 2 varianty, jak se toto da exportovat a opét to zalezi na tom jak se chova
zarizeni, kde se tyto operace provedou: (a) kazda operace bude znamenat navySeni
pocitadla transakci za zafizeni (mame 3 operace) a nebo (b) se pocitadlo zvySi pouze o 1.

bdobny problem je mozné feSit napfr. v predprodeji, kde si vlastnik karty muze dobit
elektronickou penézenku a zakoupit 2 kupény. Pak opét zalezi, zda se pocitadlo transakci
predprodeje navysi s kazdou operaci (pfipad (a)) a nebo jenom jednou (pfipad (b)).

5. PRAVOMOCI A ODPOVEDNOSTI

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o popis, pravomoci nejsou uvedeny.

6. DOKUMENTACE A ZAZNAMY VYSLEDKU

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o popis, zaznamy nejsou vytvareny.
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7. ZMENOVA SLUZBA

Za udrzbu tohoto popisu odpovida vedouci uUtvaru IDS. Za potfebnou aktualizaci fizenych
vytisku tohoto popisu odpovida pfislusny spravce dokumentace.

8. PREHLED REVIZI

0. revize 3. vydani vznikla zasadnim pfepracovanim formatu pfiru¢ky, revize proti 2. vydani
8. revizi nejsou v souladu s dokumentaci SJ uvedeny.

Cislo
revize | Strana | Provedené zmény Uéinnost od
1 S  Pfidana kapitola 3.2.6 popisujici kontrakt v aplikaci. 1. 3. 2009

1 13-14 v kapitole 4.2.3 byl vylepsen popis specifikace 1. 3.2009
pocCitadel transakci za aplikaci a do odpovédi byla
pfidana platnost aplikace (atributy valid-from a
valid-to).

1 1415 v kapitole 4.2.4 byl vylepden popis specifikace 1. 3. 2009
pocitadel transakci za kontrakt, byl zménén atribut
when v poZadavku za valid-from a do odpovédi byla
pfidana platnost aplikace (atributy valid-from a

valid-to).

1 15V kapitole 4.2.5 byla do odpovédi pfidana platnost 1. 3. 2009
aplikace (atributy valid-froma valid-to).

1 17V kapitole 4.2.8 byly opraveny chyby v pozadavku 1. 3. 2009
(ukédzka XML)

1 20V kapitole 4.2.9 byl k nekaretni transakci pfidan 1. 3. 2009
nepovinny atribut amount.

1 31V kapitole 4.2.18.2 byly v DTD poZadavku spravné 1. 3. 2009

specifikovany atributy max-tx-id a max-card-tx-id
a do DTD odpovédi pfidana platnost aplikace
(atributy valid-from a valid-to).

1 32V kapitole 4.2.18.3 byly v DTD pozadavku spravné 1. 3. 2009
specifikovany atributy max-tx-id, max-appl-tx-id,
max-card-tx-id a zménén atribut when za valid-
from. Do DTD odpovédi byla pfidana platnost
aplikace (atributy valid-froma valid-to).

1 32V kapitole 4.2.18.4 byla do DTD odpovédi pfidana 1. 3. 2009
platnost aplikace (atributy valid-froma valid-to).
1 35-37 Do DTD v kapitole 4.2.18.9 pfidan atribut contract - 1. 3. 2009

id a atribut amount u transaction tagu.

1 37-38 Do DTD v kapitole 4.2.18.10 pfidan atribut 1. 3. 2009
contract-id a atribut amount u transaction tagu.

2 14V kapitole 4.2.4 opraven nazev tagu 16. 3. 2009
z contracts-issues na contract-issues

2 21 vylep$en popis atributu cross. 16. 3. 2009

2 48-51  Dodana kapitola 4.4 o popisu jak exportovat 16. 3. 2009

3  13-14 Do kapitoly 4.2.3 pfidana specifikace atributu max-  30. 3. 2009
riding-tx-1id

3 1415 Do kapitoly 4.2.4 pridana specifikace atributu max-  30. 3. 2009
riding-tx-id
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3 15-16 Do kapitoly 4.2.5 pfidana specifikace atributu max- 30. 3. 2009
riding-tx-id
3 20-23 v kapitole 4.2.9 pfidana moznost do tagu item vioZit 30. 3. 2009
tag add-data a dummy-transaction muze
obsahovat identifikaci aplikace/kontraktu a hodnotu
CitaCe transakci za aplikaci/kontrakt (pro pfipad
stornovani karetni transakce pfi pouziti CitaCe
transakci za aplikaci/kartu)
3 3233 Do DTD v kapitole 4.2.18.2 pfidana specifikace  30. 3.2009
atributu max-riding-tx-id
3 33 Do DTD v kapitole 4.2.18.3 pfidana specifikace  30. 3. 2009
atributu max-riding-tx-id
3 34 Do DTD v kapitole 4.2.18.4 piidana specifikace 30.3.2009
atributu max-riding-tx-id
3 35-36 Do DTD v kapitole 4.2.18.9 pfidana moznost do tagu  30. 3. 2009
item vloZit tag add-data a dummy-transaction
muze obsahovat identifikaci aplikace/kontraktu a
hodnotu pocitadla transakci za aplikaci/kontrakt
4 8  Smazana kapitola 4.2.1.4 - ruseni aplikaci / kontrakt 7.5.2009
(FeSi se pomoci claim-transaction)
4 15 Smazana kapitola 4.2.6 - rueni aplikaci / kontraktd 7.5.2009
(FeSi se pomoci claim-transaction)
4 19V kapitole 4.2.8 dopInéno, Ze amount je kladné &islo 7.5.2009
4 22-24 vy kapitole 4.2.8 doplnén popis reklamaci (claim- 7.5.2009
transaction)
4 31V kapitole 4.2.14 opravena specifikace typu karet, 7.5.2009
které se musi specifikovat
4 32V kapitole 4.2.17.2 atribut valid-to je povinny. 7.5.2009
4 34 Smazana kapitola 4.2.17.5 - ruSeni aplikaci /
kontrakta (feSi se pomoci claim-transaction)
4  37-38 vV kapitole 4.2.17.8 doplnéno DTD o reklamagni 7. 95.2009
transakci (claim-transaction)
4 43V kapitole 4.2.17.17 opraveno DTD odpovédi. 7.5.2009
4 49V kapitole 4.4.3 opraven popis generovani reklamace 7.5.2009
elektronické penézenky
S 8 V kapitole 4.2.1.2 pfidano omezeni na platnost 16.10.2009
kontraktu
3 12V kapitole 4.2.3 opraveno jméno atributu obsahujici 16. 10. 2009
ridding
S 14V kapitole 4.2.4 opraveno jméno atributu obsahujici 16. 10. 2009
ridding
S5 18-19 v kapitole 4.2.8 tag read-out dostal nepovinny atribut 16. 10. 2009
last-tx-1id
3 19V kapitole 4.2.8 piidan popis dvou novych typu 16.10.2009
dummy-transaction, tj. cancel a login.
Vydani 3 Revize 17 Strana 70/74




m

CSAD SVT Praha s.r.o.

CE02-PO

CARDS - interface

Cislo
revize

Strana

Provedené zmény

Uéinnost od

5

36-37

V kapitole 4.2.17.8 do DTD k tagu add-data pfidany
volitelné atributy zones a zone-route a k atributu
type u tagu dummy-transaction pfidany 2 typy:
cancel a login

16. 10.

2009

38-39

V kapitole 4.2.17.9 do DTD k tagu add-data pfidany
voliteIné atributy zones a zone-route a k atributu
type u tagu dummy-transaction pfidany 2 typy:
cancel a login

16. 10.

2009

39-40

V kapitole 4.2.17.10 do DTD k tagu add-data pfidany
volitelné atributy zones a zone-route a k atributu
type u tagu dummy-transaction pfidany 2 typy:
cancel a login

16. 10.

2009

49

V kapitole 4.4.3 opraven pfeklep v pfikladu ve verzi
2.0

16. 10.

2009

21

V kapitole 4.2.8 v popisu transakce jizdy na kupén byl
pfidan atribut previous-contract-id

1. 6.

2011

24

V kapitole 4.2.8 do pfikladu odpovédi na nahrani
transakci verze 2.1 pfidan tag processing-
statistic

. 2011

27

V kapitole 4.2.8 do pfikladu odpovédi na nahrani
transakci verze 1.9 pfidan tag processing-
statistic

. 2011

37

V kapitole 4.2.17.8 dopIinéno DTD pro nahravani
transakci o atribut previous-contract-id

. 2011

38

V kapitole 4.2.17.8 doplnéno DTD odpovédi na
nahrani transakci za zafizeni o tag processing-
statistic

. 2011

41

V kapitole 4.2.17.11 doplnéno DTD odpovédi na
nahrani transakci za zafizeni po odpoctech o tag
processing-statistic

. 2011

20

V kapitole 4.2.8 byl zménén popis atributu type
(smazana zakazana volba reset a pfidana volba
refund)

20. 9.

2011

21

V kapitole 4.2.8 pfidan popis kupdénové transakce
refund.

20. 9.

2011

25

V kapitole 4.2.8 zmé&nén popis tagu processing-
statistic

20. 9.

2011

36-37

V kapitole 4.2.17.8 upraveno DTD (atribut type a

new-valid-to tagu card-transaction)

20. 9.

2011

20

V kapitole 4.2.8 doplnén popis pro zadani celositové
jizdenky

1. 11.

2012

21

V kapitole 4.2.8 dodana moznost zaslat ke kupénu
vice cen v rliznych tarifech

1. 11.

2012

23

V kapitole 4.2.8 zruSeni elektronické penézenky
obsahuje objem vracenych penéz v atributu amount

1. 11.

2012

23

V kapitole 4.2.8 pfi rudeni kuponu pfed zaCatkem
jeho platnosti je platnost do vzdy platnost od + 1s

1. 11.

2012
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8 23V kapitole 4.2.8 pfevod penéz z jedné penézenky na 1. 11.2012
druhou obsahuje specifikaci prfevadéné c&astky v
atributu amount
8 24V Kapitole 4.2.8 pfi prevodu kuponu z jedné karty na 1. 11. 2012
druhou je nutno v amount uvést jeho cenu
8 24 vy kapitole 4.2.8 u claim-transaction mozZnost 1.11.2012
specifikovat vice cen u kupénu pomoci vnofeni add-
data tagu
8 2526 Smazana kapitola 4.2.8.2 obsahujici format pro 1.11.2012
zaslani dat o vydani papirového opisu kupénu na CD
8 36  V kapitole 4.2.17.8 do add-data tagu pfidan atribut 1. 11. 2012
amount a claim-transaction miUze obsahovat
vhofeny add-data
8 38-39 Smazana kapitola 4.2.17.10 obsahujici DTD formatu 1.11. 2012
pro zaslani dat o vydani papiroveého opisu kuponu na
CD
9 17 Prejmenovana kapitola 4.2.7
9 17-18 v kapitole 4.2.7 zminéna moznost upravit platnost
aplikace MAD
9 37  Pfejmenovana kapitola 4.2.17.7
10 12V kapitole 4.2.3 upraven popis atributu when 1.5.2012
10 19-24 v Kapitole 4.2.8 pfidan popis atributd zones- 1.5.2012
interval a info-ids, atributy pfidany do pfikladd.
Zménén popis atributu zones. Doplnéna véta o
nutnosti vydat cilovou aplikaci pfi pfevodu kuponu
10 38-39 v kapitole 4.2.17.8 doplnéno DTD transakci za 1.5.2012
zafizeni verze 2.1 o atributy zones-interval a
info-1ids.
11 19V kapitole 4.2.8 dopInén popis nepovinnych atributa ~ 29. 7. 2012
hotovostni transakce o atributy vat, valid-from,
valid-to, zones, zone-route a zones-interval
11 38 v kapitole 4.2.17.8 doplnéno DTD transakci za 25.7.2012
zafizeni verze 2.1 o atributy hotovostni transakce
vat, valid-from, valid-to, zones, zone-
route a zones-interval.
12 12 v Kapitole 4.2.2 byl dopInén popis atributu network- 1.6.2013
id i 0 moznost uvedeni u transakci.
12 20-21 v Kkapitole 4.2.8 doplnény pfiklady pouziti atributu 1.6.2013
network-id.
12 39-40 vV Kkapitole 4.2.17.8 doplnén atribut network-id do 1. 6.2013
DTD.
13 21V textu dopInén vyget atributti nesoucich informaci o~ 27. 9. 2013
jizdé o network-id. V pfikladu opraven atribut tarif
na tariff.
13 22V Kapitole 4.2.8 doplnén piiklad pouziti atributu  27.9.2013
network-id v tagu add-data.
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13 39 v kapitole 4.2.17.8 k tagu add-data doplnén atribut 27.9.2013
network-id do DTD

14 9  V kapitole 4.2.1.6 byly doplnény moznosti zasilani  9- 9. 2014
transakci

14 18-25 vV kapitole 4.2.8 je nyni popsan nejnovéjsi zpusob 5. 9.2014
zasilani transaké&nich dat ve verzi 2.2

14 26-27 v kapitole 4.2.8.1 je popis verze 2.1 vzhledem k verzi 5.9.2014
2.2

14 31V kapitole 4.2.9 byla zmé&néna odpovéd na zaslani 5.9.2014
lokalniho seznamu zafizeni

14 3941 v Kapitole 4.2.17.8 je popis DTD transactions  9-9.2014
verze 2.2

14 41-43 v Kkapitole 4.2.17.9 je obsah pavodni kapitoly 4.2.17.8 5. 9.2014
(fi. transactions verze 2.1)

14 53  V kapitole 4.4.1 upravena formulace ve &tvrtém — 9.9.2014
odstavci

14 4 vy kapitole 4.4.2 odstranén pieklep 5.9.2014

14 54-55 v kapitole 4.4.5 byl dopracovan popis i pro 5.9.2014
transactions verze 2.2

14 55-56 Vv Kapitole 4.4.6 byl dopracovan popis i pro 5.9.2014
transactions verze 2.2

14 56-57 Vv Kapitole 4.4.7 byl dopracovan popis i pro 5.9.2014
transactions verze 2.2

15 10 Kapitola 4.2.1.6 doplnéna o popis predplacenych  19.9.2014
polozek (greenlist)

15 11 Pfidana kapitola 4.2.1.7 o prodeji predplacenych ~ 19.9.2014
polozek (greenlist)

15 11 Pfidana kapitola 4.2.1.8 o statusu predplacenych  19.9.2014
polozek (greenlist)

15 11 Pfidana kapitola 4.2.1.9 o zaslani predplacenych  19.9.2014
polozek (greenlist)

15 26-27  Kapitola 4.2.8 doplnéna o popis predplacenych  19.9.2014
poloZek (greenlist).

15 28-29  Pfidana kapitola 4.2.8.1 o transakcich ve verzi 2.2 19. 9. 2014
(de facto verze 2.1 s pFedplacenymi polozkami -
greenlistem)

15 30-31 Kapitola 4.2.8.2 zménéna na popis transakci 2.1 19. 9. 2014
oproti verzi 2. 2.

15 33-34  Pfidana kapitola 4.2.9 o prodeji pfedplacenych 19.9. 2014
poloZek (greenlist)

15 34 Piidana kapitola 4.2.10 o statusu predplacenych 19. 9. 2014
polozek (greenlist)

15 34-35  Ppiidana kapitola 4.2.11 o zaslani predplacenych ~ 19.9.2014
polozek (greenlist)

15 44-46  Doplnén popis DTD transactions 3.0 v kapitole 19.9.2014
4.2.20.8 o predplacené polozky (greenlist)
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15 46-49  Ppfidana kapitola 4.2.20.9 s popisem DTD 19.9.2014
transactions 2.2
15 52-53  Piidana kapitola 4.2.20.13 s popisem DTD store-  19.9.2014
greenlist-items 1.0
15 53  Pfidana kapitola 4.2.20.14 s popisem DTD get- 19.9.2014
greenlist-items-status 1.0
15 53  Pfidana kapitola 4.2.20.15 s popisem DTD get- 19.9.2014
greenlist 1.0
16 SV kapitole 3.1 zménény odkazy na u nasledujicich 23.10.2014
zkratek: 1SO-639, 1ISO-3166, 1SO-8601, MAD
17 9V kapitole 4.2.1.1 bylo zrueno predvydani kuponti 3.11.2014
17 9  Pridana kapitola 4.2.1.4 o vydani karty 3.11.2014
17 14-15 v kapitole 4.2.3 smazano piedvydani kupdnu 3.11.2014
17 17 Pfidana kapitola 4.2.6 o vydani karty 3.11.2014
17 35 v kapitole 4.2.11 s lokalnim greenlistem pfidan tag 3.11.2014
no-item
17 41-42 vy kapitole 4.2.21.2 smazano predvydani 3.11.2014
17 43 Pridana kapitola 4.2.21.5 s DTD vydanim karty 3.11.2014
17 55V kapitole 4.2.21.15 pfidano v DTD no-item 3.11.2014
PRILOHY
] Vydani Pocet
Cislo prilohy Nazev prilohy, verze | revize listh
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Pfiloha ¢.1_c- Definice minimalniho rozsahu vystupnich sestav pro zadavatele

Vystupni sestavy pro zpracovani u subjektt ziétovani
Vystupni sestavy vychazeji ze stavajicich sestav. Sestavy jsou vydavany mésicné se souhrnnymi

vyrovnavacimi doklady mezi dopravci. Format vystupnich sestav je zvolen tak, aby se dal importovat
do vlastnich SW partnert (CSV, XML, bin).

Popis sestav:

1) Bilance EP

Sestava obsahuje nasledujici polozky — Subjekt (Nazev vydavatele EPP), Podateéni zUstatek
(Suma Pocatecni zlstatkd EPP na vsech vydanych kartach daného vydavatele EPP), Koneény zistatek
(Suma Konecnych zlstatkd EPP na vsech vydanych kartach daného vydavatele EPP), Dobiti (Suma
pripsanych EPP na karty vydavatele), Vybiti (Suma vybijecich transakcich EPP realizovanych na
kartach vydavatele), Reklamace (Suma reklamacnich vybiti EPP na kartach vydavatele), Problémy
(Suma problémovych dobiti/vybiti EPP na kartach vydavatele), Primérny ziistatek na karté (Podil
celkové sumy zlstatkd EPP na kartach vydavatele podéleny celkovym poctem platnych karet
vydanych tymZ vydavatelem).

2) Pocty karet

Sestava obsahuje nasledujici polozky — Subjekt (Nazev dopravce DUK), Typ (U kazdého dopravce
DUK se budou zobrazovat pod touto polozkou nasledujici informace — Karty aktivni v mésici, karty
vyrobené v mésici, zrusené karty, platné karty celkem), Pocet (Konkrétni cCislo pro kazdou
podkategorii Typu).

3) Pocty prodanych jizdenek

Sestava obsahuje nasledujici polozky — Subjekt (Nazev dopravce DUK), Typ (Dva mozné druhy —
elektronické, papirové; vidy bude samostatny fadek pro kazdou variantu typu), Tarif (Cislo tarifu),
Platnost ve dnech (Pocet platnych dni zakoupené jizdenky, v pfipadé jednotlivych jizdenek se
vyplfiuje stejné jako u jednodennich &islo 1), Linka (Cislo dané linky, na které se prodal jizdni doklad
dle tarifu a typu; v pfipadé predprodejnich zafizeni bude polozka nevyplnéna), Pocet (Celkovy pocet
prodanych konkrétnich jizdnich doklad(i na dané lince), Trzby bez DPH (Trzby za dané jizdni doklady
bez DPH), Trzby s DPH (Trzby za dané jizdni doklady véetné DPH).

4) Pocty prodanych jizdenek zény

Sestava obsahuje nasledujici polozky — Subjekt (Nazev dopravce DUK),Typ (Dva moiné druhy —
elektronické, papirové- kazdy typ je zobrazen na samostatném radku), Tarif (vybrany tarif jizd.
dokladu), Zéna nastupu (Pocatecni zéna), Zéna vystupu (Cilova zéna, do které byl jizdni doklad
zakoupen), Pocet (Pocet zakoupenych jizdenek pro danou kombinaci nastupni a cilové zény a tarif),
Trzby bez DPH (celkové triby za celkovy pocet takovych jizdnich doklad( bez DPH), Trzby s DPH
(celkové trzby za celkovy pocet takovych jizdnich doklad( véetné DPH).



5) Prodané jizdenky Elbe-Labe, Euro Nisa a mezinarodni jizdenky (specialni tarify 103, 203,
5303, aj.)

Sestava obsahuje nasledujici polozky — Subjekt (Nazev dopravce DUK), Typ (Dva mozné druhy —
elektronické, papirové; kazdy typ je zpracovan na samostatném radku), Tarif (vybrany tarif jizd.
dokladu), Platnost ve dnech (Pocet planych dni zakoupené jizdenky), Linka (Cislo linky, na které byl
jizdni doklad proddan), Pocet (Pocet prodanych konkrétnich jizdnich doklad(i na dané lince- tj. suma
jizdnich dokladl stejného typu a tarifu), Trzby bez DPH (trZby za danou sumu jizdnich doklad( bez
DPH), Trzby s DPH (trzby za danou sumu jizdnich doklad(i véetné DPH).

6) Storno pocty
Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev dopravce DUK), Strojek (Uvedeno ¢&islo
odbavovaciho zafizeni), Pocet (Pocet storen provedenych na daném odbavovacim zafizeni).

7) Triby na oblast

Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev dopravce DUK), Oblast (Danad oblast
Usteckého kraje, ktery dany subjekt obsluhuje), Kéd (Kéd dané oblasti), Trzba bez DPH (Celkova trzba
daného subjektu v dané oblasti bez DPH), Trzba s DPH (Celkova trzba daného subjektu v dané oblasti
véetné DPH).

8) Trzby na linky/spoj

Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev dopravce DUK), Linka (Cislo dané linky, na
které se pouzila dand jizdenka), Pocet spojli (pocet zaznam(l o spoji na lince), Jednotlivé jizdenky-
prodano (Suma za jednotlivé jizdni doklady prodané na lince — elektronické i papirové), Casové
jizdenky- prodano (Suma za ¢asové predplatni jizdenky prodané na lince).

9) Zamitnuté prodeje el. jizdenek

Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev zapojeného dopravce), Trzby s DPH (Suma
trzeb ze zamitnutych prodeju el. véetné DPH), Trzby bez DPH (Suma trzeb ze zamitnutych prodej el.
bez DPH)

10) Strojky na linkach
Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev dopravce DUK), Strojek (Uvedeno &islo
odbavovaciho zafizeni), Linka (Cislo linky), Poéet jizd (pocet spojtl, na které bylo zafizeni nasazeno).

11) Nezpracované transakce dle dopravcti a dlivodu
Sestava obsahuje nasledujici polozky - Subjekt (Nazev zapojeného dopravce), Nezpracované
transakce (Suma nezpracovanych transakci)- kazdy dlvod bude zpracovan v samostatném sloupci,
Trzby s DPH nezpracovano (Suma trzeb za nezpracované prodeje véetné DPH)- pro kazdy ddvod
samostatny sloupec, Trzby bez DPH nezpracovano (Suma trzeb za nezpracované prodeje bez DPH)-
pro kazdy dlvod nezpracovani samostatny sloupec.



PFiloha &. 2 ke smlouvé o poskytovani sluzeb ,Provozovani ziétovaciho centra DUK*

Navrh konec¢nych sestav

Data budou ve format xml, (pfipadné csv).

Soubor definujici karty pouzivané pro odbaveni v ramci DUK
Jde o seznam karet s aktivni dopravni aplikaci DUK.
Karty musi byt definovany:
- Fyzickym Cislem (tj. Cislo Cipu karty).
- Cislem aplikace.
- Cislem kmenového dopravce (= &islem zavodu, kde byla karta vydana).
- Pogatkem platnosti karty, pfipadné pocatkem platnosti dopravni aplikace.
- Koncem platnosti karty, pfipadné& koncem platnosti dopravni aplikace.
- Info o blokaci karty- u blokovanych karet bude uvedeno datum blokace karty.

Soubor definujici ztistatky na EP
V sestavé musi byt uvedeny zustatky ke konci pozadovaného kalendarniho mésice. Dalsi
informace, které musi byt uvedeny:

- Seznam poslednich z(statk( na elektronické penézence na konci pozadovaného

kalendafniho mésice.

- Fyzické Cislo karty (tj. Cislo Cipu karty).

- Cislo posledni operace provedené s EP.

- Datum a Cas posledni operace provedené s EP.

- Zustatek po posledni operaci na elektronické penézence.

Soubor definujici kupony, jejichz platnost presahuje pozadovany kalendaini mésic
V sestavé musi byt uvedeny Casti kuponu pfesahujici konec poZadovaného kalendarniho
mésice. Soucasti uvedenych informaci musi byt:

- Fyzickeé Cislo karty (tj. Cislo Cipu karty).

- Cislo aplikace (aplikace jizdenky)

- Cislo dopravce, u kterého byl kupén zakoupeny

- Cislo kmenového dopravce (= &islo zavodu, u néhoz byla karta vydana)

- Prodejni cena kuponu

- Zlstatkova cena kuponu (pro obdobi pfesahujici konec kalendafniho mésice)

- Tarif- tj. Cislo tarifu tvofené CP a TP

- Pocatek platnosti kuponu (datum a &as zacatku platnosti kuponu)

- Konec platnosti kuponu (datum a ¢as konce platnosti kuponu)

- Nastupni zéna- Cislo po¢ateéni zony

- Cilova zéna- ¢islo cilové zény kuponu

! Vzhledem k tomu, Ze na kartu se bude v prvni fazi nahravat pouze dopravni aplikace DUK,
pfedpoklada se, Ze blacklist karet = blacklist dopravni aplikace DUK. Stejné tak se pfedpoklada, Zze
datum pocatku/konce karty odpovida datu pocatku/konce dopravni aplikace.



