
 
 

 

Smlouva o poskytování služeb 

KO999/2019/09/11/02 

(dále jen „Smlouva”) 

 
Smluvní strany: 

 

Firma: Monitora Media s.r.o.  
Zápis v OR: Městský soud v Praze, sp. zn. C 240838 
Sídlo: Nádražní 762/32, 150 00 Praha 5 - Smíchov,  
IČO:   03980481 
DIČ: CZ03980481 
Zastoupená:                             Tomáš Berger, jednatel 
 

(dále jen „Poskytovatel”),  

a 

Název:   Nemocnice Na Bulovce 
Sídlo: Budínova 67/2, 180 00 Praha 8 
IČO:     64211 
DIČ: CZ00064211 
Zastoupená:                                   Mgr. Jan Kvaček, ředitel 
 

(dále jen „Příjemce”) 

(společně též „Smluvní strany” nebo jednotlivě „Smluvní strana”) 

 

uzavřely uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu: 

 

 

Článek I.  
Předmět smlouvy 

 
1. Předmětem smlouvy je závazek Poskytovatele umožnit Příjemci přístup do systému 

Social.Monitora.CZ a využívat služby v balíčku PRO, umožňující poznat názory uživatelů na téma 

vybraných značek na internetu. 

2. Poskytnutí oprávnění k užití aplikace MONITORA není předmětem této Smlouvy. Smluvní strany 

zároveň s touto Smlouvou uzavírají samostatnou Smlouvu o poskytnutí oprávnění k užití aplikace 

MONITORA. 

 

 

 



 
 

 

Článek II. 
Práva a povinnosti Smluvních stran a cena služeb  

 
1. Poskytovatel je povinen Příjemci zajistit přístup do systému Social.Monitora.CZ do 3 pracovních 

dnů ode dne nabytí účinnosti této Smlouvy a poskytovat služby obsažené v balíčku PRO. 

Parametry balíčku PRO jsou uvedeny v ceníku, který tvoří přílohu č. 1 k této Smlouvy. 

2. Cena za poskytnutí služeb dle této Smlouvy činí 2 125 Kč + DPH v zákonné výši za jeden měsíc 

poskytování těchto služeb. 

3. Smluvní strany se dohodly, že cena služeb poskytovaných Poskytovatelem Příjemci v období ode 

dne účinnosti Smlouvy do 29. 2. 2020 je zahrnuta v ceně služeb za období od 1. 3. 2020 do 

31. 3. 2020. 

4. Smluvní strany si sjednaly, že Příjemce uhradí Poskytovateli cenu za poskytování služby vč. DPH 

vždy za 1 měsíc zpětně dle faktury vystavené Poskytovatelem, a to do 30 dnů ode dne doručení 

příslušné faktury bezhotovostním převodem na bankovní účet v ní uvedený. Poskytovatel je 

oprávněn faktury zasílat i elektronicky, a to na kontaktní údaje uvedené v článku IV. odst.7 

Smlouvy.  

5. Faktura dle předchozího odstavce musí splňovat náležitosti zákona č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a dále musí být Poskytovatelem vystavena 

v souladu se Smlouvou. V opačném případě je Příjemce oprávněn fakturu do data splatnosti 

vrátit s tím, že Poskytovatel je povinen poté vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti. 

V takovém případě se ruší běh lhůty splatnosti původní faktury a nová 30 denní lhůta počne 

běžet doručením opravené faktury. 

 

Článek III. 
 Trvání Smlouvy 

1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu v 

pořadí druhou podepisující se Smluvní stranou a účinnosti nabývá dnem jejího zveřejnění 

prostřednictvím registru smluv. 

2. Smluvní stany se dále dohodly, že Smlouvu (plné znění včetně příloh) zašle správci registru smluv 

k uveřejnění prostřednictvím registru smluv Příjemce, a to včetně všech případných dohod, 

kterými se tato Smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší.  

3. Smlouvu může kterákoli ze Smluvních stran vypovědět. Výpovědní lhůta činí 60 dní a začíná běžet 

prvním dnem následujícího měsíce po doručení písemné výpovědi druhé Smluvní straně.  

 

Článek IV. 
Závěrečná ustanovení 

1. Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze po oboustranné dohodě Smluvních stran na 

celém obsahu její změny či doplnění, a to formou písemných, vzestupně číslovaných smluvních 

dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Uzavření písemného 

smluvního dodatku podle tohoto odstavce se nevyžaduje pouze v případě změny identifikačních 

údajů Smluvních stran uvedených v záhlaví Smlouvy nebo změny osob pověřených k jednání ve 

věci plnění podmínek této Smlouvy nebo jejich kontaktních údajů, uvedených v odstavci 7 tohoto 

článku. Tyto změny mohou být činěny písemným oznámením, zaslaným příslušné Smluvní straně 



 
 

 

bez zbytečného odkladu po vzniku takové změny. Jakákoliv ústní ujednání, týkající se plnění této 

Smlouvy, která nejsou písemně potvrzena oběma Smluvními stranami, jsou právně neúčinná. 

2. Veškerá korespondence mezi Smluvními stranami bude činěna písemně, v českém jazyce. 

Písemná komunikace se činí v elektronické podobě formou e-mailu s potvrzeným přijetím zprávy 

nebo datovou zprávou odeslanou do datové schránky druhé Smluvní strany, v listinné podobě 

osobním převzetím nebo formou doporučené poštovní zásilky s dodejkou, a to na adresy 

pověřených osob Smluvních stran dle odstavce 7 tohoto článku nebo na adresu Smluvní strany 

uvedené v záhlaví této Smlouvy. Písemnost je doručena dnem osobního převzetí, dnem 

vyznačeným v potvrzení o přečtení e-mailu nebo potvrzení o doručení datové zprávy, nebo dnem 

převzetí poštovní zásilky. Za den doručení se také považuje 3. pracovní den po odeslání zásilky 

s dodejkou k přepravě adresátovi cestou držitele poštovní licence, i když se adresát o zásilce 

nedozvěděl nebo ji nepřevzal. Za poslední známou adresou Smluvní strany se považuje adresa 

uvedená v záhlaví této smlouvy příp. nová adresa, kterou Smluvní strana druhé Smluvní straně 

písemně oznámila. 

3. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího výslovného písemného souhlasu Příjemce postoupit 

či převést jakákoliv práva či povinnosti, které mu vznikly podle této Smlouvy nebo v souvislosti 

s ní, na jakoukoliv třetí osobu. 

4. Příjemce je oprávněn pozastavit platby či jednostranně započíst proti pohledávkám 

Poskytovatele kteroukoli z plateb z důvodu:  

a) prodlení Poskytovatele s plněním jeho povinností, nebo 
b) škody způsobené Příjemci, nebo 
c) opakovaného neplnění povinností ze strany Poskytovatele, nebo 
d) v případě existence jakýchkoliv oprávněných finančních či jiných nároků Příjemce vůči 

Poskytovateli. 

5. Poskytovatel není oprávněn započíst žádnou svou pohledávku proti pohledávce Nabyvatele z této 

Smlouvy. 

6. V případě vzniku sporů vyplývajících ze Smlouvy se Smluvní strany zavazují k jejich řešení smírnou 

cestou formou jednání svých zástupců. V případě, že jednáním Smluvních stran nebude dosaženo 

dohody smírnou cestou, budou tyto spory řešeny prostřednictvím obecného soudu Příjemce. 

7. Smluvní strany jsou povinny pro komunikaci související s realizací Smlouvy využívat následující 

kontaktní údaje: 

 

a) za Příjemce: xxx xxx xxx , tel. xxx xxx xxx, e-mail xxx xxx xxx 

b) za Poskytovatele: xxx xxx xxx., tel. xxx xxx xxx, e-mail xxx xxx xxx 

 

8. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech o stejné právní síle originálu, z nichž každá Smluvní 

strana po jejím uzavření obdrží jedno vyhotovení. 

9. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu řádně přečetly a svůj souhlas s obsahem 

jednotlivých ustanovení Smlouvy a její přílohy stvrzují svým podpisem. 

 

 

 

 

mailto:simona.krautova@bulovka.cz


 
 

 

10. Nedílnou součástí této Smlouvy je Příloha č. 1 – Ceník. 

 

 

 

 

V ………………………….. dne 18.12.2019    V Praze dne 28.2.2020 

 

 

 

 

…………………………………………………………..    ………………………………………………………. 

             Tomáš Berger, jednatel                                                                    Mgr. Jan Kvaček, ředitel 
               Monitora media s.r.o.                                                              Nemocnice Na Bulovce             

                                                                  
              Poskytovatel služby                                                                               Příjemce služby 



 
 

 

Příloha č.1. - Ceník 

 

Služba: Pro 

Cena:  

2.125  Kč bez DPH měsíčně 

V ceně balíčku: 

● přístup k systému Social.Monitora.cz (CZ internet) 
● 1 sledovaný project (téma)  
● automatická analýza sentimentu 
● historická data za 36 měsíců 
● bez omezení klíčových slov 
● bez omezení uživatelských účtů 
● neomezený počet výsledků 
● aktualizace výsledků v reálném čase 
● automatické zprávy ve formátu PDF 
● e-mailová upozornění 
● názoroví vůdci 
● průzkum pohlaví 
● štítky 
● export údajů 
● individuální pečovatel 
● dosah social media 
● hodnotič 

 

 

 

 


