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SERVISNI SMLOUVA

o provadéni pozarué¢niho servisu a adrzby zdravotnické techniky porizované na zakladé kupni
smlouvy specifikované v ¢l. III bod 1

L
Smluvni strany

Nemocnice ve Frydku-Mistku
se sidlem: El. Krasnohorské 321, Frydek, 738 01 Frydek-Mistek
zastoupen: Ing. Tomasem Stejskalem, MBA, feditelem
ICO: 00534188
DIC: CZ00534188
Bankovni spojeni: MONETA Money Bank, a.s.
Cislo dgtu: 174-63407764/0600
Zapséana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil Pr, vlozka 938

(dale jen objednatel)

Siemens Healthcare, s. r. o.

Se sidlem: Budé&jovicka 779/3b, 140 00Praha 4

Zastoupena: Mgr. Michalem Cechem a Ing. Karlem Kopejtkem, jednateli

ICO: 04179960

DIC: CZ04179960

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.

Cislo tétu: 2111696847/2700

Zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze , oddil C, vlozka 243166

(déle jen ,,zhotovitel)

1I.
Obecna ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012, obcansky zakonik (déle jen
,obcansky zdkonik®); na prava a povinnosti stran touto smlouvou neupravena se pfiméfené pouZziji
ustanoveni § 2586 a nasl. obanského zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze idaje uvedené v €l. I této smlouvy jsou v souladu s pravni skute¢nosti
v dob€ uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotCenych tdaji ozndmi bez
prodleni pisemné druhé smluvni strané. Pfi zméné€ identifika¢nich ddajti smluvnich stran vcetné
zmény Uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze bankovni ucet uvedeny v ¢l. I odst. 2 této smlouvy je bankovnim uctem
zvefejnénym ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,zdkon o DPH®). V ptipadé zmény dctu zhotovitele je zhotovitel povinen doloZit
vlastnictvi k novému tictu, a to kopii piisluSné smlouvy nebo potvrzenim penézniho dstavu; novy
ucet musi byt zvefejnénym tctem ve smyslu predchozi véty.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani opravnény.
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I11.
Predmét a tic¢el smlouvy

1. Ugelem této smlouvy je stanoveni podminek pro provadéni pozaruéniho servisu SPECT/CT piistroje
v¢. piisluSenstvi (dale jen ,,SPECT/CT* nebo ,pfistroj*) dodaného objednateli na zakladé kupni
smlouvy uzaviené mezi smluvnimi stranami na zéklad€ zadavaciho fizeni ¢. P/038/0002/INV/2019
vyhlasené ve Véstniku vefejnych zakizek pod eviden¢nim Cislem zakazky Z2019-045081 (déle jen
,kupni smlouva‘).

2. Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele pozarucni servis piistroje dodaného na zakladé
kupni smlouvy, a to za podminek a v rozsahu stanoveném touto smlouvou.

IV.
Doba a misto plnéni

1. Pozéru¢ni servis bude poskytovan po dobu 8 let, a to ode dne néasledujiciho po skonceni zirucni
doby na SPECT/CT pfistroj sjednané dle kupni smlouvy o dilo (dale téZ ,,pozarucni lhtita®).

2. Pozéaru¢ni servis bude provadén v objektu uzivatele pfistroje, tj. Nemocnice ve Frydku-Mistku,
piispévkova organizace, El. Krasnohorské 321, Frydek, 738 01 Frydek-Mistek (dale jen ,,uZivatel®).
V piipadé vymény nebo opravy v servisnim stfedisku zhotovitele nebo autorizovaném servisnim
stiedisku vyrobce zabezpeci zhotovitel bezplatné dopravu pfistroje od uZivatele do servisu a
dopravu opraveného nebo vyménéného pfistroje zpét k uzivateli.

V.
Pozarucéni servis

1. Pred zahdjenim poskytovani pozaruniho servisu predloZi zhotovitel objednateli casovy
harmonogram pravidelnych termini ddrzby a terminl revize pfistroje. Terminy revize musi
odpovidat pokyniim vyrobce piistroje a pfislusnych pravnich predpisi.

2. Pozérucni servis zahrnuje:

a) preventivni kontroly a zkousky vSech soucasti pfistroje a jeho piisluSenstvi, v¢etné kontroly
kvality = zobrazeni,  kalibrace a  nastaveni  pfistroje, dle pokynl  vyrobce
a v souladu se zakonem ¢. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a o zméné nékterych
souvisejicich ~ zdkonti, ve  znéni  pozd¢jSich  predpisi  (ddle jen  ,zdkon
o zdravotnickych prostiedcich®),

b) provadéni méfeni dlouhodobé stability dle zdkona €. 263/2016 Sb., (atomovy zdkon) a 0 zméné&
a doplnéni nékterych zakont, ve znéni pozd¢jsich predpisi, jez je vyZadovano Statnim tGiadem
pro jadernou bezpecnost,

c) provadéni  servisnich  zdsahi  pracovniky  zhotovitele nebo jim  vySkolenou
a autorizovanou tieti osobou,

d) opravy poruch a zavad pfistroje, tj. uvedeni pfistroje do stavu plné vyuzitelnosti jeho
technickych parametrt,

e) provadéni standardnich vylepSeni pfistroje, vcetné provadéni aktualizace a upgrade
softwarového vybaveni pfistroje v dané dob€ v souladu s nejnovejSimi doporucenimi vyrobce,
v¢. upgrade operacniho systému a k tomu odpovidajiciho hardware pracovni stanice,

f) bezpecnostné-technické kontroly pfistroje dle zdkona o zdravotnickych prostfedcich, v¢.
elektrické revize dle CSN v intervalech pfedepsanych vyrobcem,

g) dodavky veskerych nahradnich dila (v€. vakuového prvku), detekEnich prvku a piislusenstvi,

h) veSkeré tkony udrZby, pravidelnou udrzbu kvality obrazu, aktualizaci hardware
a dopliiovani nebo upgrade software a kaZdoro¢ni celkovou revizi zafizeni.

3. Vady a poruchy pfistroje (dale jen ,,vady*) je objednatel (respektive uZivatel) povinen uplatnit u
zhotovitele bezodkladné po zjisténi vady, a to formou pisemného oznadmeni (poptf. faxem nebo e-
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mailem), obsahujicim specifikaci zjisténé vady na:

e e-mail: medicinskyservis.cz@siemens.com nebo
e adresu: Siemens Healthcare,s. r. 0., Bud&jovicka 779/3b, 140 00 Praha 4, nebo

* do datové schranky: am75rx6

Hl4Seni vady musi obsahovat vSechny podstatné udaje pro zahajeni servisni Cinnosti a dile udaje
nezbytné k posouzeni plnéni podle této smlouvy. Veskeré zmény uvedenych kontaktd je nutné
nahlasit objednateli pisemné do dvou pracovnich dntl.

Zhotovitel zapocne s odstranénim vady nejpozdé&ji do 12 hodin od oznameni vady, pokud se smluvni
strany nedohodnou pisemn¢ jinak. Nezapocne-li zhotovitel s odstranénim vady ve stanovené lhité,
je objednatel opravnén zajistit odstranéni vady na naklady zhotovitele u jiné odborné osoby.

Zhotovitel je povinen odstranit vadu piistroje nejpozdéji do 48 hodin od jejiho ozndmeni
objednatelem (uZivatelem), pokud se smluvni strany v konkrétnim piipadé¢ nedohodnou pisemné&
jinak. V pfipadé, Ze je k provedeni opravy nutni dodivka ndhradniho dilu ze zahranici, bude vada
odstranéna nejpozdéji do 3 kalendainich dnti od jejiho ozndmeni.

Zhotovitel je povinen sledovat lhity pro provadéni servisu piistroje v rozsahu specifikovaném
v Clanku V odst. 2 této smlouvy (déle jen ,,planovany servis) a planovany servis pfistroje provadét
i bez vyzvy objednatele.

Nenastoupi-li zhotovitel k odstranéni vady ani do 6 kalendafnich dni od obdrZzeni ozndmeni
objednatele, povaZuji to obé strany za podstatné poruseni smlouvy.

O odstranéni vady sepiSe zhotovitel protokol, ve kterém objednatel resp. uZivatel potvrdi odstranéni
vady nebo uvede divody, pro které odmita opravu prevzit. Protokol bude obsahovat zejména:

a) oznaleni piistroje,

b) oznaceni objednatele, uZivatele a zhotovitele,

c) Ccislo této smlouvy a datum jejiho uzavieni,

d) datum zahajeni a dokonceni servisnich praci,

e) prohlaSeni objednatele, Ze doslo k odstranéni vady,

f) datum a misto sepsani protokolu,

g) jména a podpisy zastupcii objednatele (resp. uZivatele) a zhotovitele,

h) uvedeni divodu reklamace a specifikaci vyménéného piistroje nebo jeho ¢asti.

Objednatel je povinen umoZnit pracovnikiim zhotovitele piistup do prostor nezbytnych pro
odstranéni vady. Pokud tak neucini, neni zhotovitel v prodleni s terminem nastoupeni na odstranéni
vady ani s terminem pro odstranéni vady.

VI.
Cena

Cena za poskytovani pozaru¢niho servisu ¢ini za 12 kalendainich mésicii jeho poskytovani
1 185 000,-- K¢ bez DPH (musi se jednat o 1/8 z celkové ceny za 8§ let), tj. 1 433 850,-- K& vcetné
DPH. Cena za poskytovani pozaru¢niho servisu po sjednanou dobu 8 let ¢ini 9 480 000,-- K¢ bez
DPH, tj. 11 470 800,-- K¢ v¢etné DPH.

Cena podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy zahrnuje veSkeré niklady zhotovitele spojené se splnénim
jeho zavazku z této smlouvy.
Cena je stanovena jako nejvySe pfipustna a neni ji moZno piekrocit.

V piipadé, Ze dojde ke zmén¢ zdkonné sazby DPH, je zhotovitel k cen€ bez DPH povinen tctovat
DPH v platné vySi. Smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé¢ zmény ceny v dusledku zmény sazby
DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dan¢ z pfidané
hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.
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1.

Platebni a faktura¢ni podminky

Uhrada ceny za poskytovani pozaru¢niho servisu bude provadéna zpétné, a to vzdy jednou za tfi
mésice.

Podkladem pro tihradu ceny bude faktura, kterd bude mit naleZitosti dafilového dokladu dle zakona o
DPH a nélezitosti stanovené dal§imi obecné zdvaznymi pravnimi ptedpisy. Faktura musi dale
obsahovat:

a) Cislo smlouvy objednatele, ¢islo vefejné zakazky (tj. P/038/0002/INV/19), ICO objednatele,
b) predmét smlouvy, tj. text ,,pozérucni servis SPECT/CT pfistroje*,

c) oznaceni banky a ¢islo dctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢islo dctu odlisné od Eisla
uvedeného v ¢l. I odst. 2, je zhotovitel povinen o této skutec¢nosti v souladu s €l. II odst. 3 této
smlouvy informovat objednatele),

d) Ihttu splatnosti faktury,
e) oznaceni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejtho podpisu a kontaktniho telefonu,
f) oznaceni dtvaru objednatele, ktery ptipad likviduje.

Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepséani pfislu§né ¢astky z uctu objednatele.

Lhuta splatnosti faktury ¢ini 30 kalendainich dnd ode dne jejtho doruéeni objednateli. Doruceni
faktury se provede osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele nebo dorucenkou
prostifednictvim provozovatele poStovnich sluZeb.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo bude chybné
vylctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pied uplynutim lhity splatnosti vratit
druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim divodu vraceni. Zhotovitel provede opravu
vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury zhotoviteli prestiva béZet ptvodni Thita
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splatnosti. Nové lhtta splatnosti béZi ode dne doruceni nové faktury objednateli.

Objednatel uplatni institut zvlastniho zpisobu zajisténi dan¢ dle § 109a zakona o DPH a hodnotu
plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uvedené na faktufe uhradi v terminu splatnosti této
faktury stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni depozitni dcet zhotovitele vedeny u mistné
piislusného spravce dané v piipadé, Ze

a) zhotovitel bude ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni zvefejnén v aplikaci ,,Registr platct
DPH* jako nespolehlivy platce, nebo

b) zhotovitel bude ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni v insolvencnim fizeni, nebo

c) bankovni ucet zhotovitele urceny k uhrad€ plnéni uvedeny na faktufe nebude spravcem dané
zvetejnén v aplikaci ,,Registr platcit DPH®.

Objednatel nenese odpovédnost za piipadné pendle a jiné postihy vymétené Ci stanovené sprivcem
dané& zhotoviteli v souvislosti s potencialné pozdni tihradou DPH, tj. po datu splatnosti této dang.

VIIL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen sledovat lhiity pro provadéni planovaného servisu a idrzby pfistroje v rozsahu
specifikovaném v €lanku V. odst. 1 a 2 této smlouvy (déle jen ,,pldnovany servis®) a planovany
servis piistroje provadét i bez vyzvy objednatele.

Zhotovitel zajisti, aby jeho pracovnici pfed zahajenim kazdé prace souvisejici s provddénim servisu
a udrzby pfistroje objednatele uvédomili, a to nejméné 5 pracovnich dni pfedem v piipade
planovaného servisu, a v pfimefenych lhitach v ptipadé oprav poruch a zavad piistroje, tak aby
mohly byt dodrZeny lhiity stanovené v ¢lanku V. této smlouvy. Zhotovitel bezodkladné po servisnim
zéasahu pteda objednateli servisni zpravu, vykaz nebo protokol o provedenych kontrolach.

Objednatel je povinen zajistit, aby byl pfistroj uvolnén z provozu, resp. zpiistupnén k provedeni
stanovenych servisnich vykont bez ¢asovych ztrat.



Objednatel je povinen zajistit, aby bez souhlasu zhotovitele nebyl proveden Zadny zasah tieti osoby
do pfistroje.

Na pfistroji, ktery zhotovitel ptevzal do péce na zdkladé této smlouvy, ma opravnéni provadét servis
a udrzbu pouze osoba, kterd ma k tomu opravnéni od zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén pfevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na jinou osobu
pouze s pisemnym souhlasem objednatele.

Objednatel je opravnén prevést svoje priva a povinnosti z této smlouvy na uZivatele, a to bez
pisemného souhlasu zhotovitele.

Zhotovitel je povinen dbat pii plnéni této smlouvy na ochranu Zivotniho prostiedi
a dodrzovat platné technické, bezpe€nostni, zdravotni, hygienické a jiné ptedpisy, v€etné predpist
tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi.

Zhotovitel je povinen mit po celou dobu pozarucni lhlity sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou svoji Cinnosti tfeti osob¢€, a to ve vysi pojistného plnéni minimalné 20 mil. K¢
s maximalni vySi spoludcasti 50 tis. K& Zhotovitel je povinen predat objednateli
pfi podpisu této smlouvy ovéfenou kopii pojistné smlouvy vcetné piipadnych dodatki
na pozZadované pojisténi nebo certifikat piislusné pojistovny prokazujici existenci pojisténi po dobu
nejméné 1 rok od zacatku pozarucniho servisu (dobu trvani pojiSténi, jeho rozsah, pojisténa rizika,
pojistné Castky, ro¢ni limity a sublimity plnéni a vysi spoludcasti). Certifikat dle predchozi véty
nesmi byt starSi jednoho mésice. Na dal$i obdobi trvidni smlouvy je zhotovitel povinen piedloZit
pojistnou smlouvu/dodatek k pivodni/certifikat s poZzadovanymi parametry vZdy nejméné 1 meésic
pied ukoncenim pojistného obdobi pfedchozi smlouvy.

IX.
Sankce

Pokud zhotovitel neodstrani vadu pfistroje ve 1htté uvedené v ¢l. V. odst. 5 této smlouvy, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-- K¢, a to za kaZdy zapocaty den prodleni.

Pokud zhotovitel neposkytne objednateli v€as plnéni naleZejici pod planovany servis, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,-- K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Pro piipad prodleni se zaplacenim ceny za pozirucni servis sjedndvaji smluvni strany urok
z prodleni ve vy$i stanovené obCanskopravnimi predpisy.

Zaplaceni smluvni pokuty nemd za nasledek zanik povinnosti zhotovitele k nahrad€ Skody, kterou
porusenim povinnosti objednateli zptisobil. Nahrada Skody je vedle smluvni pokuty vymahatelna
v plné vysi.

X.
Zavérefna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejitho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva dcinnosti nejdiive dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢.
340/2015 Sb. Uvetejnéni zajisti objednatel.

Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany jen formou pisemnych dodatki, které budou
vzestupn€ Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsdny opravnénymi
zéstupci smluvnich stran.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fddnému plnéni této smlouvy, je
povinna to ihned bez zbyte¢ného odkladu ozndmit druhé smluvni strané a vyvolat jednani
opravnénych zastupct smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva zanika:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypoveédi objednatele i bez uvedeni divodu, a to bez vypovédni lhity. Vypovéd je ucinna
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi zhotoviteli.
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6. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva zanika rovnéz zanikem Kupni smlouvy.

7. Smluvni strany této smlouvy se zavazuji beze zbytku dodrZovat rozhodnuti evropského parlamentu
a rady — GDPR o ochrané¢ osobnich udajut, t€Z se zavazuji dodrZovat zakon ¢. 110/2019 Sb. — Zakon
o zpracovani osobnich ddaji.

8. Pro tucely této smlouvy se pod pojmem ,,bez zbyte€ného odkladu* uvedenym v § 2002 obcanského
zakoniku rozumi ,,nejpozdéji do 14 dnti*.

9. Smluvni strany shodn€ prohlaSuji, Ze si smlouvu pfed jejim podepsanim piecetly, Ze byla uzaviena
po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné ville, Ze jejimu obsahu porozumély a sviij
projev ulinily vazné, urcité, srozumitelné, dobrovoln€ a nikoliv vtisni nebo za nipadné
nevyhodnych podminek a Ze se dohodly na celém jejim obsahu, coZ stvrzuji podpisy svych pravnich
zastupcil.

10. Strany této smlouvy se podle § 89a o.s.f. dohodly, Ze pro projedndvani a rozhodnuti sport
vyplyvajicich z této smlouvy je mistné ptislusny Okresni soud ve Frydku-Mistku.

11. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originilu, z nichz kazda smluvni strana
obdrZi po jednom vyhotoveni.

Vo dne ........ V Praze dne .........
za objednatele za zhotovitele
Ing. Tomas Stejskal, MBA, feditel Mgr. Michal Cech a Ing. Karel Kopejko
jednatelé



