SERVISNI SMLOUVA DCI -APK, 20AMSMLS-003

AV MEDIA, a.s.,

se sidlem Prazska 63, 102 00 Praha 10,

IC: 48108375,

DIC: CZ48108375,

Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 101
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.; Komercni centrum Praha - Ji
¢. (Ctu: 124277319/0800,

Zastoupena Ing. Davidem Leschem, predsedou predstavenstva,

(dale jen ,,zhotovitel*)

a

Méstsky dim kultury Karvina

se sidlem tr. Osvobozeni 1639/43, 735 06 Karvina - Nové Mésto
IC: 00320463

DIC: CZ 00320463

KB Karvina 3357910100
Zastoupeny Mgr. Olgou Humplikovou, reditelkou

(dale jen ,,objednatel*)

spolu uzavreli ve smyslu § 1746 odst. 2, z.¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku nize uvedeného dne,
meésice a roku tuto

servisni smlouvu:

[. Servisni sluzby

1. Pravidelnd udrzba (Profylaxe)
Zhotovitel se zavazuje proveést 1 x ro¢né pravidelnou (drZbu zafizeni (uvedeného v priloze €. 1,
ktera je nedilnou soucasti teto smlouvy).

V ramci této prohlidky provede:

bézZnou Udribu zafizeni, vyménu vzduchovych filtrd projektoru, vycisténi (vwménu) filtri
serveru, vycisténi ¢ocky objektivu, vwménu lampy (dle potieby), kontrolu a dopinéni chladicich
ndplni, kontrolu provoznich hodin svételnych zdroja, kontrolu kolorimetrie projektoru, update
SWa FW, prezkouseni a otestovani konektivity, skoleni obsluhy.

Prohlidka bude provedena v pracovni den v dobé mezi 8:00 a 18:00. Termin prohlidky bude
stanoven po dohodé zhotovitele a objednatele soubézné s terminem presunu technologie dle CL.
|. odstavec 6.

Na zakladé preventivni systemové prohlidky bude vypracovan protokol o zjisténi, ktery bude
predan objednateli.

2. Nastaveni konvergence projektoru

Zhotovitel se zavazuje provést na zadost objednatele nastaveni konvergence projektoru.

a. V pfipadé, Ze objednatel pfi sjednavani terminu pravidelné Gdrzby dle bodé 1. uvede
pozadavek na provedeni konvergence, bude tato provedena jako soucast Cinnosti Pravidelné
Udrzby bez pfiplatku.
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b. Pro zamezeni pochybnosti, (kony uvedené v bodé 2. jsou pfi nedodrzeni podminek dle bodu
2. odst.a. v ramci této smlouvy hrazené dle Clanku IV. odstavec 5

3, Nastaveni zvuku
Zhotovitel se zavazuje provést na zadost objednatele nastaveni zvuku.

Pro zamezeni pochybnosti, Ukony uvedené v bodé 3. jsou v ramci této smlouvy hrazené dle
Clanku IV, odstavec 6.

4. Zajisténi telefonické podpory a monitoringu pomoci vzdalené spravy
Zhotovitel se zavazuje provozovat sluzbu telefonické asistence kvalifikovaného technického
pracovnika ve viechny dny v dobé 9:00-21:00 po dobu platnosti této smlouvy na tel. Cisle
DCI HOT LINE tel.: 910 000 032

SluZba bude vyuzita objednatelem v pripadé funkénich problémi zafizeni uvedeném v seznamu
v prilahach této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje spolecné s telefonickou podporou provozovat také monitoring -
vzdalenou spravu - zafizeni.

5. ZajiSténi provozuschopnosti funkcniho celku servisnim zasahem

V pripadé poruchy funkéniho celku (zafizeni uvedené v priloze €. 1 této smlouvy, DCI projekéni
technologie a zvukova technologie) se zhotovitel zavazuje provést servisni zasah.

Rychlost servisni zasahu bude provedena dle nasledujicich specifikaci:

Fixace
kino muze hrat 2D, ve Stereo
Typ zdvady Cas reakce (Hot line) zvuku Trvalé odstranéni (100% stav)
BLACK-Screen | Do 1 hod (9-21 hod, volat) Do 3 dni Do 5 dni (31 dni —audio zafizeni)*
Snizena
kvalita Do 24 hodin (email) Do 7 dni Do 14 dnt (31 dni - audio zafizeni)*
Do 18 dni

(Kino mtze hrat 3D s moZnym

Nefunkéni 3D Do 24 hodin (email) omezenim poctu divaka) Do 31dnl

*- trvale odstranéni zavady na audio zafizeni zaleZi na typu zavady a dostupnosti nahradnich
dila

V pfipadé nesplnéni terminu opravy dle zadani, bude ve smlouvé stanovena sankce ve vysi:
500,- K¢ bez DPH za kazdy vSedni den prodleni,
750,- K¢ bez DPH za sobotu, nedéli nebo statni svatek (castka za kazdy jeden den)

nebo zapujci a uvede do provozu zhotovitel objednateli nahradni zarizeni (Projektor + 2K server
(registrovany u vSech distributoru), audio procesor + zesilovac) zdarma.

Pro wylouteni pochybnosti, jako nahradni zarizeni pro potfeby skupiny APK je vyhrazen pouze
jeden set a zprovoznéni je tedy dostupné pouze pro jednoho Objednatele v daném Case, takze po
dobu reSeni opravy neni dostupné pro dalsiho pripadného Objednatele.

Narok na zapujceni zdarma nastava pouze v pripadé, ze zdrzeni provedeni opravy je zpusobeno
zhotovitelem. V pripadé, ze zhotovitel provede diagnostiku a zasle objednateli cenovou nabidku
pro uskuteCnéni opravy, zavazuje se objednatel zajistit nezbytné ukony k akceptovani této
nabidky tak, aby mohlo dojit k uskuteénéni opravy. Na provedeni vyse uvedenych Gkoni je uréena
lhita 5 pracovnich dni.
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V pripade, Ze zhotovitel po schvéleni ze strany objednatele neni schopen opravu uskutecnit do 14
kalendainich dni a nahradni set je blokovan probihajici opravou, zavazuje se zhotovitel mit k
dispozici dalsi nahradni set pro zajisténi zprovoznéni skupiny APK.

V pfipadé, Ze dojde ze strany objednatel k prekroceni terminu 5 pracovnich dnu, je zhotovitel
opravnén za zapujceni zafizeni Uctovat Castku dle platného ceniku viz. Pfiloha Cislo 2. této
smlouvy.

Pro zamezeni pochybnosti doba, po kterou dochazi k identifikaci vady ani doba po akceptovani

cenové nabidky nutna pro zajisténi nahradniho dilu a provedeni opravy, se k vySe uvedené Lhité
nezapocitava a zapujceni nahradniho zafizeni je tedy zdarma.

Ceny dopravy a instalace nahradniho zafizeni neni zahrnuta v pausalu této Servisni smlouvy a je
hrazena dle platného ceniku zhotovitele se slevou dle ¢l. IV edstavec 9. a)

Nedilnou soucdsti této smlouvy je piejimaci protokol (priloha ¢.3) podepsany objednatelem a
zhotovitelem, ve kterém je zapsdn stav a funkinost (pripadné vyhrady) technického vybaveni
objednatele. V pripadé spatné funkCnosti zafizeni si zhotovitel vyhrazuje prdvo neuzavrit
s objednatelem tuto smlouvu nebo jeji édsti (napf. audio ¢dst).

6. Zajisténi presunu technologie z prostor letniho kina do prostor kina Ex
Zhotovitel se zavazuje zajistit deinstalaci, presun, instalaci a radné zprovoznéni technologie
vCetné viech nezbytnych souvisejicich nastaveni z prostor kina £EX do prostor letniho kina a po
skonceni provozu letniho kina zpét do prostor kina Ex.

li. Doba, misto plnéni a kontaktni osoby

1. Zhotovitel bude poskytovat fadné a v&as servisni sluzby po celou dobu platnosti a G¢innosti této
servisni smlouvy.

2. Zhotovitel bude poskytovat sve servisni sluzby na adrese: Kino Ex, Trida osvobozeni 1639, Karvina
- Nové Mésto a Letni kino Karvina, Park B. Néemcove 57/5 Karvina - Frystat

3. PozZadavek na servisni zasah bude proveden na zakladé nahlaSeni poruchy objednatelem
prostiednictvim internetového formulafe na adrese http://www.avmedia.cz/servis, s uvedenim
Cisla této servisni smlouvy. Pokud neni moziné pouzit tento internetovy formular, lze poruchu
nahlasit prostrednictvim faxu (261 227 648), nebo e-mailu (DCl.servis@avmedia.cz), vzdy
s uvedenim Cisla této servisni smlouvy.

4. Kontaktni osoby za objednatele:

Kontaktni osoby za zhotovitele:

Ill. Povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen pouZivat zafizeni s béZnou a cbvyklou pédi a pouze k Gcelu, ke kterému
je zarizeni urceno.

2. Objednatel je povinen prostudovat pred pouzivanim zarizeni navod k obsluze a pouzivat zarizeni
v souladu s timto navodem.

3. Objednatel je povinen provédét bé&Znou Odribu v souladu s ndvodem k obsluze.

IV. Cena servisnich sluzeb

1. Pau$alni poplatek za sluzby uvedené v ¢l. | odst.1,2,4,5 této smlouvy je stanoven ve vysi
38.000,- KE bez DPH za rok.

2. Pausalni poplatek za sluzby uvedené v L. | odstavec 6 této smlouvy je stanoven ve vysi
38.000,- KC bez DPH.
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3. Vpausalnim poplatku ¢L.IV odst. 1 a 2 jsou zahrnuty:

a.
b.

> wmoan

veskeré servisni sluzby blize specifikované v cl. | odst. 1,4 a 6 této smlouvy,

zajisténi provozuschopnosti dle ¢El.| odst.5 pomoci vzdalené spravy nebo telefonické
asistence

veskeré servisni sluzby (doprava, prace, material) v pripadé zarucnich oprav

spotfebni material k profylaxi (vzduchové filtry, chladici kapalina)

veskeré servisni sluzby v pripadé profylaxe (doprava, prace)

odmeéna za praci pri vymeéne sveételného zdroje zafizeni v ramci profylaxe

odména za praci a dopravu v pripadé, Ze technik béhem zasahu nezajisti
provozuschopnost

Cena za zapujéeni nahradniho zarizeni dle ¢l | odst.5. (viz cenik Cena za 1.den)

4. V pausalnim poplatku L. IV odst. 1 a 2 nejsou zahrnuty:

a. odména za praci, dopravu, material a nahradni dily pro pripad opravy poskozenych a
opotrebovanych dilll a to za situace, kdy se nejedna o zarucni opravy (tj. po skonceni
zarucni lhity Ci v pripadé zavad, na které se nevztahuje zaruka - viz ¢l. V této smlouvy),

b. odmeéna za praci pri zajisténi provozuschopnosti, neni-li vyreSeno dle cl IV. odst 2.b
(vzdalenou spravou ¢i telefonickou asistenci)

c. financni nahrada za svételné zdroje a jiné soucasti majici charakter spotfebniho materialu
(vyjma materialu pri profylaxi)

d. poplatek za zapujéeni nahradniho zarizeni v pripadech, kdy se nejednéa o zarutni opravy
a opravy kryté touto smlouvou dle ¢l. V.

e. Cenaza dopravu a instalaci ndhradniho zafizeni dle €l I. Odstavec 5.

5. Pausalni poplatek za 2. profylaxi je stanoven ve vysi 14.000,- K¢ bez DPH
6. Pausélni poplatek na nastaveni konvergence (cl.l odst.2) je stanoven ve vysi 3.500,- K¢ bez DPH
7. Pausélni poplatek za nastaveni zvuku (¢l.l odst.3) je stanoven ve vysi 4,500,- K¢ bez DPH
8. Pausélni poplatek za praci pfi vyméné lampy je stanoven ve vysi 1.200,- K& bez DPH

(pokud neni provedeno v ramci zakladni ¢i dokoupené profylaxe). Dopravné neni zahrnuto.

9. Zarucni opravy:
Zarucni opravy jsou po dobu platné zaruky bezplatné.

10. Ceny za hrazené sluzby:

b.

cena za servisni praci vyjma cen uvedenych v ¢L.IV odst.4-7 bude (i¢tovana v hodinové
sazbé 900,- K& bez DPH

cena za material, spotrebni material a nahradni dily bude U¢tovana dle cenikovych cen
zhotovitele se slevou 10%,

ostatni dodavky budou tctovany dle platnych cenikil a sazeb zhotovitele.

V. Vylouceni zaruky

Zaruka se nevztahuje na zavady, ke kterym doslo na zakladé téchto skutecnosti:

a)

b)

c)

d)
e)

mechanickym poskozenim vyrobku, prepétim v siti &i v silném elektrickém nebo
magnetickem poli,

nedodrzenim pokynd k obsluze, pouZivanim vyrobku v rozporu s jeho urcenim,
v nepretrzitém provozu nebo v nevhodnych pedminkach (chemicky agresivni, zakourené,
prasné ¢i vlhké prostredi),

porusenim zarucni plomby, nebo byl-li proveden zasah do vyrobku necpravnénou csobou
(opravnénou osobou se rozumi servisni technik prodavajiciho),

zpusobené Zivelnou pohromou,

zanedbanim udrzby pristroje (napriklad prehratim zarizeni zplsobenym znecisténym
vzduchovym filtrem).

VI. Zpisob placeni za dilo

1. Pausalni poplatek specifikovany v ¢l. IV odst.1 bude hrazen platbou ve vy$i 80% po podepsani
smlouvy a 20% doplatkem do konce kalendarniho roku

servisni smlouva AV MEDIA, a.s. 4
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Prvni platba bude provedena na zékladé faktury vystavené a dorucené zhotovitelem do 3 dnii po
uzavieni této smlouvy se splatnosti 30 dni.

Platba doplatku bude provedena na zakladé faktury vystavené a doruc¢ené zhotovitelem do
30.11.2020 se splatnosti do 31.12.2020.

Narok objednavatele na servisni sluzby uvedené v cl. | vzniké uhrazenim faktury vystavené
zhotovitelem.

Odména za servisni sluzby podle cl. IV odst. 4,5,6,7, této smlouvy bude objednavatelem zaplacena
zhotoviteli na zakladé faktury vystavené na zakladé servisnich protokolil po provedeni konkrétni
servisni sluzby.

Faktury budou vystaveny v souladu s platnymi a Gcinnymi pravnimi predpisy CR se splatnosti 14
dni.

Dnem uhrazeni faktury se pro OCely této smlouvy rozumi den, kdy byla fakturovana castka
pripsana na ucet zhotovitele,

V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou fakturovanych Castek sjednavaji smluvni strany pokutu
ve vysi 0,05% z fakturované castky za kazdy den prodleni.
VIl. Platnost smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31.12.2020.

Dnem Gc¢innosti se stanovi den 1.1.2020.

VIIl. Zavérecna ujednani

Tato smlouva, jakoz i zavazky ji zalezené se ridi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadruje presné, urcité a srozumitelné jejich vuli a
Ze jim nejsou znamy zadné skutecnosti, které by branily jejimu uzavieni a splnéni zavazk( touto
smlouvou zaloZenych. Tato smlouva predstavuje radné ujednani smluvnich stran, pricemz smluvni
strany vyslovné uvadéji, ze predmét jejich zavazk, stejné jako veskera prava a povinnosti podle
této servisni smlouvy jsou zcela dostateCnym zpusobem urCeny a ze o nich neexistuji Zadné
pochybnosti.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu s tim, ze kazda smluvni
strana obdrzi po jednom stejnopisu.

Tato smlouva ma 5 stran a 3 prilohy.

Tuto smlouvu [ze ménit a dopliovat pouze pisemnymi a pribézné cislovanymi dodatky.

V Praze, dne ket o,

. Zhotovitel

AV MEDIA

1Z5KQ 63 i, 261 240 ° 1. Méstsioy ddm kuttury Kirvind,
102 00 Praha 1€ Eay D41 997 A AR
73506 Kar st

1¢: 00320463
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Priloha ¢&. 1 k servisni smlouvé AV JISTOTA 20AMSMLS-003

Predmétem smlouvy jsou nasledujici pristroje:

Mérna
Popis Cislo zbozi Sériové {islo Mnoistvi | jednotka
Christie CP2230, ballast 7 kW | CHRCP2230KUSOV 336358017 1|ks
Koncovy zesilova€ s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900079 1{ks
Koncovy zesilovac s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900043 1 ks
Koncovy zesilova¢ s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900048 1(ks
Koncovy zesilovac s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900052 1|ks
Koncovy zesilova¢ s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900060 1lks
Koncovy zesilovac¢ s DSP + LCD | CROXLS2500 8500900068 1ks
B-kanalovy panel pro monit. CRODSIEM DSI-8M-03511-0613 1|ks
Christie IMB-52, HRF 4K ready | CHRIMB-52 108-384107-xx 1|ks
Cinema audio processor DTSAP20 APANO3389 1|ks

servisni smlouva AV MEDIA, a.s.
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P¥iloha &. 2 k servisni smlouvé AV JISTOTA 20AMSMLS-003

Prace:

Cenik servisnich praci

Pracc technika specialisty u zakaznika (spec. projektory,DCI, fidici systémy, atd.) 900,- K&/hod

Doprava:

Doprava mimo mésto
Doprava po méste

Cas druhého (3. atd.) technika straveny na cesté

Doprava Karvina - cesta technika specialisty z Prahy pua3al (1¢lovék tam a zpét)

Nahradni zafizeni:

ndhradni zafizeni

cena zo 1. den |

dny

cena za dalii | ndhradni zafizeni

-.Eena za 1. den | cena za daldidny |

DCl sestava komplet

DCl projektor

DCI server

—

DCI 3D systém

Ceny jsou uvedeny bez DFH.

Cenik je platny od 1. 4. 2015 do vydani daldiho ceniku.

servisni smlouva AV MEDIA, a.s.




Priloha €. 3 k servisni smlouvé AV JISTOTA 20AMSMLS-003

Prejimaci protokol

SOUPIS TECHNOLOGIE KINA

Kino: Kino Ex

Adresa kina: Kino Ex, Trida osvobozeni 1639 Karvina

Provozovatel kina: | Méstsky dum kultury Karvina

Datum obhlidky

Obhlidku proved!:

Parametry salu

Promitaci plocha: - Kapacita salu: mist
Zisk plochy (odhad): - Maskovani obrazu: -
Maximalni §ifka obrazu: m ;/a?ﬁlenost o] m
Maximalni vy$ka obrazu: m gg;ﬁ’:ﬁg dy: m
Technologie kina
Projektor Typ: Christie CP2230 S/N: 336358017
Lampa Typ: S/N:
Server prehravac Typ: CHRIMB-52 SIN:
Server Ulozisté Typ: SIN:
Externi loziste Typ: i Lt SIN: 1235009
3D systém Typ: S/IN
Zvukovy procesor Typ: DATASAT AP20 SIN: APAND3389
Video scaler Typ: S/N:
Zesilovace L.R,C Typ: Crown XLS 2500 Pocet: i)
Zesilovat Subbass Typ: Crown XLS 2500 Pocet: 7
Zesilovace Surroundu Typ: Crown XLS 2500 Pocet: 2
Reproduktory L,.R,C Typ: KCS S-1500 Pocet: 3
Subbassy Typ: KCS C-218-A Podet: 2
Reproduktory po stranach Typ: JBL CONTROL 30 Poéet: 2
Reproduktory zadni Typ: JBL JRX 225 Pocet: 4
Vyhodnoceni:
V pofiadku
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