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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ UNIVERZÁLNÍCH LICENCÍ VEEAM 
 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 

občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)  

 

(dále jen „Smlouva“) 

I. Smluvní strany 

Dodavatel:    

Název:   C SYSTEM CZ a.s. 

Sídlo:    Otakara Ševčíka 840/10, Židenice, 636 00 Brno 

Zastoupený:   Ing. Michalem Kulíkem – člen představenstva 

IČO:    276 75 645 

DIČ:    CZ27675645 

Bankovní spojení: Komerční banka a.s. 

Číslo účtu:   35-4770670227/0100 

Kontaktní osoba: Ing. Martin Fridrich 

Telefon:   739476550 

E-mail:  martin.fridrich@csystem.cz 

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl B, vložka 

4576 

(dále jen „Dodavatel“) 

 

Objednatel:    

Název:   Státní zemědělský intervenční fond 

Sídlo:    Ve Smečkách 33, 110 00 Praha 1 

Zastoupený:  Ing. Martinem Kolaříkem, ředitelem Sekce ICT 

IČO:  481 33 981 

DIČ:  CZ48133981 

Bankovní spojení:  ČNB  

Číslo účtu:   000-0003926001/0710 

Kontaktní osoba: István Hunyadkürti 

Telefon:   739322651 

E-mail:  istvan.hunyadkurti@szif.cz 

(dále jen „Objednatel“ nebo „SZIF“) 

II. Účel Smlouvy 

1. Smlouva je uzavírána na základě realizovaného výběrového řízení na veřejnou zakázku 

malého rozsahu ve smyslu § 27 a § 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 

zakázek, ve znění pozdějších předpisů s názvem „Zajištění předplatného k univerzálním 

licencím Veeam“, pod systémovým číslem E-ZAK: P20V00000008 (dále jen „veřejná 

zakázka“). 

2. Účelem Smlouvy je zajistit Objednateli roční předplatné k univerzálním licencím 

softwarového produktu Veeam dle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy tak, aby 

mohly být využívány pracovníky SZIF v požadovaném množství a rozsahu.  

3. Dodavatel tímto výslovně prohlašuje a bere na vědomí, že předpokladem a závaznou 

podmínkou pro plnění předmětu Smlouvy dle čl. II Smlouvy je skutečnost, že Dodavatel je 

oficiálním partnerem výrobce softwaru na území České republiky, k němuž je předplatné 
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licence pořizováno, oprávněným zajistit poskytnutí předmětu Smlouvy dle čl. II Smlouvy 

Objednateli jakožto koncovému uživateli. Potvrzení o oprávnění Dodavatele dle předchozí 

věty je obsaženo v Příloze č. 3 této Smlouvy. 

III. Předmět Smlouvy 

1. Dodavatel se zavazuje zajistit Objednateli poskytnutí předplatného univerzální licence 

k softwarovému produktu Veeam Availability Suite 9.5 a související podporu licence 

v rozsahu a dle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „předmět 

plnění“). 

2. Předmět plnění bude Objednateli poskytnut po dobu 12 měsíců. 

3. Licence dle předmětu plnění bude Objednateli zpřístupněna na základě zaslání licenčního 

souboru elektronicky prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v čl. I Smlouvy, 

nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 

4. Objednatel zpřístupnění licence dle předmětu plnění ověří bezprostředně poté, co mu bude 

licenční soubor dle odstavce 3 doručen. O úspěšném ověření zpřístupnění licence dle 

předchozí věty bude Objednatel Dodavatele písemně informovat prostřednictvím 

kontaktních údajů uvedených v čl. I Smlouvy, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 

Úspěšným ověřením zpřístupnění licence počíná běžet doba předplatného licence dle 

odstavce 2 tohoto článku.  

5. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za řádně poskytnutý předmět plnění cenu dle 

čl. V Smlouvy. 

IV. Způsob plnění předmětu Smlouvy 

1. Dodavatel se zavazuje zpřístupnit Objednateli licenci dle předmětu plnění do 5 dní od nabytí 

účinnosti této Smlouvy. 

2. Předmět plnění bude Dodavatelem realizován v souladu s touto Smlouvou, licenčními 

podmínkami a End User Licence Agreement (EULA), které jsou obsaženy v Příloze č. 2 této 

Smlouvy. 

3. Zahrnuje-li plnění dle této Smlouvy převod vlastnického práva k určité věci (např. hmotné 

nosiče dat, náhradní díly apod.), nabývá Objednatel vlastnické právo okamžikem předání 

věci Objednateli.  

V. Cena 

1. Cena za předmět plnění Smlouvy je stanovena na základě nabídky Dodavatele ve výběrovém 

řízení na veřejnou zakázku a činí:  

23 654,- Kč bez DPH (slovy: „dvacet tři tisíc šest set padesát čtyři korun českých“) za 1 

ks balíčku univerzální licence softwarového produktu Veeam Availability Suite 9.5 dle Přílohy 

č. 1 této Smlouvy, tj. celkem dle požadovaného počtu 11 ks balíčků ve výši 260 194,- Kč 

bez DPH (slovy: „dvě stě šedesát tisíc sto devadesát čtyři korun českých“) (dále jen 

„cena“). 

2. Cena za předmět plnění je cenou maximální, nejvýše přípustnou a zahrnuje veškeré náklady 

Dodavatele spojené se splněním jeho povinností vyplývajících z této Smlouvy. 

3. Je-li Dodavatel povinen podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „ZoDPH“), hradit DPH, je Objednatel povinen Dodavateli 

takovou DPH uhradit vedle ceny. Dodavatel odpovídá za to, že sazba DPH bude ve vztahu 

ke všem plněním poskytovaným na základě Smlouvy stanovena v souladu s právními 

předpisy platnými a účinnými k okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění. 

VI. Platební podmínky 

1. Dodavatel vyúčtuje Objednateli cenu a případnou DPH fakturou (dále jen „faktura“). 
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2. Dodavatel je oprávněn vyúčtovat cenu a případnou DPH až po úspěšném ověření 

zpřístupnění licence dle předmětu plnění. 

3. Faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu podle ZoDPH. V případě, že Objednatel 

není plátcem DPH, musí faktura splňovat náležitosti účetního dokladu podle zákona 

č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí vždy splňovat 

náležitosti stanovené § 435 občanského zákoníku. 

4. Faktura dále musí vždy výslovně obsahovat následující údaje: 

- označení smluvních stran a adresy jejich sídla,  

- IČO, DIČ (je-li přiděleno),  

- interní číslo Smlouvy Objednatele: 4200012072,  

- číslo faktury, 

- den vystavení a lhůtu splatnosti faktury,  

- označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit, 

- fakturovanou částku v Kč s a bez DPH,  

- podpis oprávněné osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu.  

5. Cenu a případnou DPH je Objednatel povinen uhradit Dodavateli do 21 kalendářních dnů ode 

dne doručení faktury Objednateli. 

6. Smluvní strany považují za okamžik splnění peněžitých závazků (a to ceny a případné DPH) 

vyplývajících z této Smlouvy okamžik    připsání peněžité platby ve prospěch bankovního 

účtu  Dodavatele. 

7. Dodavatel může zaslat fakturu v papírové formě na adresu Státního zemědělského 

intervenčního fondu, uvedenou v čl. I Smlouvy nebo elektronicky na e-mail: 

podatelna@szif.cz.  

8. Nebude-li příslušná faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo 

bude-li chybně stanovena cena či její část, DPH nebo jiná náležitost faktury, je Objednatel 

oprávněn fakturu vrátit Dodavateli k provedení opravy a/či doplnění s vyznačením důvodu 

vrácení, aniž se tak dostane do prodlení se zaplacením. Dodavatel je povinen opravit a/či 

doplnit fakturu podle pokynů Objednatele a opravenou a/či doplněnou fakturu neprodleně 

doručit Objednateli. Lhůta splatnosti poté začne běžet znovu s novou lhůtou splatnosti 

v délce 21 kalendářních dnů od opětovného doručení náležitě opravené a/či doplněné 

faktury. 

VII. Smluvní pokuty 

1. Nezpřístupní-li Dodavatel Objednateli licenci dle předmětu plnění do 5 dní od nabytí účinnosti 

této Smlouvy v souladu s čl. IV Smlouvy, vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve 

výši 0,3 % z ceny bez DPH, a to za každý započatý den prodlení. 

2. V případě, že se kdykoliv za dobu platnosti a účinnosti této Smlouvy ukáže, že potvrzení o 

oprávnění Dodavatele v Příloze č. 3 této Smlouvy bylo ke dni zpřístupnění licence neplatné 

či neaktuální nebo vyjde najevo, že Dodavatel takovým oprávněním nikdy nedisponoval, 

vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč (slovy: „jedno sto tisíc korun 

českých“). 

3. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Dodavatele povinnosti splnit závazek k řádnému plnění 

stanovenému Smlouvou a povinnosti nahradit případně vzniklou škodu v plné výši.  

VIII. Závěrečná ustanovení 

1. Smluvní strany jsou oprávněny od této Smlouvy či její části odstoupit bez jakýchkoliv sankcí 

zejména v případě podstatného porušení smluvní nebo zákonné povinnosti nebo z důvodů 

stanovených platnými právními předpisy. Odstoupení od Smlouvy nabývá účinnosti 

doručením písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. 
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2. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit zejména v případě, že se kdykoliv 

za dobu platnosti a účinnosti Smlouvy ukáže, že potvrzení o oprávnění Dodavatele v Příloze 

č. 3 této Smlouvy bylo ke dni zpřístupnění licence neplatné či neaktuální nebo vyjde najevo, 

že Dodavatel takovým oprávněním nikdy nedisponoval. 

3. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit také v případě, 

a) na majetek Dodavatele byl prohlášen úpadek nebo, 

b) Dodavatel sám podá dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení nebo 

c) insolvenční návrh je zamítnut proto, že majetek Dodavatele nepostačuje k úhradě nákladů 

insolvenčního řízení (ve znění zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení 

(insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů nebo 

d) Dodavatel vstoupí do likvidace. 

4. Práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této Smlouvy se řídí občanským zákoníkem 

a ostatními příslušnými předpisy českého právního řádu. Veškeré spory smluvních stran 

vyplývající z této Smlouvy budou řešeny soudy České republiky. 

5. Smluvní strana je oprávněna odstoupit od této Smlouvy též v případě, že dojde k prodlení s 

plněním závazků podle Smlouvy po dobu delší než 60 dnů a současně druhá smluvní 

strana nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, která jí byla smluvní stranou 

poskytnuta na základě písemné výzvy ke splnění povinnosti. 

6. Objednatel je oprávněn kdykoliv tuto Smlouvu vypovědět bez udání důvodu a 

bez jakýchkoliv sankcí. Výpovědní doba je jeden měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce 

následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná výpověď doručena Dodavateli. 

7. Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost 

chránit důvěrné informace vyplývající z této Smlouvy. Smluvní strany se v této souvislosti 

zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich straně budou podílet na plnění této 

Smlouvy, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací a dále 

se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto povinností všemi osobami 

podílejícími se na plnění této Smlouvy. 

8. Dodavatel se při plnění zavazuje dodržovat zásady bezpečnosti informací v souladu 

se zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů 

(zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon 

o kybernetické bezpečnosti“) a vyhláškou č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, 

kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání 

v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (dále jen „vyhláška o kybernetické 

bezpečnosti“). 

9. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veškerou součinnost nezbytnou k tomu, aby 

Objednatel řádně naplňoval právní povinnosti stanovené zákonem o kybernetické 

bezpečnosti, vyhláškou o kybernetické bezpečnosti, vyhláškou č. 317/2014 Sb., 

o významných informačních systémech a jejich určujících kritériích, ve znění pozdějších 

předpisů. 

10. Započtení na pohledávky vůči Objednateli vyplývající z této Smlouvy se nepřipouští. 

Dodavatel není oprávněn postoupit třetí osobě pohledávky, které by z této Smlouvy vůči 

Objednateli vznikly, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. 

11. Ohledně zpracování osobních údajů, ke kterému může v souvislosti s předmětem plnění této 

Smlouvy dojít, se smluvní strany zavazují vystupovat tak, aby byly v co nejširší míře 

dodržovány povinnosti stanovené Nařízením EU 2016/679 (dále jen jako „GDPR“) a 

souvisejícími právními předpisy. Tento způsob vystupování spočívá zejména v dodržování 

povinnosti mlčenlivosti v souvislosti se zpracovávanými osobními údaji, dále uplatňování 

zásad stanovených čl. 5, čl. 24 GDPR a následujících při zpracování osobních údajů a 

v neposlední řadě také v povinnosti přiměřeně reagovat na uplatněná práva subjektů údajů 

dle čl. 12 GDPR a následujících. S ohledem na dodržování těchto povinností, jakož i za 

účelem splnění povinností při kontrole dle zvláštních předpisů, si jsou smluvní strany povinny 

poskytnout veškerou nutnou součinnost. Výše uvedený výčet povinností je výčtem 
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demonstrativním. Smluvní strany berou na vědomí, že ucelená politika zásad SZIF je 

zveřejněna na stránkách www.szif.cz.  

12. Dodavatel prohlašuje, že tato Smlouva neobsahuje informace, které nelze poskytovat podle 

právních předpisů upravujících svobodný přístup k informacím. Dodavatel bere na vědomí, 

že Objednatel coby povinná osoba ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 

podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon 

o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, je povinen tuto Smlouvu uveřejnit v registru 

smluv. Tato skutečnost nebrání Dodavateli, aby i z jeho strany došlo k uveřejnění této 

Smlouvy. Obě smluvní strany jsou povinny nejpozději do 10 dnů ode dne podpisu této 

Smlouvy provést kontrolu, zda je Smlouva uveřejněna v registru smluv. V případě, že 

Dodavatel zjistí, že Smlouva uveřejněna v registru smluv není, je povinen neprodleně 

písemně informovat kontaktní osobu Objednatele anebo Smlouvu sám uveřejnit.  

13. Bude-li Dodavatel plnit své závazky z této Smlouvy prostřednictvím třetích osob, odpovídá 

za takové plnění, jako by je poskytl sám. 

14. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:  

Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění 

Příloha č. 2 – Licenční podmínky výrobce software 

Příloha č. 3 – Potvrzení výrobce 

15. V případě rozporu mezi zněním této Smlouvy se zněním uvedených příloh  má vždy přednost 

znění této Smlouvy. 

16. Smluvní strany v zájmu vyloučení jakýchkoliv pochybností uvádějí, že je-li v některé z příloh 

této Smlouvy uvedena společnost Veeam Software, Dodavatel, který ve vztahu 

k Objednateli nese v plném rozsahu odpovědnost za záruky a jakoukoliv jinou odpovědnost 

dle Smlouvy, je povinen zajistit plnění povinností, u nichž je uvedena společnost Veeam 

Software. 

17. Tato Smlouva může být měněna nebo doplňována pouze písemnými vzestupně číslovanými 

dodatky podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran. 

18. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, každý s platností originálu, přičemž 

každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení. 

19. Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem této Smlouvy oběma smluvními stranami a 

účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv. 

 

 

 

 

V Praze dne:  

 

 

 

 

…………………………………………. 

Za Dodavatele 

      Ing. Michal Kulík 

člen představenstva 

C SYSTEM CZ a.s. 

 

 

 

 

V Praze dne:                                                               

 

 

 

 

……………………………………………. 

Za Objednatele 

Ing. Martin Kolařík 

ředitel Sekce ICT  

Státní zemědělský intervenční fond
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Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění 

 

 

 

11 balíčků (celkem 110 kusů) „Univerzálních licencí“ produktu Veeam Availability Suite 9.5 

 

Označení výrobce:  

11ks P-VASVUL-0I-SU1YP-00 

Veeam Availability Suite Universal License.  

Includes Enterprise Plus Edition features. - 1 Year Subscription Upfront Billing & Production 

(24/7) Support- Public Sector 
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Příloha č. 2 – Licenční podmínky výrobce software 

 

Veeam End User License Agreement (EULA) 
IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY: THIS END USER LICENSE AGREEMENT “EULA” IS A 

LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU (AS AN INDIVIDUAL OR ENTITY, “YOU” THE “CUSTOMER”) 

AND VEEAM SOFTWARE GROUP GMBH (“VEEAM”), FOR PRODUCTS AND SERVICES, WHICH MAY 

INCLUDE COMPUTER SOFTWARE AND ASSOCIATED DOCUMENTATION (“SOFTWARE”).   BY 

INSTALLING OR OTHERWISE USING THE SOFTWARE OR RECEIVING THE SERVICES, YOU AGREE 

TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS EULA.  IF YOU DO NOT AGREE WITH THE TERMS OF THIS 

EULA, DO NOT USE THE SOFTWARE OR SERVICES.  

1.0 License Grant. This EULA grants you, the user, a non-exclusive, non-transferable license 

to use the Software, in object code for your internal business purposes (and not for managing 

third party data unless the product you have licensed expressly permits you to) under the terms 

and conditions stated herein. The Software is to be installed, used, and deployed in accordance 

with the specific license you purchased, a description of the license can be found at 

https://www.veeam.com/licensing-policy.html (“Licensing Policy”). This EULA and the Licensing 

Policy can be updated from time to time, in Veeam’s sole discretion and will be made available 

at www.veeam.com 

2.0 Permissible Use. You may use the Software for the number of licenses or capacity that you 

have purchased. You are permitted to make copies of the Software and documentation for your 

own use in accordance to EULA and Licensing Policy. Any copies or partial copies of Software 

and documentation that you make must incorporate all patent, copyright and trademark notices. 

3.0 Prohibited Use. You may not (a) process third party data (as a service provider), provide 

commercial hosting services, sell, sublicense, rent or lease the Software to another party without 

purchasing the specific Veeam license to do so, (b) decompile, disassemble, reverse engineer or 

modify in any manner, any of the Software (except to the extent such prohibition is expressly 

prohibited by law), (c) use the Software in violation of any applicable laws or regulations, or (d) 

make available the Software or your license file on any type of public sharing website or forums. 

The restrictions on using the Software to process the data of third parties, provide commercial 

hosting services, sublicense, rent or lease the Software does not apply to those participants of 

the Veeam Cloud & Service Provider Program ("VCSP Program"), granted the rental license to 

use the Software under the terms of the VCSP Program. You agree that you may not disclose, 

transfer or otherwise make available the results of any performance or functionality tests of the 

Software, to any third party without the prior written consent of Veeam. 

4.0 Evaluation and “Not for Resale” Licenses. Software may be provided to you for beta, 

demonstration, test or evaluation purposes, or is labeled as “Not for Resale” (“NFR”). The license 

granted under an Evaluation, Beta or NFR license shall be for a term of thirty (30) days (the 

“Evaluation Period”) unless otherwise provided by Veeam, limited specifically for evaluation or 

demonstration purposes only. You agree not to use the Software under an Evaluation License in 

a production environment or for production data processing purposes and your use of a Beta or 

Evaluation License Software is at your sole risk to backup data. There is no obligation to support, 

maintain or provide any assistance regarding any of these licenses. In no event will Veeam be 

liable for any damages for any claim or cause for any direct, actual, indirect damages, loss of 

data, consequential, incidental or special indirect damages, even if Veeam has been advised of 

the possibility of such damages. 

5.0 Free Licenses and Community Licenses. Free and Community License products can be 

used in your own production environment in accordance with the terms and conditions of this 

Agreement. You may not use the Free and Community Licenses to provide services to third 

parties or to process third party data. These versions can be used without additional purchase 

and can be upgraded to paying versions of the products to unlock additional functionality and 

features. There is no obligation to support, maintain or provide any assistance regarding any of 

these licenses. In no event will Veeam be liable for any damages for any claim or cause for any 

direct, actual, indirect damages, loss of data, consequential, incidental or special indirect 

damages, even if Veeam has been advised of the possibility of such damages.       

https://www.veeam.com/licensing-policy.html?ad=in-text-link
http://www.veeam.com/?ad=in-text-link
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6.0 Maintenance and Support (“Maintenance”) for the Software is available in accordance with 

Licensing policy and Support Policy, which can be found at www.veeam.com/support.html. 

Maintenance, if it is included in the Software purchased, will commence upon the date your order 

is processed and the license file is generated. You will receive (a) support for your Software, and 

(b) any updates, enhancements or improvements that are included or defined in the Maintenance 

Policies. Software updates cannot be applied to the Software with an expired Maintenance.       

7.0 Technical Information Collection. You agree that Veeam may, for business purposes and 

improving the Software, collect, process and use technical information that is gathered as part 

of any product maintenance and support services provided to you, and any other technical 

information you provide to Veeam, provided that such information does not identify You, a 

specific individual, or contain any personally identifiable information. By providing technical data 

and information to Veeam, you consent to Veeam’s storage and processing of such technical 

information for purposes of providing Software and support to you.  

8.0 Technical Reporting and Logs. The Software has the capability to provide certain reports 

and survey information, including the generation and collection of geolocation data, regarding 

its use to Veeam. This data collection is turned OFF by default and must be enabled by you. You 

always have the option to enable or disable at any time. Any information collected is deemed 

confidential and will only be used by Veeam internally to enhance the quality of the Software. 

9.0 Personal Information. In the event you provide personal information to Veeam as part of 

your purchase and use of the Software, or for obtaining Maintenance, your personal information 

will be used, stored and processed in accordance with the Veeam Privacy Policy, which can be 

found at https://www.veeam.com/privacy-policy.html. You can always update your preferences 

by visiting the Veeam customer portal.  

10.0 Capacity Limitations in Software. For certain Software, your use of the Software may 

be limited by the capacity purchased. In the event you exceed the purchased capacity, the 

Software may not process additional workloads beyond the maximum capacity until you 

purchase additional capacity. 

11.0 Intellectual Property Rights. All right, title and interest to the intellectual property rights 

in and to the Software, and any copies that you are permitted to make, are owned by Veeam 

and / or its licensors and is protected by Swiss, United States and other country patent, 

copyright, trade secret and other laws and international treaties. Such licensors, in addition to 

any other rights or remedies available to them, are third party beneficiaries of this EULA for their 

respective software. This Software is LICENSED, NOT SOLD. The purchase of the Software 

license (perpetual or subscription), is non-returnable and non-refundable. The Software is 

protected by patents, and certain trademarks and logos used in the software are protected by 

trademarks. A list of patents and trademarks can be found at www.veeam.com.  

12.0 Audit. During the term of this Agreement and for a period of one year thereafter, Veeam 

may, during normal business hours and upon reasonable prior notice to End User, inspect the 

files, computer processors, equipment and facilities of End User to verify End User's compliance 

with this EULA. 

13.0 Open Source and Third Party Software. “Open Source” means various open source 

software components licensed under the terms of applicable open source license agreements 

included in the materials relating to such software. Open Source Software is composed of 

individual software components, each of which has its own copyright and its own applicable 

license conditions. A current list of Open Source Software and third party software components 

used by Veeam can be found at http://www.veeam.com/eula-oss.html. 

14.0 Veeam Community Forums. Any information that you post on the Veeam Community 

Forums is deemed non-confidential to you. Veeam has no obligation to manage or protect any 

information (confidential or personal) that you disclose on the Veeam Community Forums. 

15.0 Limited Warranty and Limitation of Liability. Veeam warrants that it has the right and 

authority to grant the License under this EULA. Veeam will defend or, at its option, settle any 

https://www.veeam.com/support.html?ad=in-text-link
https://www.veeam.com/privacy-policy.html?ad=in-text-link
http://www.veeam.com/?ad=in-text-link
https://www.veeam.com/eula-oss.html?ad=in-text-link
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action against End User based upon a claim that its use of the Software infringes any patent, 

copyright or other intellectual property right of a third party, and will indemnify End User against 

any amounts awarded against End User as a result of the claim, provided Veeam is promptly 

notified of the assertion of the claim and has control of its defense or settlement. Veeam warrants 

that the Software, in its unmodified form as initially delivered or made available to End User, 

will perform substantially in accordance with the Documentation for a warranty period of ninety 

(90) days from the date the Software is delivered to End User. This warranty does not apply to 

Licenses under sections 4.0 and 5.0. In the event the Software fails in a material respect to 

operate in accordance with the Documentation during the warranty period and Veeam is unable 

to correct the defect, Veeam’s sole and exclusive liability and End User’s sole and exclusive 

remedy shall be a refund of the License fee, if any, paid by End User for the Software. In the 

event a reported problem with the Software is End User’s fault, End User agrees to reimburse 

Veeam for its correction efforts in accordance with its then standard rates. The foregoing limited 

warranty will not apply if failure of the Software is the result of damage or misuse caused by 

End User. EXCEPT FOR THE LIMITED WARRANTY SET FORTH ABOVE, THE SOFTWARE IS 

PROVIDED 'AS IS”, WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING 

WITHOUT LIMITATION ANY IMPLIED WARRANTY THAT THE SOFTWARE IS FREE OF DEFECTS, 

MERCHANTABLE OR FIT FOR A PARTICULAR PURPOSE. NO ORAL OR WRITTEN INFORMATION 

OR ADVICE GIVEN BY VEEAM OR ANY THIRD PARTY, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, ANY 

VEEAM DISTRIBUTORS OR RESELLERS, SHALL CREATE ANY WARRANTY IN ADDITION TO, OR 

IN ANY WAY INCREASE THE SCOPE OF, THE LIMITED WARRANTY. In no event will Veeam, its 

affiliates, resellers, or distributors or suppliers be liable for any indirect, special, incidental or 

consequential damages arising out of the use of or inability to use the Software, including, 

without limitation, damages for lost profits, loss of goodwill, work stoppage, computer failure or 

malfunction, or any and all other commercial damages or losses, even if advised of the possibility 

thereof. 

16.0 General. This Agreement sets forth Veeam's entire obligation and End User’s exclusive 

rights with respect to the Software and, except to the extent otherwise specifically provided in 

a purchase order or other written communication or advertising signed or jointly issued by both 

parties with respect to the Software, supersedes any conflicting terms of any purchase order 

and any other communication or advertising with respect to the Software. No failure of either 

party to exercise or enforce any of its rights under this EULA will act as a waiver of those rights. 

If any provision of this EULA is found illegal or unenforceable, it will be enforced to the maximum 

extent permissible, and the legality and enforceability of the other provisions of this EULA will 

not be affected. This EULA will be governed by the laws of Switzerland, without regard to its 

choice of law principles. You agree that exclusive jurisdiction for any claim or dispute arising out 

of or in connection with this EULA resides in the Courts of Switzerland in the Canton of Zug. This 

Agreement and the underlying licenses may not be assigned without completely removing the 

software installation from the assignor, notifying and providing Veeam with the assignee contact 

information (for support purposes), and is subject to the assignee agreeing to and complying 

with the terms and conditions of this Agreement and the Licensing Policy.  
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Příloha č. 3 – Potvrzení výrobce  
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