CS.TOP s.r.o. Koutnikova 272, 503 01 Hradce Kralové
tel/fax 495539296

mobil +420602360723

e-mail: cstop@cstop.cz

SERVISNi SMLOUVA ¢&. $S-01012017

o zajiSténi opravy a udrzby zafizeni
a o zajisténi pravidelnych-periodickych prohlidek a revizi

Smluvni strany:

CS.TOP s.r.o.
se sidlem: Koutnikova 272, 503 01 Hradec Kralové
zastoupena: Hugo Mackem — jednatelem spolecnosti
ICO: 25930800
DIC: CZ25930800

bank. spojeni:
¢. uctu:

spolecnost je zapsana v OR vedenym KS HK oddil C vlozka 15439
(dale téZ jen “CS.TOP “)

na strané jedné a

Hradecka kulturni a vzdélavaci spolecnost, s.r.o.
se sidlem: Ceskoslovenské armady 300, 500 03 Hradec Kralové
Zastoupena: Miroslavem Francem, jednatelem spolec¢nosti
Ve vécech smluvnich opravnény k jednani: Miroslav Franc
Ve vécech technickych opravnén k jednani: _
Bankovni spojeni: Komercni banka a.s.
Cislo u¢tu: 35-4031760297/0100
ICO: 27472809
DIC: CZ27472809
Spolecnost je zapsana v OR vedeném u KS HK oddil C vlozka 20994
(dale jen ,,objednatel”)

na strané druhé

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku tuto ramcovou servisni smlouvu o zajisténi opravy a
udrzby zafizeni a pravidelnych prohlidek a revizi na zafizeni

ZdlozZniho zdroje (UPS )

instalované v objektu Bila Véz Hradec Kralové
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€l. 1 Uvodni a vykladova ustanoveni

1.1. Zarizenim se rozumi takové zbozi, které je predmétem obchodni a montdazni Cinnosti
spolecnosti CS.TOP a bylo spolecnosti CS.TOP dodano objednateli, neni-li dohodnuto
jinak.

1.2. Podminkou pro uzavreni servisni smlouvy na objekt Bilda Véz Hradec Kralové je
vstupni komplexni prohlidka instalovanych systému véetné provedeni zapisu o stavu
jednotlivych zafizeni, véetné navrh(i na odstranéni pfripadné zjisténych vad. Tento
zapis podepiSe odpovédny pracovnik spoleCnosti CS.TOP a kontaktni osoba
objednatele.

1.3. Servisem se rozumi mimozaru¢ni a pozarucni opravy zafizeni, uvedeného do
trvalého provozu a poskytovani technické a poradenské pomoci uzZivateli.

1.4. Mimozaruéni opravou se rozumi odstranéni zavad, které sice vznikly a byly
uplatnény v dobé zaruky, ale za néz spolec¢nost CS.TOP neodpovida.

1.5. Pozarucni opravou se rozumi odstranéni zavady, kterd vznikla ¢i byla uplatnéna po
zarucni [h(té.

1.6. Odbornou kontrolou (pllrocni profylaxe)-se rozumi-odbornd kontrola servisni
organizaci se provadi minimalné u vykonG nad 80 kVA kazdych 6 mésicl, u vykonu
do 80 kVA kazdych 12 mésicu, u zafizeni se zvlastnimi poZadavky na spolehlivost 1 x
za 3 mésice. Pfi odborné kontrole se provadi:

Kontrola vnéjsiho stavu - umisténi, teplota, prasnost, pfistupnost, mechanické
(vibrace), chemické (agresivni) a jiné vlivy, majici vliv na funkci a spolehlivost
zarizeni. Vizualni kontrola akumulator( (deformace, tésnost).

Vycteni loga (history) a jejich analyza. Kontrola zatéZe véetné rozloZeni na jednotlivé
faze. Kontrola nastavenych parametrt, jejich porovnani se skutecnosti (zejména
povolené tolerance. Uvést a kolisani frekvence vstupni sité vcéetné nastaveni
pripadné spoluprace se zaloZnim motorgeneratorem). Kontrola Cistoty vnitfniho
prostoru, kontrola dotaZeni Sroubovych spojd vstupnich, vystupnich a ovladacich
kabell, kontrola fidicich interface. Provéreni vSech funkcnich stav(l (provadi se do
stupné, ktery nenarusuje provoz).

1.7. Rocni profylaxe (revize)- se rozumi-odborna kontrola (viz vyse) a nasledujici prace a
kontroly. Méfeni akumulatorovych modull (méfi se kazdy akumulator zvlast pomoci

speciadlniho testeru podle stanovené metodiky). Kontrola a nastaveni vnitfnich
parametri UPS podle doporuceni vyrobce. Kompletni vycisténi zafizeni, kontrola
znecisténi dil¢ich blokl a desek, jejich vycisténi. Kontrolu provadi povérena
specializovana firma a zaznamendva se do servisni knizky.

€l. 2 Povinnosti CS.TOP

2.1. Spolecnost CS.TOP se zavazuje za podminek danych touto smlouvou poskytovat
servis a opravy na zafizeni kvalitné, rychle a ekonomicky. To znamena lokalizovat a
zahdjit opravu v co nejkratSim terminu, v pracovnich dnech nejpozdéji do 48 hodin od
nahlaseni.
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2.2. Vramci dohodnutych termint provadéni prohlidek a revizi bude CS.TOP kontaktovat
urcenou osobu na strané objednatele za Uucelem sjednani presného terminu nastupu
na tyto prace a to predevsim z didvodu umoZnéni provedeni praci (provozni vlivy,
omezeni apod.) a také pro zajisténi podepsani protokolu o provedenych pracich, ktery
je soucasti prilohy k fakture a slouzi jako predavaci protokol.

2.3. Spolecnost CS.TOP se zavazuje neposkytovat jakékoliv dlvérné informace
technického a komercniho charakteru ziskané od objednatele Zadné treti osobé ani
jich pouzivat mimo rdmec plnéni této smlouvy.

Cl. 3 Povinnosti objednatele

3.1. Objednatel je povinen zajistit obsluhu zafizeni pouze fadné poucenymi pracovniky,
zasahovat do zafizeni a dbat na plnéni zakladnich povinnosti obsluhy t.j. dodrZovat
provozneé technické podminky.

3.2. Servisni zasahy a jiné prace mimo pravidelné prohlidky a revize jsou opravnény hlasit
pouze kontaktni osoby. Na tyto prace budou jesté pred zahdjenim praci vystaveny, na
zakladé cenovych nabidek, samostatné objednavky s uréenim rozsahu pozadovanych
praci. Tyto osoby rovnéz odpovidaji za provozni denik, ktery soustfedi vSechny
hlasené zavady, provozni stavy apod. na zafizeni.

3.3. Objednatel hradi spolec¢nosti CS.TOP ndaklady na opravy vyvolané prokazatelné
neodbornym zdsahem, neodbornou manipulaci, jakoZ i naklady za bezdlvodnou
vyzvu k opravé.

Cl. 4 Platebni podminky
4.1. Spole¢nost CS.TOP bude Uctovat provadéné prace nasledovné:
servis a oprava systému UPS — hodinova sazba - 395,- K¢
pravidelna palrocni profilaxe UPS provadéna dle ¢l.1 odst 1.6. SS v objektu:
Bila véZ HK- 13.948,- K¢
pravidelna ro¢ni profilaxe UPS provadéna dle ¢l.1 odst 1.7. SS v objektu:

Bila véz HK- 13.948,- K¢

K cenam servisnich praci a oprav, bude pfipoCteno cestovné cena za pripadné
vyménéné nebo opravené zbozi. K cené za prohlidky a revize nebude cestovné pripocitano.

4.2. Pravo vystavit fakturu (vyuctovani ve formé darnového dokladu) vznikd CS.TOP
v okamziku splnéni jednotlivého zavazku vyplyvajiciho ztéto smlouvy, pfipadné
objednavky . Pfilohou faktury bude protokol o provedenych servisnich opravach,
prohlidkach a revizich.

4.3. Faktury budou vystaveny se splatnosti 14 dni ode dne vystaveni.

4.4,V ramci 48 hodinového servisu v pracovnich dnech nebude Uc¢tovana zadna pausalni,
ani zvysena sazba, stejné tak nebude Uctovan ¢as technika straveny na cesté.
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4.5. K cenam bude pripocteno DPH dle platné legislativy v dobé uskutecnéni zdanitelného
plnéni.

Cl. 5 sankéni podminky

5.1. V pfipadé, Ze objednatel je vicéi CS.TOP v prodleni s thradou faktur dle ¢lanku 4,
zavazuje se zhotoviteli uhradit za kazdy den prodleni 0,05% dluzné castky jako urok
z prodleni.

5.2. V pfipadé nesplnéni terminu servisnich praci se CS.TOP zavazuje uhradit objednateli
za kazdy den prodleni 0,05% z celkové ¢astky.

5.3. Neumozni-li objednatel provedeni veskeré technické péce, uhradi naklady spojené s
marnou cestou a naklady s odstrafiovanim technickych zavad, které mohou vzniknout
pfi provozu zafizeni po dobu nasledujiciho provozniho obdobi.

€l. 6 vieobecna ustanoveni

6.1. SpoleCnost CS.TOP se zavazuje na niZe uvedené adrese a telefonnich a nékterych
mobilnich spojeni za ucelem rychlé komunikace pfijimat Zadosti o opravy zafizeni.

6.2. Smluvni strany se zavazuji feSit ve vzajemné spoluprdci sporné pripady zadosti o
opravy zejména tehdy, jde-li o problémy koexistence zafizeni s cizim zafizenim, jakoZ i
pfipady opakovanych zévad, které mohou byt zplsobeny specifickymi podminkami u
koncového uzivatele.

€l. 7 zavéreéna ustanoveni

7.1. Tato smlouva nabyvd platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran s ucinnosti
prvnim dnem nasledujiciho mésice po nabyti platnosti.

7.2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni lh(tou 3 mésice.

7.3. Tato smlouva ma pét stran, je vyhotovena dvojmo, pficemz kazda strana obdrzi jeden
jeji stejnopis.

7.4. V pripadech, které tato smlouva nefesi, budou smluvni strany postupovat podle Obcanského
zakoniku v platném znéni.

7.5. Objednatel se zavazuje realizovat zverejnéni této smlouvy v registru smluv v souladu se
zakonem ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv.

7.6. CS.TOP bezvyhradné souhlasi se zverejnénim své identifikace a dalSich parametrd této
smlouvy v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb..

Cl. 8 spojeni na CS.TOP

adresa: CS.TOP s.r.o. Koutnikova 272, 503 01 Hradec Kralové
Kontaktni osoba:
tel/fax:
mobil:
e mail:
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Cl. 9 spojeni na objednatele-kontaktni osobu

adresa: Hradecka kulturni a vzdélavaci spolecnost s.r.o.,
Ceskoslovenské armady 300, 500 03 Hradec Kralové

Kontaktni osoba:

tel/fax:

mobil:

e mail:

V Hradci Kralové 2. 1. 2017

za objednatele za spolec¢nost CS.TOP s.r.o.
Miroslav Franc, jednatel Hugo Macek, jednatel
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