Smlouva o poskytnutí licence a poskytování služby
uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“), a dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským, v platném znění (dále jen „autorský zákon“), mezi těmito smluvními stranami:
TIS Brno, s.r.o.
IČ: 26938944
DIČ: CZ26938944
se sídlem:  Křtiny č.p. 221, 679 05 Křtiny
zastoupena: XXXXX, jednatelem
bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s.
číslo účtu: 366479028/5500
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 46968
jako poskytovatelem (dále jen „Poskytovatel“) na straně jedné

a

Fakultní nemocnice Brno 

IČ: 65269705

DIČ: CZ65269705

se sídlem: Brno, Jihlavská 20, PSČ 625 00 

zastoupena: XXXXX, ředitelem 

bankovní spojení: Česká národní banka
číslo bankovního účtu: 71234621/0710
FN Brno je státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím Ministerstva zdravotnictví. Nemá zákonnou povinnost zápisu do obchodního rejstříku, je zapsána v živnostenském rejstříku vedeném Živnostenským úřadem města Brna,

jako objednatelem (dále jen „Objednatel“) na straně druhé,
a to v následujícím znění:

I. Účel smlouvy
I.1 Účelem této smlouvy je sjednání závazku Poskytovatele poskytnout Objednateli práva k užití (licenci) rozšíření informačního systému TIS na Transfuzním a tkáňovém oddělení Objednatele (tento informační systém dále jen „TIS“) o další moduly specifikované v příloze č. 1 této smlouvy (toto rozšíření TIS dále též pouze „Software“), Software v prostředí Objednatele instalovat, implementovat, integrovat a konfigurovat, jakož i poskytovat službu odstraňování vad Software tak, aby Objednatel mohl Software řádně a nerušeně užívat v souladu s jeho účelovým určením, touto smlouvou a výzvou k veřejné zakázce malého rozsahu s názvem „Rozšíření IS TIS“ (dále jen „Veřejná zakázka“ a „Výzva“).
II. Předmět smlouvy
II.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje s odbornou péčí profesionála dle Harmonogramu:

a) poskytnout Objednateli práva užití (licenci) k Software, který je detailně specifikován v příloze č. 1 této smlouvy;
b) provést v prostředí Objednatele instalaci, implementaci, integraci a konfiguraci Software dle této smlouvy včetně přílohy č. 1, dle Výzvy a dle pokynů Objednatele a v souladu se zásadami jeho činnosti, tj. provést rozšíření TIS o Software (dále jen „Implementace“);

c) prostřednictvím integrační platformy InterSystem Caché, kterou má Objednatel již pořízenu, a cestou webových služeb provést integraci Software, resp. TIS rozšířeného o Software na systémy specifikované v příloze č. 2 této smlouvy (dále jen „Integrace na další IS“);

d) provést integraci Software na externí informační systém Národní registr transplantací TISSIS dostupný na https://eregpublic.ksrzis.cz (dále jen „Integrace na TISSIS“);

e) provést úspěšné testování výsledků etap plnění dle Harmonogramu, a to vždy podle testovacího scénáře (dále jen „Testovací scénář“; toto testování včetně zpracování Testovacího scénáře dále jen „Testování“);

f) zaškolit pracovníky Objednatele na uživatelské úrovni, a to v rozsahu minimálně 5 hodin školení na každý modul Software specifikovaný v příloze č. 1 této smlouvy (toto školení dále jen „Školení“);

g) poskytovat službu odstraňování vad Software, která je detailně specifikována v čl. VI této smlouvy (dále jen „Služba“).

II.2 Poskytovatel před zahájením Testování připraví ve vztahu k výsledkům plnění příslušných etap Harmonogramu v součinnosti s Objednatelem písemný Testovací scénář. Účelem Testování je prokázání řádného poskytnutí příslušných plnění, tj. plné funkčnosti výsledků plnění dle těchto etap Harmonogramu v prostředí Objednatele. Objednatel Testovací scénář akceptuje svým podpisem nebo jinou písemnou formou. Bez této akceptace Testovacího scénáře není Poskytovatel oprávněn Testování zahájit. Objednatel je oprávněn předložený Testovací scénář odmítnout a s výhradami vrátit Poskytovateli k dopracování, a to i opakovaně. Poskytovatel je povinen tyto výhrady Objednatele zohlednit a předložit dopracovaný Testovací scénář. Povinnost Poskytovatele provést úspěšné Testování ve lhůtě sjednané v Harmonogramu tím není dotčena. Za úspěšné se považuje takové Testování, které proběhne podle dle Testovacího scénáře a z jehož výsledku vyplyne splnění výše sjednaného účelu Testování.
II.3 Pokud je pro oprávněné užívání Software v souladu s touto smlouvou a Výzvou nezbytný licenční/produktový klíč nebo obdobný kód (dále jen „Licenční klíč“), je Poskytovatel povinen Objednateli zpřístupnit Licenční klíč v podobě, která mu bude umožňovat časově neomezené opakované čtení Licenčního klíče v otevřené podobě. 

II.4 Smluvní strany sepíší o řádném splnění všech povinností Poskytovatele dle I., II. a III. etapy Harmonogramu písemný předávací protokol podepsaný oběma smluvními stranami (dále a výše jen „Předávací protokol pro I., II. a III. etapu“). Smluvní strany sepíší o řádném splnění všech povinností Poskytovatele dle IV., V., VI. a VII. etapy Harmonogramu písemný předávací protokol podepsaný oběma smluvními stranami (dále a výše jen „Předávací protokol pro IV., V., VI. a VII. etapu“). Smluvní strany jsou oprávněny v předávacích protokolech uvést jakékoliv záznamy, oznámení vad plnění, připomínky či výhrady, které se však nepovažují za změnu této smlouvy či dodatek k této smlouvě. Neuvedení jakýchkoliv (i zjevných) vad do předávacích protokolů neomezuje Objednatele v právu oznamovat vady plnění Poskytovateli po podpisu předávacích protokolů kteroukoli smluvní stranou. Vady uvedené v předávacích protokolech je Poskytovatel povinen ve lhůtě stanovené Objednatelem odstranit a připomínky a výhrady v téže lhůtě vypořádat.
II.5 Poskytovatel se zavazuje s odbornou péčí poskytovat Službu po dobu 24 měsíců od podpisu Předávacího protokolu pro I., II. a III. etapu oběma smluvními stranami (tato doba včetně jejího počátku dále jen „Doba poskytování Služby“). Poskytovatel je povinen zpřístupnit Objednateli do 3 pracovních dnů od nabytí účinnosti této smlouvy systém HelpDesk na adrese https://bugs.tis-brno.cz (dále jen „HelpDesk“), který Objednateli umožní po celou Dobu poskytování Služby nepřetržitě, tj. 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní v roce, zadávat požadavky na poskytování Služby (dále jen „Požadavky“). Pro případ nedostupnosti HelpDesku je Objednatel oprávněn zadávat Požadavky na HotLine Poskytovatele na telefonním čísle 513035929. 
II.6 Poskytovatel je nejméně po Dobu poskytování Služby povinen Objednatele informovat o vydání aktualizací Software, a to vždy do 3 pracovních dnů od vydání takové aktualizace. Poskytovatel je povinen zajistit, aby tyto aktualizace byly Objednateli dostupné bezprostředně po jejich vydání. Poskytovatel je povinen poskytnout plnění podle této smlouvy tak, aby Objednatel mohl implementovat tyto aktualizace vlastními silami, a to zejména bez nutnosti získat jakákoli další práva neupravená touto smlouvou, bez nutnosti kterákoli práva poskytnutá na základě této smlouvy rozšiřovat, bez nutnosti mít další přístupová práva (přihlašovací údaje) a bez nutnosti jakkoli zasahovat do Software nebo TIS. Pokud Poskytovatel neumožní implementaci aktualizací Software vlastními silami Objednatele, je povinen tyto implementace provádět na vlastní náklady, tj. bezplatně. V takovém případě se přiměřeně použijí ujednání odst. II.1 písm. b) a c) této smlouvy.
II.7 Poskytovatel je povinen dodat Objednateli veškeré návody, doklady, které se vztahují k Software a k Licenci, a dokumentaci požadovanou ve Výzvě (tyto návody, doklady a dokumentace dále a výše jen „Dokumentace“). Součástí Dokumentace musí být podrobný popis instalace aktualizací Software. Poskytovatel je povinen nejméně po Dobu poskytování Služby povinen bez zbytečného odkladu poskytovat Objednateli aktualizace Dokumentace.
II.8 Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli součinnost v rozsahu nezbytném pro plnění povinností Poskytovatele sjednaných touto smlouvou. Poskytovatel není v prodlení, nemůže-li plnit v důsledku nedostatku této součinnosti. Objednatel je zejména povinen:
a) předat Poskytovateli v písemné formě popisy komunikačních protokolů a rozhraní nezbytné pro splnění povinností Poskytovatele podle této smlouvy.

III. Termíny a místo plnění
III.1 Poskytovatel je povinen poskytnout plnění dle této smlouvy dle následujícího harmonogramu (dále a výše jen „Harmonogram“), přičemž etapa Harmonogramu se považuje za řádně dokončenou v okamžiku, kdy Objednatel její řádné dokončení písemně akceptuje:

	Etapa
	Popis plnění
	Počátek lhůty pro řádné dokončení či poskytnutí plnění; není-li výslovně sjednáno jinak, Poskytovatel není oprávněn zahájit plnění dříve
	Délka lhůty pro řádné dokončení či poskytnutí plnění

	I.
	Provedení Implementace v rozsahu následujících modulů vymezených v příloze č. 1:

· I Modul pro opatřování tkání a buněk;

· III.B Modul výroba, část Kontroly;
· IV Modul skladování.
	Nabytí účinnosti této smlouvy
	90 dnů

	II.
	Provedení Implementace ve zbývajícím rozsahu, tj. celého Software s výjimkou částí Software uvedených ve specifikaci I. etapy
	Nabytí účinnosti této smlouvy
	150 dnů

	III.
	Úspěšné provedení Testování výsledků I. a II. etapy
	Řádné dokončení I. a II. etapy
	7 dní

	IV.
	Provedení Integrace na další IS v rozsahu částí Software implementovaných v I. etapě
	Na základě dohody smluvních stran a po poskytnutí součinnosti Objednatele dle odst. II.8 písm. a) této smlouvy a po řádném ukončení I. etapy 
	42 dnů

	V.
	Provedení Integrace na další IS v rozsahu částí Software implementovaných ve II. etapě
	Na základě dohody smluvních stran a po poskytnutí součinnosti Objednatele dle odst. II.8 písm. a) této smlouvy a po řádném ukončení II. etapy 
	42 dnů

	VI.
	Provedení Integrace na TISSIS
	Na základě dohody smluvních stran a po řádném dokončení II. etapy
	42 dnů

	VII.
	Úspěšné provedení Testování výsledků IV., V. a VI. etapy
	Řádné dokončení IV., V. a VI. etapy
	7 dní

	VIII.
	Provedení Školení
	Řádné dokončení VII. etapy
	7 dní


III.2 Místem plnění je Centrum informatiky, Pracoviště medicíny dospělého věku, Fakultní nemocnice Brno, Jihlavská 20, 625 00 Brno, případně i další pracoviště Objednatele dle jeho pokynů. Poskytovatel je povinen poskytovat plnění dálkovým přístupem, ledaže z této smlouvy nebo z povahy plnění vyplývá, že je nezbytné jej poskytnout osobně v místě sjednaném ve větě první. Poskytovatel je povinen poskytnout plnění v místě dle věty první rovněž požádá-li o to Objednatel. Při poskytování plnění dálkovým přístupem je Poskytovatel povinen dodržovat podmínky stanovené Objednatelem.
IV. Licence

IV.1 Poskytovatel poskytuje Objednateli oprávnění k užití Software všemi způsoby nezbytnými pro řádné užívání Software v souladu s jeho účelovým určením, Výzvou a touto smlouvou, a to bez jakéhokoli územního, časového nebo množstevního omezení, tj. zejména pro celé území České republiky, bez omezení počtu užití, bez omezení počtu uživatelů, bez omezení počtu instalací, bez omezení počtu operací či spuštění Software a na dobu trvání majetkových práv autorských (dále a výše jen „Licence“). Licence se vztahuje rovněž na veškeré nové verze Software, které budou vydány během Doby poskytování Služby. Objednatel není povinen Licenci využít. Pokud je součástí Software databáze chráněná zvláštním právem pořizovatele databáze, je součástí Licence rovněž oprávnění Objednatele vykonávat toto právo, a to v rozsahu nezbytném pro užívání Software dle této smlouvy. Oprávnění k užívání TIS je mezi smluvními stranami sjednáno smlouvou č. O/1736/2013/Ra ze dne 2. 12. 2013, ve znění dodatku č. 1 ze dne 29. 1. 2014. V rozsahu, ve kterém je licence dle smlouvy č. O/1736/2013/Ra pro TIS poskytnuta výhodněji, než je dle této smlouvy poskytnuta pro Software, se Licence poskytuje dle smlouvy č. O/1763/2013/Ra.
IV.2 V případě rozporu mezi ujednáním tohoto čl. IV smlouvy a přílohou č. 1 nebo licenčními podmínkami výrobce Software, mají přednost ujednání tohoto čl. IV smlouvy. 
V. Cena plnění a platební podmínky

V.1 Cena za veškerá plnění, která je Poskytovatel povinen Objednateli poskytnout, jejíž součástí je i odměna za poskytnutí Licence, se dle jednotlivých etap Harmonogramu sjednává jako cena pevná a konečná (dále jen „Cena“), a činí:

	Cena za I., II. a III. etapu Harmonogramu bez DPH:
	836 600,- Kč

	DPH 21%:
	175 686,- Kč

	Cena za I., II. a III. etapu Harmonogramu včetně DPH:
	1 012 286,- Kč


	Cena za IV., V., VI. a VII. etapu Harmonogramu bez DPH:
	686 000,- Kč

	DPH 21%:
	144 060,- Kč

	Cena za IV., V., VI. a VII. etapu Harmonogramu včetně DPH:
	830 060,- Kč


V.2 Sjednané cena jsou cenami za splnění všech povinností Poskytovatele souvisejících s poskytnutím plnění dle příslušných etap Harmonogramu. Cena za I., II. a III. etapu Harmonogramu zahrnuje rovněž odměnu za poskytnutí Licence. Do žádné uvedené ceny však nejsou započteny ceny za provedení Školení a za poskytování Služby, což jsou plnění, která je Poskytovatel povinen poskytovat bezúplatně, tj. nad rámec sjednaných cen.
V.3 Poskytovatel potvrzuje, že ceny odpovídají nabídce Poskytovatele předložené Objednateli na základě Výzvy. V případě rozporu mezi touto smlouvou a nabídkou Poskytovatele uhradí Objednatel cenu pro Objednatele výhodnější.

V.4 Objednatel se zavazuje uhradit cenu za I., II. a III. etapu Harmonogramu na základě faktury – daňového dokladu vystavené Poskytovatelem po podpisu Předávacího protokolu pro I., II. a III. etapu oběma smluvními stranami a po odstranění vad uvedených v Předávacím protokolu pro I., II. a III. etapu. Poskytovatel není oprávněn vystavit fakturu dříve. Splatnost faktury je rozložena do 3 rovnoměrných splátek, první splátka 60 dnů od data vystavení faktury, každá další splátka 30 dnů od splatnosti předchozí splátky. Součástí faktury bude splátkový kalendář, přičemž datum splatnosti faktury bude shodné s datem poslední splátky. Platby budou prováděny bezhotovostním způsobem, tj. převodem částky z bankovního účtu Objednatele na bankovní účet Poskytovatele. Dnem úhrady se rozumí den odepsání příslušné částky z bankovního účtu Objednatele. Poskytovatel doručí fakturu Objednateli bez zbytečného odkladu po jejím vystavení. Datum uskutečnění zdanitelného plnění bude shodné s datem podpisu Předávacího protokolu pro I., II. a III. etapu Objednatelem. 

V.5 Objednatel se zavazuje uhradit cenu za IV., V., VI. a VII. etapu Harmonogramu na základě faktury – daňového dokladu vystavené Poskytovatelem po podpisu Předávacího protokolu pro IV., V., VI. a VII. etapu oběma smluvními stranami a po odstranění vad uvedených v Předávacím protokolu pro IV., V., VI. a VII. etapu. Poskytovatel není oprávněn vystavit fakturu dříve. Splatnost faktury je rozložena do 3 rovnoměrných splátek, první splátka 60 dnů od data vystavení faktury, každá další splátka 30 dnů od splatnosti předchozí splátky. Součástí faktury bude splátkový kalendář, přičemž datum splatnosti faktury bude shodné s datem poslední splátky. Platby budou prováděny bezhotovostním způsobem, tj. převodem částky z bankovního účtu Objednatele na bankovní účet Poskytovatele. Dnem úhrady se rozumí den odepsání příslušné částky z bankovního účtu Objednatele. Poskytovatel doručí fakturu Objednateli bez zbytečného odkladu po jejím vystavení. Datum uskutečnění zdanitelného plnění bude shodné s datem podpisu Předávacího protokolu pro IV., V., VI. a VII. etapu Objednatelem. 

V.6 Faktury musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené právními předpisy, zejména musí splňovat ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“), a musí na nich být uvedena cena plnění, označení této smlouvy a datum splatnosti v souladu s touto smlouvou, jinak je Objednatel oprávněn vrátit fakturu Poskytovateli k přepracování či doplnění. V takovém případě běží nová lhůta splatnosti ode dne doručení opravené faktury Objednateli.
V.7 Úhrady budou prováděny bezhotovostním převodem z bankovního účtu Objednatele na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy. Dnem úhrady se rozumí den odepsání příslušné částky z bankovního účtu Objednatele.
V.8 V případě, že v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění bude Poskytovatel zapsán v registru plátců daně z přidané hodnoty jako nespolehlivý plátce, případně budou naplněny další podmínky § 109 ZDPH, má Objednatel právo uhradit za Poskytovatele DPH z tohoto zdanitelného plnění, aniž by byl vyzván jako ručitel správcem daně Poskytovatele, a to postupem dle § 109a ZDPH. Stejným způsobem bude postupováno, pokud Poskytovatel uvede ve smlouvě bankovní účet, který není uveden v registru plátců daně z přidané hodnoty nebo bude evidován jako nespolehlivá osoba.
V.9 Pokud Objednatel uhradí částku ve výši DPH na účet správce daně Poskytovatele a zbývající částku sjednané ceny (tj. relevantní část bez DPH) Poskytovateli, považuje se jeho závazek uhradit sjednanou cenu za splněný. 
V.10 Poskytovatel je oprávněn postoupit své peněžité pohledávky za Objednatelem výhradně po předchozím písemném souhlasu Objednatele, jinak je postoupení vůči Objednateli neúčinné. Poskytovatel je oprávněn započítat své peněžité pohledávky za Objednatelem výhradně na základě písemné dohody obou smluvních stran, jinak je započtení pohledávek neplatné.
VI. Kvalita zboží a odpovědnost za vady
VI.1 Poskytovatel se zavazuje nahradit Objednateli veškerou újmu, která mu vznikne v případě, kdy třetí osoba úspěšně uplatní autorskoprávní nebo jiný nárok vyplývající z právní vady kteréhokoli plnění, které je Poskytovatel povinen na základě této smlouvy poskytnout a to včetně Licence.
VI.2 Poskytovatel poskytuje Objednateli záruku za jakost Software a veškerých instalačních, implementačních, integračních a konfiguračních prací (tj. za provedení Implementace), ke kterým je dle této smlouvy povinen, a to po dobu nejméně 24 měsíců ode dne podpisu Předávacího protokolu pro I., II. a III. etapu Objednatelem (tato doba dále a výše jen „Záruční doba“). Obsahem této záruky za jakost je závazek Poskytovatele, že Software bude v Záruční době plně funkční, způsobilý pro použití k obvyklému účelu a že si nejméně po tuto dobu zachová své vlastnosti sjednané v této smlouvě a specifikované ve Výzvě.
VI.3 V rámci poskytování Služby je Poskytovatel povinen na základě Požadavků odstraňovat Objednatelem oznámené vady Software. Vadou Softwaru se rozumí jeho úplná nebo částečná nefunkčnost, zhoršená funkčnost, Objednatelem neakceptované změny Software, jakož i rozpor chování Software vůči Výzvě, této smlouvě nebo Dokumentaci. Poskytovatel je povinen na základě Požadavků odstraňovat vady v následujících lhůtách (SLA) podle závažnosti vady dle následujícího vymezení:
	Závažnost vady
	Vymezení vady
	Lhůta pro zahájení prací na odstranění vady, tj. na vyřešení Požadavku
	Lhůta pro odstranění vady, tj. vyřešení Požadavku

	Běžná
	Vada se na kterékoli pracovní stanici projevuje omezeními, chybami nebo delšími odezvami, avšak Software lze přesto využívat, přičemž nejde o závažnou vadu.
	do 4 hodin od zadání Požadavku
	24 hodin od zadání Požadavku

	Závažná
	Vada se projevuje jedním z následujících způsobů:

· na jakékoli pracovní stanici:

· Software jako celek nebo jeho významnou část nelze používat;

· dochází k narušení důvěrnosti, integrity nebo dostupnosti dat zpracovávaných v Software;

· dochází k opakovanému zhroucení nebo zatuhnutí Software;

· odezvy Software znemožňují nebo významně omezují práci uživatelů v reálném čase.
· došlo nebo dochází k narušení důvěrnosti nebo integrity dat předávaných ze Software přes integrační vazby do jiných informačních systémů;
· došlo nebo dochází k přerušení komunikace s databází nebo k narušení důvěrnosti nebo integrity komunikace s databází;
	do 2 hodin od zadání Požadavku
	24 hodin od zadání Požadavku


VI.4 Požadavek se považuje za vyřešený písemnou akceptací Objednatele, kterou Objednatel provede podpisem akceptačního protokolu, zápisem do HelpDesk nebo jinou písemnou formou dle volby Objednatele. Poskytovatel je povinen po dokončení řešení Požadavku vyzvat Objednatele k akceptaci vyřešení Požadavku. Pokud Objednatel Požadavek akceptuje, považuje se Požadavek za vyřešený k okamžiku, ve kterém Poskytovatel vyzval Objednatele k jeho akceptaci. Odmítne-li Objednatel akceptovat vyřešení Požadavku, vznese písemně námitky, které je Poskytovatel povinen ve lhůtě stanovené Objednatelem vypořádat a poté Objednatele znovu vyzvat k akceptaci vyřešení Požadavku, přičemž na tuto novou akceptaci se tento odst. VI.4 použije obdobně. Objednatel je oprávněn vznášet námitky i opakovaně. 
VI.5 Objednatel je vedle práv z vadného plnění a práv vyplývajících ze sjednané nebo poskytnuté záruky za jakost oprávněn uplatňovat i jakékoliv jiné nároky související s dodáním vadného plnění (např. nárok na náhradu újmy).
VII. Mlčenlivost

VII.1 Strany této dohody jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této smlouvy:

a) si mohou vzájemně vědomě nebo opomenutím poskytnout informace, které budou poskytující stranou považovány za důvěrné (dále jen „Důvěrné informace“);
b) mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení, zejména osoby jednající z jejich pověření, získat při plnění této smlouvy, vědomou činností druhé strany nebo i jejím opomenutím přístup k Důvěrným informacím druhé strany.

VII.2 Za Důvěrné informace se vždy považují:

a) veškeré osobní údaje, k nimž má Poskytovatel při plnění této smlouvy faktický přístup, a jejichž správcem nebo zpracovatelem je Objednatel (dále jen „Osobní údaje“);

b) veškeré informace, které souvisí se zabezpečením Osobních údajů, ostatních dat v Software a Software samotného.

VII.3 Strana této dohody, která přijala Důvěrné informace nebo které byly Důvěrné informace z jakéhokoli důvodu zpřístupněny, je povinna s odbornou péčí zachovávat jejich důvěrnost a k ochraně jejich důvěrnosti vyvíjet alespoň takové úsilí, jako by se jednalo o její vlastní důvěrné informace. 

VII.4 Strany této dohody se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě Důvěrné informace, které při plnění Smluv získala od druhé strany a neužije Důvěrné informace v rozporu s účelem této smlouvy, a to ani pro svůj vlastní prospěch. Za třetí osoby podle věty první se nepovažují zaměstnanci Objednatele ani osoby, které jsou Poskytovatelem pověřeny k poskytování příslušného plnění dle této smlouvy. Poskytovatel je na základě výzvy Objednatele povinen bez zbytečného odkladu předložit Objednateli písemný seznam těchto osob. Osoby neuvedené na tomto seznamu se považují za třetí osoby dle věty první.

VII.5 Strany této dohody se zavazují ve vztahu k této smlouvě poučit veškeré osoby, které se na jejich straně podílejí nebo budou podílet na plnění této smlouvy, o povinnosti zachovávat mlčenlivost a chránit Důvěrné informace podle této dohody a právních předpisů. 

VII.6 Žádným ustanovením této dohody nejsou dotčeny povinnosti Objednatele vyplývající z právních předpisů, zejména ze zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a ze zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.

Ochrana osobních údajů a bezpečnost informací
VII.7 Poskytovatel se v souvislosti s povinnostmi Objednatele, které vyplývají z nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů), včetně adaptačních právních předpisů tohoto nařízení (dále souhrnně jen „GDPR“), zavazuje zpracovávat Osobní údaje výhradně na základě pokynů Objednatele a výhradně za účelem plnění povinností vyplývajících z této smlouvy. 

VII.8 Za účelem souladu zpracování Osobních údajů s GDPR musí Software:
a) umožňovat Objednateli plnit veškeré jeho povinnosti vyplývající z GDPR;
b) umožňovat výkon všech práv subjektů osobních údajů upravených v GDPR;
c) splňovat požadavky standardní ochrany podle čl. 25 odst. 2 GDPR; a
d) provádět zpracování Osobních údajů v souladu se zásadami zpracování osobních údajů upravených GDPR, a to v tom rozsahu, v jakém dodržování těchto zásad závisí na Software a jeho nastavení.
VII.9 V případě události s dopadem na bezpečnost Software, bezpečnost Osobních údajů nebo bezpečnost informací v Software je Poskytovatel povinen předat Objednateli bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 48 hodin od okamžiku, kdy Poskytovatel takovou událost při poskytování plnění dle této smlouvy měl nebo mohl zjistit, veškeré Poskytovateli dostupné informace o takové bezpečnostní události.

VII.10 Poskytovatel je povinen při poskytování plnění podle této smlouvy dodržovat zásady bezpečnosti informací a dat včetně osobních údajů (dále v tomto odstavci jen „bezpečnost informací“), jakož i zásady ochrany osobních údajů stanovených GDPR, přičemž bezpečností informací se rozumí zajišťování důvěrnosti, integrity a dostupnosti informací, které jsou uchovávány, vytvářeny nebo zpracovávány v Software.

VII.11 Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli součinnost k zavádění, provádění, revidování a aktualizaci technických a organizačních opatření týkajících se Software a stanovených Objednatelem za účelem souladu zpracovávání osobních údajů s GDPR. Jestliže vznikne v souvislosti s povinnostmi podle tohoto odstavce potřeba uzavřít dodatek k této smlouvě nebo zvláštní smlouvu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout Objednateli veškerou součinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavření takového dodatku, resp. smlouvy v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění, a dalšími právními předpisy.

Sankce, náhrada škody a odstoupení od smlouvy
VII.12 Poskytovatel se zavazuje nahradit Objednateli veškerou újmu, která mu vznikne v případě, kdy třetí osoba úspěšně uplatní autorskoprávní nebo jiný nárok vyplývající z právní vady kteréhokoli plnění, které je Poskytovatel povinen na základě této smlouvy poskytnout, včetně Licence.
VII.13 V případě, že bude Poskytovatel v prodlení s poskytnutím kteréhokoli plnění uvedeného v Harmonogramu, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč (slovy: pětset korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý den prodlení.
VII.14 Poskytovatel se pro případ prodlení s vyřešením Požadavku pro závažnost vady „Běžná“ zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč (slovy: pětset korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý den prodlení. 
VII.15 Poskytovatel se pro případ prodlení s vyřešením Požadavku pro závažnost vady „Závažná“ zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1000,- Kč (slovy: tisíc korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý den prodlení. 

VII.16 Bude-li HelpDesk nedostupný z důvodů ležících na straně Poskytovatele, je Poskytovatel povinen zaznamenat čas příjmu a čas vyřešení požadavku v písemné podobě. 
VII.17 Poruší-li některá smluvní strana povinnosti vyplývající z této smlouvy ohledně ochrany Důvěrných informací, je povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50.000,‑ Kč (slovy: padesáttisíc korun českých) za každé takové porušení povinnosti.

VII.18 V případě, že Poskytovatel bude zpracovávat Osobní údaje v rozporu s odst. VIII.1 této smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,‑ Kč (slovy: padesáttisíc korun českých) za každé takové porušení povinnosti.

VII.19 V případě, že bude Poskytovatel v prodlení s předáním informací dle odst. VIII.3 této smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1000,- Kč (slovy: jedentisíc korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý den prodlení.
VII.20 Splatnost smluvních pokut je 21 dnů od doručení výzvy k jejich uhrazení.

VII.21 Pokud Poskytovatel poruší svou povinnost podle této smlouvy, nahradí Objednateli újmu způsobenou tímto porušením povinnosti Objednateli a újmu způsobenou tímto porušením povinnosti třetím osobám, pokud za ni Objednatel odpovídá. Pokud bude Objednateli v důsledku tohoto porušení povinnosti uložena jakákoli sankce, nahradí ji Poskytovatel Objednateli v plné výši.
VII.22 Uplatněná či již uhrazená smluvní pokuta nemá vliv na uplatnění nároku Objednatele na náhradu škody, kterou lze vymáhat samostatně vedle smluvní pokuty v celém rozsahu, tj. částka smluvní pokuty se do výše náhrady škody nezapočítává. Zaplacením smluvní pokuty není dotčena povinnost Poskytovatele splnit závazky vyplývající z této smlouvy.

VII.23 Objednatel se v případě prodlení s úhradou kterékoli ceny, k jejíž úhradě je dle této smlouvy povinen, zavazuje uhradit Poskytovateli úroky z prodlení ve výši stanovené platnými právními předpisy. 
VII.24 Za podstatné porušení této smlouvy, které opravňuje Objednatele k odstoupení od této smlouvy, se považuje prodlení Poskytovatele se splněním kterékoli jeho povinnosti sjednané v této smlouvě delší než deset kalendářních dnů. Nemá-li Software po podpisu Předávacího protokolu oběma smluvními stranami vlastnosti stanovené touto smlouvou, včetně přílohy č. 1, jde o podstatné porušení této smlouvy.
VIII. Závěrečná ujednání
VIII.1 Poskytovatel s ohledem na povinnosti Objednatele vyplývající zejména ze zákona č. 340/2015 Sb., zákon o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“), souhlasí se zveřejněním veškerých informací týkajících se závazkového vztahu založeného mezi Poskytovatelem a Objednatelem touto smlouvou, zejména vlastního obsahu této smlouvy. Zveřejnění provede Objednatel. Ustanovení občanského zákoníku o obchodním tajemství se nepoužijí.
VIII.2 Tato smlouva nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do splnění povinnosti Poskytovatele poskytovat Službu, tj. do konce Doby poskytování Služby.
VIII.3 Ukončením účinnosti této smlouvy z jakéhokoli důvodu nejsou dotčena ujednání této smlouvy týkající se licencí, záruky, nároků z odpovědnosti za vady, nároky z odpovědnosti za újmu a nároky ze smluvních pokut, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po skončení účinnosti této smlouvy.
VIII.4 Osoby podepisující tuto smlouvu jménem Poskytovatele prohlašují, že podle stanov společnosti, společenské smlouvy nebo jiného obdobného organizačního předpisu jsou oprávněny tuto smlouvu podepsat a k platnosti této smlouvy není třeba podpisu jiné osoby.
VIII.5 Poskytovatel prohlašuje, že se nenachází v úpadku ve smyslu zákona 
č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, zejména není předlužen a je schopen plnit své splatné závazky, přičemž jeho hospodářská situace nevykazuje žádné známky hrozícího úpadku. Poskytovatel dále prohlašuje, že na jeho majetek nebyl prohlášen konkurs, ani mu nebyla povolena reorganizace, ani vůči němu není vedeno insolvenční řízení.
VIII.6 Poskytovatel prohlašuje, že vůči němu není vedena exekuce a ani nemá žádné dluhy po splatnosti, jejichž splnění by mohlo být vymáháno v exekuci podle zákona č. 120/2001 Sb., o soudních exekutorech a exekuční činnosti (exekuční řád) a o změně dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ani vůči němu není veden výkon rozhodnutí a ani nemá žádné dluhy po splatnosti, jejichž splnění by mohlo být vymáháno ve výkonu rozhodnutí podle zákona č. 99/1963 Sb., občanského soudního řádu, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 500/2004 Sb., správního řádu, ve znění pozdějších předpisů, či podle zákona č. 280/2009 Sb., daňového řádu, ve znění pozdějších předpisů.
VIII.7 Jakékoliv změny či doplňky této smlouvy lze činit pouze formou písemných číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Odstoupení od této smlouvy lze provést pouze písemnou formou.
VIII.8 Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních stejné platnosti a závaznosti, přičemž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.
VIII.9 Nedílnou součástí této smlouvy jsou:
· příloha č. 1 obsahující detailní specifikaci Software.
VIII.10 Smluvní strany prohlašují, že se důkladně seznámily s obsahem této smlouvy, kterému zcela rozumí a plně vyjadřuje jejich svobodnou a vážnou vůli.

	V Křtinách dne
	
	V Brně dne

	
	
	

	TIS Brno, s.r.o.
XXXXX, jednatel
	
	Fakultní nemocnice Brno

XXXXX, ředitel


PŘÍLOHA Č. 1
Detailní specifikace Software
Pod pojmem „zadavatel“ se rozumí Objednatel.

Zadavatel požaduje rozšíření stávajícího IS TIS o následující moduly:

· Modul pro opatřování lidských tkání a buněk (mimo hemopoetických buněk).

· Modul pro opatřování hemopoetických buněk.

· Modul „Výroba“.

· Modul „Skladování“.

· Modul „Expedice“. 

I. Modul pro opatřování tkání a buněk (mimo hemopoetické buňky)

Požadované funkcionality modulu:

· Založení a evidence dárce s vytvořením oboustranné integrační vazby prostřednictvím IP cache cestou WS. Integrační vazbou se budou přenášet údaje o dárci.

· Evidence odběru v rozsahu datum a čas odběru, typ dárce (žijící/ zemřelý), typ opatřované tkáně nebo buňky, identifikace kliniky/ oddělení, datum exspirace opatřené tkáně/ buňky

· Generování EU identifikačního kódu z dat uvedených ve funkcionalitách Evidence dárce a Evidence odběru. Tvar a skladba kódu v souladu s dikcí přílohy č. 10 k vyhl. 167/2017 Sb., tisk štítku vč, čárového kódu, vytvoření systému přípravy havarijních štítků pro mimořádné události – výpadek IT/IS.
· Evidence přebírajícího tkáňového zařízení nebo výrobce léčivého přípravku, datum předání.

· Modul musí být schopen vytvořit seznam dárců nebo odběrů podle zadaného kritéria (např. identifikace kliniky/oddělení, identifikace TZ nebo výrobce LP, odběrové období, typ tkáně nebo buňky) s možností tiskových výstupů.

· automatické účtování provedených výkonů, včetně LP a PZT hrazených ZP do NIS, a to v souladu s dikcí zákona 48/1997 Sb. v platném znění.
II. Modul pro problematiku hemopoetických buněk (transplantační program FN Brno)

1. Evidence dárce a založení nového dárce/ nové série odběrů prováděných na vybraných pracovištích FN Brno v režimu autologní dárci a alogenní (příbuzenští) dárci s oboustrannou vazbou na MPI a EHR FN Brno prostřednictvím IP cestou WS, která obsahuje základní údaje o dárci. Anamnézu musí být systém schopen vložit či opravit prostřednictvím IP cestou WS v IS FN Brno. Prostřednictvím vazby na IS FN Brno musí být systém schopen vytvořit či upravit identitu dárce. Modul musí být schopen vytvořit seznam dárců podle zadaného kritéria (např. identifikace pacienta, odběrové období). 

Systém musí umožnit zobrazit rychlý přehled odběrů dárce minimálně s údaji o odebraném množství, typu odběru, datu odběru, výsledku vyšetření KO (před i po odběru, OKH) a CD 34+ (CMBGT) a případných nežádoucích reakcích během odběru.

Musí být k dispozici možnost definovat povinná i nepovinná vyšetření s různými periodami vyšetřování. Aktuální a předchozí výsledky krevního obrazu budou dostupné na jedné obrazovce.

Evidence adres dárců z číselníků obcí a ulic.

Systém musí umožnit záznamy o indikacích k odběru (včetně identifikace pacienta u alo dárců), informacích předávaných dárci (včetně informovaného souhlasu a souhlasů vyžadovaných v případě nezletilých).

Systém musí splňovat možnost integrace na kalendář pro plánování termínů separací v návaznosti na plánovanou transplantaci příjemce u alo dárce.

Systém musí umožnit záznam o odběru vzorků krve s tvorbou žádanky a export k vyšetření sledovaných infekcí v definovaných intervalech před realizací odběru (maximálně 30 dnů před plánovaným odběrem až 7 dnů po odběru) a prostřednictvím IP cestou WS příjem výsledků požadovaných vyšetření (TTO, OKB, OKH).

Systém musí umožnit záznam o pracovišti, požadujícím odběr (komunikace s číselníkem poskytovatelů zdravotních služeb MZ ČR).
2. Opatřování lidských buněk na pracovištích FN Brno

A. Posouzení způsobilosti dárce lékařem, zapojenou osobou TZ, před odběrem

· Systém musí umožnit posouzení způsobilosti (způsobilost k dárcovství LTB a zdravotní způsobilost k aferetickému odběru) dle nastavených kritérií, včetně posouzení vyšetření pro sérii odběrů (z TTO, OKH, OKB) – automatické upozornění o časovém limitu vyšetření (max. 30 dnů před odběrem).

· Odběr vzorku ke kontrolnímu vyšetření KO před odběrem, včetně žádanek o vyšetření a on-line přenosu výsledků prostřednictvím IP cestou WS z LIS (OKH, TTO).

· Záznam o propuštění k odběru a přiřazení odběrového čísla dle EU kódovacího systému, záznam o propuštění minimálně v rozsahu typ odběru, identifikace odpovědné/ zapojené osoby TZ, datum a čas rozhodnutí.

B. Provedení odběru

Systém musí umožnit 

· přiřazení odběrového materiálu a roztoků/ léčiv podle zvolených odběrových scénářů

· automatizovaný tisk štítků s EU kódem pro odběrový systém a štítků pro odběr vzorků ke kontrolním vyšetřením dárce (EU kód, identifikace dárce) a žádanek prostřednictvím IP cestou WS na žádankový portál k požadovaným vyšetřením (OKH, CMBGT IHOK, OKM)

· on-line komunikaci s odběrovými separátory (převod procesních dat ze separátoru pro tvorbu statistiky o odběrových a technických parametrech procesu)

· on-line komunikaci s vyšetřovacími složkami SVLS (LIS) prostřednictvím integrační vazby na žádankový portál cestou WS
· možnost vizuální kontroly a současně ručního vstupu do on-line přenesených dat na speciální přístupová práva

· po ukončení odběru 

· odeslání požadavků na vyšetření - integrace na žádankový portál (KO po odběru na OKH a vyšetření CD znaků na CMBGT IHOK - flow cytometrie)

· on-line převod výsledků z CMBGT a OKH a po jejich vyhodnocení cestou EHR prostřednictvím IP cestou WS.

· vyhodnocení výsledků, automatický přepočet výsledků, návrh scénáře dalšího postupu (záznam o přípravě nového odběru nebo ukončení série)

· tvorbu požadavku na zpracování (počet vaků v závislosti na celkovém obsahu buněk v produktu) pro TTO, odsouhlasení nebo manuální oprava pověřeným pracovníkem (potvrzení)

· Možnost záznamu o dispenzarizaci žijících dárců po provedených odběrech 
Záznam o odběru musí zahrnovat 

· identifikaci dárce (číslo odběru, MPIID, ID-číslo dárce)

· identifikaci odběru (EU kódovací systém)

· datum a čas zahájení a ukončení odběru

· informace o odběru tj. druh, odebrané množství, resp. hmotnost, objem, doba trvání odběru, jednoznačná identifikace použitých zdravotnických prostředků a léčiv (typ, šarže a exspirace odběrového materiálu a roztoků/ léčiv s využitím čárových kódů), případné nežádoucí reakce a události, jednoznačná identifikace sestry, která odběr provedla

· záznam o odběrech vzorků (před, během odběru a po odběru)

· záznam o předání ke zpracování - tisk průvodky = doklad o převzetí a předání

· tisk protokolu o odběru
 III. Modul výroba (zpracování, kontroly, propouštění, sekundární úpravy před výdejem)
A. Zpracování - systém musí umožnit příjem na sklad materiálu z interního odběru nebo příjem produktu jiného TZ, jeho zpracování a skladování, u interně odebraného zpracování materiálu do definovaného intervalu od odběru (dle požadavku na zpracování ad. Modul II,2B)

· Záznam materiálů, roztoků a přístrojů v procesu pomocí čárových kódů, včetně GS1 kódů obdržených integrační vazbou na generátor čárových kódů.

· Záznam o odběru vzorků pro kontrolu + generování žádanky (KO produkt, sterilita, CD34+, kultivace, aj. např. výzkum)

· Výpočty pro zpracování (DMSO, antikoagulační roztok, albumin, objemy) výpočet objemů, obsah WBC a CD34+

· Záznam o provedení redukce/ zvětšení objemu, vážení, výpočet objemů

· Záznam o procesu centrifugace (přístroj, pracovník, počátek, konec procesu, teplota, otáčky, číslo programu a další)

· Tisk identifikačních štítků na produkt (velké) a vzorky (malé) produktu s EU kódem

· Řízené mražení včetně převodu dat ze zmrazovače (teplotní křivka), záznamy o procesu (přístroj, pracovník, datum, čas)

· Záznam o uložení do skladu za použití čárových kódů viz. část IV. Modul skladování – A.

· Automatické odeslání kódů ZP prostřednictvím IP cestou WS do EHR.

· Automatické účtování provedených výkonů, včetně LP a PZT hrazených ZP do NIS AMIS*H , a to v souladu s dikcí zákona 48/1997 Sb. v platném znění. 

B. Kontroly – systém musí umožnit provádění a záznam povinných kontrol kvality produktu – systém musí umožnit provedení individuálních, povinných kontrol pro jednotlivé produkty/ odběry, povinných kontrol výrobního prostředí s definovanou třídou čistoty dle platné legislativy a dalších norem (Pokyny SÚKL – platná verze (VYR-32, VYR-36, ISO 14644-1 Čisté prostory a příslušně řízené prostředí – Část 1: Klasifikace čistoty vzduchu).

· Záznam o odběru vzorků, tisk žádanek a štítků v definovaných počtech, on-line přenos výsledků z (OKH, OKM a CMBGT IHOK) cestou EHR prostřednictvím IP cestou WS.

· Tisk štítků na vzorky, Petriho misky s EU kódem

· Sterilita

· KO produktu

· Kultivace – záznamy o použitém materiálu, produktu, roztoky, termíny započetí kultivace, využití plánovacího kalendáře pro odečet výsledků kultivace

· kontrola prostředí – TTO

· on-line přenos výsledků vyšetření z EHR prostřednictvím IP, manuální záznam kultivačního vyšetření

· vyhodnocení výsledků, automatický přepočet výsledků,

· tisk protokolů

· automatické odeslání kódů ZP prostřednictvím IP cestou WS do EHR cestou WS
C. Propuštění pro distribuci 

· na základě provedených kontrol dle bodu 5. a požadavků specifikace produktu – automatická nabídka možností propuštění, možnost komentáře pro propuštění s výhradou 

· tisk protokolu

· možnost opravy rozhodnutí (doplnění) – archivace původního rozhodnutí – sledování historie rozhodnutí

D. Sekundární úpravy 

Systém umožní provádění a záznamy o úpravách produktů před výdejem k podání (transplantaci) v rozsahu bodů 3A a 3B. jedná se o následující manipulace:

· Rozmražení

· Odstranění DMSO (promytí)

· Odstranění plazmy (z interního i z externího materiálu)

· Pro uvedené úpravy umožní systém záznam o provedení odběru vzorků pro kontrolu sterility a on-line odeslání žádanky na vyšetření, příjem výsledku vyšetření

· automatické odeslání kódů ZP prostřednictvím IP cestou WS do EHR

IV. Modul skladování 

A. Systém umožňuje evidenci skladování biologického materiálu (kryotuby a vaky) v prostředí kapalného dusíku, evidenci a záznam o skladové evidenci dle uspořádání jednotlivých typů kontejnerů různé kapacity (počtu míst k uložení), vizualizace prostorová, možnost zadání v okamžiku skladování EU kódu i jiné číselné specifikace (starší označování). Možnost importu aktuálních dat skladové evidence vedené v prostředí MS Office (EXCEL) do systému.

· Možnost vyhledání skladovací pozice uloženého materiálu pro daného dárce/ pacienta/ nebo pro odběrový den, dle čísla/ kódu v rozsahu od – do.

· Vedené záznamy o skladování umožní tvorbu přehledů/výběr aktuálně uloženého materiálu dle pacienta, dle dárce, dle skladovacího kontejneru, dle data odběru, dle typu odebraného materiálu, dle pracovníka, dle žádajícího pracoviště, vše s možností tisku nebo převod a uložení v elektronické podobě.

· Systém umožní tvorbu přehledu historie skladování materiálu dárce/ pacienta ve zvoleném intervalu, s možností tisku nebo převod a uložení v elektronické podobě.

· Systém pro vedení skladu umožní provádění pravidelných inventur, generování inventurních sestav k datu, uzavírání skladu za období.

· Systém umožní prostřednictvím IP cestou WS komunikaci (import dat) se systémem pro vedení operativní evidence skladu na EO FN Brno v aplikaci NAV.

· Systém umožní provedení fyzické inventury s využitím čárových kódů uloženého materiálu a čteček čárového kódu.
B. Systém umožňuje evidenci skladování produktů LTB (muskuloskeletální a jiné tkáně) nakoupených z jiných TZ v prostředí mrazicích boxů.

· Systém musí umožnit značení tkání kódy – až 50 číselných pozic (EU kódování), tisk štítků s čárovými kódy.

· Systém musí umožnit operace ve skladu typu příjem, výdej, vratky a blokace, včetně tisku dokladů k jednotlivým operacím.

· Vedené záznamy o skladování umožní tvorbu přehledů/výběr aktuálně uloženého materiálu dle typu tkáně, dle hmotnosti a rozměru v 3D, dle data odběru/ exspirace včetně označení 6 měsíců před exspirací, dle dodavatele, vše s možností tisku nebo převod a uložení v elektronické podobě.

· Systém umožní tvorbu přehledu historie skladování produktů ve zvoleném intervalu, přehled výdejů a nákupů tkání za období, vše s možností tisku nebo převod a uložení v elektronické podobě.

· Systém pro vedení skladu umožní provádění pravidelných inventur, generování inventurních sestav k datu (měsíční výkaz skladu), uzávěrku skladu za období.

· Systém umožní prostřednictvím IP cestou WS komunikaci (import dat) se systémem pro vedení operativní evidence skladu na EO FN Brno v aplikaci NAV.

· Systém umožní provedení fyzické inventury s využitím čárových kódů uloženého materiálu a čteček čárového kódu.
C.  Systém umožňuje evidenci opatřených tkání a buněk, předávaných k dalšímu zpracování externímu tkáňovému zařízení nebo výrobci léčivého přípravku moderní terapie (zde po propuštění)
Zadavatel požaduje, aby modul skladování byl integrován na Farmis v plném rozsahu
V. Modul pro výdej (expedici)

A. Systém umožní generování objednávek/ žádanek o výdej pomocí systému el. žádanky (fronta k řešení) prostřednictvím IP cestou WS na žádankový portál a to na základě náhledu do části skladovacího modulu 

· Systém umožní provedení výdeje ze skladu včetně záznamů o datu a čase provedení výdeje, identifikace pacienta, identifikace požadujícího pracoviště, identifikace produktu.

· Systém umožní generování výdejového dokladu s informacemi o pacientovi, vydávaném materiálu, množstevní jednotce případně velikosti produktu, kódech ZP, ceně, pracovnících (obdoba rozsahu výdeje TP).

· Systém umožní prostřednictvím IP cestou WS komunikaci (import dat) se systémem pro vedení operativní evidence skladu na EO FN Brno včetně vnitrofakturací. 

· Zadavatel požaduje, aby modul expedice byl integrován na Farmis v plném rozsahu
B. Statistiky:

· Inventurní přehledy, skladové přehledy

· Generování Výroční zprávy TZ (SUKL)

· Převod části dat (definovaná) pro KST do IS TISSIS (registry MZ ČR, www.ereg.ksrzis.cz) – podíl KST na implementaci IS

· Přehledy pro kliniky

· Přehledy kontrol, skladů, materiálu (SZM, roztoky), procesu výroby (data z Optia, zmražovače).

C. Účtování kódů, včetně LP a PZT, hrazených ZP

D. Převod příjmů a výdejů do Navision Attain (NAV) (případně jiného IS) pro EO FN Brno prostřednictvím IP cestou WS – pohyb ve skladu lidských tkání a buněk.

Použité zkratky

IP – integrační platforma (Intersystems Caché)

WS – webové služby

MPI – Master Patient Index

EHR – Electronic Health Record

ZTS – zařízení transfuzní služby

LTB – lidské tkáně a buňky

LP – léčivý přípravek

IS AMIS – informační systém FN Brno pro pořizování účtů ZP (mimo jiné funkce)

ZP - zdravotní pojišťovna
PŘÍLOHA Č. 2
Detailní specifikace Integrace na další IS

Poskytovatel provede integraci Software, resp. TIS rozšířeného o Software na tyto informační systémy Objednatele:

· MPI;

· EHR;


· Farmis;

· Sophis;

· AMIS*H;

· NAV;

· Generátor 1D a 2D s podporou GS1 kódů.
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