LICENCNI SMLOUVA IS CYGNUS (MODULY)

NiZe uvedené strany

IReSoft, s.r.0.

se sidlem Cejl 62, Brno, 602 00,

IC: 26297850,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, odd. C, vlozka 42453
zastoupena: Ing. Jifi Halousek, jednatel

na strané jedné jako autor EQS& @@?@@hmﬁ@@
Dosio dne: Yaené o Slselnd plezioulel:

a

Integrované centrum socialnich sluzeb Odlochovice 1 é Q‘Bo ZM?

se sidlem Odlochovice 1, Jankov, 257 03,

IC: 70875324, .

JjejimZ jménem jedna (postaveni): Mgr. Jana Petranov, feditelka Pofadovs Eslo: w,.// Podpls
na strané¢ druhé jako nabyvatel o

uzaviraji v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy tuto licenéni smlouvu:

I. Zakladni ustanoveni

1.1. Autor je jedingm a vylu¢nym drZitelem veskerych majetkovych prav k potitatovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouZiti jako podptlirny softwarovy néstroj pro vedeni agend poskytovateli socialnich sluzeb (dale jen
»potitatovy program®). Tento pocitalovy program sestiva z jednotlivych &4sti - modulf, jejichZ konkrétni
funkéni obsah je popsan v piloze €. 2 této smlouvy a které Ize bud’ vyuZivat jako plng& funkéni pogitatovou aplikaci
samostatné nebo v kombinaci jako komplexni a propojeny celek (dale jen ,,moduly*).

1.2, Predmétem této smlouvy je zavazek autora poskytnout nabyvateli za podminek a v rozsahu dale specifikovaném
touto smlouvou pravo k uZiti po¢itacového programu — touto smlouvou uréenych moduld, a to pro osobni, resp.
interni potfebu nabyvatele (dale jen ,licence*). Nabyvatel se zavazuje za poskytnuti licence platit autorovi dale
specifikovanou sjednanou odménu.

II. Predmét licence

2.1. Autor timto poskytuje nabyvateli licenci k uZiti moduld pogitatového programu, které jsou specifikovany v pifloze
¢. 1 této smlouvy (dale spole¢né tyto moduly pouze jako ,,pFisluSny modul®), &imZ opraviiuje nabyvatele k uZivani
piislusného modulu pro osobni potiebu nabyvatele, kterou se rozumi interni pouZivani pfislusného modulu
vsouladu s jeho uréenim nabyvatelem a jeho pracovniky, a to formou zavedeni a uloZeni rozmnozeniny
piistusného modulu do paméti potitage, jeho zobrazeni a provozu v rdmci tohoto pocitage.

22. 'V prislusném modulu bude nabyvateli pFistupna uZivatelska ptirucka k uZiti p¥islusného modulu v elektronické
podobg, kterou si miZe nabyvatel vytisknout.

23.  Autor se zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytovat nabyvateli poradenstvi a konzultace tykajici se
vzniklych problémi pii uzivani pfisluiného modulu, jeho nastaveni nebo instalaci p¥islusného modulu (dale jen
»uZivatelska podpora“), a to telefonicky na lince +420 543 213 606 v pracovnich dnech v dob& od 7.00 do 15.30,
nebo elektronickou postou na adrese servis@iscygnus.cz. Autor rovnéZ bude piijimat vzkazy z nastroje Zavolejte
mi pFistupného v prislu§ném modulu. Autor se zavazuje odpovédét na podnét nabyvatele podle predchozich vét
vzdy nejpozd€ji v pracovni den nasledujici po obdrZeni podnétu nabyvatele.

2.4 Uzivatelskou podporu ve smyslu pfedchoziho bodu miize na zakladg pozadavku nabyvatele resp. jeho zaméstnance
autor poskytnout i pristupem na konkrétni PC nabyvatele prostfednictvim néstroje Vzdalena pomoc. V takovém
piipadé bude autor ovladat PC nabyvatele vylucng pod piimym dohledem a dle pokynii nabyvatele resp. jeho
zameéstnance.

2.5. Autor se zavazuje priib&zn& vytvaret aktualizaéni soubory ptislusného modulu v navaznosti na vyvoj pravnich
predpisi tak, aby vystupy ptislusného modulu odpovidaly G€elu, pro ktery je ptislusny modul uréen, a to zpravidla
bez zbyte¢ného odkladu poté, co k relevantni zméné pravnich predpisi dojde; aktualizagni soubory budou dale
vytvafeny také za u€elem vylepSeni pfislusného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude pfijimat navrhy k Gprave
pfisluSného modulu také od nabyvatele.



2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

Autor se zavazuje poskytovat nabyvateli po dobu trvani této smlouvy moZnost pofizeni (staZenf) rozmnoZeniny
aktualizatnich souborii pro pfisluiné moduly, a to pomoci tlagitka ,, Aktualizace z internetu pfimo z programu,
kter¢ stéhne rozmnoZeninu aktualiza¢niho souboru z vefejné datové sité Internet, nebo prostfednictvim vefejné
datové sité Internet na strance www.iscygnus.cz.

Autor se zavazuje provést instalaci a aktivaci piisluiného modulu na uZivatelskych stanicich (PC) nabyvatele,
nastavent pfislusného modulu dle pozadavka nabyvatele, zaskoleni pracovniki nabyvatele a pfevod dat nabyvatele
do pfislusného modulu (dale jen ,instalaéni podpora“). Instaladni podpora bude poskytnuta v prostorach
nabyvatele na adrese dle domluvy stran, a to v terminu dohodnutém ob&ma smluvnimi stranami. Pfevodem dat dle
v&ty prvni se rozumi pfevod dat nabyvatele ze stavajiciho software uZivaného nabyvatelem do p¥istuiného modulu,
pfi¢emz nabyvatel bere na védomi, Ze tento prevod nemusi byt v konkrétnim piipade zcela nebo z&asti moZny a
mize k nému byt potfebnd soucinnost nabyvatele. Nabyvatel je povinen poskytnout autorovi k provedeni
instalaéni podpory dostate¢nou soucinnost, zejména poskytnutim potfebnych informaci o svém aktualnim
vybaveni hardware a software a poétu pracovnikd, ktefi maji byt zaskoleni. Soucinnost dle predchozi véty zahrnuje
tak¢ zajisténi piitomnosti a sou€innosti spravce sité a poéitadového vybaveni nabyvatele.

Autor se zavazuje poskytnout nabyvateli na jeho vyzadani tzv. instaladni balidek zplsobem dle dohody stran,
pfiemZ tento balitek umoZni instalaci prislusného modulu samotnym nabyvatelem, k CemuZ je nabyvatel
opravnén pouze v rozsahu a v souladu s touto smlouvou.

HL Rozsah uZivacich prav (licence)

Autor poskytuje nabyvateli opravnéni k uZiti pfislugného modulu na zdkladé této smlouvy po dobu trvani této
smlouvy, pfi¢emZ prvnim dnem trvani licence je den aktivace p¥isluiného modulu. Nabyvatel je opravnén uZivat
piislusny modul pro vedeni své agendy jako poskytovatele socialnich sluZeb, a to pouze ve vztahu k poskytovani
socidlnich sluzeb v zafizeni nebo zafizenich na postovnich adresach specifikovanych v piiloze €. 1 této smlouvy.
Nabyvatel bere na védomi, Ze ptislusny modul miize byt omezen podtem zpracovavanych zaznamii, pfiemzZ toto
omezeni je v takovém piipadé uvedeno v priloze ¢. 1 této smlouvy. Nabyvatel Je opravnén nainstalovat si p¥islu$ny
modul na libovolny pocet uZivatelskych stanic (PC) a pouZivat jej, za splnéni technickych podminek
specifikovanych v pfiloze €. 2 této smlouvy, z libovolného mista.

V souladu se znénim predchoziho bodu tohoto ¢lanku neni nabyvatel opravnén uZit pfislusny modul jinym
zpisobem a v jiném rozsahu ne% stanoveném v bodé 2.1. této smlouvy a v pfedchozim bod& tohoto &lanku
smlouvy.

Nabyvatel ddle neni opravn&n udglovat k p¥isluinému modulu sublicenci tfetim osobdm, ani t&mto jinym
zplsobem poskytnout piisluiny modul nebo prava k nému & pristup k nému. Nabyvatel dale neni opravnén uzit
pfislusny modul pro jiné zafizeni nez je zatizeni dle prilohy &. 1 této smlouvy, tj. zejména jej uZit v jiném zatizeni
nebo pro evidenci agend jiného zatizeni.

V piipadg, Ze nabyvatel porusi nékterou z povinnosti dle predeslého bodu, zavazuje se za kazdé jednotlivé porugeni
uhradit autorovi smluvni pokutu ve vysi desetinasobku mésicéni odmény za poskytnuti opravn&ni nabyvatele
k uZivani ptisludného modulu podle této smlouvy (tj. desetindasobku celkové mésieni odmeény, kterou je nabyvatel
povinen autorovi podle p¥ilohy €. 1 na zékladg této smlouvy hradit), a to ve lhiité do 15 dnii poté, co bude autorem
k jejf uhrad& vyzvan.

V. Odména autora

Strany se dohodly, Ze opravnéni nabyvatele k uZiti piislusného modulu na zaklade této smlouvy se poskytuje
Uplatn€, a to za odménu ve vy3i specifikované v piiloze &. 1 této smlouvy. V takto stanovené odméné je jiz zahrnuta
cena za uZivatelskou pfirutku, cena za uZivatelskou podporu, cena za tvorbu aktualizaénich soubord a cena za
zptistupnéni aktualizaéniho souboru. Nabyvatel se zavazuje uhradit autorovi také odménu za instaladni podporu
dle této smlouvy ve vysi urdené pred provedenim instala&ni podpory samostatnou ustnf ¢i pisemnou dohodou
smluvnich stran.

Odmena autora bude hrazena zpisobem specifikovanym v piiloze ¢. 1 této smlouvy, a to na zkladé daiiovych
dokladi vystavovanych autorem se splatnosti &trnact dnf ode dne vystaveni. Nabyvatel vyslovng souhlasi se
zasilanim veSkerych autorem vystavenych datiovych dokladd v elektronické podobé, a to e-mailem na e-mailovou
adresu nabyvatele uvedenou v priloze ¢. 3 této smlouvy. Pripadnou zménu udajti uvedenych v piiloze &. 3 je
nabyvatel povinen oznamit autorovi pisemné (alespoii elektronickou formou), pfi¢emZ zména se povaZuje vii&i
autorovi za u¢innou ode dne, kdy tento za$le nabyvateli na novy kontakini e-mail potvrzeni o obdrZeni ptisluiné
zmény. Daitovy doklad se povazuje za dorudeny vzdy dnem jeho odeslani na kontaktni e-mail nabyvatele uvedeny
v pfiloze €. 3 této smlouvy prip. na kontaktni e-mail pozdgji autorovi ozndmeny postupem dle piedchozi véty.



4.3.

5.1.

5.2.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Smluvni strany se dohodly, Ze vy§e odmény se po dobu trvani této smlouvy automaticky, a to vzdy s uéinky
k 1. lednu daného roku, zvySuje o priimérnou ro¢ni miru inflace vyhlasenou Ceskym statistickym Gfadem za
predposledni kalendaini rok, pficem# primé&mou ro¢ni mirou inflace se rozumi ptirtistek priimérného roéniho
indexu spotfebitelskych cen za predposledni kalendatni rok; takto vypoctena vyse odmény bude vzdy matematicky
zaokrouhlena na celé koruny. Bude-li za trvani tohoto smluvniho vztahu Ceska koruna nahrazena ménou Euro,
bude obdobné pouZit p¥islusny ukazatel a¥adu Eurostat.

V. Zaruka za vady

Autor timto pfejimé zdvazek, Ze piislusny modul bude po dobu trvani této smlouvy a za podminek déale uvedenych
technicky zpisobily k jeho uZivani v souladu s touto smlouvou a s dodavanou dokumentaci (déle jen ,,zdruka®).
Vystupy ptisluiného modulu maji podptirny, nikoli zavazny charakter. Nabyvatel je povinen si spravnost vystupii
a jejich soulad s pfislusnymi piedpisy zkontrolovat. Za pouziti vystupl pfislusného modulu, véetns désledkd
takoveho pouZiti, odpovida nabyvatel. Autor nepfejima odpovédnost za plnéni povinnosti, které se vztahuji na
nabyvatele a k jejichZ pInéni miize byt p¥islusny modul podplirnym nastrojem.

Zaruka poskytnutd autorem podle pfedchoziho bodu smlouvy se nevztahuje na p¥ipady, kdy p¥islusny modul neni
provozovan v souladu s doporu¢enim autora, zejména k uceliim, ke kterym nebyl vytvofen, nebo je provozovan
vrozporu s uZivatelskou ptirutkou & provozovan spolu s programy (software) jinych osob, které mohou
znemoznit bezvadny chod pfislusného modulu nebo konkrétni uZivatelské stanice (PC). Dale se tento zavazek
autora nevztahuje na p¥ipady, kdy je funk&nost p¥isluiného modulu nebo pouZitelnost jeho vystupti omezena &i
vyloucena v disledku zmén individudlniho uZivatelského nastaveni pfislusného modulu provedenych
nabyvatelem nebo podle pokynu nabyvatele, nebo kdy je prislusny modul uZivan na chybn& nakonfigurovaném
pocitaci nebo na chybné& nakonfigurované po&itadové siti. Zaruka se dale nevztahuje na ptipady, kdy nabyvatel
provedl zasah do souborf pfislu$ného modulu.

V pfipadé, Ze se v piisluiném modulu vyskytnou vady kryté zarukou dle tohoto &léanku smlouvy (déle také
nincident), je nabyvatel povinen tento incident autorovi bezodkladng oznamit zplsobem podle ¢lanku II. bodu
2.3. této smlouvy, pti¢em? takovéto oznameni musf obsahovat:

- popis projevi incidentu,

- popis Cinnosti nabyvatele, ktera pfedchazela vzniku incidentu,

- text chybového hlaSeni (bylo-li takové hlageni nabyvateli zobrazeno).

Autor se zavazuje zahdjit prov&fovani povahy a pfidiny incidentu (zahdjit feSeni incidentu) a potvrdit tuto
skuteCnost nabyvateli v co nejkrat§i moZné dobg, nejpozdéji viak nasledujici pracovni den.

Autor se pak incident zavazuje vyFesit (odstranit vadu) vzdy v technicky nejkrat§i mozné Ihité s ohledem na
povahu incidentu. Incident fesi autor zpisobem dle viastniho uvézent, pfi¢emZ nabyvatel je povinen poskytnout
mu k tomu veskerou potfebnou soucinnost.

VL. Ostatni ujednani

Nabyvatel nese veSkerou odpové&dnost za ptipadnou 3kodu vzniklou uZivanim pfislusného modulu, zejména pak
za §kodu vzniklou chybnou obsluhou piisluiného modulu nebo jeho instalaci v nevhodném prostiedi. Nabyvatel
dale nese veSkerou odpovédnost za pripadnou skodu vzniklou Jjemu, jeho pracovnikiim nebo tfetim osobam v
dusledku uZivani p¥fslu§eného modulu (zejména naptiklad uzivanim ptislugného modulu nad ramec jeho ureni)
nebo v diisledku nemoznosti uZivani ptislusného modulu, nebo za Jakoukoliv $kodu vzniklou v souvislosti s tim.

Autor je opravnén sbirat statistické udaje tykajici se vyuziti prislusného modulu a jednotlivych agend v ramci néj,
a to za GCelem zvySeni kvality pFisluiného modulu a poéitatového programu jako takového.

Nabyvatel dale bere na védomi, Ze k funkcnosti pisluSného modulu musi uZivatelské stanice (PC) spliovat
poZadavky specifikované v p¥iloze ¢. 2 této smlouvy.

Nabyvatel bere na védomi, Ze bude-li piisluiny modul pouZivat ke zpracovani citlivych daj, bude tak jako
spravce osobnich udajt povinen tyto zabezpetit pred neopravnénym nebo nahodilym p¥istupem. V souladu s touto
zakonnou povinnosti nabyvatele se autor timto zavazuje zachovavat ml¢enlivost ve vztahu k veskerym osobnim
dajim pfisludnym modulem zpracovavanym, se kterymi se pfi ¢innostech vykondvanych na zaklads této smlouvy
nebo v souvislosti s ni seznami. Povinnost mi&enlivosti se vztahuje také na pracovniky autora a trva i po ukondeni
smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou.

Nabyvatel bere na védomi, Ze ptisluny modul neni uréen k vedeni zdravotnické dokumentace pouze
v elektronické podobé a proto je vzdy povinen vychazet pouze z udaji obsaZenych v listinné podobg zdravotnické
dokumentace. V piipadg, Ze tuto povinnost nabyvatel porusi, nenese autor Zadnou odpové&dnost za jakékoli
nasledky vzniklé v diisledku tohoto porugeni nebo v souvislosti s nim.
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VII. Trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Kazda smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypoveédét i bez udani divodu, a to s vypovédni dobou 3 mésict,
kterd po¢ina bé&Zet prvniho dne mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

V ptipadé€, Ze nabyvatel porusi nékterou povinnost stanovenou mu &l HI. této smlouvy, nebo v pfipadé jeho
prodleni s tthradou odmény autora ¢i jeji €asti del§im nez 30 dnil, je autor opravnén tuto smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby.

Bezprostfedné po ukonéeni trvani této smlouvy je nabyvatel povinen odstranit veskeré rozmnozeniny p¥isluiného
modulu z poéitaci, na kterych byl tento uzivan, veskeré dalsf rozmnoZeniny, které mé k dispozici a dale je povinen
zdrZet se jakéhokoli dalsiho uZivani ptisluiného modulu.

Pied skonCenim trvani této smlouvy se milZou strany dohodnout na provedeni exportu databaze p¥isluiného
modulu autorem pro dal3i vyuZiti nabyvatelem, a to ve formétu, na kterym se strany dohodnou. Cena za préci p¥i
provadéni exportu bude €init 1000,- K¢ bez DPH za hodinu prace jednoho zamé&stnance autora, pokud se strany
nedohodnou jinak. Dari z pfidané hodnoty bude ictovana dle platnych pravnich predpisi.

VIII. Zavérecna ustanoveni

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdé ma platnost originélu a kazdy z Géastnikii smlouvy obdrZi
po jednom vyhotoveni.

Smlouvu 1ze ménit pouze pisemnymi dodatky. Veskeré ptilohy tvoii nedilnou soucast smlouvy.

Pripadnd neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nemé vliv na platnost ostatnich ustanoveni. U&astnici
smlouvy se v tomto piipadé zavazuji poskytnout si vzdjemnou soucinnost k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde
bude neplatna ¢ast smlouvy nahrazena novym ujednanim, a to ve [hiit¢ do jednoho mésice poté, co tato potfeba
vyvstane.

Nebezpe¢i zmény okolnosti nesou ob& smluvni strany. Odpovéd’ na nabidku s dodatkem nebo odchylkou ve
smyslu § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku se vZdy povaZuje za protinavrh. Smluvnimi pokutami dle této smlouvy
neni dotéeno pravo na nahradu $kody v plné vysi.

Ucastnici smlouvy prohladuji, 7e si smlouvy pieéetli, rozumi jejimu obsahu, smlouva vyjadiuje jejich skute€nost
a svobodnou viili, nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze podléha-li tato smlouva uvefejnéni v registru smluv dle zakona &. 340/2015
Sb., o0 zvlastnich podminkach tcinnosti nekterych smluv, uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni, je povinen zajistit toto uvefejn&ni nabyvatel, p¥i¢emZ odpovida za to, Ze
k uveiejnéni dojde bezodkladng, nejpozdéji viak do 7 dnd, od uzavieni této smlouvy. MoZnost autora tuto smlouvu
dle svého uvaZeni uvefejnit v registru smiuv tim neni dotéena.

V Brné dne 5. 12. 2016

Odiochoviee 1
57 03 Jankov
. 70875324

Mgr. Jana Petranovd, fFeditelka

za Integrované centrum socialnich sluzeb Odlochovice
nabyvatel

Ptilohy:

ptiloha €. 1: seznam zatizeni, ve vztahu ke kterym bude pislugny modul uZivan a vy$e odmény autora
ptiloha €. 2: specifikace pocitatového programu a moduld
pfiloha ¢. 3: kontaktni idaje nabyvatele pro elektronické zasilani danovych dokladi



