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DODATEK &. 3 K SERVISNi SMLOUVE

¢. 18-SML-licence 004580
uzaviend dlg ust. § 2586 a nasl. zak. &. 89/2012 Sb., obfanského zdkoniku

Clanek 1.
Smiluvni strany
Nazev: RON Software spol. s r.0. Nazev: Statutarni mésto Frydek-Mistek
Ulice: Rudé armddy 2001/30 Ulice: Radni¢ni 1148
Mésto: Karvind — Hranice Mésto: Frydek-Mistek — Frydek
psi: 73301 PSC: 738 01
Stat: Ceska republika Stat: Caska republika
Jimi jménem jedna: | Ing. Martin Kral - jednatel spole¢nosti | JimZ jménem jednd: | Mgr. René Rozsypal
Registrace: KS Ostrava, oddil C, sloZzka 4233 Registrace:
Pendini Ustav: Penéini ustav: -
Cislo Gétu: _ Cislo udtu:
I€0: 47678526 1€0: 00296643
DIE: CZ247678526 pIC: €Z700296643
Telefon: Telefon:
E-mail: E-mail;
Web: WWW,.ron.cz Web: https://www.frydekmistek.cz
(dodavatel) (objednatel)
Clanek 2.

Predmét dodatku smlouvy

Smluvni strany se dohodly na uzavieni tohoto dodatku v souvislosti s novym Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané dat fyzickych asob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji (GDPR).

Clanek 3.
Specifikace dodatku smlouvy

Dodavatel prohladuje, Ze:

1. Software, ktery vyuZiva objednatel, bude od 25. kvétna 2018 umoiiiovat dodriovani pravidel pro zpracovani osobnich tdajd
stanovenych Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (E0) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd (GDPR).

2. Poskytnuty software bude obsahovat tyto nové funkce:
¢ moZnost ziskat informace o tom, ktery uZivatel, v jaky £as a na jakém poé&itaci byl pfihlé3en do systému,
¢ moZnost nahradit plvodni rodné Cislo v systému za I1D osoby
¢ moinost anonymizovat vzorek databdze pfi zaslani dat dodavateli
e  moZnost ananymizovat celou databazi v pfipadé potfeby zaslat zalohu databaze dodavateli
¢ moznost skryt identifikdtory zaméstnance pfi poskytovani vzddlené podpory pracovnikem dodavatele
¢ evidencizmén (kdo a kdy povedl zménu osobniho Gdaje, hodnota pfed zménou a hodnota po zméné),
e  provedeni vypisu evidovanych dat zaméstnancd
e provedeni vymazu, pfipadné pseudonymizace nebo anonymizace osobnich Gdajd
¢ evidenci vystup( ze systémi s informaci ktery ufivatel a v jakém ase pipravil tiskovou sestavu nebo soubor.

3, Dodavatel ma nastaveny interni procesy a zabezpeceni na strané IT ve spoleénosti tak, aby bylo zabranéno Gniku dat
zakazniki.
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Servery pro poskytovdni cloudovych sluZeb jsou umistény v datacentru, které garantuje fyzickou dostupnost serverl pouze
vyjmenovanym zaméstnanclim dodavatele.

]
Dodavatel ma v pfipadé ziskani zalohy databdze od objednatele nebo neanonymizovaného vzorku databdze pfistup ke viem
informacim o subjektech (daji, které objednatel v systému eviduje. Vzhledem k tomu, Ze dodavatel nevede evidenci
rozsahu Udajd pouZivanych objednatelem, neni mozné v tomto dodatku konkrétni rozsah Gdaji specifikovat.

Objednatel bere na védomi, Ze:

6.

Dodavatel udriuje ve své databazi kontaktni (idaje na pracovniky objednatele a Udaje vzdéleného pfipojeni, které objednatel
poskytnul. Tyto ddaje jsou evidovany za dtelem plnéni smluvnich zévazkd vyplyvajicich ze servisni smlouvy. Evidovanymi
Gdaji jsou jméno, piijmeni, telefon a emailové adresa. Uelem pInéni se rozumi kontaktovéni zdkaznika za Géelem servisu,
informovani o novych verzich a informovani o novych produktech dodavatele. Udaje jsou chranény dle bodu 3 tohoto
tlanku.

Program umoiZfiuje nastaveni pfistupovych prav jednotlivym uZivateldm tak, aby méli k dispozici jen tidaje potfebné pro
préci. Osobni a citlivé udaje zadané do programu je moZno pomoci nastaveni pfistupovych prav chranit a zobrazit jen
vybranym uZivatelim. Zodpovédnost za spravné nastaveni pfistupovych prav je na strané administratora programu
(pracovnik objednatele s prvy sprévce pro pFistup do programu).

Ochrana a zabezpeleni databazového serveru a databdze je pod spravou pracovnika objednatele, kromé pFipadl vyuZiti
cloudovych sluzeb dodavatele kdy je pod spravou dodavatele.

Poutivany systém obsahuje ndstroje, které dodavateli umoiiuji poskytovat sluzby dle servisni smlouvy, tak aby pracovnici
dodavatele neméli pfistup k citlivym a osobnim datim zaméstnancg, respektive lze pracovat tak, aby pracovnik podpory
dodavatele nebyl schopen podle zobrazenych Gdaji identifikovat konkrétni osobu v datech objednatele. Dodavatel se

v piipadé téchto ndstroji nestdva zpracovatelem dat ve smyslu Nafizeni (EU) 2016/679.

Dodavatel se zavazuje, Ze:

10.

11.

12.

13.

14.

15,
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V pfipadé ziskani dat objednatele za ticelem provedeni servisnich praci je po spinéni uéelu vymaZe nebo provede jejich kompletni
anonymizaci.

V pfipadé ziskdni dat objednatele budou po dobu, kdy je bude mit dodavatel k dispozici, dostateéné chranéna a neopusti Gzemi EU.

V pfipadé, kdy se stane zpracovatelem dat objednatele, nezapoji do zpracovani 73dného dal3iho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni zpracovatel spravce informuje o
veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pFijeti dalich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak spravci pifleZitost
vyslovit vi&i témto zméndm namitky.

Osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje se zavdzaly k ml&enlivosti.

V pfipadé, fe dochazi ke zpracovéni dat na zafizeni dodavatele, pfijme viechna opatfeni poadovana podle ¢ldnku 32 Nafizeni (EU)
2016/679.

Zohledfuje povahu zpracovani, je spravci ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatfeni, pokud je to
moiné, pro spinéni spravcovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udajd stanovenych v kapitole 11l Nafizeni (EU)
2016/679.




16. V pfipadé, kdy se stane 2pracovatelem dat objednatele, umoZni audity provadéné spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce
povéfil. Naklady auditu jdou k tiZi spravce dat.

Clanek 4.
Zavérecnd ustanoveni

1. Smluvni strany uzavirajf tento dodatek smlouvy na zakladé vlastni, svobodné a dobrovelné ville a povazuji jeji obsah za ujednéni v
souladu s dobrymi mravy a zésadami poctivé hospodafské soutéze.

2. Kewvzniku dodatku smlouvy je tfeba dohody o celém jejim obsahu. Zménit dodatek smlouvy je moZné jen pisemnymi vzajemné
podepsanymi dodatky. Pfedlo#i-li nékterd ze stran navrh dodatku smlouvy, zavazuje se druhd vyjadrit se k nému do 15 dnid od jeho
doruéeni,

3. Dodatek se vyhatovuje ve dvou rovnocennych vyhotovenich, z nich# ka?dé smiuvni strana obdri po jednom vyhotoveni.

Smiluvni strany timto potvrzuji, Ze se sezndmily s Upinym znénim dodatku smlouvy, Ze je jim jeji obsah znam, a na diikaz

toho pfipojuji své podpisy.

V Karviné dne: 3.5.2018 Ve Frydku-Mistku dne: 7. 10. 2019
za dodavatele dnatele
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