EVROPSKA UNIE ﬁ MINISTERSTVO
B, & | ™
MEHRX00GKK6Z
OBJEDNAVKA / SMLOUVA
¢islo: Obj2020/00077

odbératel: dodavatel:
nazev: Mésto Hofovice GORDIC spol. sr.0.
sidlo: Palackého namésti 2 Erbenova 2108/4
PSC mésto: 26801 Hofovice 58601 Jihlava
IC: 00233242 47903783
DIC: CZ00233242 CZ47903783
¢islo uctu: / 19-4645570287/0100
vyfizuje: Novy Pavel Ing. Reza¢ Jaromir
telefon:
fax:
e-mail:

Piedmétem objednavky / smlouvy je dodavka nasledujiciho zboZi / sluzby:
1. INTEGRACE IS GINIS S MS AD, ZAZNAMENAVANIi CINNOSTI

Opatieni ID4 (§19, §21) — Integrace IS GINIS s MS AD, zaznamenavani ¢innosti
Technické opatieni VyKB §19 Nastroj pro fizeni pfistupovych opravnéni

§21 Nastroj pro zaznamenavani ¢innosti
Integrace IS GINIS

Je nutné zajistit integraci IS Ginis a AD pro Gcely sjednoceni autentizace do systémi v ramci ufadu.

Navrhujeme plnou integraci s MS AD dvou IS tj. IS elektronicka spisova sluzba — GINIS SSL a IS evidence
ekonomickych informaci — GINIS EKO, z diivodu zajisténi centralizace autentiza¢nich informaci véetné automatizaci
spravy politik hesel. ProtoZe bez provazani IS na jeden centralni MS AD nelze na jednom misté fidit bezpe¢nostni
politiku a sbirat informace o aktivitich uzivatell, pripadné o provadénych zméndach v konfiguraci od administratora.

IS GINIS a Active Directory — prihliSeni do systému pomoci AD

Pro prihlaseni uzivatelii do aplikaci IS GINIS Ize pouzit MS Windows autentifikaci uzivatele. To znamena, ze
uzivatelska jména a hesla budou pfebirana z piihlageni uzivatele do MS Windows. UZivatel se tedy bude piihlasovat do
aplikaci IS GINIS bez zadani jména a hesla.

Pro zprovoznéni této funkcionality je nutné:

e Zajistit aby databazovy server i klientské stanice byly zarazeny do stejné domény.

e Nastavit na jednotlivych klientskych stanicich v ramei systému GINIS priznak, ze uzivatelé se budou hlasit
s vyuzitim MS Windows autentifikace.

e Vramci Zakladni administrace nastavit u pfihladovacich G¢th ptiznak, Ze uZivatelsky ucet je typu MS Windows
autentifikace.

Pokud je pied pfechodem na MS Windows piihlasovaci aéty GINIS provozovan s vyuzitim prevazné databazové
autentifikace, potom je vhodné pro piechodné obdobi pouZit tzv. alternativni G¢ty uzivateld. To umozni soub&zn¢
uzivani jak pavodnich pfihlasovacich jmen pouZzivanych ve spojeni se zadanim hesla, tak pouziti MS Windows
piihlaseni, tedy pfihlaseni do GINISu bez zadani hesla.

IS GINIS a Active Directory — Synchronizace uzivatelskych ucti IS GINIS s AD
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Pienos mezi AD a IS GINIS je v modulu ADM (Administrace zakladni) realizovan formou priivodce. Administrace

zikladni, popisna data o uzivateli a jeho organizaénim zafazeni a dale jeho piisludnost k nékterym uzivatelskym
skupinam (ty mohou uréovat skupinové zékladni piistupova prava a konfiguraci aplikacf). Pro cilené nastaveni viech
dalgich prav a pripadné specifickém dokonfigurovani parametri jednotlivych aplikaci je tedy nutny zasah
administratora systému GINIS. Proto je proces pienosu dat z AD spojen s osobni kontrolou a aktivni spolupraci
administratora systému.

Zaznamenavani ¢innosti v IS GINIS

Navrhujeme pofizeni nastroje ,, Transakéni protokol ADM* pro zaznamendvani ¢innosti uzivatelli a administrator@ 1S
GINIS.

Transakéni protokol predstavuje rozsifeni modulu Zakladni administrace - po jeho aktivaci jsou v systému sledovany
a zaznamendavany zmény dat administrace. Sledovéany jsou dvé skupiny dat, klicova a ostatni.

U klicovych dat, kterd maji zasadni vliv na pfihlaSeni uZivatele, se sleduji realizované zmény v datech, a to vCetné
ménénych hodnot. Je tak napt. zaznamendan jak ptvodni login osoby, tak nové nastaveny login. Do této skupiny dat

sy on

pouze uddlosti spojené se zaznamem (napf. zaznam byl zaloZen, editovan, zobrazen).

Dale jsou podrobné sledovany uddlosti a jejich data spojena s prihlasenim uzivateld, jakou jsou tispéiné prihlaseni
uzivatele do GINISu, neopravnény pokus o prihlaSeni (uZivatel nemél opravnéni pristupu) nebo netspésny pokus
o prihlaseni piihla3ovacim t¢tem do databaze. Vycet sledovanych oblasti 1ze nastavit v ramci administrace.

Transakéni protokol je v ramei systému GINIS piistupny pouze pro ¢teni, editace neni mozna. Jeho obsah lze zobrazit
v ramci Zakladni administrace nebo protokol generovat do formatu PDF nebo XML.

2. PODPORA PROVOZU

V3sechna technicka opatfeni musi byt po dobu udrzitelnosti projektu pravidelné aktualizovana a spravovana, aby byla
zajisténa jejich spravna funkce jako bezpecnostnich opatfeni.

Udr#ba bude zajisténa podporou provozu a dodavatel musi zajistit servisni podporu provozu technickych opatieni
béhem doby udrzitelnosti projektu.

Predmétem projektu je dodavka servisni podpory provozu technickych opatieni, aby byl zajistén nepretrzity funkéni
chod technickych opatieni. Zadavatel vyzaduje takovy typ servisni podpory vyrobce, pii kterém bude schopen fesit
servisni pozadavky pfes libovolnou servisni organizaci vyrobcee, stejné jako u vyrobee pfimo. V ramci sluzby podpory
provozu Zadavatel pozaduje poskytnuti software update.

Linka zdkaznické podpory technickych opatieni bude dosazitelna prostfednictvim internetového portdlu, emailu ¢i
telefonu. Pozadavek podporu bude realizovan pracovniky ufadu, ktefi v pfipadé vyskytu problému kontaktuji linku
zakaznické podpory a nasledné pracuji dle instrukei.

Servisni podpora je vyzadovéna v nasledujicim rozsahu:

- Piimy pfistup na technicko — asisten¢ni centrum za a¢elem ¢erpani technické podpory pii odstraiiovani problémi
technickych opatieni.

- Ziskat narok na piimy piistup ke stazeni aktualniho SW pro technické opatieni.
Dodavatel zajisti, minimalné po dobu 5 let a od data predani feSeni, sluzby zajist'ujici rutinni provoz technickych opatieni:

- Provoz sluzby zdkaznické podpory pro zadavani pozadavk( a provoznich zavad technickych opatieni
s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 7:00 do 16:00 hod.

- Legislativni soulad dodanych technickych opatieni.
- Garantovanou reakéni dobu feSeni poZzadavkil na zavadu technickych opatieni.

Zavadou technickych opatieni se rozumi jakykoliv stav technickych opatfeni znemoznujici provoz dle dokumentace
k technickym opatienim. Pro rozliSeni urgentnosti zivad bude vyuZzivana stupnice:
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A. Kritickd zdvada technickych opatfeni, jedna se ostav technickych opatfeni, kdy je znemoZnéna préce
s technickym opatfenim, nelze pouZit alternativni zasah. Soucasti této zdvady je také nesoulad technickych
opatieni s platnou legislativou.

B. Meéné zavazna zdvada systému, jedna se o stav technickych opatieni, ktery lze docasné pieklenou jinym
postupem koncového uZivatele.

C. Zdvadaneohrozujici funkénost, namét na zménu, jedna se o stav technickych opatieni, ktery je charakterizovany
pozadavkem uZzivatele na zménu funkénosti technickych opatieni.

Zahdjeni feleni pozadavku

Tabulka 1: Reakéni doby pro fefeni pozadavkii

A: Kriticka zavada

B: Méné zavazna vada

Do 3 pracovnich hodin,
v pracovni dny od nahlaseni
poZadavku.

Do 8 pracovnich hodin,
v pracovni dny od nahlaseni
pozadavku.

Do 5 pracovnich dni,

C: Navrh na zménu

v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Zprovoznéni systému, nebo
informace o postupu fedeni

Do 8 pracovnich hodin,
v pracovni dny od nahlaSeni
pozadavku.

Do 5 pracovnich dnf,
v pracovni dny od nahlaseni
pozadavku.

Uplné vyfedeni pozadavku

Do 3 pracovnich dnil,
v pracovni dny od nahlaseni
pozadavku.

Do 10 pracovnich dni,
v pracovni dny od nahlaSeni
poZadavku.

nahlaseni pozadavku.

Do 10 pracovnich dnii,
v pracovni dny od zapsani
nahlaseni poZzadavku.

Do 30 pracovnich dnil,
v pracovni dny od

3. CENA
Nazev dodavky - Cena v Ké s DPH
Realizace: , Integrace IS GINIS s MS AD, zaznamenavani ¢innosti* 145 200,-
Podpora provozu: ,,Integrace 1S GINIS s MS AD, zaznamenavani ¢innosti 96 800,-
Celkem: 24? 000.-

Dalsi ujednani:
Dodaci lhiita realizace (datum nejpozdéjsiho splnéni dodavky): do 30. 04. 2020

Podpora provozu: do 30. 04. 2025

Platebni podminky:

Odbératel zaplati dodavateli cenu za realizaci do 15 dnii od fadného piedani a prevzeti bankovnim pfevodem na
zakladé faktury, vystavené dodavatelem. Za okamzik zaplaceni se povazuje pfipsani ceny na ucet dodavatele.

Cena za podporu provozu dle této objednavky bude odbératelem hrazena kvartalné zpétné, a to na zékladé danového
dokladu — faktury vystavované dodavatelem vzdy po uplynuti pfislu$ného kvartélu, v némZ byly sluzby poskytovany.
Za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni bude povazovan posledni den pfisludného kvartalu. Dodavatel je povinen
vystavit fakturu do 5 pracovnich dnii po datu uskute¢néni zdanitelného plnéni, pfi¢emz splatnost je stanovena na 30
kalendafnich dnt od doruceni faktury odbérateli. Dodavatel odesle dafiovy doklad odbérateli nejpozdéji nasledujici
pracovni den po vystaveni danového dokladu.

Smluvni pokuty:

Dodavatel zaplati odbérateli 0,1 % z celkové ceny za kazdy den prodleni po dodaci [hité.

Dodaci a nakupni podminky:

Dodévka realizace je splnéna okamzikem prevzeti iplné dodavky odbératelem.

Odpovednost za vady, zaruky, reklamace apod., smluvnimi stranami odchylné dohodnuté od ob¢anského zakoniku:
Nejsou.

Termin pro doruceni dodavatelova potvrzeni objednavky:

Zavaznost objednavky marnym uplynutim tohoto terminu zanika. Smlouva je uzaviena, jakmile je odbérateli doru¢eno
potvrzeni objednavky ze strany dodavatele, provedené podpisem osoby opravnéné jednat za dodavatele, a to vyhradné
na této objednévee. Odbératel je opravnén objednavku odvolat nejpozdéji do doby doruceni potvrzeni objednavky
dodavatelem. Od podminek uvedenych v této objednavce odbératelem se nelze odchylit. V pripadé jakychkoli zmén,
dodatki, vyhrad ¢i omezeni dopInénych ze strany dodavatele neni smlouva uzaviena.

Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné ucetnich
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dokladd minimaln¢ do konce roku 2028. Pokud je v Ceskych pravnich predpisech stanovena lhiita del3i, musi byt
pouzita pro Gschovu delSi lhita. Zhotovitel se zavazuje, ze veskeré ucetni doklady vztahujici se k plnéni této smlouvy
budou obsahovat informaci, Ze se jednd o projekt IROP a budou oznaceny ¢islem objednavky.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2028 poskytovat pozadované informace a dokumentaci souvisejici
s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénciim povéfenych organi (CRR, MMR CR, MF CR,
Evropské komise, Evropského dcetniho dvora, Nejvys§iho kontrolniho dfadu, piisluiného organu finanéni
spravy a dalsich opravnénych organi statni spravy) a je povinen vytvofit vyse uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektua poskytnout jim pfi provadéni kontroly
sou¢innost.

dodavatel:

07.02.2020

odbératel:
datum: 07.02.2020

Ing. Reza¢ Jaromir

jméno a pfijmeni: Pefina Jifi Dr. Ing.

podpis:

razitko:
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