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IČ: 00159816, DIČ: CZ00159816 

Bank. spojení: Česká národní banka,  č. účtu 71138621/0710  

Statutární orgán: Ing. Vlastimil Vajdák, ředitel 

(dále jen „Nemocnice“) 

 

- na straně jedné - 

 

 

a 

 

 

Philips Česká republika s.r.o. 

Philips Health Systems 

se sídlem Rohanské nábřeží 678/23, 186 00 Praha 8 

IČ: 63985306, DIČ CZ63985306 

Bank. spojení: Citibank Europe plc, organizační složka, Bucharova 2641/14, Praha 5,  
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- na straně druhé - 

 

tuto 

 

smlouvu o poskytování servisních služeb 

v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 občanského zákoníku 

 

uziv
Psací stroj
Tsm/2020/079/Bú

uziv
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Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této smlouvě obsažených a s úmyslem 

být touto smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění smlouvy: 

 

PREAMBULE 

 

Philips a Nemocnice uzavírají tuto servisní smlouvu na základě výsledku výběru 

nejvhodnější nabídky na veřejnou zakázku na Servis MR Ingenia 1,5 T č. 51/2019 

zadanou podle zákona              č. 134/2016 Sb. v platném znění. 

 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 

 

1.1.  Philips se touto smlouvou zavazuje převzít do servisní péče následující systém:  

 

  NMR - Nukleární magnetická rezonance Ingenia 1,5 T, výr. č. 70369 včetně 

příslušenství a všech ostatních souvisejících komponent a SW tvořící celek 

instalovaný jako součást zařízení tj. 

- stůl pacientský, 

- akviziční stanice (ovládací konzola), typ: HPZ420, výr.č. CZC4132W39, 

- monitor LCD 24" (2 ks), typ: HPZ24i, výr.č. CN44230R6S, CN44160D89, 

- UPS, typ: SOCOMEC, výr.č.. ED12320090, 

- Interkom, 

- cívky: - celotělová (Arterior coil), 

- kolenní, 

- ramenní, 

- kotníková, 

- hlavová spektroskopická, 

- hlava-krk-páteř 

- rozvaděč, 

- VF stínící klec (Faradayova), 

- odtahové potrubí (QUENCH), 

- primární okruh chlazení 

- lůžko transportní pro MR Flextrak, výr. č. 000274 

 umístněný na adrese sídla Nemocnice (dále jen „Zařízení“). 

 

1.2. Servisní činnost bude zahrnovat následující plnění: 

a) preventivní kontroly všech součástí „Zařízení“, včetně kontroly kvality 

zobrazení, kalibrace a nastavení přístroje, a to dle servisních pokynů výrobce a v 

souladu se zákonem č. 268/2014 Sb., v platném znění (může být spojena s 

provedením PBTK, resp. opravy) 

b) provedení technických změn, které budou nezbytné nebo které jsou 

z bezpečnostních důvodů nutné 

c) provedení opatření k předcházení škod, skládající se z: 

- čištění technických zařízení, mazání, seřizování 

- výměny opotřebených náhradních dílů (i spotřebního charakteru) 

d) opravy poruch a závad „Zařízení“, tj. uvedení přístroje do stavu plné využitelnosti 
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e) dodávka a montáž potřebných náhradních dílů včetně strategických náhradních 

dílů, např. cívky a RF zesilovače, chladící hlava, kompresor včetně absorberů a 

dalších součástí nezbytných k opravě a údržbě Zařízení“ 

f) dodávka a doplňování kapalného a plynného helia 

g) provádění aktualizací (Update) „Zařízení“ výrobcem vydaných pro tento 

konkrétní přístroj 

h) pravidelné předepsané periodické bezpečnostně-technické kontroly „Zařízení“ dle 

zákona č. 268/2014 Sb., v platném znění, interval dle předpisu výrobce, tj. 

minimálně 1x za 12 měsíců 

i) kontrola elektrické bezpečnosti „Zařízení“, dle ČSN EN 62 353 

j) provádění elektrické revize 

k) reakční doby a podmínky servisu: 

- doba provádění oprav (doba pokrytí): pracovní dny od 8:00 do 17:00 hodin 

- doba odezvy od nahlášení závady nebo poruchy: 12 hodin (platí pro 

pracovní dny) 

- doba nástupu na opravu do 24 hodin od nahlášení (platí pro pracovní dny) 

- doba dokončení opravy do 48 hodin bez použití náhradního dílu, 

s použitím náhradního dílu do 5 dnů (platí pro pracovní dny) 

- základní počet pravidelných kontrol dle doporučení výrobce 

l) instruktáž obsluhy „Zařízení“ dle zákona č. 268/2014 Sb., např. při nástupu 

nových zaměstnanců. 

 

1.3. Philips se zavazuje poskytovat služby dle této smlouvy v souladu s platnými 

právními předpisy, technickými normami a interními předpisy o údržbě Zařízení. 

Služby budou poskytovány s náležitou odbornou péčí, v souladu s nejnovějšími 

výrobními znalostmi a posledním stavem techniky.  

 

1.4. Nedohodnou-li se strany výslovně jinak, budou veškeré služby dle této smlouvy 

poskytovány v běžné pracovní době, tj. v pracovních dnech od 8.00 do 17.00 

hodin.  

 

1.5. Služby dle této smlouvy mimo servisní úkony zahrnují též potřebné nástroje, 

měřící a zkušební pomůcky potřebné k poskytnutí služby. 

 

 

2. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 

2.1. Nemocnice se za služby poskytnuté dle této smlouvy zavazuje zaplatit Philipsu 

paušální cenu ve výši 2.280.000,- Kč ročně (dále jen „cena“). K této ceně bude 

připočtena DPH v zákonné výši. Měsíční cena se určuje jako 1/12 ceny roční.  

 

2.2. Paušální cena bude fakturována měsíčně vždy k 1. dni daného měsíce. Pravidelné 

měsíční úhrady budou ve výši 1/12 sjednané roční ceny. Splatnost faktury – 

daňového dokladu bude 30 dní ode dne doručení faktury do sídla Nemocnice. 

Faktura musí být vystavena ve 2 vyhotoveních. V případě nabytí účinnosti 

smlouvy v průběhu kalendářního měsíce bude za tento měsíc uhrazena poměrná 
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část ceny plnění. V případě výpovědi smlouvy kteroukoliv smluvní stranou bude 

faktura doručena nejpozději poslední den platnosti smlouvy.  

 

2.3. Faktura musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené 

příslušnými právními předpisy včetně čísla smlouvy Nemocnice uvedeného v 

záhlaví této smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat tyto náležitosti, je Nemocnice 

oprávněna, aniž by se dostala do prodlení, tuto fakturu ve lhůtě splatnosti vrátit 

Philipsu s uvedením důvodu k opravě či doplnění. V takovém případě začne 

doručením opravené (doplněné) faktury Nemocnici běžet nová lhůta splatnosti a 

to v délce stanovené touto smlouvou. V případě, že mají mezi sebou smluvní 

strany uzavřeno více smluv, je Philips povinen fakturovat z každé takovéto 

smlouvy samostatně. V případě výpovědi nebo jiného ukončení smlouvy 

kteroukoliv smluvní stranou bude faktura na příslušnou poměrnou část úhrady 

doručena nejpozději poslední den platnosti smlouvy. V případě nabytí účinnosti 

smlouvy v průběhu kalendářního měsíce bude za tento měsíc uhrazená poměrná 

část ceny plnění. 

 

2.4 Ceny uvedené v této smlouvě jsou maximální a nepřekročitelné a zahrnují 

všechny náklady související s předmětem plnění této smlouvy jako např. 

dopravné, stravné, správní poplatky, clo, kursové rozdíly, náklady na dodání a 

dopravu náhradních dílů apod. Philips není oprávněn sjednanou cenu 

jednostranně změnit nebo jinak upravovat. Lze ji překročit pouze v případě 

změny sazby DPH a to právě o výše změny DPH. 

 

2.5. Závazek splatnosti ceny je splněn okamžikem odeslání příslušné částky z účtu 

Nemocnice na účet Philipsu. Pokud bude v okamžiku uskutečnění zdanitelného 

plnění správcem daně zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový přístup 

skutečnost, že Philips je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106 zákona č. 

235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších (dále jen „ZDPH“), je 

Nemocnice oprávněna část ceny plnění odpovídající dani z přidané hodnoty z 

každé fakturované platby na základě této smlouvy zadržet a tuto přímo zaplatit 

(aniž k tomu bude vyzván jako ručitel) na účet správce daně ve smyslu §109 a) 

ZDPH. 

 

2.6. Pokud číslo účtu Philipsu  uvedené v záhlaví této smlouvy nebude zveřejněno 

způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 ZDPH nebo se jedná o 

účet vedený v zahraničí ve smyslu §109/2 b) ZDPH, je Nemocnice oprávněna část 

ceny plnění odpovídající dani z přidané hodnoty z každé fakturované platby na 

základě této smlouvy zadržet a tuto přímo zaplatit (aniž k tomu bude vyzván jako 

ručitel) na účet správce daně ve smyslu § 109 a) ZDPH. 

 

Stejný postup bude aplikován při naplnění podmínek ručení dle §109/1 ZDPH, 

tedy kdy se Nemocnice dozví, že  

a) daň uvedená na daňovém dokladu nebude úmyslně zaplacena, 

b) plátce, který uskutečňuje toto zdanitelné plnění nebo obdrží úplatu na takové 

plnění, se úmyslně dostal nebo dostane do postavení, kdy nemůže daň zaplatit, 

nebo 
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c) dojde ke zkrácení daně nebo vylákání daňové výhody. 

 

2.7.     Po provedení úhrady daně z přidané hodnoty příslušnému správci daně v souladu 

s tímto odstavcem je úhrada zdanitelného plnění Philipsu bez příslušné daně z 

přidané hodnoty (tj. pouze základu daně) smluvními stranami považována za 

řádnou úhradu, resp. řádné splnění dluhu Nemocnice, dle této smlouvy (tj. 

základu daně i výše daně z přidané hodnoty), a Philipsu nevzniká žádný nárok na 

úhradu případných úroků z prodlení, penále, náhrady škody nebo jakýchkoli 

dalších sankcí vůči Nemocnici, a to ani v případě, že by mu podobné sankce byly 

vyměřeny správcem daně. 

 

2.8. Bude-li na daňovém dokladu uveden jiný než oznámený účet ve smyslu § 96 

ZDPH, Nemocnice je oprávněna poukázat příslušnou platbu na kterýkoli 

oznámený účet Philipsu. Úhrada platby na kterýkoli oznámený účet (tj. účet 

odlišný od účtu uvedeného na daňovém dokladu) je smluvními stranami 

považována za řádnou úhradu plnění dle smlouvy. 

 

2.9. V případě prodlení s úhradou jakékoliv částky dle této smlouvy se Nemocnice 

zavazuje uhradit Philipsu smluvní úrok z prodlení ve výši 0,01% z nezaplacené 

části ceny bez DPH za každý započatý den prodlení.   

 

 

3. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN  

 

3.1. Nemocnice se zavazuje Philips neprodleně písemně informovat o všech poruchách 

a škodách na Zařízení, jakožto i o jakýchkoliv provozních změnách a ostatních 

skutečnostech, které mohou mít vliv na plnění této smlouvy. 

 

3.2. Nemocnice umožní pracovníkům Philipsu přístup k Zařízení. Nemocnice 

poskytne pracovníkům Philipsu technickou dokumentaci týkající se Zařízení. 

Technická dokumentace musí být uložena dohodnutým způsobem u Zařízení. 

 

3.3. Nemocnice sdělí pracovníkům Philipsu veškeré informace potřebné k plnění této 

smlouvy a k provedení konkrétního servisního úkonu. 

 

3.4. Nemocnice se zavazuje užívat Zařízení v souladu s podmínkami užívání 

uvedenými v návodu. 

 

3.5. Jestliže Nemocnice nemůže dodržet již odsouhlasený termín opravy, či servisního 

zákroku, je povinna tuto skutečnost neprodleně sdělit Philipsu s návrhem nového 

termínu. 

 

3.6.    Philips je povinen postupovat při plnění této smlouvy dle postupů stanovených 

výrobcem přístroje, v souladu s požadavky stanovenými zadávací dokumentací, 

rozhodnutími státních orgánů a platnými obecně závaznými právními předpisy a 

technickými normami vztahujícími se na předmět veřejné zakázky. Dále je 

povinen seznámit se s veškerými technickými, kvalitativními, hygienickými, 
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ekologickými, bezpečnostními a jinými podmínkami nezbytnými k plnění této 

smlouvy. 

 

3.7 Philips je povinen si při plnění této smlouvy počínat tak a učinit taková opatření, 

aby nedocházelo ke vzniku škod. Philips nese plnou odpovědnost za veškeré 

škody způsobené Nemocnici v souvislosti s jeho činností, činností jeho 

subdodavatelů, jakož i za škody způsobené Nemocnici v souvislosti s porušením 

povinností dle této smlouvy, platných obecně závazných právních předpisů a 

norem ČSN a EN. Philips je povinen bez zbytečného odkladu škodu odstranit a 

není-li to možné, pak ji finančně uhradit. Veškeré náklady s tím spojené nese 

Philips. Volba způsobu náhrady škody náleží Nemocnici. 

 

3.8. Všichni zaměstnanci Philipsu, kteří se budou pohybovat v areálu Nemocnice, jsou 

povinni viditelně nosit identifikační karty nebo jiné viditelné označení Philipsu. 

Philips odpovídá za bezpečnost a ochranu zdraví svých zaměstnanců při práci a za 

dodržování provozního řádu a požárních směrnic v místě plnění veřejné zakázky. 

Zajištění prostředků bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, jakož i prostředků 

požární ochrany je plně povinností Philipsu. 

 

3.9. Philips se zavazuje poskytnout kontrolním a obdobným orgánům veškerou 

potřebnou součinnost a dokumentaci při výkonu kontrol týkajících se této 

smlouvy, neboť je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 

kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 

kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při 

výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží a služeb z 

veřejných výdajů nebo z veřejné finanční podpory. Tuto součinnost je povinen 

Philips zajistit i u subdodavatelů, kteří se podílí na realizaci této smlouvy. 

 

3.10. Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Nemocnice Philips svým podpisem této 

smlouvy uděluje Nemocnici svůj výslovný souhlas se zveřejněním této smlouvy v 

rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů (zejména 

zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších 

předpisů a zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 

pozdějších předpisů). 

 

3.11. Philips je povinen plnit předmět této smlouvy rovněž v souladu se zadávacími 

podmínkami příslušné veřejné zakázky a svou nabídkou do této veřejné zakázky. 

Pro případ rozporu mezi ujednáními této smlouvy (včetně jejích příloh) a 

ustanoveními zadávací dokumentace příslušné veřejné zakázky, ať již explicitního 

či implicitního, mají absolutní přednost ustanovení zadávací dokumentace veřejné 

zakázky, a tedy rozporná ustanovení této smlouvy (včetně jejích příloh) platí v 

plné míře za nesjednaná a neaplikovatelná, a ve fázi před uzavřením této smlouvy 

ze strany Philipsu ve vztahu k Nemocnici za nenavržená (nenabídnutá k 

uzavření). 

 

3.12. Pro případ prodlení Philipsu se zahájením servisního zásahu a/nebo odstraněním 

závady v dohodnutém termínu nebo termínu dle této smlouvy, se Philips zavazuje 
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zaplatit Nemocnici smluvní pokutu ve výši 0,01 % z měsíční ceny dle této 

smlouvy bez DPH za každý den prodlení. Za prodlení Philipsu s odstraněním 

vady se nepovažuje, je-li přístroj po zásahu Philipsu částečně funkční a je-li možné 

přístrojem provádět vyšetření pacientů.“ Nárok Nemocnice na náhradu škody, 

která mu v souvislosti s prodlením Philipsu vznikla, včetně škody, která přesahuje 

smluvní pokutu, není tímto ustanovením dotčen. 

 

3.13. Kontaktní údaje pracoviště Nemocnice pověřeného k plnění předmětu této 

smlouvy jsou: OÚ – Oddělení biomedicínského inženýrství, tel. 543185124, 

543184124, e-mail: obi.servis@fnusa.cz. Pro účely komunikace ve věcech plnění 

této smlouvy bude Nemocnice kontaktovat Philips na následujícím telefonu 

800 193 358, e-mailu: pms.service@philips.com. 

 

4. ZÁRUKA 

 

4.1. Philips přejímá záruku za to, že jím poskytnutá plnění nejsou postižena vadami, 

které by mařily nebo snižovaly způsobilost Zařízení, aby bylo řádně užíváno 

k účelu, k němuž je určeno. Záruční doba činí šest měsíců od provedení servisního 

úkonu či dodání jakéhokoliv plnění. Philips se zavazuje vady, na něž se vztahuje 

záruka, odstranit v nejkratším možném termínu. 

 

4.2. Na zařízeních a dílech vyrobených, či dodaných Philipsem mohou být činěny 

jakékoliv servisní, či technické úkony pouze Philipsem. Při nesplnění této 

podmínky se na předmětné zařízení, dílo či plnění záruka nevztahuje. 

 

4.3. Záruka se nevztahuje na běžné opotřebení, na újmy vzniklé v důsledku 

neodborného, či chybného zacházení, nadměrného používání, nevhodných 

provozních prostředků. Záruka se též nevztahuje na případy, kdy na Zařízení 

byly neodborně provedeny změny, či Zařízení bylo neodborně uvedeno do 

provozu.  

 

4.4. Nemocnice se zavazuje vady neprodleně po zjištění oznámit Philipsu, a to 

v písemné podobě včetně popisu zjištěné závady. 

5. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ  

 

5.1. Autorská práva. Philips si ponechává vlastnické právo ke katalogům, výkresům a 

obdobným materiálům poskytnutým Nemocnici. Philips touto smlouvou uděluje 

Nemocnici právo tyto materiály výlučně pro svoji potřebu, popř. pro potřebu 

konečného uživatele bezúplatně používat, překládat, kopírovat a rozmnožovat. 

Veškerá autorská práva však zůstávají Philipsu.    

 

5.2. Náhradní díly. Smluvní strany se výslovně dohodly, že vyměněné a nahrazené 

vadné díly se stávají majetkem Philipsu. Philips nemůže ve všech případech 

garantovat dodávku náhradních dílů k Zařízení, pokud je toto starší deseti let, 

nicméně se zavazuje vyvinout maximální úsilí k tomu, aby oprava mohla být 

provedena. V případě, že ze strany společnosti Philips nebude možné vykonat 

určitou opravu, popř. servisní zásah z důvodu nedostupnosti náhradních dílů, 

mailto:obi.servis@fnusa.cz
pms.service@philips.com
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omezuje se odpovědnost společnosti Philips částkou rovnající se předplacené a 

dosud nevyčerpané části ceny vztahující se k Zařízení, kdy tato částka bude při 

ukončení smlouvy vrácena Nemocnici. 

 

 

6. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY 

 

6.1. Tato smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu oprávněnými zástupci 

obou smluvních stran a účinnosti dnem 17. 12. 2019. Pokud by byla smlouva 

uzavřena a zveřejněna v registru smluv až po tomto datu, nabyde účinnosti první 

kalendářní den měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla smlouva uzavřena a 

zároveň uveřejněna v registru smluv. 

 

6.2. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Kterákoliv smluvní strana může 

vypovědět tuto smlouvu s tříměsíční výpovědní lhůtou, jež počíná běžet od 

prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena 

druhé smluvní straně. Tuto smlouvu lze též ukončit dohodou obou smluvních 

stran.  

 

 

7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

 

7.1 Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou se smluvní vztah založený 

touto smlouvou řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění 

pozdějších předpisů a dalšími právními předpisy České republiky. Smluvní strany 

v souladu s § 558 odst. 2 občanského zákoníku výslovně vylučují použití 

obchodních zvyklostí ve svém právním styku v souvislosti s touto smlouvou. 

 

7.2. Nemocnice je jako státní příspěvková organizace povinna tuto smlouvu zveřejnit 

v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších 

předpisů. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním veškerých informací týkajících 

se závazkového vztahu založeného mezi smluvními stranami touto smlouvou, 

zejména vlastního obsahu této smlouvy, a to v rozsahu požadovaném uvedeným 

zákonem s výjimkou údajů, které se v registru smluv nezveřejňují. Zveřejnění se 

zavazuje provést Nemocnice bez zbytečného odkladu po uzavření této smlouvy. 

 

7.3. Philips není oprávněn postoupit svá práva a povinnosti nebo pohledávky plynoucí 

z této smlouvy nebo její části třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu 

Nemocnice. 

 

7.4. Neplatnost některého ustanovení smlouvy nemá za následek neplatnost celé 

smlouvy. 

 

7.5. Smluvní strany se zavazují veškeré spory vzniklé z této smlouvy primárně řešit 

smírnou cestou. V případě soudního sporu se smluvní strany v souladu s § 89a 
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zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád ve znění pozdějších předpisů dohodly, 

že místně příslušným soudem je Městský soud v Brně. 

 

7.6. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat jen na základě písemných číslovaných a 

oprávněnými zástupci obou smluvních stran podepsaných dodatků k této 

smlouvě. Všechny dodatky, které budou označeny jako dodatky této smlouvy, 

jsou nedílnou součástí této smlouvy. 

 

7.7. Veškeré předchozí ústní nebo písemné ujednání smluvních stran shodující se svým 

obsahem s obsahem této smlouvy, nejsou považovány za závazné. 

 

7.8. Tato smlouva je uzavřena ve čtyřech (4) vyhotoveních, z nichž každá strana 

obdrží po dvou (2) vyhotoveních. 

 

 

Strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na 

důkaz toho k ní připojují svoje podpisy: 

 

 

FAKULTNÍ NEMOCNICE U SV. 

ANNY V BRNĚ  

 

V Brně dne 14.02.2020 

 

 

 

Philips Česká republika s.r.o. 

 

 

V Praze dne 29.01.2020 

 

 

 

............................................... 

Ing. Vlastimil Vajdák, ředitel 

 

............................................. 

XXXX 

jednatel společnosti 

 

 

 

 

 ............................................. 

XXX 

jednatel společnosti 

 




