DOHODA O UKONCENi SMLOUVY

HgE B B
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)
Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
t-mobile.cz/kontak NOVA 45181277
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI &isLO
www t-mobile.cz
OPERATOR  T-Mohile Czech Republic as. Kdd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
I€ 649 49681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka 3787 Kontakin/ osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pHjmeni, titul" méno, pfijment, titul"
1c Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - ¢islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obehodni firma - N4 Jméno, piijmen, titul"
Iméno, pijmenti, titul"! Ulice
Ulice Jasenice 2094 PSC, Mésto
Mésto Vsetin Datum narozeni
PsC 75501 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
i 28005678
DIC
Povinny subjekt pro registr smiuv* 2 Anol Ne[d
DOHODAO Operitor a Ugastnik se dohodii, Z& Ugastnicka smiouva uvedend v Viecbecnych podminek, a to ve wsi thrady nakladd spojenych
UKONCGENI  ,Seznamu Ugastrickych smiuv'-skon&( pfed uplynutim sjednané doby s telskomunikaénim koncowym zafizenim, které bylo UZastnikovi
UCASTNICKE jejiho trvan, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni Elslo Zdjlemce  poskytnuto za zwhodnénych podmingk a souttasné Ghradu ve wii
SMLOUVY k Ugastnické smlouvé sjednévané mezi Operatorem a Zdjemcem na  soudtu mésiénich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formulafi. Utastnik je povinen uhradit finanénf vyporadani zatoto  trvani {rozhodujici je pfitom zakladni cena mésiéniho pausalu s DPH
piedGasné ukongeni smiuv ve wéi, kterou si Operdtor a Usastnik  naposledy vyictovaného ve Vyuétovani, ktera je uvedena v Ceniku),
sjednaliv Pévodni Utastnické smiouvé. Operator a Ugastnik se dohodli,  nebo souétu minimalniho sjednaného mésitniho plnéni zbyvajicich do
Ze k ukondeni Péivodni UEastnické smlouvy dojde nejpozdéjide 30dndi konce sjednané doby trvani Smiouvy
9(% dat? uzavrent teto Doho'dy< 0 konkfetnf.m datu ,Ukonée?l pu,VOd,m Operator a Ugastnik se souéasné dohodli, e po ukonéeni Pvodni
Utastnické smiouvy Operator U&astnika informuje prostfednictvim - ) .
SMS zpravy. L'th,astn{ck(‘é smlouvy n?bude tetefonni Cislo Ljvedené v' .,Seznafnu
Ugastnickych smluv* pievedeno v souladu s €1.2.6.4. Véechecnych
Ukastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vyiiétovani  podminek na predplacenou slubu Twist s tarifem Twist Nadim+,
thradu za pfedasné ukonéeni Ugastnické smiouvy v souladu s &), 8.3
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UCGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNiCH
UDAJO/PRIMY
MARKETING

Operator a Zajemce timto uzavirajl novou Ugastnickou smiouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejicl sluZby (déale souhrng
jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaii, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se Fidi piisiusnym ustanovenim
Rémcové smlouvy specifikované v zéhlavl tohoto formulafe. Ramcova
smiouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva uzavfena na dobu urditou
dle platnosti Rdmcové smlouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na
autonomii Ugastnickych smiuv pki sjednavani jelich doby trvani (v
takovém plipadé nazev tarifu s oznatenim ,bez zavazku znamena
dobu trvani vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neurditou, ostatni tarify
jsou uzavirané na 24 mésicd).

Siednana doba trvani Ugastnické smiouvy zatind bétet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. vUgastnické
smiouv nenl uvedeno finak, prechazi Uastnicka smiouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do reZimu doby neuréité.

Obsah Utastnické smiouvy a nedilnou sout4st Ugastnické smiouvy
tvoii tyto dokumenty (d4le jen ,Dokumeanty®}:

*  podminky zachycené v tomto formulafi, véetnd podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuv,

= platné Vieobecné podminky spoletnosti T-Mobile Czech Republic
a.s. {také jen ,VSeobecné podminky“),

= plané Podminky zpracovavan! osobnich, identifikagnich,
provoznich a lokaliza¢nich udajd,

= platny Cenik sluzeb,

= dal¥f podminky:
»  Podminky zvoleného tarifu a dal3ich zvolenych Sluzeb,
=  Podminky pfenesenf {isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
»  DObchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidia pro prodej zafizeni na splatky

Pfednost Dokumentl se fidi &l. 2.2 V§eobecnych podminek, nikoliv
potadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/n kaznik.

Zajemce je povinen uhradit vy(&tovang smiuvni pokuty a finanéni
vypofadani fadné a vias ve 1hité splatnosti uvedené na Vyictovani.

Z3jemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyidtovani
siednand v této Smiouvé plati i pro Vy(étovani Sluzeb poskytnutych
Zéjemci dle ostatnich U&astnickych smiuv, jsouli tyto Sluzby u&tovany
Zajemci v jednom Vyudtovan( spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zékladé této Smilouvy.

Piimy i : ¢ Zjem a to prostfednictvim nasledujieich kanal
T-Mobile je opravnén, s
s  Vpiipadd UBastnika, ktery je fyzickou oscbou, na [1* SMS/MMS/smart message
zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, (] EMAL
svyjimkou metadat elektronickych komunikac! pro {1 HLASOVE VOLANI
Ucely primého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni © produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,
s vphpadé dlastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svwwm zékazniklim a kady zakaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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elefonni tislo ¥ *

arif 2 *

Roamingovy tarif ¥

EU regulace ¢
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GPRS/EDGE/3G 7
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Sdélit heslo pro blokovani koncovému uZivatelj 19

Notifikaéni metoda koncového uzivatele 29

Komunika&ni jazyk notifikace 2

Fakturaéni skupina 221*

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné 23»
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

uhl Zpr. nim osobnich Gdajl - zdjem i

[CJ# Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni Gidaje,
ti. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v priibéhu jejtho
trvani, Gdaje o vyuZivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni udaje {metadata
elektronickych komunikaci) a Udaje ¢ interakei s T-Mobile {déle jen
.Udaje“), a to pro marketingové a obchodni GEely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vetné profilovani} a zasflani
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prostfedky,
véetné voldni a ucastl na prizkumech trhu, vypracovani
anonhymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokacénich analyz.

l:]ﬂ Souhlasim se zasilanim marketingowch sdéleni o
produktech a sluZbach tietich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajl uvedenych
vySe pro tento el

[E! Zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbéch tretich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostiedky,

Pouteni: MiiZete kdykoli pozédat o ukonéeni zpracovani Udajl
pro wie uvedené Udely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na
zaklad@ opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas), Této 24dosti T-
Mobile bez zbytetného odkladu wyhovi. Vice informaci o
zZpracovani Vasich udajd a Vasich pravech naleznete v Zasaddch
zpracovani osobnich Udaji na www.t-mobile,cz vsekci Ochrana
soukromi. Sva oprévnéni mi2ete vykondvat a udélené souhlasy
jednoduse ménit v M{j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby mlzZe souhlas se zpracovanim
osobnich Gdajll, provoznich a lokalizaénich vdajll (metadata
elektronickych komunikaci) mdze udélit pouze fyzicka osoba
{uzivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soutast! této smlouvy.
Zéajemce miZe kdykoliv odvolat svij souhlas/vznést namitku,
¢emuZ T-Mobile bez zbytetného odkladu  wyhovi,
Opravnéni/souhlasy mdZe Zéjemce i uZivatel sluzeb kdykoliv ménit
v M{j T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

Vice informaci o zpracovani Vadich (dajl a VaSich pravech
naleznete vZasadadch zpracovani osobnich (daji na wwwi-
mobile.cz v sekci Ochrana soukromf.

ZAVEREGNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, 2& se uvedené Ugastnické smlouvy
v Piloze &. 1 Seznam Utastnickych smluv posuzuje samostatné. Tyto
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operdtor Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém (¢tu Zdjemce na portalu Maj T-Mobile {dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zdkaznického Uétu na portalu
Mij T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé
v dogasném T-Boxu na strankach www.tmobile.cz/t-box a to po zadan/
Cisla Zakaznické smiouvy (je uvedena v zahlavl tohoto formulare), &lsla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ucastnické smiouvé a
zemé wydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasiland do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujictho obchodnitho dopisu. Operator rovnéz
nebude phihlizet k potvrzen! o uzavien! Ugastnické smiouvy zaslané

Zijemeem/Ugastnikem a takové potvrzen! tak nebude mit viiv na obsah
této Utastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zékonem &. 340/2015 Sb, o registru
smiuv, smluvni strany v rdmci takového uvefejnéni zaterni vedkeré
osobnl Udaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické smiouvd
obsazené.

Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vie, co mu
v této Smlouvé v&. Dokumenty nebylo jasné &i srozumitelng, Ze jeho
otazky byly Operédtorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou
mu jiz véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

poDPISY Dne 27.1.2020

11 Vyplite ddaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutérnim organu pravnické osoby.

s Oznadte ,Ano* v pFipadé, Ze podmifiuje-li zakon &, 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znénl pozdéjsich piedpis, nabyti Uginnosti Uastnicke smlouvy jejim
uverejnénim v registru smluv. V opacném pfipadé oznacte ,Ne".

3y Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznadena kiizkem.

SBL_TO_06 Platnost od 1.4. 2019
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) Ll Pokyny pro vyplfovani

1} Uvechie prevadéné telefonni dislo.
2} Nazevtarifu s oznafenim bez zdvazku znamena dobu trvani vzniklg Ugastnicke smlouvy na dobu neurtitou,

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start}. V pipadé, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan, § aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi Gétovani roamingoveého provozu die podminek EU regulace. Ugtovani roamingového provozu die padminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v piipadé vysloveného nesouhlasu v Rémcové smiouve,

4) [ oznageni znamena, ¢ s akiivaci shuzby roaming dojde k automatickému spusténi Uétovani roamingového provozu die podminek EU regulace. V pfipadé, e si nepfejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem détovani die EU regulace, odznadte . Vetovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipad®
oznatieni [X] u zakaznika, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a Ugtovani provozu naleznete na www.t-mobile ¢z,

5} Datova roamingové zwhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Ewropa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datowy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den,
z6na 2}, T8D 23 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud mate zdjem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do paznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svit
100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). IS)1 {Internet Svét 1 Jednorazovd), U balitkd Internet Svét 1 Jednorazové vyberte
obsah dat z hednet 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SJ2 {Internet Svét 2 Jednorazova), U balidk Internet Svét 2 Jednardzové wyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 (Internet Svét 1 Nastalo). U balick( intemet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB, ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo). U
balitkd Internet Svét 2 Nastdlo wyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balidku internet Svit 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat Zadné jiné
roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednorazové/Nastilo s libovolnym obsahem dat z balitku Internet Svét 2
Jednordzové/Nastélo. Nékterd roamingova zvwyhodnéni jsou navzdjem wyluditelna, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V piipadé, Ze kolonku nevypinite, bude
aktivovan limit 1 188,35, Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedeng limity jsou v K& bez DFH. Mésicni limit pro kontrolu G&tovaného mnogstvi dat
vroamingu, Po jeho dosaZeni je datovy prenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplite: 1 {zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu}, 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée. V pfipadé, fe vyberete variantu 2
nebo 3 a neméate v podminkdch Rémcevé smiouvy slevu na utovani GPRS, bude aktivovana sluZba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této slusbé naleznete na www.t-
mobile.cz.

8) Datovd tarifni zvwyhodn&ni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB}, Ml 400 MB {Mobilni intemet 400 MB), MI 1,5 GB {Mobini internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB}, M| 10
GB {Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-h aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypliite formulai ,Z¥izeni statické IP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni internet v mobilu je autornaticky sjedndno na dobu neuréitou. V plipadé poZadavku doby uréité vypliite do poznamky.

9) Podrobny vypis sluZeb: zaskrinutim této poloZky aktivujete podrobny vypis sluZeb v elektronické podobé, pokud neni v ramei pislusng fakturadni skupiny specifikovano jinak,

10) Blokovat Mezinarodni hovory: cznacenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

i1) Muttimedialnl zpravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovany multimedidln! zprévy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS),

12) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost wuzivat, kolonku nechte prazdnou 3 pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

14) m-Platba {platba pfes mohil). Zvoke kiizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro hlokaci,

15) Vypliite: 1 {Blokovano vie), 2 (Biokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vie). V pripadé nevyplnéni bude nastavena varianta {Povolit vie).

16

17) Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karly do PS bez jakyjchkoliv dal§ich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouzijte formulaf Objednavka PS.
V pfipadé mobilniho datového tarifu nedochdzi k zarazovani do PS.

Typy Zaznamove slusby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovorl, N - 2&dna. Pokud zvolite prézdné poli¢ko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.

18

Povinné étyfmistng heslo pougivang pro blokevani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi krade#i). Heslo mize byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro kaZdou SIk
kartu individuatni. Z bezpetnostnich dlivodid neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

V&mi zvolené nebo nahodné vygenerovang heslo (viz kolonka 20} nebude po aktivaci £i migraci odesléno koncovému uZivateli prostiednictvim SMS. Cheetei sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivatelim, zvolte k¥izek DA (Piati pouze u aktivaci & migraci u preneseni mobilniho telefonniho &isla od jindho opsrstors se SMS nezasiié). Pro zjisténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33}.

19

20

Zde simiZete zvolit pozadovany zplsob pfijimani notifikagnich zprav koncovému uzivateli. Vyplite: S {SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N {nenctifikovat). Pokud zvolite

variantu E nebo ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadg, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpliseb notifikace, zvolte pozadovany komunikacni jazyk: € {Sesky), A langlicky). V piipadé, 2e kolonku nevyplnite, bude nastaven desky
jazyk.

22) iz existujici/stavajicl fakturaéni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu pfidruZit k stavajicimu Vyaétovani sluZeb, vyplite Gislo nebo nazev jiz whbraného existujiciho VyGétovani sluzeb.
Pokud cheete nové Vylctovani sludeb, vyplrite jméno, pHjment a fakturaéni adresu {ulice, &., mésto, PSC) nového Vyaétovani sluzeb. V pripads, ze cheete nové Vytétovani
sluZeb, které jste nadefinovali o nékolik FAdkl této objednavky wie, vyplite viz fadek XY™

24) Vypliite: P {papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné poli¢ko, bude Vam nastaveno papirové Vytiétovani sluzeb.

25} Vyplrite prosim formu podrobného vipisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu {E pro elektronicky, T pro tidtény wpis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturacni skupinu. Telefonni ¢isla, na kterych cheete podrobny vypis zapnout, definujete v objednévee sluzeb v pfiloze 1, ve sloupci & 9, nebo pozdéji zadosti o zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vadi ramcové smlouvy.

26) Zplsob Uhrady se vyplfiLje pouze u nového Vyuttovani sludeb, Typy: PP (post. Poukézka), BU {pfevod z bank. aétu), | {inkaso z bank, (&tu)

27) Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude prevedena v den, ktery poZadujete, nejdrive viak jeden pracovni den po pfijeti Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pievedena v
nejblizsim mozném terminu po pfijeti Z2dosti. Zadaveijte ve formétu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka miiZete uvest dalél pozadavky, nap. tarifni zwhodnéni.
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