Smiouva o zajezdu cislo 6422020
uzaviena podle § 2521 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik mezi

CK Royal Nina Marsikova
IC: 76643077 [DIC: Cz8452233086
Adresa: Kozi€in 5, 261 01 Pfibram CK ﬁfOYAIL
Tel: O Specialista na pozndvaci zdjezdy
Bankovni spojeni: AlINEIEGEGEGEGE pro §koby
Web: www.ckroyal.cz
a
; Vyssi odborna skola a stredni Skola Boskovice,
Zékaznikem: - :
prispévkova organizace
Adresa: Hybesova 53
PSC, mésto: 680 01 Boskovice
IC: 62073516 / DIC: CZ62073516

Za ucelem usporadani nasledujiciho zajezdu CK Royal Nina Marsikova pro zakaznika

Zdjezd: To nejlep3i z Anglie
Cislo zjezdu: 6422020
Termin: 15.6. - 21.6. 2020
Ucastnici: studenti + pedagogové

(po uzavreni prihlasek je organizator zdjezdu povinen dodat CK seznam Gcastniki)
Rozpis ceny: cena za osobu poiet osob
Cena zajezdu: 8690,- K¢ 39 studentil
Slevy: 4345,- K¢ 1 osoba

0,- KE 3 pedagogové

Pedagogicky dozor ma hrazené vedkeré vstupy do navstivenych objektii dle programu od CK.

Platba celkem: 343 255,- K¢

zaloha - 3000,- K& / osoba splatnost do: 25.2.2020

doplatek - 5690,- K¢ / osoba splatnost do: 10.5.2020

Zékaznik svym podpisem potvrzuje, Ze prevzal za sebe a Gcastniky zdjezdu tyto dokumenty:
stejnopis této cestovni smlouvy, vieobecné podminky CK Royal Nina Marsikova, program zajezdu.
Zaroven timto podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s ohsahem zmifovanych dokument(, souhlasi
s nim a Ze totéz plati pro Ucastniky uvedené ve smlouvé.

Koneéna cena zahrnuje cestovni pojisténi u pojistovny Union, typu B, v sazbé turista, v piisobnosti

Evropa, pro pocet osob v terminu 15.6. - 21.6. 2020
Déle cena zahrnuje: Dopravu zdjezdovym autokarem a jeho pfistaveni k budové 3koly, 2x trajekt

nebo Eurotunel (v kompetenci CK) pfes kanal La Manche, 4 x ubytovani v hostitelskych rodindch

s plnou penzi (obéd formou bali¢kt), komplexni cestovni pojisténi od Unionu véetné pojisténi

storno zajezdu z divodu nemoci doloZené lékafem, pojisténi CK proti upadku dle zakona,

kaZzdodenni dopravdu do mista setkani s hostitelskou rodinou, sluzby privodce + dodani info

materiall - broZury a mapky, podpora CK 24/7 na tel. 604 863 684 (p. Petr Marsik)

Cena nezahrnuje: kapesné + MHD + vstupy

Podpis a razitko odpovédné osoby Podpis a razitko zakaznika
CK Royal Nina Marsikova

dne: 10.2.2020 dne: 13.1 y$$i odborna $kola
redni $kola Boskovice,
spévkova organizace
a 53, 68001 BOSKOVICE
1C0: 620;!516




Vieoheené podminky cestovni kanceldie Royal Nina MarSikovi

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto vieobecné podminky se Fidi zikonem ¢islo 159/1999 Sb. a piisludnymi ustanovenimi Ob&anského zdkoniku &.89/20128 Sh.
a jsou platné pro viechny zjezdy cestovni kancelife Royal Nina Marikova. Jsou nedilnou soudisti Smlouvy o zdjezdu (déle jen SoZ).
1.2. Zijezdem CK (dile jen zajezd) se rozumi zijezd nabizeny v katalogu nebo nabidkovyeh listech a definovany v §1, odst. | zikona
€. 159/1999 b,
2. Vznik smluvniho vztahu
2.1. Smluvni vztah mezi cestovni kanceldfi Royal Nina MarSikovia (dale jen CK) a
zikaznikem vznikd podepsanim CS zikaznikem (pfip. jeho pravomocnym zistupcem) a potvrzenim této SoZ CK nebo
Jjejim zplnomocn&nym zastupcem, a nebo zaplacenim zélohy zédkaznikem.
2.2. Smluvni vatah vznika mezi osobou, kterd CS uzavird a 1o i v pFipadg, Ze tak &ini ve prospéch daldich osob, Za spinni viech
zavazk vyplyvajicich 2z cestovni smlouvy rudi osoba, kterd ji uzavicla.
2.3. Podepsinim CS zikaznik potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem obdrZenyeh dokumentii (SoZ, Vseobecné podminky,
program zdjezdu) a souhlasi s nimi, a Ze totéZ plati pro iastniky, které zastupuje.
2.4. Podepsanim CS se CK zavazuje, Ze zikaznikovi poskytne zijezd v dohodnutém rozsahu a kvalit a v souladu se sjednanymi
podminkami,
3. Cena zajezdu
3.1. Ceny zéjezdi jsou smluvni. Zavazna je vidy cena, kterd je uvedena v cestovni smlouvé.
3.2, CK mé pravo na zaplaceni ceny slugeb pfed jejich poskytnutim a zikaznik je povinen uhradit cenu sluZeb pred jejich poskytnutim.
3.3, Zakaznik je povinen pii vzniku smluvniho vztahu uhradit zilohu ve vy§i 50% (neni-li uvedeno jinak), doplatek celkove ceny je
zakaznik povinen uhradit 45 dnii pred realizaci zdjezdu (neni-li domluveno jinak). V pripadé vzniku smiuvniho vztahu ve Ihiité kraisi nez
45 dnii pred realizacl z4jezdu je zikaznik povinen uhradit [00% stanovené ceny stuZeb (nenf-h domluveno jinak).
3.4, CK je opréavnéna jednostrannym (konem zvydit cenu zijezdu, jostlize je zaroved presné stanoven zplisob vypoltu zvyseni ceny.
Pisemné ozndmeni o zvydeni ceny musi byt zakaznikovi odesldne nejpozdgji 21 dni pred zahajenim zajezdu, jinak CK nevznikne
privo na zaplaceni rozdilu v ceny zijezdu
3.5. Cenu zijezdu lze zvysit v piipadé, Ze dojde ke zvyseni
a) ceny za dopravu véetné cen pohonnych hmot, nebo
b) plateb spojenych s dopravou, napf. letiftnich a piistavaich poplatk, které json zahmuty v cené zijezdu. nebo
¢) sménného kursu eské koruny pouZitého pro stanoveni ceny zijezdu v priméru o vice nez 10%, pokud k teto zméné dojde do
21, dne pied zahdjenim zdjezdu
3.6. Jsou-li soudasti zajezdu i dal$i plaiby za sluzby, jejichZ cena neni zahmuta v zikladni cené 7djezdu, musi SoZ obsahovat (daje
o vyii téchto dalsich plateb.
3.7. CK neruéi za ceny doplitkovych sluzeb (vstupné do objektl, vylety lodi a lanovkou apod.), které nejsou zahmuty do ceny zajezdu.
3.8, V pripadé, Ze sc zakaznik nedostavi véas k odjezdu neba zmeska odlet, md CK nérok na plnou thradu ceny zéjezdu.
4. Priva a povinnosti zikaznika
4.1, K zakladnim pravim zakaznika putfi zejména:
a) pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych sluzeb
b) pravo vyzadovat od CK informace o viech skutefnostech, které se dotykaji smluvné sjednanych a zaplacenych sluzeb
¢) préavo kdykoliv pred zahdjenim Eerpani sluzeb odstoupit od smlouvy za podminek uvedenych v eldnku 7
d) pravo na reklamaci vad v souladu s élankem 8
e) privo na ochranu osobnich dat a informaci o cflech cest pfed nepovolanymi osobami
f) v pipadé, #e CK zajistuje zikaznikovi leteckou piepravu pravo na sdéleni jukou leteckou spoleénosti bude zakaznik pfepravovin
g) privo na poskytnuti daldich pisemnych podrobnych informaci o viech skutegnostech, které jsou pro zikaznika dilezit€ a kter¢ jsou
CK zndmy, pokud nejsou obsaZeny ji% v SoZ nebo specifikaci zijezdu, a to nejpozdji 7 dni pred zahdjenim zjezdu
4.2, K zékladnim povinnostem zakaznika patii zejména:
a) uvadét pravdivé a Uplné pozadované informace v So7Z a predlozit doklady poZadované CK pro zajisténi
zdjezdu b) piedlozit souhlas zikonného zistupce v pripadg, Ze zékaznik miaddi 18ti let Cerpd sluzby bez jcho
doprovodu c) zaplatit cenu zajezdu v souladu s Elankem 3
d) mit u sebe platny cestovni pas, piipadné vizum, pokud je pozadovino
e) fidit se pokyny pritvodee zajezdu nebo jiné uréené osoby a dodrzovat stanoveny program
f) zdrZet se jednani, které by mohlo ohrozit, pofkodit nebo omezovat ostatni Géastniky zdjezdu &i které by mohlo zplsobit Skody
. dodavatelim jednotlivych sluzeb nebo CK
g) uhradit event. Skodu zpiisobenou v dopravnim prostfedku nebo ubytovacim, & jiném zafizeni, kde zakaznik derpal sluzby zajisténe
dle cestovni smlouvy
5. Zména smiuvnich podminek
5.1, Ze strany zakaznika
a) Pred zahajenim zijezdu mize zikaznik pisemné ozndmit CK, Ze s¢ zdjezdu misto ného zidastni jind osoba v ozndmeni uvedena.
Dneim dorudeni oznameni sc osoba v ném uvedend stivi zikaznikem. Oznidmeni musi obsahovat prohlaSeni nového zdkaznika, Ze
souhlasi s uzavienou SoZ.
b) Plvodni a novy zakaznik spoleéné a nerozdilng odpovidaji za zaplaceni ceny zajexdu a ihradu nakladu, pokud takové naklady CK
v souvislosti se aménouy »wdkaznika veniknou.
¢) V piipadé zmény jména zakaznika, bude zména cestoval smlouvy provedena bez poplatku (pokud tim nevzniknou CK dodatecné
naklady).
5.2. Ze strany CK
a) Je-li CK nucena z objektivnich ditvodli pied zahdjenim zijezdu zisadné zménit podminky smlouvy (posunuti zdjezdu o vice nez 24
hod., Gprava programu, tykd-li se vice nez 20% doby jeho trvani apod.), navrhne zikaznikovi zménu SoZ. Pokud navrhovani zména
So7 vede i ke zméné ceny zdjezdu, musi byt v ndvrhu nové cena uvedena, Zakaznik mé privo se rozhodnout, zda se zménou souhlasi,
Pokud tak neuéini do 5 dni od doru¢eni ndvrhu, mi se za to, Ze s jeji zménou souhlasi.
b) PHi uzavieni nové CS se platby uskuteéndné na ziklad plvodni SoZ povazuji za platby podle nové SoZ. Je-li cena nového zijezdu
nizsl ne? jiz uskutednéné platby podle pedchozi véty, je cestovni kanceldf povinna tento rozdil bez zbytecného odkladu zakaznikovi
vralil.
¢) CK je opravnéna providét operativni zmény programu a poskytovangch stuzeb v pribéhu zdjezde, pokud z viznych divodii neni
mozné zabezpedit pivodni planovany program a sluzby dodrzet. V takovém piipad je CK povinna:
d) zabezpetit nahradni program a sluzby v rozsahu a kvalit pokud mo#no shodné nebo se blizici k plvodnim podminkdm, resp.
odpovidajici zaméfeni zdjezdu




&) poskytnout zikaznikovi slevu z ceny sluzeb, kieré byly zahrnuty do ceny zdjezdu a nebyly poskytnuty v plném rozsahu a kvalit

Pokud CK zajisti jako ndhradni plnéni sluzby ve stejném rozsahu a kvalit (nap. ubytovéni v jiném hotelu stejné nebo vyssi kategorie
nebo dopravu jinym autokarem stejné nebo vys$i kategorie), jsou dalii naroky zikaznika viéi CK vylougeny.
6. Odstoupeni od smlouvy o zdjezdu
6.1, Ze strany zdkaznika
a) Zakaznik mtiZe od SoZ odstoupit kdykoliv za podminek stanovenych v ¢lanku 7 a to pouze pisemné a naprosto jednoznaénou formou.
b) Odstoupil-li zikaznik od SoZ, protoZe nesouhlasi s jeji zmé&nou nebo odstoupila-li cestovni kancelaf od C8 z divodu zrueni zijezdu
pred jeho zahdjenim, mi zékaznik privo poZadoval, aby mu CK na zikladé nové SoZ poskyila jing zdjezd nejméné v kvalitd
odpovidajici
plvodni SoZ, miZe-li CK takovy zdjezd nabidnout.
¢} Nesplni-li CK své povinnosti vyplyvajici z SoZ nebo zakona 159/1999 Sh. nebo nedojde-li k uzavieni nové SoZ dle odst. 6 élanku b),
Je cestovni kanceldF povinna bez zbyteéného odkladu vritit zikaznikovi vie, co od ného obdrzela na Ghradu ceny zdjezdu podle zrudené
CS, aniZ by byl zikaznik povinen platit CK odstupné. Privo zékaznika na nahradu 5kody tim neni dotéeno.
6.2. Ze strany CK.
a) CK miize pied zahdjenim zdjezdu od SoZ odstoupit jen z divodu zrudeni zdjezdu ncho porugeni povinnosti zikaznikem
b) CK ma prévo zruit zijezd, jestliZe nejpozdéji do 21 dnit pied jeho zahdjenim nebude dosazeno minimélniho poctu 35 zakazniké
(pokud neni ve specifikaci zajezdu uveden jiny minimaln{ pocet zakaznikii zdjezdu). Jestlize CK zrusi zijezd z diivodu nedosazeni
minimdlniho poctu zikaznik, je povinna tuto skuteénost zikaznikovi ozndmit doporuéenym dopisem, odeslanyn nejpozdéji L5 dnii
pred zahdjenim zajezdu.
) CK ma préavo zruit zdjezd rovnéz v disledku nevdvratitelné udalosti, které nemohla zabrénit ani pfi vynaloZeni veskerého tsili, které
Ize ma ni spravedlivé vyZzadovat.
d) Zrudi-li CK zdjezd z jinych divod nez je uvedeno v odst. b) a adst. ¢) Eldnku 6, ve Ihiité kratsi nez 20 dnii pred terminem jeho
zahdjeni, je povinna uhradit zikaznikovi pokutu ve visi 2 procent z ceny zajezdu. Pravo zikaznika na ndhradu skody tim neni dotéeno.
e) CK se mizc odpovédnosti za skodu podle odst. d) nebo povinnosti zaplatit pokutu zprostit jen tehdy, prokaze-li, 7¢ ke zrufeni
ajezdu doflo z diivodi uvedenych v odst. b) a odst. ¢).
7./Stornovaci podminky
“L. Neni-li divodem odstoupeni zikaznika porugeni povinnosti CK stanovenych SoZ nebo 18mito podminkami nebo odstoupi-li CK od

SoZ pied zahdjenim zijezdu z divodu porudeni povinnosti zikaznikem, je zikaznik povinen zaplatit CK odstupné ve viii
tigelng vynaloZenych nakladi CK (zplisobenych odstoupenim) a to a# do skuteéné vySe téchto nakladii, nejméng vsak
a) skutetné veniklé ndklady, nejméné viak 30% ceny zdjezdu, pokud dojde ke zruSeni Gfasti dfive neZ 30 dnii pred uskuteénénim zajezdu
b) skuteéné vzniklé naklady, nejméné vialk 50% ceny zdjezdu, pokud dojde ke zruleni (iGasti mezi 29.-20. dnem pred uskutetnénim zdjezdu
¢) skutegné vzniklé ndklady, nejméné viak 70% ceny zijezdu, pokud dojde ke zruSeni éasti mezi 19.-11. dnem pfed uskutetnénim zajeadu
d) skuteéné vzniklé naklady, nejméné viak 90% ceny zijezdu, pokud dojde ke zrugeni iéasti mezi 10.-5. dnem pred uskuteénénim zdjezdu
c) 100% ceny zdjezdu, pokud dojde ke zruseni Géasti v poslednich 4 dnech pied uskuteénénim zijezdu.
CK jc povinna vritit zikaznikovi Eastku, kterou od ného obdrcla na Ohradu ceny zijezdu podle zrusené SoZ, sniZzenou o vyde
uvedene odstupné.
8. Reklamacni iid a odpovédnost za §kodu
8.1. CK odpovida zdkaznikovi za porudeni zivazki vyplyvajicich z uzaviené SoZ bez ohledu na to, zda tyto zavazky maji byt splnény
CK nebo jingmi dodavateli sluZeb cestovniho ruchu poskytovanych v rimei zdjezdu.
8.2. 'V pripadé, Ze rozsah nebo kvalita poskytnutych shiZeb je ni78i nez bylo pfedem potvrzeno v cestovni smlouve, vznika zikaznikovi
pravo na reklamaci. Zékaznik musi uplamit své privo tak, aby mohla byt sjednana naprava bez zbyteéného odkladu, pokud moZno na
misté samém (u pritvodee nebo delegata CK).
8.3. Nedojde-li k okamzitému vytizenf reklamace a nebyla-li sjednana naprava, sepise ihned privodee nebo delegit CK s reklamujicim
reklamaéni protokol. Protokol podepiSe reklamujici a privodee nebo delegat CK. Reklamujici obdrzi jedno vyhotoveni reklamaéniho
protokolu. Privodcem/delegdtem potvrzeny protoko! je zikazik povinen pedlozit pii reklamaci. Své niroky z reklamace musi
zékaznik uplatnit u prodejee bez zbyteéného odkladu, nejpozdsji do 3 mésice od skondeni zijezdu.
§.4. CK neruéi za Groven cizich sluzeb, které si zikaznik objedna na misté u privodee, hotelu & jiného poskytovatele sluzeb,
8.5. CK neodpovida za Skodu, pokud byla zpiisobena zikaznikem nebo ticti osobou |, kterd neni spojena s poskytovénim sluzeh nebo
neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zabranéno ani pii vynaloZeni veSkerého usili, které |ze pozadovat.
8.6. V piipadech, kdy je 3koda zplisobena tieti osobou nebo neodvratitelnou udalosti je CK povinna poskytmout zikaznikovi
v nesnazich rychlou pomoc.
9, Pojisténi
Povinné smluvni pojistni CK dle zakana 159/1999 Sb.
9.1. CK je povinna mit uzavtenou pojistnou smiouvu, na ziklad niz vznika zikaznikovi, s nimz CK uzaviela cestovni smlouvuy, pravo
na plnéni v piipadech, kdy CK v pfipadé svého ipadku:

a) neposkytne zikaznikovi dopravu z mista pobytu do CR,

b) nevriti zakaznikovi zalohu nebo cenu za zdjezd, krery se neuskuteénil,

¢} nevrati zakaznikovi rozdil v ceny, kdyZ se zdjezd uskute&nil jenom z &dsti.
%.2. CK je povinna pfedat zakaznikovi souCasné s cestovni smlouvou doklad pojistovny obsahujici ndzev pojistfovny, podminky pojisini
a zpiisob oznameni pojistné udalosti, Tento doklad je platny pouze ve spojeni s potvrzenim o Ghrad ceny zéjezdu/zilohy
Cestovni pojistni klienta
9.3. U zajezdl, jejichz cena nezahmuje cestovni pojisténi doporuéuie CK zdkaznikowvi toto cestovni pojisténi uzaviit. CK miiZe
nabidnout zikaznikovi sjedndni rizmych typl pojisténi, nap. pojisténi 1éécbnych vyloh, trazu, storna zijezdu, zavazadel, odpovédnosti
7a Skodu. V takovych pfipadech pojistna smlouva vznika pfimo mezi klientem a pojisfovnon. CK v pfipad pojistné udélosti nepfislugi
posuzovat existenci, piip. v¥3i narokld vyplyvajicich z pojistného vztahu. V piipad pojistnych uddlosti poskytne CK potiebnou
sou¢innost, nehradi vsak poplatky za 1ékafské oSetieni apod., veskeré niklady hradi poji§tovna,
10. Zavéretnh ustanoveni
10.1. Zakaznik je osobné zodpoveédny za spravnost jim uvedenych osobnich tdaji.

2. OdliSuje-li se vymezeni zijezdu uvedené v katalogu & jiné pisemné nabidce zijezd od SoZ smlouvy - mé vidy pfednost CS.

11/ Ochrana osobnich udajii GDPR

Nukladani s osobnimi udaji se fidi platnymi praynimi predpisy, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady €.2016/679 ze dne 27, 4.
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto tidaji.

1. Cestovni kancelar ma zakonné opravnéni za Géclem wzavieni a plnéni Smlouvy o zijezdu nebo jinych Smluv o poskytovini sluzeb
cestovniho ruchu zpracovivat osobni (idaje zakaznika. Cestovni kenceldf shromazduje a zpracovivi nasledujici osobni idaje zakaznika
Hyzické osaby/:
Jméno, prijmeni, titul, datum narozeni/rodné Eislo, misto trvalého pobytu, telefonni islo, e-mail, Eislo cestovniho @
blizke osoby, bankovni spojeni, evidence plateb.




Pro aéely plnéni Smlouvy o zajezdu, piipadné jiné Smlouvy o poskytovini sluZeb cestovniho michu je zakaznik srozumén, Ze jeho osobni
tudaje budou v nezbymeém rozsahu poskytnuty daliim subdodavateltun sluzeb, které jsou soudisti
zafizeni, pravodei, delegaty, pojistovny..../

e zijezdu / dopravei, ubytovaci

28 ik jako subjekt tdajii prohladuje, Ze bude spolucestujici osoby &i jejich zikonné zistupce, jimiZ byl zplnomocnén k uzavieni
smlouvy, fadné a vias informovat o uZiti a zpracovéni jejich osobnich Gdajil cestovni kancelafi & jingmi poskytovateli sluZeb cestovniho
ruchu (dalsimi zpracovateli)

Souhlas zdkaznika se zpracovanim osobnich Gdajil je zapotfebi pouze ke konkrémimu, specifickému éelu, napf. vérnostni program.
Cestovni kanceldf je opravnéna obvyklé obchodné marketingové nabidky svym zédkaznikiim zasilat ez tohoto souhlasu,




