KONICA MINOLTA

. ODBERATEL

Statutarni mésto Karvina
Sidlo: Frystatska 72/1, 73324 Karvina Frystat
DIC/IC: CZ00297534 / 00297534

Korespondenéni adresa: Karola Sliwky 618, 73324, Karvina Frystat

Odpovédna osoba;  Tomasem Hanzlem, primatorem

k podpisu opravnéna JUDr. Olga Guziurova, MPA, vedouci Odboru organizaéniho,
na zakladé povéreni ze dne 4.1.2016
Kontakini osoba: Petr Osif

Email]
Tel: +

SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy: 14237546, &islo zakaznika: 420318
Il. DODAVATEL
Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
Sidlo: Zarosicka 13, 62800 Brno
DIC/IC: CZ00176150 / 00176150
Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil
C, viozka 21999
Bankovni spojeni;

Odpovédna osoba: Vyjidak Michal, obchodni feditel oblasti

Kontakini osoba: Strzyz Marek
Email;
Tel: +

lil. PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouve.
a) Podminky

Doba trvani smlouvy. na dobu neurditou
Strankova sluzba

Frekvence plateb: Mésiéné (fakturace) Zudtovaci obdobi: Ctvrtletné (fakturace)

Dohodnuty minimalni pocet kopii / vytiskd formatu Ad L Papir:
dle zvoleného mésicniho pausalu: Cena za kopii / vytisk: m T RoBataian 13
Cernobilé 0 stran 0,29 K& KM Standard P3 3500 0
Barevné 0 stran 0,89 Ké KM Standard P3
b) Konfigurace zafizeni
Nazev bizhub C258 Objednaci éislo:  ATR0021
Zakladni Rychlost 25 str/min ¢emobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listd), boéni vstup, duplex, fadié Emperon, 2 GB RAM, HDD
vybaveni 250 GB, gigabit ethernet, webovy prohlize¢, CMYK vyvojnice a fotovalce; DVD s ovladadi a navodem
PrisluSenstvi:
Cislo zbozi Oznadeni Mnoistvi
99600024030 iTraining- online videodkoleni 1
996927-PA3CZEUSS45C | Obrazkovy navod bizhub C258/C308/C368, 4 listy, CZ 1
- Obrazk.névod bizhub C220/C280/C36(/C452/C552/C652, 4 listy,CZ (A3, zataveny ve foili), v baleni jsou pfiloZeny
oboustrlepici paaky: posllist je oboustranny a obsahuje prihlagovani pomoci SafeQ terminlu;sland.se dodavé ke
stroji;verze Konica Minolta
9967003545 DK-510 stolek pod stroj 1
- UloZny prostor pro tiskovd média a jiné materialy s pojezdovymi kolecky
ABTRWY1 DF-629 podavaé originall 1
- automaticky oboustranny otédejici podavad dokumentl, kapacita 100 listd
AOE0026 1 Device License for PageScope Account Manager 1
- PageScope Account Manager - licence 1 zafizeni; licence pro jedno sitové zafizeni v PageScope Account
Manager
9967001930 USB CRvZ MultiReader HF 1
- USB {techa karet
AODY026 1 License for PS Auth Mgr 1
- 1 Device License for PS Authentication Manager, licence pro jedno sitové zafizeni v PageScope Auth, Manager

c) Specifikace sluzeb

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. lll. Pfedmét smlouvy b)
Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soudasti dodavky SW feSeni, plati pro servisni sluzby SW fedeni smiuvni podminky uvedené v
samostatné pfiloze této smlouvy.
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Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1
Celkem za jednorazové sluzby . Ké

Objednané sluzby periodické:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCOMFORT ePRO Comfort (GPRS) - proaktivni servis online 1
Celkem za periodické sluzby - Ké

IV. PLATEBNi PODMINKY

Platba za zafizeni Periodickeé sluzby Strdnkovy pausal  Periodické platby celkem  Jednorazové platby celkem Kauce
(mésicng) (mésicne) (mésicné) (mésicné) (nepodIéha evidenci DPH)
1352,00 Ké - Ké - Ké 1 352,00 K¢ - Ké - Ké

Zplsob platby: Platba bankovnim prevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 21 dnii Splatnost periodickych plateb: 21 dni

Waechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, nenl-li uvedeno jinak. Kupujicl je povinen zaplatit k cenam rovnéZz DPH v aktuéini sazbé.

V. MISTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI 0SOBY
a) Misto umisténi / instalace zafizeni
Nazev:  Statutirni mésto Karvina OSZP Umisténi / Kancelar: Budova B, mistnost pod schody

Ulice, &p.: Karola Sliwky 618 Doba pfevzeti (od - do / mimo):
Mssto:  Karvina Frystat, 73324

b) Odpovédna kontaktni osoba odbératele k zafizeni
Za poskytnuti idajl o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jméno:  Petr Osif
Telefon:
Email:

V1. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaji.
Strany prohlasuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a daldimi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dlkaz jejich akceptace pfipojuji osoby
opravnéné za strany jednat své vlastnorucni podpisy.

Vypovédni Ihita je stanovena na dobu 3 mésice od podani vypovédi. Zacina béZet 1. kalendaini den nasledujiciho mésice. Smiuvni strany se dohodly na terminu instalace
zafizeni do 10 dnii od nabyti U¢innosti smlouvy.

a. Strany smlouvy se dohodly na tom, Ze tato smlouva je uzaviena okamzikem podpisu obou smiuvnich siran, pfi€emz rozhoduijici je datum pozdéjsiho podpisu.

b. Statutarni mésto Karvind je povinnym subjektem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Smiuvni strany se dohodly, Ze povinnosti dle tohoto
zakona v souvislosti s uvefejnénim smlouvy zajisti statutami mésto Karvina.

¢. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim v registru smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.

d. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze v registru smluv bude zvefeinén cely rozsah smlouvy, véetné osobnich Udail, a to na dobu neurcitou

L OO « |1 - SOOI Vo ANE oo
JUDr. Olga Guziurova, MPA, vedouci Odboru organizagniho Vyjidak Michal - obchodni feditel
na zaklade povéreni ze dne 4.1.2016 Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

1. Obecnd ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "OP") upravuji smiuvni vztahy mezi obchodni Enosti Konica Minolta Busi Solufions
Czech, spol. 5 1.0, e sidlem Zarodicks 13, 628 00 Bmo, IC 00176150 (ddle jen "dodavatel”) a odbératalem ze SMLOUVY O NAIMU 4
F'USKYTO\’AN[ SLUZER (e jen “smlouva’), ke keré jsou phoojeny.

1.2 Prava a povinnost stran pfi pinéni zavazki vznikiych ze smiouvy se fidi cbsahem smiouvy, OF a daldich pfiloh a dokumentd, na
kigré se smiouva nebo OP advoldvaji.

1.3 Strany prohlagujl, 2e OP v tombo znénl obdrely a = tmito we seznamily pfed podpisem smiouvy.

2. Préva a povinnostl dodavatele

2.1 Zafizeni je po celou dobu trvani smlouwy viastnictvim dodavatele.

22 Dodavatel se zavazue, 7e odbérateli pfedd poskylované zafizeni s prisludenstvim, softwarové aplikace Gi fedeni wieiné
dohodnuté implementace {déle jen pledmét smiouvy) do ufivani v fadném stavu. Pfi pfedani pfedmétu smiouvy odbé dadavatel

4.2 Platba

4.2.1 Sirany se dohodly, Ze minimalni pofet witiskl provedeny odbératelem za mésic, bude &init pofet uvedeny ve smiouva.
Poplates v o visi e minimainim mésicnim poplatkem, kiery se zavazuje odbératel zaplstit | v pripadé nenapinéni minimalniho

podi viliski,

4 2.2 Zuitovacim obdobim se rozumi kalendafni Etwrlleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohofo obdobi ma dodavatel prave
wyittoval odbératali Gastku, odmmaum rozdily mez skutedng zhotovenym poaem vyllsku a siluvnim objemem vitiski za
20¥tovacl obdobl dafiowym dokladem. Podkladem pro | rozdiu je odedet stavu poditadel na zafizani ke
kanci zOftovaciho obdobi. Odbératel je pavinen nahlasit dodavatel stanovenou formou stavy poditadel na zafizeni v terminech
stanavenych ve smlouvd. Za datum uskuteénéni zdanitelného pinéni je stanoveno datum vystaveni pfisluiné fakiuryidaiového
dokiadu, a to nejpozdéji 15. pracowni den, nésledujici po provedeni odeétu. Pro pfipad ukondenl smiouvy miZe byt tato Eastka
wylitovana spoleéné s poplatkem za poskedni obdobi. Spotfebu dodaného matensi nad ramec vyostovanych vitiskd die stavy

sepife protokol o instalaci a zadkoleni. ve kterém se mimo jiné uvede identiikace smiowvy vy im Eislem, lcenénil
Cislem apod.) a pipadné potatetni stav jeho poditadal,

2.3 Dodavatel si vyhwazuje pravo na zménu ujednaného terminu phedani pfedmétu smiouvy jeho prodiouZenim z divodu
nedostupnosti zboZi Gi kapacit V fakovém pfipadé neni dodavatel v prodleni se pinénim sveho zavazku,

2.4 Uzivaci prdva k software jsou stanovena ve Standardnich licenénich podminkach dodavatele a v pfipadd dodéni software jsou
pfilchou smiouvy.

2.5 Dodavatel se zavazuje zajistt fungovani predmeéty smiouvy & poskytoval pro odbératele shiby specifkovang ve smiouve,
zejména (dribu & opravy pledmity smiouvy vieind dodéviy nahradnich i a dodévky spolfebaiho mataridly v rozsahu
odp jicim podhy vytiskd ve smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnanl. Pfedmétem smiouvy neni poskytovani
rozmnaovacich shideb ve smyslu Autorskiho zakona,

2.6 Dedavatel ja opravnén uréit terminy dodévak materdly odbdratall v zavisiosti na dohodnutém minimainim poéty wiiskl uvedeném
e smiouvé & 5 ohledem na minimain manipulatni mnoZstvi (napf. u papiru A4 je 2500 istl). Na dodéviy materiaiy se nevetahuji
doby reakee 2 dostuprost servisy specifkovand ve smilouv,

2.7 Dodavatel mé& pravo odmincut provedenl servisnich vikonl, jestize umistni zaflzen specifkované v pledméiu smibouvy
provedani tchio vikanl znemaoifuje.

2.8 Dodavatel neodpovidd za Skodu anl udly zisk, klerd odbératell nebo Jeho préavaimu ndstupcl vankla zejména pdsobanim vyl

¢l na zafizeni je dod | opravnén kdykoliv v pribéhu smiouvy nebo po Jejim skondeni oddélend vyditovat za ceny die
platného ceniku. Prekrofi-i podet vyhotovengch skend 20% podbu wyh ch vitiskl, je dodavatel opravnén fyio skeny
wylttovat kdykoliv v pribéhu sralouvy nebo po jejim skondeni za cenu 0,05 Kéiskan, pokud neni ve smicuvé dohodnulo jinak.
Podkladem pro stanaveni poftu vyhotovenych skend je odedet stavu poditadia skend na zafizani,
42,3 Formaty vEtSi nez A4 se potitaji jako dva witisky A4, formaty mensi nez A4 se pocitaji jako jeden vilisk Ad. Oboustranny
wytisk s podit jako dva jednosiranné vitisky stejného formaty. Prijezdem se rozumi jednostranny wtisk bez chledu na jeho
formét (vyjma nastavenl zafizen v refimu diouhy format). Do poftu skutetnd provedenjch vytiskd se pro Ofaly zofovani
nezapotilavaji lev. zaseky papiru die poditadia, pokud je zafizeni lakowymio poditadiem vybaveno a witisky zhotovens pfi oprave
zafizeni servisnim lachnikem dodavatele.
474V pfipadé neposkytnuti aktualniho stavu poditadla ze strany odbératele je dedavatel opridvnin realizovat smiuvni vyrovnani
73 dané obdobi na zakladé promarmych prirdstkd vitiski 2a uplynula 20¢tovac obdobi, Pfipadné rozdity nemahou byt ze strany
odbératele pfadmétam raklamace.
4.3 Platebni podminky
4.3.1 Odbdeatel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v plné Wi, Terrminy jadnotlivich plateb jsou stanoveny v dafiovém
dokladuy - splétkovim kalandafi nebo va fakiufe. Odbératel je povinen poukazovat splatey a jiné plathy tak, aby v den splainosti
bty k duspoz'cu na Ut dodavatele. Bankowni spojeni je wvedeno ve smiouve. Odbératel je povinen plathy identifikovat

maci, Zvirsenim provoznich nakladl, pferudenim provozu, zirétou vikonu zafizeni specifikovaném v predméty Sl'liﬂu\')' a dal5|t:h
podobngch pficin, keré dodavatel nezavind. Odbéralel neni oprévnén paZadovat od dod; le ani nahradu spotiebnil

wetnd papiru.

2.9 Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na pfedmét smlouvy v souladu se zakonnymi zarutnimi podminkami, neni-i ve smiouve
dohodnuto jinak.

3. Prava & povinnosti odbératele

3.1 Odbératel se zavazuje a odpovida piné za zajiStén! odpovidajicich prostor k provozu pfedmétu smiouvy. Ped instalaci pfedmétu
smiouvy j& odbératel povinen na svij naklad zafidit dpravy nuing pro sprame Zapojeni a provoz piedméiu smicuvy (napf. elekincks a
lelefaxové zAsuvky) v souladu s platnjmi CSN a technickymi podmi i Skody viniklé nespinénim ¥lo povinnost jdou
pIné k tiZi cdbératele.

3.2 Ddbératel se zavazuje pfevzit predmét smiouvy od dodavatele na smiuveném misté a ve smiuvenam ferminu. Zjevnou poruiencst
nebo nedpinost dodaného pledmétu smlouvy jo odbfiratel povinen inned po jeho plevzell aznémit pisemnd dodavateli (wyznaldt do
dodaciho listu, sepzat o ni zépis ¢ pracovnikem plepravee), jinak je dedavka povadowana za bezvadnou. Samotné fyzické plevzeli
pfedméty smiouvy odbératelem ma stejné Ofinky jako sepsani tzkového profokolu. Prevzetim pfedméty smiouvy pfechazi na
odbératele odpovidnast 2a Skody vaniklé na pfadmétu smiouvy wE. porudanl autorskych prav k software a v plipadd jafich vaniu jo
povinen uhradit vznikiow 8kodu dodavateli a daliim poskozenym.

3.3 Odbératel se zavazuje ukival pledmét smiouvy ko fadny hospoddf v souladu s névedem k obsiuze, s nimé byl seznémen a
prowddét obsluZné Einnosti v ném specifikované (napf. wyména mnarnj Odbératel neni oprévnén padmét smlouvy prodat, zastavit,
pronajmaout & jinak pledat do wZivani teti osobé bez pfedchozihy souhlasu dodavatele. Zaroved neni odbératel opravnén
prowadél Fadné dpravy na pledméiu smlouvy bez nl'adum'm plsermém souhlasu dodavatels,

3.4 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dedavatele upozomit na zm@nw v umistini zafizeni specifikevaného v pedmétu smiouvy.
Pfipadné naklady spojené se zménou stanovidé a novou instalaci hradi cdbératel. Dojde-li k zavadam pfi pfemisténi bez technického
zajitini (soutinnosti] pracovnika dodavatele, jdou naklady na odstrandni tchio z4vad k i3 odbératele.

3.5 Odbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifikovaném v pfedmétu smlouvy pouZivat wihradné dodavatelem poskyinubé
spotfebni materidly (napf, lonery, folovakee, apod.) 2 dodavatelem poskyinuly nebo doporeleny papir. Dodavatelern poskylnuty
spotfebni - material, pfipadné paplr, jehoZ cena je zahmwta v celkové cané za stranu, je odbératal opravnén pouZival pouze na
zafizeni, na které sevztahuje tato smiouva. Pouditim spotiebniho materialu v zafizeni pechdzi jehe viastniclvi na odbératele.
Odbérated se zavazuje zajistit pinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona & 1852001 Sb. o odpadech a o zméné nékierych zakond, ve
néni pozdéjsich pfedpisl, pokud neni ve smiouvé vislovné dohodnuta shzba zpétného odbéru pouditych materiall. Material dodany
& dosud nepouiity nad ramec smiuveného mnoistvi je &k do jeho zaplaceni nebo vrdceni majetkem dodavatele a podiéha vyictovani
déle specifikovaném v £asii Cena a platebni podminky #chio OF. Dodavky spotfebning materidlu pro finiSovaci zafizeni (napf,
sponky, lepidlo,...) jsou nad ramec uzaviené smlouvy & nejsou zahmuty v cené uwedens na smiouve, pokud neni ve smiouveé uvedeno
jinzk. Tento spotfebni material je nutne objednat zviast a bude faklurovan v cenach die platného ceniku dodavatels,

36 Odbératel 28 zavazuje umonit pracovnikim dodavatele v ramei pracowni doby specifikované ve smiouvé pfistup k zafizenl
specifikovangm v predmety smiouvy za Oéelern senvisnich zasahh a ovéreni jeho techmického stavu,

3.7 Poskylnuti shekeb nebo zbodi, klené- nejsou pledmétem Klo smiouvy nebo | fsou nad rdmec tlo smlouvy (napf. provedeni
sarvisnich praci mimo dobu wved louwé), se zavazuje odbé dohodnout s dosd: lem pfedem a uhradit jejich cenu dle
platneho ceniku dodavatele.

3.8 Plevzetim pfedméiu smiouvy se Odbérated stava odpoviédnym za Skody vzniklé na pfadmét smiouvy:

- kradeZi pfedmétu smlouvy nebo jeho Easti,

- neodbornym zachazenim (v rozpory s ndvodem k obshize),

- pouZivanim jiného neZ dodavatalem poskyinutého spotfebniho materidlu,

- pougivanim jiného nez originalniho nebo doporuteného papin nebo médil,

- Hwelnou pohromau,

- zplisobent fFeti 0sobou, kberé odbératel umodnil pfistup k pladméty smiowvy.

Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vanilych Skod jdou k tidi Odbératele, phitemi disledky Skodné wddkost nezbavuji
odbératele povinnost hradit ujednané platby. Odbératel se miZe zprostit této odpovédnosti pouze pokud pojidfovna uhradi vzniklou
Skodu Dodavaleli na zakladé jim uzavieného pojisténi. Odbératel se zavazuje zabezpedit pfedmét smiouvy profi odcizeni a znieni.
Odbératel odpovids objektivng za Skody zplsobend zirdlou, znitenim a podkozenim pfedméty smlouvy v disledku provadéni viastni
Cinnosti bez ohledu na zavinénl. Dodavatel je opravnén kdykol pfi Zevndm poSkozen! pfedméty smiouvy, sniZeni jeho uZimych
viastnosti nad ramec obwyklého provozniho opotfebeni zejmena v disledku nespravne cbsluhy, materiall nedodanych dodavatelem,
wndding nagii apod., poZadovat ndhradu nakladd na uvedeni predméty smiouvy do néleditého bezvadného stavu,

3.9 Odbératel odpovida za Skedy na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za Ocelem plnéni smicuvy (napf. modemy
i, SIM karel, dtecky apod), Po skondeni smiouvy je odbératel povinen widlt predmél smiouvy ve slavu, v jakém g plevzal
s phihlédnutim k obvykkému opoffabani.

3.10 Obé smluvni sirany se dobodly, fe objednévky mize zadévat prostiednictvim infemetové aplikace eCON. Objednavky

bolem, kiery je uveden ve splitkovém kalendall nebo ve faktufe. Odbdratel neni opravnén platby pozastavoval,
snizovat & zapocitavat. Meurci-li odbératel pfi pinéni, na kiery diuh pini, ma dodavatel pravo urdit diuh, na kiery se pinéni
zapotte.
432 Splanost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho wvystaveni, pokud neni pisemné dohadnuto jinak.
4.3.3 Pfi uzavfeni smiouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Oéu odbératele, je odbératel povinen povalit na tomdo OEtu
inkaso ve vii penddié zéruky (kauce), min, dvou mésidnich spldtek nebo jedné dvrtleini, Odbératel jo povinen zajistit dostatek
prostfedkl na Ohradu plateb inkasem v den jejich splainosti. PoruSeni této povinnosti se pcsuzuje jako prodieni v platbé splatky.
W pripads existence splatnych pohledévek (wietns jejich pfislusenstv) dodavatele vidi odt [ ] pravnen provest
inkasa tichio zdvazkl. Dodavatal nenl opravnén inkasovat plathy phied datam jejich splatnost.
4.34 Pfi podpisu smlouvy je splaina dohodnuta kauce, jejiz vyde je stanovena we smhouve. Tato kauce se vylchuje odbérateli po
ukondeni smiouvy & po vridceni zafizeni & jeho zaplaceni v plipadé odkupu.
4.4 Prodleni a jeno disledky
4.4.1 Prodieni s Ghradou plateb podle této smiouvy se povaZuje za zavainé porudeni smiuvnich podminek.
442 Odbdratel je povinen neodkiadnd dodavateli ozndmil kadou skutednosl, kierd by mohla ohrozit jeho schopnost plnit
Zivazky 2 béto smiouvy (konkurs, vyrovndni, likvidace atd ).
4.4.3 Pro pfipad prodleni s Ohradou jakekol plathy siednavaji strany Uroky z prodieni ve visi 0.5 % dlung Géstky za kazdy i
zapofaty den prodiani. Urok z prodlani ja splatny v dobé do 10 kalandafnich dni od dorudenl viizey & jejich (hradd.
4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu #kody zplsobené prodienim cdbératele s Ghradou jakékaliv plathy.
4.4.5 Dodavatel ma pfi prodieni odbératele s (hradou jakékoli platby rovné pravo na Ghradu miniméini viSe nakladd spojenych s
uplatnénim kaidé pchlsch\-ky ve wydi 1200 KE za kazdy Gkon. Ukonem se rozumi zejména pisamny (listinnd nebo elakironicka
padobal, ictvim vefejné datové sité nebo jiny kontakt 5 odb&ratelem. Prekrodi-li wise nakladl
spojenych s uplaménlm pohledévky tastku 1200,- KE za dkon, mé dodavatel prava na Ghradu nakladd v piné wisi,
446 Je-i odbératel v prodieni s dhradou platel, ma dodavatel pravo zastavit poskylovani slufeb a dodavek ndhradnich dild a
spoffebnibo materialy, & 1o 22 do doby vyrownani diuinych zévazki,
447 Pro pfipad odebrdni zafizeni v disledku porudeni podminek smiouvy se odbératel zavazue uhradit naklady na odvoz
zafizeni, kieré se stanovi paudaing ve viSi 5.000,- KE.

5. Vanik, trvani a zanik smlouvy

5.1 Smlouva je uzavizna okamakem jgjihe podpisu viemi stranami. Doba, na kierou je smicuva uzaviena, zaGing bézet dnem
akceptace Instaladniho protokolu,

5.2 Smiouvu Ize ukongit vzajemnou pisemnou dohodou smiuvnich stran. Vypoved smiouvy nebo odstoupeni od smiouvy je
moing pouze z divodd uwedenych ve smiouve, OF nebo v zakond, Smiousy nelze jednostranné vypovéddt bez udani divodl
pred uplynutim jefi platnosti. Swrany timio wylubuji ustanoveni § 2320 odst. 1 zakona & 83/2012 Sb., obtanského zakoniky,
v platném znéni.

5.3V pipadé ukondeni srmlouvy wypovidi, &ini vypovédni hits & mésic a poding bézat prmim dnem mésice naskedujiciho po
dorueni vypovédi druhé smiuvni strand.

5.4 Kromé zakonem uvedenych divodu ma dodavate! pravo odstoupit od smiouvy 162, pokud odbératel:

a) je v prodient s Ghradou jakekoli platby {vieing splatkovich nebo leasingovich),

b) zavainym zpdsobem nebo opakované poruSue ustanoveni smiowvy, OP, plipadné daldich piiloh nebo dokumentl, na kieré se
smiouva nebo OF odvolévaji,

c} pfi uzavirani smlouvy vidomé uved] napravdivé Odaje o skutefnostech rozhodngch pro jeji uzaviend,

d) stoupil do likvidace, bylo u néj zahajeno insolvenéni Fizeni nebo byl u ného zahajen vikon rozhodnuti {exekuce],

a v pfipadé, Ze dojde ke znideni nebo odcizeni pfedméty smiouvy, Odstoupeni od smiouvy je Binné okamiikem dorugeni
pisemného aznameni o odstoupeni druhé strané.

5.5 Odbératel ma pravo smiouvu zrudit zaplscenim odstupnéhe ve wisi odpovidajici souchs veSkerych svich penézitych zavazkl
za smlouvy (pravidelnych splatek die splitkového kalenddfe apod.), na jejichi zaptaceni by mél dodavatel v plipad® dodrieni
pivodng sjednané doby trvani smlouvy ndrok. V' takovém pfipadé se smiouva rui ckamiikem pfipsani éastky odstupného na
ucet dodavatele,

5.6 Strany sa dohodly, 2e odstoupi-i Dodavatal od smiouvy nabo porugi-i odbératal bez zavindni dodavatele sviij zavazek setrvat
v zévazkowem vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukonéenim smiouvy s vipmkou pfipadu uvedengho v
bodé 5.5 tohoto Ednku, venkne dodavaleli pravo na zaplaceni smiuvni pokuty odbératelen. Dohodnula vise smiuvni pokuly se
rovnd soucty vach zbyvajicich pravidalnych plateb die sp iho kalendafe splatnjch za obdobl od ukonenl smiouvy do
uplynuti phvodné sjednané doby trvani smiouvy. Smivvni pokuta je splatna do 10 kalendamich dnd od doruceni wyzvy & jeji
Ghradd. Povinnogti zaplatit smivwni pokulu neni dotfen ndeok Dodavatele na ndhradu vznikié Gimy.

5.7 Odbératel je povinen v pfipadé pfedEazného ukondani smiouvy doplatit dodavateli rovndE zistatkovou hodnotu softwarswich
lipenci, ktere mu byty dodavatelem poskytnuly na zakladé smiouvy.

5.8 Ukonéenim smlcuvy neni dotbena p Eratela uhradit dodavatel vedkeré ndroky vaniklé ze smiouvy a OP (zejména
plalby srnluvnl pokuty, Oroky z plodlenl Skodu, nemaietkovou Gjmu apod.). V fakovém pripadé je dodavatel opravnén provést

zadand v rémel W0 aplikace maji charakler standardni pisemné objednévky, Pfistup do aplikace je zabezpaten pedinefnym
ufivatalskym jménam (logn) a heslam. Odbératal je povinen tyto (daje chranit a je cdpovédny za jejich zneuitl.

311 Odbératel se zavazuje predet dodavatell stavy poditadel zafizeni pro potfeby wyitiovani zhotovengho podtu witiskl formou
internetové aplikace eCON, pfipadné jinjm dohodnutjm zplsobem.

4, Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté shizby (veiné sheb jednorazovych) uvedens ve smiouvé dohodnuté smiuvni
cany. Cdbératel se zavazups zaplalit | za veskerd suZby stanovend ve smiouvé, kierd bude Serpati po uplynuti dobry irvani smicuvy,
4.1.2 Maklady na dopravu pfedmétu smicuvy (k odbérateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) pfedmétu smiouvy,
piip. daki shuzby nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odbératel je povinen uhradit cenu tchio sluzeb die platného ceniku dodavatele,
neni-i ve smiouv dohodnuto jinak,

4.1.3 Dodavatel je opravnén Oftovat k cené pravnimi pfedpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci elekirotechnického
odpadu, autorsky poplatek) 8 dané. Dodsvatel jo naslednd povinen zajistit tmite pledpicy stanovend povinnosti (naps. recyklac
elekirotechnického odpadu).

4.1.4 Dodavatel a odbérated se dohodli, Ze dod: | je kaZdorofné opravné & bez dohody stran upravit viSi ujednanych
ten o procento odpovidajici kladnému procanty miry inflace madrené p‘uruslkem priméméhe roéniho indexu spotfebitelskich cen
wyhlagené Cesijm stafisfickym fadem za pfedchozi kalendsmi rek, a to v2dy s Gfinnosti od praniho mésice nésledujiciho po masici,
wnémz bude takové vyhladeni oficiding uinéno. Ceny zvydené z divodu inflace se povaZuji za ujednané ceny.

4.1.5 Dodavatel a odbératal se dohodl, 2e dodavatel je oprivndn zvydit cenu doddvky papiru na zakladé vivoje trhu s kancaldfskym
papirem, pficem? je povinen cdbératele upozomit dopisem & emailem v pfedstihu alespofi 1 mésice pfed splatnesti dalii ji2 upraveng
platby die smiouvy. V 1Bt it je odbédratel oprdveén odmilnout dodéviey papiru doporudenym dopisem a dodéwka papiru kondi
dnam, od kterého méla nastat zména ceny. Od toholo dne plati za jinak nezménénjch podminek, e v piipadé smiuv, kde je cana
papiru zahrnuta v celkowe cené za siranu, je cena vitisku ponizena o cenu dodévky papiru. Dodavatel wystavi a zadle odbérateli
novy spidtkovy kalendér, je-li souddsti smiouvy. Dodavatel mike zménil cany | 2 jimych, ne ve smlouvé specifikovanych divodd, a v
tomto pfipadé je povinen odbératebe upozornit doperuenym dopisem v pfedstihy alespod 1 mésice pfed splatnostl daldi jiZ upravend
platby dle smiouvy a odbératel je opravnén smiouva do terminu splatnosti dalsi jiz upravens platby dle smicuvy doporugenym dopisern
wypovodt a smiouva kondi dnem, od klerého méla nastal zména ceny. Pokud odbératel smiouvu nevypovi, ma se za to, Ze zménu
ceny akoepiuje.

&ji do 30 dnl od ukonbeni smlouvy vyiEtovani veskerpeh swych ndrokl, pokud se strany nedohodnou pisemné nak.

5.9 Po skoneni této smiouvy je odbératel povinen wralit pfedmét smlouvy ve stavu, v jakém jej pfavzal s pfihlédnutim
k obwyklemu opotfebeni, Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladné zpfistupnit prostory, ve kierych je predmét
smlouvy instalovan za Ofielem umaZnéni jeho edvazu. V' pfipadé podkozeni pfedmétu smiouvy je odbératel povinen uhradit
pripadné naklady nuiné na jeho uvedeni do odpavidajicihe stavu (naklady budou vypéisleny dle plainého ceniku dodavatele).

5.10 Odbératel je v pripads, 2e do 30 dnd od ukenéeni smiouvy nevrdti jeji predmél, povinen zaplatit dodavateli za kaidy
zapotaty mésic platbu ve wysi odpovidajici posledni platbé uvedend ve spldtkovém kalenddfi, a 1o dokud bude odbdratel v
pradleni s wracenim pledmétu smlouvy dodavateli,

fi. Zavéraina ustanoveni

6.1 Talo smiowva & prévni vzlahy ji zakZeng se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na otazky touto smiouvou vislomé

neupravend se poukiji ustanoveni zakona &. 882012 Sb., obtansky zakonik.

6.2 Pfipadné zmény & doplfiky smicuvy viené OP musi mit pisemncu formu & byt podepsany k tomu pon ym Zastupcem

dodavatels 3 odbératals,

6.3V pfipadé, 7a nékierd ustanoveni smicuvy nebo OF je nebo sa stane nediinné, zistavajl ostatni ujednani oéinnd. V' takovém
pripadd se strany zavazuji nahradit neudinné ustanoveni ustanovenim jingm, Uéinngm, kieré swim obsahem a smyslem bude

odpovidat nejlépe obsahu & smyslu ustanaveni plvodning, nedénného,

6.4 Smiuvni strany se dohodly, e vdechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti & ni budou rozhodovany s konednou

platnosti u Rozhodiihe soudu pfi Hospodarske komofe Ceské republiky a Agrami komofe Ceské republiky, v sudisti v Bmé,

padle jeho Fadu jednim rozhodcem jmenovangm pledsedou Rezhodého soudu pfi Hospoddfské komote Ceské republivy a

Agrami komofe Ceské republiky.

6.5 Smiuvni slrany se dohodly, 2e pro dorudovdni pisemnosti [sou rozhodné jejich adresy uvedené ve smiouvd, Strany s

ujednaly, 2a pisemnost s povaZuje za dorudenou tati pracovni den po jejim poddni k postovni pfapravé.

6.8 Strany jsou povinny zachovavat miZenlivost o obsahu smiouvy, OF a daldich pfiloh a o div&mjch Odajich nebe sdéenich

poskylnuitjch pii jednanich o uzavfani smiouvy nebo po ﬁjlm uzavram a o | po zandku smiouvy do doby, nel se takove (daje

nebo sdélenl stanou vefejnymi. Porudeni ti zaklada pravo na nahradu kody, pfipadné pravo na wdanl

ziskaného obohaceni.
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Standardni licenéni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyvijeného G jinak dodavanéha spoleénosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r. 0., (déle jen Spoleénost”)

bez ohledu na zpisob dodani SW.
CL. I. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, kieré vznikd, na zakladé objednani uréité Licence ke stanovenym moduliim,
aplikacim & programim z SW Spoleénosti a uhrazeni Licendnich poplatkd, prévo k uZivani SW Spaletnosti v
rozsahu a po dobu, jeZ je uréena smiouvou mezi Nabyvalelem Licence a Spolecnosti, ke které jsou Standardni
licenéni podminky pfipajeny.

1.2 SW Spoletnosti: vedkery SW, ktery je wyvileny, dodavany & poskytovany Spoletnosti, pfipadné kde je
Spoleénost na zakladé jiného titulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim Nabyvatelim
Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoZ uZivani bylo objednano Nabyvatelem Licence a k jehoz uzivani Nabyvatelem
Licence posléze Spoleénost udélila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spoleénosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spolecnosti: osoba |, klerd ma se Spolecnosti uzavienou ramcovou smiouvy, klerd
ZgjiSuje prodkoleni technického personalu takového Autorizovaného partnera Spoletnosti k provadéni
implementace a ddrzby SW Spalecnosti.

1.5 Licenéni poplatky: poplatky, jeZ je Nabyvalel Licence povinen pfimo & nepfimo (prostfednictvim
Autorizovaného parinera) uhradit SpoleCnosti za uZivani Poskytnutého SW. Licendni poplatky se plati ve vySi
zakaznického cenlku Licenci platného v dobé uzavieni smiouwy na Poskytnuty SW, neni-li sjednéna s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jind vye Licenéniho poplatku.

Gl 11 UZIvANT sW

2.1 Predmét licence

Nabyvateli Licence je na zdkladé uzavfene smlouvy udéleno nevyhradni pravo na uZiti Poskytnutého SW, a to
pouza k viastni ¢innosti Mabyvatele Licence a (&) v rozsahu uréeném uzavienou smiouvou, (b) po dobu trvani
smlouvou & (c) za podminek stanovenych v aktuging platnyeh Standardnich licenénich podminkach, V' pfipadé
Licence poskytované Nabyvatell Licence pro potfeby poskytovani sluZeb fetim osobém s wyuitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) lze vyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluZeb ve prospéch osoby uvedeng v
zavazné objednavee, v licentnich souborech a klidich a ve smiouvé uzaviens mezi stranami, v tomto pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegainimu &ifeni SW Spoletnosti,

2.2 Uzivaci prava k Poskytnutému SW

Spoleénost prohlasuje, Ze je oprawnéna poskytovat, pronajimat i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude phiznano vlastnictvi Poskytnutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta préva k Poskytnutému SW, ktera uréuji aktuaini Standardni licenéni
podminky .

2.3 Omezena platnost Licence

Do doby, neZ bude Spoleénosti uhrazen v piné visi paplatek 2za paskytnuti licenénich prav (Licenéni poplatek)
Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen dofasné prava pouZivani Poskylnutého SW a Spoletnost
si podle viastning uvaZeni mide vynutit dodasnost fungovani Poskytnutého SW tim, 22 zavede vhodné technicks
opatfeni vietng aktivace zablokovani pfistupového kidu zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spolednost je
rovnéZ opréavnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv divodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na aéet Spoleénosti ve Ihité splatnosti a v piné visi - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen wratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalaénimi soubory, prokazat
zni¢eni zaloh instalaci nebo instalaénich soubon Poskytnutého SW, neuzivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoinit
zastupci Spoleénosti kontrolu spinéni t&chto povinnosti,

2.4 Nepfevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se udéluje Mabyvateli Licence wyluéné pro jeho intemi wziti (s vijimkou
Licence umoiiujici poskytovani sluZeb pomoci Poskytnutého SW tfetim osobam, kdy mizZe Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soutast licence
zeela nebo z¢asti poskytnout el osobé (podiicence). Nabyvalel Licence nesmi, al i bezplatng nebo za
jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo finanéni thradu, jakymbkoliv zplsobem déle postoupit préva a povinnosti 2
poskytnuté Licence, pljcit, pronajmout, poskytnout podiicenci nebo jakkaliv prevést Poskyinuty SW nebo jgj
pouit jako jistinu, ruit jim za zAvazek Mabyvatele Licence nebo za zavazky tietl strany.

\ pfipadé Licence poskytované pro potfeby poskytovani sluZeb tietim osobam s vyuZitim Poskytnutého SW
{outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro peskytovani sluZeb ve prospéch jiné osoby, nez osoby predem
oznamené Spolecnosti a posléze potvrzené Spolecnosti,

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uZivat SW Spoleénosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro
vilsi podet uZivateld, serverl, apod.), uivat Licenci jinym zplsobem, neZ k jakeému je Licenoe urfena, ani by
obdrzel pfedchozi pisemny souhlas (rozifujicl licentni K& & licenénl soubor) od Spolecnosti a aniz by uhradi
dodateéne Licentni poplatky na zakladé plainého ceniku Spoletnosti. Spolecnost a Nabyvatel Licence sjednavaji
pro pfipad, Z& Nabyvatel Licence porusl Standardni licenéni podminky a vyuZije jakykoliv SW SpoleCnosti jinym
zpliscbem, nei jaky je moZny v souladu se Standardnimi licengnimi podminkami nebo v jiném rozsahu, net
pfipoudtéji Standardni licenéni podminky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spoleénosti, smiuvini pokutu ve
vy&i dvojnasobku ceny Licence SW Spoleénosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spaleénosti
v rozsahu a k Ugeldm, ke kterym SW Spolecnost skuteéng uziva, Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spalecnasti do 10 (deseti) dnii od doruceni vyzvy k jeji ihradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spoleénosti ukoncit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrzet jakékeliv vyrovnani & vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskyinutého SW

Mabyvatel Licence ma opréwnéni wyhvofit jednu zaloZni kopii instaladnich diskiisoubort Poskyinutého SW.
ZaloZni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v rémei své b&Ené &innosti, ke Skolicim, ani
demanstraénim (celim. Nabyvatel Licence soublasi s tim, Ze zaloZni kopie oznati pfisludnym Eislem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spoleénosti a o tom, Ze jde jen o zaloini kopii, identifikaénimi &titky s Udaji o
dobé, na kterou je Licence poskyinuta. S vijimkou zaloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence za 2adnym (&elem
pofizovat kople Poskymuteno SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spoleénosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kod Poskytnutého SW ani
jiného SW Spolednosti s vijimkou pfipadi, kdy takové omezeni nepfipousti rozhodné pravo,

2.8 Porugeni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodiené informovat Spoleénost o jakémkoliv pfipadu porueni prav
Spolecnosti ve vztahu k SW Spolecnosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a poskytnout
Spoleénosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni narokl Spolecnost ve véci poruseni prav k SW Spoleénost.

2.9 Zaruky

Spoleénost zaruéuje, Ze Poskytnuty SW bude pracovat podie specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
které je soutdsti dodavky (dale jen "dokumentace”), a to za pfedpokladu, Ze s provozem SW nekoliduji jiné
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouiti vhodného HW a technického vybaveni, pro kleré je
Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k fomu prodkolenou osobou (t).
technikem Spolednosti nebo Autorizovaného parinera Spolednosti) a fadného uZivani v souladu s urdenim a
Gelem Poskytnutého SW. JelikoZ Poskytnuty SW je posledni vyvinuty produkt potitatové technologie svého
druhu a v soucasné dobd neni moZné testovat a ovéfit viechny moZnosti pouZiti tohoto SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostfedi, neustalému vyvoji technického vybaveni, na
kterém je SW Spoleénosti provozovano a se kterym v riznych systémech koexistuje, nemiZe Spoleénost
zarugit naprostou bezchybnost Poskyinutého SW. Pfesto se Spoleénost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvyssi dsili k opravé jakychkoliv zjisténjch chyb, anomalii nebo
opakovanych chyb ozndmenych Mabyvatelem Licence Spoleénosti a fyto odstrani podle svého uvazeni a
zavaznosti bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo plosne opravy (opravného baliéku) dané k
dispozici viem uZivatelim dané verze SW Spolegnosti, Spoleénost si rovnéZ vyhrazuje pravo vyfeSeni
reklamace poskytnutim licence k novejsi verzi SW Spolenosti s danou funkeionalitou. Po dobu paskytnuté
zaruky bude rovnéd k dispozici prostfednictvim Autorizovanyeh partnerl Spalednosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW,

Spoleénost si vyhrazuje prévo prab&zné vyddval opravne baliCky & jakémukoliv SW Spaletnost, kiers fedi
nedostatky, anomalie & omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spolednosti & tim, Ze pokud nebudou
takovéto opravné balicky bezodkladné Mabyvatelem Licence instalovény, ztracl tento veSkerd prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéz nepfisluSeji prava ze zaruky, pokud neposkytne pfislusnému Autorizovanému
partneru Spoleénosti nebo zastupci Spoleénosti veskerou soucinnost potfebnou ke zjisténi priciny
reklamované zavady a jejich projev, jakoz | pfiméfenou souéinnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S vyjimkou pfipadd, kdy si Mabyvatel Licence zakoupi doplikove licenéni sluzby & dalsi Licence podie
platného ceniku Spoleénosti, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence prave na uZivani dalsich vyvijenjch
verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence oprévnén uZivat na zékladé udélené Licence jiné verze
Poskytnutéha SW (to neamezuje moZnast Nabyvatele Licence wyudit updatd ufivané verze uvoln@nych
Spolednosti nebo opravnych balitkl apod. ).

Nabyvatel Licence je povinen préva ze zéruky (Y. poZadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplatiovat
prostfednictvim Autorizovaného parnera Spolednosti, prostfednictvim klerého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuiivat ke své Ginnosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a
kontrolou a na svoji odpovédnost. Mabyvatel Licence nese wyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a
wvyhadnoceni wyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potfebé, (b) za zajisténi patfiéného wyuZiti Poskytnutého
SW s ohledem na své personalni zdroje a poditatové vybaveni, (c) za zajiSténi bezvadné provozuschopnost
viech poditaovych programi & hardware ve spojeni s Poskylnutym SW pfedevéim z hlediska moinych
zavad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracownich postupi v rdmei organizace Nabyvatele Licence a (g) za pfipravu
nebo  zavedeni krizovjch plénd za GZelem nahradnich a bezpednostnich opatfeni (vieing pravidelného a
jejich vjznamu adekvatniho zélohovani dat a redundance kritickych systémd).

V pfipadech licenci umodfujicich poskytovani slufeb s vyuZitim Poskytnutého SW tfetim osobam & nasazeni
Poskytnutého SW u tetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluZeb) miZe Nabyvatel Licence uZit
Poskytnuty SW i pro potfeby tfetich osob v souladu s obsahem pfisludné Licence, avak i v téchto pfipadech
nese Mabyvatel Licence pinou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni wyuZitelnosti Poskytnutého SW k
predpokladané potfebé, (b) za zajisténi patficného wyuZiti Poskytnutého SW s ohledem na dostupné
persondini zdroje a potitadové vybaveni, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnosti viech potitadowych
programil a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevsim z hlediska moZnych zavad, které by mohly
zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskyinutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a
metodiky pracovnich postupd v ramei organizace, kde je Poskytnuty SW wyuZivan, a (e) za pfipravu nebo
zavedeni krizovyeh pland za OZelem nahradnich a bezpednostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich
vyznamu adekvatniho zélohovani dat a redundance kritickjch systemd).

2.11 Odpovédnost

Spoleénost neni odpovédna za nepfimé & nasledné skody (véetnéd, ale nejen obchodnich ztrdt, dafowych
sankel nebo jinych zAvazkl vié spravnim organim, zirdty na zisku, naruseni obchodnich vztahl a ziratu
nebo naruseni daf) vaniklé na strané Nabyvatele Licence Gi ffetich esob, kterym Mabyvatel Licence s vyuZitim
SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouZivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadé, e Spoleénost byla predem informowana o moznosti vaniku téchto Skod. Celkova
odpovédnost Spoleénosti viéi Nabyvateli Licence & jakymkoliv tetim osobam vyplyvajici z uZivani SW
Spoleénosti a vyse nahrady Skody v Zadném pfipadé nepfevysi castku Licenéniho poplatku uhrazeného
Nabyvatelem Licence za uZivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost pfedstavuje veskeré naroky
Nabyvatele Licence na nahradu Skody a uSlého zisku vO&i Spoleénosti z titulu poskytnuti Licence k
Poskytnutému SW a jeho uiivani Nabyvatelem Licence. Spolefnost rovng? neodpovidd za jakékoliv Skody
zpiisobené nebo zapfigingné (i) Einnosti tfetich osob, jimi dodanych sluZeb, (i) uZivanim jiného SW nebo (i)
zanedbanim (drzby Poskytnutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opraviych baliékl apod.), & to
vetné skod zplsobenyeh jinym SW dodanym & sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi parinery Spoleénosti.
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KONICA MINOLTA

Pfiloha smlouvy pro sluzbu:

ePRO Comfort

Pfipojeni pfes modem

0

K KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED
PRINT SERVICES |,

Popis sluzby
Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpeCené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zakaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel tim
ziskava:

automatické a detailni hla$eni vzniklych zavad na zafizeni

pravidelné a véasné dodavky spotiebniho materiélu v pozadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek

snadné a pfesné odecty pocitadel vytidténych stran na zafizeni pro pravidelné vydétovani

delsi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpore a preventivni vyméné opotiebitelnych nahradnich dilt pred koncem jejich Zivotnosti
proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odecet stavu pocitadel v
| Automatické hlaseni poZadavku na servisni zasah o
Oznameni uZivateli o vzniku poZadavku na servis i
Dodéavka zékladniho spotfebniho materidlu (tonery, odp. naddoby) ~
Preventivni dodavky opotrebitelnych nahradnich dild (vyvojnice, "
fotovdlce, zobrazovacl jednotky, pfenosové pasy, filtry)
Preventivni dodavky ostatnich nahradnich dild (fixace, podavaci .
mechanismy)

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele

Pii instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Déle je nutné zajistit pfivod elektrické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustdle zapojen do elektrické sité. V pfipadé vypadku napajeni modemu dodavatel
negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce
V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrZeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni ¢astky rovnajici se vysi jednoho mésiéniho
pausalu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.
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A Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Dopravné

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vam smiuvni prepravce doruci MFZ. Sluzba
obsahuje:

+  piepravu do mista instalace

+  presun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, ze budova ma nakladni vytah

«  odborné vybaleni a sestaveni MFZ

*  odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za pfiplatek dale zajistime

*  vynedeni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluZzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech odbératele
(patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a pfistup smiuvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit a
podepsat Analyzu pripravenosti.

Sluzbu Doprawné je nutné doplnit sluzbou Instalace MFZ.
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Instalace Multifunkéniho zarizeni

{ KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED

PRINT SERVIGES _,,

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznicke centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalacni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfislusnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontakiuje odbératele ve stanoveném terminu a zahdji praci a akony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:
+  ceslovné servisniho technika KM do mista instalace
+  rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
*  inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni
* instalace na jedno PClserver (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
+  8koleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouZiti zakladnich funkci zafizeni
0 seznameni s navodem k pouZiti zafizeni
o  kopirovani - vioZeni originall, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, poget kopii, nulovani poétu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, seivani)
o tisk - popis ovladade tiskarny {druh papiru, pocet vytisk(, oboustranny tisk, d&rovani, sesivani)
o  skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkl zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
o faxovani- pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkil odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zakaznika)
o  seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich materialti, seznameni s odstranénim zaseku papiru a resetovani chybovych hlaseni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrane typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaneho zafizeni. Dale neobsahuje $koleni
na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listd, archivaéni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladade tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zaméenych dloh) pro instalované zafizeni.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravee sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vyse uvedene komponenty sluzby je moZno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizeni.
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