SMLOUVA O POSKYTOVANI APLIKACE MEDBOOK

uzaviena dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

1. Smluvni strany

Objednatel: NARODNI PEDAGOGICKY INSTITUT

CESKE REPUBLIKY

se sidlem Senovazné namésti 872/25, 110 00 Praha 1
ICO: 45768455

Zastoupeny: Mgr. et Mgr. Helenou Plitzovou, feditelkou

a
Poskytovatel: PREVENT Medical Care s.r.o.
se sidlem : 182 00 Praha 8, Bfezinéveska 3
vypis z OR : Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 103745
ICO 1 27197662
DIC : CZ27197662

Zastoupeny: Ing. Janem Hesem, jednatelem

2. Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy se sjednava poskytovani online aplikace MEDBOOK pfistupné Objednateli prostfednictvim sité
Internet a provozované na serveru Poskytovatele za ucelem spravy a organizace pracovnélékarskych prohlidek
zaméstnancu nebo jinych osob podle pozadavku Objednatele (dale jen ,uZivatelé") a souvisejicich poradenskych sluzeb
vymezenych touto smlouvou.

2. Vymezeni aplikace MEDBOOK a souvisejicich poradenskych sluzeb:

A.

a.

oo

e ~o

Zakladni funkce aplikace MEDBOOK a souvisejici poradenské sluzby

Ciselniky pro nastaveni parametrdi pracovnélékarskych prohlidek podle legislativnich poZadavkil (kategorie préce, rizika
ohrozZeni zdravi, ostatni rizikové faktory, jiné pozadavky.).

Nastaveni parametrd a pravidel pro absolvovani pracovnélékaiskych prohlidek u pfislusnych poskytovatelt zdravotni
péce podle zadani Objednatele.

Spréava, evidence, hlidani termin( a organizace pracovnélékarskych prohlidek uzivatelu.

Notifikace uzivatelim k absolvovani pracovnélékarskych prohlidek s distribuci pfislusnych formulara a pokynu formou
e-mailovych zprav.

Prehledy a reporty s moznosti filtrace vybranych dat.

Evidence lékarskych posudka.

Rezervaéni systém pro online objednavani terminli pracovnélékarskych prohlidek v ordinacich Poskytovatele.
Technickéa podpora a poradenstvi prostfednictvim telefonu (Po — P4 8:00 — 16:00) nebo e-mailu (nonstop).

Odborné poradenstvi k problematice spravy a organizace pracovnélékarskych prohlidek prostfednictvim aplikace
MEDBOOK v navaznosti na poZadavky pfislusné legislativy.

Aktualizace C&iselnikd pro nastaveni parametr( pracovnélékarskych prohlidek (kategorie prace, rizika ohrozeni zdravi,
ostatni rizikové faktory, jiné pozadavky) a dalSi funkci aplikace MEDBOOK, a to nejdéle do 30 dnl od data uc€innosti
noveho nebo novelizovaného pravniho predpisu.

Soucasti poradenskych sluzeb Poskytovatele neni vyhodnoceni zdravotnich rizik, provedeni kategorizace praci, posouzeni
rizik ohrozeni zdravi, ostatnich rizikovych faktor( a jinych poZzadavkd pro potfeby Uvodniho nastaveni nebo aktualizace
parametr( pracovnélékarskych prohlidek podle legislativnich poZzadavkd v pfipadé, kdy smluvnim poskytovatelem
pFislusnych souvisejicich pracovnélékarskych sluzeb (poradenstvi a dohled, poskytovani pracovnélékarskych prohlidek) neni
Poskytovatel.

Cena: 27 Ké/uzivatel/ctvrtleti

B.

a.

b.

C.

Implementace aplikace MEDBOOK

Uvodni implementace aplikace MEDBOOK, zejména:
= Zfizeni administratorského konta Objednatele.
= Nastaveni parametr(i pracovnélékarskych prohlidek podle zadani Objednatele.
= Nastaveni notifikaci podle zadani Objednatele.
= Nastaveni formulaftd podle zadani Objednatele.
Uvodni zagkoleni pro administraci aplikace MEDBOOK osobné, telefonicky nebo prosttednictvim videohovoru v rozsahu
do 1 hodiny.
Hromadny import dat uzZivatel v rozsahu praci do 1 hodiny.

Cena: 2.500 K¢

C. Volitelné doplrikové sluzby a jejich ceny



a. Jednorazové vyhodnoceni zdravotnich rizik, provedeni kategorizace praci, posouzeni rizik ohrozeni zdravi, ostatnich
rizikovych faktord a jinych poZadavku pro potfeby Gvodniho nastaveni nebo aktualizace parametr( pracovnélékarskych
prohlidek podle legislativnich pozadavku.

b. Pfiprava formuldfll a pravidel pro provadéni pracovnélékafskych prohlidek u registrujicich |ékafd nebo jiného
poskytovatele zdravotni péce.

c. Jiné poradenské sluzby k problematice pracovnélékarské péce.

Cena za sluzby podle bodu a., b., c.. 1.500 Ké/hodina

d. Automatizace — obousmérna komunikace s IT systémy (pfenos vybranych dat).

Cena za sluzby podle bodu d.: 10.000 K& (Casova dotace 10 hodin. Prace nad ramec 10 hodin 1.250 Ké&/hodina.)
D. Administrace aplikace MEDBOOK

a. Spravu uzivatelskych ucéta, zejména pak zfizovani a ruSeni uzivatelskych uétl, pfidélovani pfisluSnych
pracovneélékarskych prohlidek, evidenci Iékafskych posudkil, sledovani pfehledd a upominani uzivatelt v pfipadé
neabsolvovani prohlidky v fadném terminu, provadi v administraci s vyuzitim funkci aplikace MEDBOOK zastupce
Objednatele (dale jen ,Administrator”).

b. Administrator obdrzi od Poskytovatele zabezpedeny pfistup do administrace aplikace umisténé na serveru Poskytovatele
a pfistupné prostfednictvim sité internet s vyuzitim protokolu HTTPS.

c. Podrobna napovéda je k dispozici online v administraci aplikace MEDBOOK.

E. Technicka specifikace
a. Aplikace MEDBOOK je pfistupna na pocitaCich pfipojenych k internetu s libovolnym operaénim systémem.

b. Podminkou korektniho provozu aplikace je nainstalovany webovy prohlize¢ MS Internet Explorer 4.1 SP1 a vySsi nebo
prohlize¢ jiného vyrobce kompatibilni s uvedenym.

3. Ceny, fakturace, platebni podminky

1. Sluzby podle této smlouvy budou Objednateli poskytovany po celou dobu platnosti a u¢innosti této smlouvy.

2. Cena za uzivani aplikace MEDBOOK a souvisejici poradenské sluzby podle ¢l. 2.2.A. se fakturuje po dobu platnosti a
ucinnosti této smlouvy étvrtletné zpétné vzdy k poslednimu dni pfislusného &tvrtleti daného kalendarniho roku, . k 31.3,
30.6., 30.9. a 31.12,, a to za kazdy jeden uzivatelsky ucet evidovany v aplikaci MEDBOOK kdykoliv b&éhem fakturovaného
Ctvrtleti. Bude-li soucet fakturovanych &astek podle pfedchozi véty v pribéhu jednoho kalendafniho roku niz$i nez
5.000 K¢, bude pfi posledni fakturaci k 31.12. k poplatkim za uZivatelské Ucty v daném kalendainim roce fakturovan navic
vyrovnavaci poplatek do ro¢ni minimalni ceny v takové vysi, aby celkova cena za uzivani aplikace MEDBOOK fakturovana
Objednateli v daném kalendafnim roce byla 5.000 K&.

3. Cena za implementaci aplikace MEDBOOK podle ¢&l. 2.2.B. bude fakturovana po dokonceni praci. Sluzby podle &l. 2.2.B.b.
a 2.2.B.c. nad ¢asovou dotaci 1 hodina budou U¢tovany sazbou 1.250 Ké/hodina.

4. Pripadné volitelné doplrikové sluzby k aplikaci MEDBOOK podle ¢l. 2.2.C. budou poskytovany na zakladé pisemné nebo e-
mailové objednavky Objednatele a fakturovany vzdy po dokonéeni praci.

5. Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 14 dni a v pfipadé prodlev v placeni sjednavaiji téZ obé strany smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % denné z nezaplacené Castky.

6. K cenam bude uctovana DPH v zakonné vysi.

4. DalSiujednani smluvnich stran

Objednatel:

1. Informuje Poskytovatele o zmé&nach, které maji vliv na pInéni této smlouvy.

2. Uchovava mi€enlivost o ziskanych pfistupovych udajich do uzivatelskych sekci na internetovém serveru Poskytovatele.

Poskytovatel:

1. Je povinen postupovat pfi pInéni pfedmétu této smlouvy s odbornou péci a vykonavat prislusné ¢innosti v souladu se zajmy
Objednatele.

2. Uchovava mic¢enlivost o vSech skute¢nostech zjisténych o Objednateli, se kterymi pfijde do styku pfi plnéni pfedmétu této
smlouvy. Tato povinnost trva i po skonéeni smluvniho vztahu.

3. Prohladuje, ze ke dni podpisu této smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je provozni odpovédnost,
s limitem pInéni 10.000.000 K¢&. Pojisténi nejméné v tomto rozsahu je povinen mit po celou dobu trvani této smlouvy.

5. Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti od data jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gg¢innosti od data jejiho zvefejnéni
v registru smiuv..

2. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 48 mésicl od nabyti jeji ucinnosti.

3. Smlouva muze byt kdykoliv z jakychkoliv dlivodi vypovézena kazdou ze smluvnich stran. Vypovédni lhata v trvani dvou
mésicll po¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

4. Smlouvu je mozné zrusit rovnéz pisemnou dohodou obou smluvnich stran.



5. Vztahy neupravené touto smlouvou se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012, obanského zakoniku, v platném
znéni. Pfipadné zmény ¢&i doplriky k této smlouvé Ize sjednat pouze pisemné ve formé pisemnych dodatk(l podepsanych
obé&ma smluvnimi stranami.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Poskytovatel.

7. Soucasti smlouvy je pfiloha Zpracovani osobnich udaju.

V Praze dne 03.02.2020 V Praze dne 16.1.2020

za Poskytovatele Ing. Jan Hes, jednatel za Objednatele Mgr. et Mgr. Helena Plitzova, feditelka



ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU

Poskytovatel bude pro Objednatele zajistovat €innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udajud zaméstnancl a
dalSich osob spravovanych Objednatelem (dale jen ,,Osobni Gdaje“) ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) a platného zékona o ochrané osobnich udaja (dale jen ,Pfedpisy na ochranu osobnich udaji“).

. Osobni udaje jsou pro Objednatele zpracovavany Poskytovatelem pro GCely a v rozsahu nezbytném pfi poskytovani sluzeb
podle pfedmétu Smlouvy o poskytovani aplikace MEDBOOK, tj. zejména bude dochazet k nasledujicim zpracovanim
Osobnich udaju:

. sprava Osobnich udajl v aplikaci MEDBOOK za Ucelem spravy a organizace pracovnélékarskych prohlidek
Poskytovatel bude zpracovavat Osobnich Gdaje spravované Objednatelem v rozsahu:

. jméno a pfijmeni, adresa bydlis§té, datum narozeni, e-mailovy kontakt, nazev zaméstnavatele, zdravotni zpUsobilost k
praci, pfipadné dalsi udaje, které do aplikace MEDBOOK vlozi Objednatel nebo jeho zaméstnanci

. OPATRENI K ZAJISTENi ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smyslu Pfedpisi na ochranu osobnich udaji pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladlim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uc¢ellim zpracovani Osobnich Udaju i k rizné pravdépodobnym a rizné
zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veskera technicka a organiza¢ni opatfeni, ktera zpisobem stanovenym
v Predpisech na ochranu osobnich udajli zajisti zabezpeéeni ochrany Osobnich Udaji, a ktera vylou¢i moZnost
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k Osobnim udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pfenosum, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti Osobnich Udaji. Tato povinnost plati i po ukonéeni
zpracovani Osobnich udaju.

Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv v8ak vyluéné, Ze pfijme nasledujici organizacni a technicka opatfeni:

a. poveérfi zpracovanim Osobnich ddaji pouze své vybrané zaméstnance, které pouci o jejich povinnosti zachovavat
micenlivost ohledné Osobnich udaju a o dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni
PFedpisy na ochranu osobnich tudaju;

b. nesvéfi zpracovani Osobnich Udaji jakékoliv tfeti osobé bez predchoziho konkrétniho nebo obecného listinného
povoleni Objednatele. V pfipadé obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veskerych
zamyslenych zménach tykajicich se pifijeti tfetich osob jako dalSich zpracovatelt nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak
Objednateli pfilezitost vyslovit vi¢i ttmto zménam namitky (Poskytovatel se zavazuje takové namitky vypofadat) nebo
takové zmény odmitnout (Poskytovatel se zavazuje takové zmény neprovadét); bude pouzivat odpovidajici technické
zafizeni a programové vybaveni zplisobem, ktery vylouci neopravnény ¢&i nahodily pfistup k Osobnim udajim ze strany
jinych osob, nez povérenych osob; bude Osobni Udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

c. Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosi€ich dat, ke kterym
budou mit pfistup pouze povérené osoby na zakladé pfistupovych kédl ¢i hesel a bude Osobni Udaje pravidelné
zalohovat;

d. zajisti dalkovy prenos Osobnich udaju bud pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostfednictvim
zabezpeceného prenosu po vefejnych sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o Urovni daného zabezpeceného
prenosu;

e. pripadné pisemné dokumenty obsahujici Osobni Udaje bude uchovavat na zabezpeéeném misté, pficemz bude vést
fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentu;

f.  bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni Udaje, je-li takové opatfeni vhodné a
nezbytné ke sniZeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich udaju;

g. zajisti neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovani;

h. prostfednictvim vhodnych technickych prostiedkill zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobnich tdaju a pfistup k nim
v€as v pripadé fyzickych &i technickych incidentu;

i. zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych a organizanich opatfeni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovani; a

j-  pfi ukonceni zpracovani Osobnich Udaju zajisti Poskytovatel dle dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich
udaju, nebo tyto Osobni Udaje pfeda Objednateli.

Poskytovatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich udaji v souladu s Pfedpisy
na ochranu osobnich udaju; Objednatel je opravnén si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti.
Objednatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovateld za uc€elem zpracovani osobnich udaju podle této smlouvy.
Poskytovatel je povinen pfipadné dalSi zpracovatele zavazat ve stejném rozsahu, jako jen on sam zavazan touto smlouvou.
Pro ucely informovani Objednatele o dalSich zpracovatelich vede Poskytovatel aktualni seznam dal$ich zpracovateld, ktery
predlozi Objednateli k nahlédnuti, kdykoliv o to pozada.
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