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DODATEK €. 1
KE SMLOUVE O TECHNICKE POMOCI ZE DNE 15. 11. 2007

¢l

Smluvni strany

Institut prlimyslového managementu, spol. s r. o.

IC: 48365700

DIC: CZ48365700

se sidlem Samaritska 199/16, 301 00 Plzen

zastoupena Ing. Petrem Sunkem, jednatelem

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Plzni, oddil C, vloZka 3961
(ddle jen ,Zhotovitel”)

Fakultni nemocnice Hradec Kralové

IC: 00179906

DIC: CZ00179906

se sidlem Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Krélové
zastoupena prof. MUDr. Vladimirem Pali¢kou, CSc., dr. h. c., Feditelem
(ddle jen , Objednatel”)

¢l n
Pfredmeét Dodatku

1. Mezi Zhotovitelem a Objednatelem byla dne 15. 11. 2007 uzaviena Smlouva o technické pomoci
(déle jen ,Smlouva“), na jejimZ zakladé se Zhotovitel zavazal pro Objednatele zabezpeéit trvalou
technickou pomoc systému EISOD formou servisni odborné podpory k dodanym softwarovym
produktdm pfi rutinnim provozu systému EISOD a jeho daldim rozvoji v podminkach

Cbjednatele.

Dne 9. 4. 2019 byla mezi smluvnimi stranami uzavfena Kupni smlouva, v niz se Zhotovitel zavézal
dodat a implementovat modul Sprava dokumentace a zaznamil — DMS pro vice nez 1 000

dokumentd ve verzi EISOD X.

2. Zhotovitel se timto dodatkem zavazuje k zabezpeceni trvalé technické pomoci k systému EISOD,
ve verzi EISOD X, formou servisni odborné podpory k dodanym softwarovym produktiim pfi
rutinnim provozu Systému a jeho dal$im rozvoji v podminkéch Objednatele, a to v rozsahu ¢l. I

Smlouvy o technické pomoci uzaviené dne 15. 11. 2007 mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

3. Smluvni strany se dohodly na Gpravé ¢l. Il, odst. 1, bodu 9 Smlouvy. Text uvedeny ve Smlouvé se

rusi a nahrazuje se textem nasledujiciho znéni:

Zhotovitel se zavazuje poskytovat neomezené dal$i siuzby pro libovolné nové pozadavky za

hodinovou sazbu 1.000,— K¢/hod (bez DPH):

a. prioritni zapracovani novych funkci poZadovanych Objednatelem u implementovanych
modulii a uvolnéni nové verze s témito funkcemi v pfedem stanoveném terminu (v tomto

piipadé maze dojit ke stanoveni fixni ceny za zapracovdni),

b. tvorba specifickych modull a aplikaci podle zaddni Objednatele (v tomto pfipadé mize

dojit ke stanoveni fixni ceny za zapracovdni),



C. dodatecné skoleni,

d. servisni zdsah mimo zdrucni dobu.
Zhotovitel poskytuje servisni odbornou podporu v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hod.

Objednatel se v ndvaznosti na pInéni Zhotovitele dle ¢l. Il odst. 2 tohoto Dodatku zavazuje platit
Zhotoviteli odménu uvedenou v £l. IV tohoto Dodatku.

€L 1
Lhlty plnéni

Neni-li ve Smlouvé nebo tomto Dodatku stanoveno jinak, incidenty budou feseny dle nasledujici
tabulky:

Kategorie pi et Reakéni doba | Doba vyFeseni
vady p . na incident incidentu

Vainé vady s nejvy3si prioritou, které maji
kriticky dopad na  funkénost & uZitl
informacéniho systému nebo jeho ¢asti a dale
vady, které znemoznuji uzivani informacniho
systému nebo jeho ¢asti Objednatelem nebo
zplGsobuji véZné provozni problémy.

1 prac. den 2 prac. dny

Vada, ktera svym charakterem nespada do
kategorie A. Véiné vady zpUsobujici zhorseni
vykonnosti a funkénosti ¢i uziti informacniho
systému nebo jeho ¢asti. Informacni systém
nebo jeho ¢ast ma omezeni nebo je ¢astecné do 2 prac.
nefunkéni. Jedna se o odstranitelné vady, které dnd
zpusobuji problémy pfi uZivani i provozovani
informacniho systému nebo jeho casti
Objednatelem, ale umoiziuji  provoz
¢i ¢astecné vyufziti.

3 prac. dny

Vada, kterd svym charakterem nespadd do
kategorie A nebo kategorie B. Vady snadno
G odstranitelné s minimainim dopadem na
funkcionality, funkénost Ci uZiti informacniho
systému nebo jeho €asti.

do 3 prac.

dna 10 prac. dn(i

¢l v
Cena, platebni podminky

Roc¢ni odména za zabezpeleni trvalé technické pomoci dle podminek €l. Il odst. 2 tohoto Dodatku
bude timto dodatkem navyena na 50.000,- K¢ / rok (bez 21% DPH).

Odména bude hrazena ve dvou spldtkach, a to v kvétnu a listopadu kazdého kalendarniho roku,
v némz byly sluzby poskytovany.

Naklady na cestovné mimo Plzef jsou stanoveny ve vysi (bez 21% DPH) 10,— K& / km.

Zhotovitel vystavi fakturu za poskytnutou servisni technickou podporu vidy v mésici kvétnu a
listopadu, a to nejpozdéji do 10. dne v daném meésici.

Splatnost Fadné vystaveného danového dokladu — faktury, obsahujici ndleZitostidle § 29 zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a naleZitosti obchodni listiny ve

| o]



smyslu ustanoveni § 435 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku, ve znéni pozdéjich
pfedpist, ¢ini 30 kalendainich dnl ode dne uskute¢néni zdanitelného plnén.

6. Objednatel ma pravo dafiovy doklad pfed uplynutim jeho splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeho Uhradou, obsahuje-li nespravné Gdaje nebo naleZitosti dle pravnich predpist.
Nova doba splatnosti v délce 30 kalendarnich dnii po¢ind ode dne doruceni Objednateli. Za
vraceni se povaZuje i ozndmeni o nespravnosti dafiového dokladu ucinéné elektronickymi
prostfedky. V pfipadé prodleni Objednatele s placenim faktur vzniké Zhotoviteli pravo na trok
z prodleni ve vysi 0,025 % za kazdy den prodleni.

7. Platby budou probihat vyhradné v méné K¢ a rovnéz veskeré cenové tdaje budou uvéddény v této
méné. Dnem Ghrady se rozumi den podani bankovniho p¥fkazu k Uhradé fakturované &astky.

ClLv
Zavéretna ustanoveni

1. Ostatni ustanoveni Smlouvy o technické pomoci ze dne 15. 11. 2007 timto dodatkem nedotéena
20stévaji nadale v platnosti beze zmény.

2. Tento Dodatek neméni Zadna ustanoveni Kupni smlouvy ze dne 9. 4. 2019, kterd tak zdstévaji
pIné v platnosti.

3. Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim vsech ndleZitosti tohoto smluvniho vztahu, souhlasi i
s uverejnénim tohoto Dodatku v registru smluv podle zékona & 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach aginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, v platném
znéni (zékon o registru smluv), véetné vech jeho osobnich tidajii obsaZenych v tomto Dodatku.

4. Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami, a Gcinnosti dnem
zvefejnéni v Registru smluv.

5, Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, pficem? kazda ze smluvnich stran obdrzi
jedno vyhotoveni.

6. Pravni vztahy timto Dodatkem neupravené se fidi zdkonem & 89/2012 Sb., ob&anskym
zékonikem, v platném znéni.

7. Veskeré zmény a dodatky tohoto Dodatku Ize uéinit pouze pisemné, formou oéislovanych
dodatkd, podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strany prohladuji, Ze tento Dodatek neby! u¢inén v omylu ani pod pohr{izkou nasili.

Strany si tento dodatek smlouvy precetly, obsah je pro né dostatecné srozumitelny a vyjadfuje
Jejich urcitou a véznou vili.

11 .‘ 3
V Plzni dne g{*‘o‘ V Hradci Kralové dne ........c.ccoveeen.
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