Evidencni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 180166

Smlouva o realizaci verejné zakazky s nazvem
,Dodavka ECM/DMS - IS pro spravu elektronickych dokumenta”
(dale jen ,Smlouva“)

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , Ob¢ansky zakonik“),

mezi témito smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prosttedi

Se sidlem: Vr$ovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

ID datové schranky: 9gsaax4

ICO: 00164801

Zastoupena: Ing. Janou Vodic¢kovou, reditelkou odboru informatiky

Zastupce pro vécna jednani: Ing. David Spalt (tel.: +420 267 122 947, email: david.spalt@mzp.cz)
Bankovni spojeni: CNB Praha 1

Cislo u¢tu: 7628001/0710

(dale jen ,,Objednatel”)

TECHNISERV IT, spol. sr. o.

Se sidlem: Tratova 574/1, 619 00 Brno

ID datové schranky: cfgbjbv

ICO: 26298953

DIC: CZ26298953 (Dodavatel je platcem DPH.)

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C42557

Zastoupena: Ing. Ludkem Teleckym, jednatelem

Zastupce pro vécnd jednant: N T T R N R R
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s.

Cislo Gétu: 27-7648580257/0100

(dale jen ,,Dodavatel”)

(Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé také jako ,, Smluvni strana“ a spolecné jako , Smluvni strany”).

Preambule

Tato Smlouva je uzavirdna mezi Objednatelem a Dodavatelem na zakladé vysledk( zadavaciho fizeni na verejnou
zakazku s nazvem ,,Dodavka ECM/DMS —informaéni systém pro spravu elektronickych dokument“, systémové
¢islo NEN (Nérodni elektronicky nastroj): NO06/18/V00021273, evidentni €islo ve Véstniku vefejnych zakazek:
Z2018-040760 (dale jen ,Vefejna zakazka“), zadavanou v souladu se zakonem ¢.134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o ZVZ“). Nabidka Dodavatele podana v ramci
zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,Nabidka“).

Cilem této Smlouvy je tedy Uprava dvoustranného prdvniho vztahu mezi Smluvnimi stranami, jehoz obsahem
jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Verejné zakazky v souladu s ptislusnymi platnymi pravnimi predpisy
tak, aby Smluvni strany mély mozZnost pfi nejvyssi moziné mire pravni jistoty realizovat prdva a plnit povinnosti
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touto Smlouvou zaloZené. Podrobnosti jsou upraveny v zadavacich podminkach na Vefejnou zakdzku a dale

v této Smlouvé a jejich prilohach.

1.1

1.2

13

14

2.1

Clanek I.
Pfedmét a ucel Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je zajisténi realizace Verejné zakdazky, tj. pofizeni informacniho systému pro spravu
elektronickych dokumentd pro Objednatele spodivajici v jeho implementaci do stavajiciho prostfedi
Objednatele, a to véetné poskytnuti veskerych nezbytnych licenci, technologii, dokument( a sluzeb pro tuto
implementaci.

Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele na sv(j naklad a nebezpeli dodat Objednateli
a implementovat do stdvajiciho prostredi Objednatele ,informacni systém pro spravu elektronickych
dokumentl véetné implementace procest verejnych zakazek, smluv a projektovych zamérd, ktery bude
nasledné provozovan v prostiedi Objednatele” (ddle také jen ,Pfedmét Smlouvy” nebo také
jen ,,ECM/DMS" nebo také jen ,PInéni“). Dodavatel je déle povinen poskytnout Objednateli SW licence
(licenci nebo multilicence) k uzivani ECM/DMS, jakozZ i veskeré licence a technologie nezbytné pro provoz
ECM/DMS, které Objednatel nevlastni.

Pfedmét Smlouvy bude Dodavatelem realizovén v souladu s touto Smlouvou a jejimi v Cl. XII. odst. 12.9 této
Smlouvy uvedenymi ptilohami obsahujicimi potfeby a pozadavky Objednatele a dale také vrozsahu
Objednatelem akceptovaného Navrhu implementace, ktery vytvori Dodavatel v ramci predimplementacni
analyzy, jak je uvedeno dale v této Smlouvé.

Dodavatel se zavazuje realizovat pro Objednatele PInéni za podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci
k Verejné zakazce a ddle za podminek stanovenych v této Smlouvé a jejich jednotlivych pfilohach.

Pfedmétem této Smlouvy je déle zavazek Objednatele prevzit PInéni od Dodavatele zplsobem definovanym
v Cl. V. této Smlouvy (Akceptace pInéni) a zaplatit mu za PInéni poskytnuté v souladu s touto Smlouvu
a jejimi pfilohami cenu dle €I. VI. této Smlouvy.

Clanek II.
Harmonogram a misto Plnéni

Dodavatel je povinen dodat PInéni Objednateli v terminech specifikovanych v nasledujicim harmonogramu
(dale jen ,Harmonogram®):

Etapa |. — Pfedimplementacni analyza a Navrh implementace ECM/DMS

a) Podpis a uc¢innost Smlouvy — zahajeni PInéni ANO - ¢as ,T”

Predimplementacni analyza - - do T+ 11 tydny

Akceptovany dokument — Ndvrh implementace
b) ECM/DMS a agend vefejnych zakazek, smluv a ANO ANO do T+ 13 tydnl
projektovych zamér( (NAIM)

Etapa Il. — Implementace ECM/DMS

Instalace ECM/DMS do testovaciho (TEST)
prostredi

c) ANO - do T+ 15 tydnd

Skolenf kli¢ovych uzivatell a administratorti,

d) dokumentace

ANO - do T+ 26 tydnl

Implementace, migrace a integrace na

s . - - do T+ 27 tydnl
souvisejici systémy
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e) | Akceptace testovani dle Testovacich scénari | ANO ANO do T+ 30 tydnd

Etapa lll. — Ovéfeni produkéniho provozu a produkce ECM/DMS

f InstalvacelEC.M/DMSvd? p,rodukcmho (PROD) ANO i do T+ 32 tydnd
prostiedi a jeho spusténi

2) gglt(:lj:ql’esn\i\glc_iecenci, zdrojovych kédu a ANO ANO do T+ 32 tydnd
Podpora ovéreni produkéniho provozu - - do T+ 39 tydnl

h) Akceptace — prlejdalnl ECM/DI\(ISIdo produkce dle ANO ANO do T+ 39 tydni
Smlouvy a zahajeni poskytovani podpory

Harmonogram mizZe byt na zakladé dohody Objednatele a Dodavatele zménén ¢i upraven dle ¢asovych
potfeb realizace dil¢ich plnéni stim, Ze tato Uprava nebude mit vliv na cenu, ktera je dle této Smlouvy
konecnd, pevna a nepiekrocitelna a dale s tim, Ze Dodavatel je povinen vidy dodrzet termin oznaceny
v Harmonogramu jako T + 30 tydn, tj. milnik e) Akceptace testovani dle Testovacich scénai —resp. termin
ukonéeni Etapy Il. Ovéreni produkéniho provozu a produkce ECM/DMS pobéZi dle Harmonogramu nejméné
po dobu 2 mésicl od jeho zahdjeni (tedy od T + 30 do T + 39), a to aZ do doby, neZ ovéfeni produkéniho
prostiedi a produkce bude ukonceno bezvyhradni akceptaci ze strany Objednatele dle podminek dale
ujednanych.

Mistem plInéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, neni-li mezi Smluvnimi stranami
ujednano jinak.

Clanek lIl.
Specifikace PInéni

PInéni dle této Smlouvy sestava z nasledujicich zavazk(i Dodavatele, roz¢lenénych na tfi hlavni oblasti — etapy:

a)

b)

c)

vytvofeni Navrhu implementace k ECM/DMS dle specifikaci uvedenych vodst. 3.1 tohoto
¢lanku a pozadavkd uvedenych v Pfilohach ¢. 1, 2 a 3 Smlouvy (dale jen ,Pfedimplementacni analyza
a Navrh implementace”);

implementace ECM/DMS v prostfedi Objednatele dle podminek uvedenych v odst. 3.2 tohoto ¢lanku a dale
dle pozadavk( uvedenych v Pfilohach €. 1, 2 a 3 Smlouvy (dale jen ,Implementace ECM/DMS*);

poskytnuti ovéfeni produkéniho provozu dle poZadavk( uvedenych v odst. 3.3 tohoto ¢lanku a dale
dle specifikaci uvedenych v Pfilohach ¢. 1, 2 a 3 Smlouvy (ddle jen,Ovéfeni produkcéniho provozu
a produkce”);

a jakakoliv dalsi pInéni, kterd jsou v této Smlouvé, jejich prilohach a NAIM dale uvedena.

3.1

Pfedimplementacni analyza a Navrh implementace

3.1.1 Po podpisu této Smlouvy Dodavatel provede predimplementacni analyzu, jejimz vystupem bude
dokument nazvany ,Navrh implementace ECM/DMS a agend vefejnych zakazek, smluv
a projektovych zamérd“ (dale jen ,,NAIM®).

3.1.2 NAIM bude obsahovat vysledky podrobné analyzy vlastnosti, procesl a integrace agend verejnych
zakazek, smluv a projektovych zamér(i, a dale vysledky analyzy technického, provozniho
a komunikacniho prostrfedi Objednatele. V NAIM bude dale stanoven podrobny navrh:

- implementace, konfigurace ECM/DMS;
- nasazeni spravy dokument( pro verejné zakazky (VZ) a smlouvy (SML);

- nasazeni spravy dokumentd pro projektové zaméry (PZ);
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- migrace dat stavajici agendy — aplikace eSmlouvy do SML;
- integrace ECM/DMS a vyse uvedenych agend na souvisejici systémy; a
- procesnich a organizaénich zabezpeceni potfebnych pro implementaci ECM/DMS Objednateli.

3.1.3 NAIM bude dale definovat pozadavky Dodavatele na poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele
véetné predpokladanych pozadavk( na zdroje. Minimalni soucinnost, kterou se Objednatel zavazuje
Dodavateli poskytnout, je uvedena v Pfiloze ¢. 1 — Vécné (manazerské) zadani, a to v kapitole
5. — Minimadlni pozadavky na projektové fizeni a kapitole 6. — PoZzadavky na fizeni projektu.

3.1.4 NAIM bude zpracovan vsouladu s poZadavky Objednatele a Dodavatel se zavazuje, Ze bude
obsahovat obvyklé formalni nalezitosti, konkrétni informace z prostifedi Objednatele a bude
mit vypovidajici obsahovou, technickou, informacni a ekonomickou urover.

Implementace ECM/DMS
3.2.1 Dodavatel se déle zavazuje provést Implementaci ECM/DMS, ktera se sestava z:
- Instalace ECM/DMS do TEST prostfedi;
- Skoleni, dokumentace;
- Implementace, migrace a integrace na souvisejici systém;
- Akceptace testovani dle Testovacich scénarda.

3.2.2 Etapa Il. — Implementace ECM/DMS bude zahdjena po akceptaci NAIM Objednatelem postupem
uvedenym v Cl. V. této Smlouvy a bude ukonéena akceptaci testovani dle Testovacich scénard.

Ovéreni produkéniho provozu a produkce

3.3.1 Dodavatel se dale zavazuje provést Ovéreni produkéniho provozu a produkce, které se sestava z:

Instalace ECM/DMS do PROD prostiedi;

Dodani SW licenci, zdrojovych kédl a dokumentace;

Podpory ovéreni produkéniho provozu;

Akceptace — predani ECM/DMS do produkce dle Smlouvy.

3.3.2 Etapa Ill. — Ovéfeni produkéniho provozu a produkce bude zahdjena po akceptaci Etapy
Il. Objednatelem postupem uvedenym v Cl. V. této Smlouvy a bude ukondena finalni akceptaci
— pfedanim ECM/DMS do produkce dle Smlouvy a zahajenim poskytovani podpory.

Clanek IV.
Realizace PInéni

Dodavatel se zavazuje realizovat Plnéni dle Harmonogramu uvedeného v Cl. II. odst. 2.1. této Smlouvy,
popisujiciho jednotlivé etapy realizace Plnéni oznacované jako ,Etapa projektu” (dale jen ,Etapy”
¢i jednotlivé , Etapa“); jednotlivé ¢asové milniky v Harmonogramu oznacované jako ,Milniky projektu” (dale
jen ,,Milniky“); vystupy pozadované Objednatelem (dale jen ,Vystupy” ¢i jednotlivé ,Vystup“); formy

z

akceptace Vystupl Objednatelem; platebni kalendar (dale jen ,Platebni kalendar”).

PInéni bude Dodavatelem realizovdno v jednotlivych Etapach podrobné upravenych v Harmonogramu
Clenénych dale do jednotlivych MilnikQ. Je-li v Harmonogramu pro jednotlivé Milniky sjednana
,AKCEPTACE" rozumi se tim, Ze v terminu uvedeném v Harmonogramu u tohoto Milniku, dojde ze strany
Objednatele k akceptaci tohoto Milniku (budou-li splnény podminky stanovené touto Smlouvou pro jeho
akceptaci) zpGsobem definovanym v Cl. V. této Smlouvy, ¢&imz bude ze strany Objednatele osvédéeno
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provedeni a splnéni Milniku, popf. souboru na sebe bezprostfedné navazujicich Milnikd, které tvofri logicky
a funkéni celek. Je-li vHarmonogramu u Milniku kromé akceptace sjednana i ,FAKTURACE”, bude
provedena po akceptaci takového Milniku platba ve vysi uvedené pro dany Milnik v Platebnim kalendari
(viz €l. VI. odst. 6.3. této Smlouvy).

S odkazem na Harmonogram je akceptace sjednana u nasledujicich Milnik{:
a) Podpis Smlouvy — zahajeni plnéni;
b) Akceptace NAIM;

c) Instalace ECM/DMS do testovaciho (TEST) prostredi;

d) Skoleni, dokumentace;

e) Akceptace testovani dle Testovacich scénaru;

f) Instalace ECM/DMS do produkéniho (PROD) prostiedi;
g) Dodani SW licenci, zdrojovych kédl a dokumentace;

h) Akceptace — pfedani ECM/DMS do produkce dle Smlouvy.

Dodavatel je povinen priibéiné informovat Objednatele o realizaci PInéni na pravidelnych schlzkach
a predkladat informace o stavu rozpracovanosti PInéni.

Objednatel je opravnén kdykoliv béhem realizace PInéni poZadovat od Dodavatele pisemné zpravy
o prabéiném stavu Plnéni. Dodavatel takové zpravy zpracuje bezodkladné, nejpozdéji vsak
do 5 dnll po doruceni vyzvy Objednatele.

Objednatel je opravnén kdykoliv a prlibézné ovérovat shodu realizace PInéni se zadanim specifikovanym
v zadavaci dokumentaci k Verejné zakazce, této Smlouvé a jejich ptilohach. Dodavatel je povinen
poskytnout k takovému ovérovani bez prodleni veskerou potfebnou soucinnost a podklady.

Testovani

4.7.1 Dodavatel vypracuje detailni plan testll, ktery bude soucasti NAIM, a bude obsahovat organizacni
zajisténi testovani, testovaci scénare, navrh protokold, kritéria pro akceptovani testl a pfipadné dalsi
detailni informace vztazené k typu testu a pfislusné ¢asti ECM/DMS.

4.7.2 Vsechny typy testl budou probihat v testovacim prostfedi Objednatele. Objednatel ma pravo
vyjadrovat se a poZzadovat zapracovani svych odivodnénych pripominek ke specifikaci testd a dalSim
parametriim testovani a finalni verzi vSech testovacich scénafll musi Objednatel vidy pisemné
odsoubhlasit.

4.7.3 Objednatel provede, za pomoci Dodavatele, vlastni testovani ECM/DMS v poZadovaném rozsahu
a strukture podle schvélenych testovacich scénara. O pribéhu a vysledku jednotlivych testl vyhotovi
Dodavatel prislusné protokoly véetné vykazani zjisténych chyb.

4.7.4 Vsechny protokoly o provedenych testech budou podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran
a Objednatel zajisti archivaci vSech originalli veskerych dokumentl vypracovanych v souvislosti
s provedenym testovanim.

Poskytnuti a dodani SW licence (nebo multilicence) ECM/DMS
4.8.1 Testovaci SW licence (nebo multilicence) — Etapa Il. (Implementace ECM/DMS)

Dodavatel se zavazuje poskytnout v rdmci Etapy Il., Milnik c) (viz Harmonogram) testovaci SW licence
(nebo multilicence) ECM/DMS, véetné viech nezbytnych licenci a technologii nutnych pro ECM/DMS,
pfiinstalaci systému ECM/DMS do testovaciho prostfedi za Ucelem testovani dle testovacich
scénard. O poskytnuti testovaci SW licence (multilicence) ECM/DMS bude mezi Objednatelem
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0

a Dodavatelem sepséan protokol (dale jen , Protokol o zapajéce SW licenci”). Testovaci SW licence
(multilicence) bude rozepsana do polozkového seznamu s presnym nazvem licenci a jejich popisem.
Testovaci SW licence (multilicence) ECM/DMS je fadné poskytnuta a predana teprve k okamziku

podpisu Protokolu o zaptijéce SW licenci.
4.8.2 SW licence (nebo multilicence) — Etapa lll. (Ovéreni produkéniho provozu a produkce)

Dodavatel se zavazuje poskytnout v ramci Etapy Ill., Milnik g) (viz Harmonogram) SW licence (nebo
multilicence) ECM/DMS, véetné vsech nezbytnych licenci a technologii nutnych pro provoz
ECM/DMS v TEST i PROD prostredi. O poskytnuti SW licence (multilicence) ECM/DMS bude mezi
Objednatelem a Dodavatelem sepsan predavaci protokol (dale jen ,Pfedavaci protokol“). SW licence
(multilicence) bude rozepsana do polozkového seznamu s presnym nazvem licenci a jejich popisem.
SW licence (multilicence) ECM/DMS je fadné poskytnuta a pfedana spolu s licenénim ujednanim
teprve k okamziku podpisu Pfedavaciho protokolu.

4.8.3 Dodané SW licence (multilicence) ECM/DMS bude uZivat Objednatel a jeho rezortni organizace.
4.9 Projektové Fizeni, fidici vybor a projektovy tym

4.9.1 Objednatel a Dodavatel zajisti vytvoreni projektového tymu, fidiciho vyboru a delegaci vlastnich
vedoucich a odbornych pracovnikd, a to formou tzv. zrcadlového tymu, jehoZ soucasti budou
na kazdé strané minimalné:

a) Supervizor;
b) Vedouci projektu;

c) Clenové — odbornici pro interni agendy — vefejné zakéazky, smlouvy, projektové zaméry a jejich
dokumenty a procesy;

pro implementaci a provoz ECM/DMS. Spolec¢né dale jen , Projektovy tym*“.

4.9.2 Projektovy tym

. . v Ing. Jana . .
Supervizor (¢len RV) Vodickova jana.vodickova@mzp.cz +420 267 122 130
Vedouci projektu (clen || b id&palt | david.spalt@mzp.cz +420 267 122 947

RV)
Clenové projektového tymu (role)

Mgr. Karolina

Business — odbornik ¢. 1 karolina.cermakova@mzp.cz | +420 267 122 989

Cermakova
Business — odbornik ¢. 2 Ing. Lubos Dufek lubos.dufek@mzp.cz +420 267 122 026
- Ing. R )
Business — odbornik ¢. 3 ng. oman roman.stojanov@mzp.cz +420 267 122 570
Stojanov
Business — odbornik ¢. 4 Ivng. Jarcl>slav Jaroslav.cerveny@mzp.cz +420267 122 113
Cerveny
. - Ing. Jitka .
Business — odbornik ¢. 5 - , jitka.kosovanova@mzp.cz +420 267 122 476
Kosovanova
ERIE R TR T r#::.w,, R
Business — odbornik ¢. 6 i “!.'F'f. ; ﬁ ,?__161‘!‘1 o : :.-,ﬁ"ﬁ 3'.* ;"-:.."'
:!I':r- :H r'-if'c !‘!51-.I|| e d Jﬂ?‘l"i"} LELR Y ﬁ-.r -:'1‘::.'\- i -x'?'rf.'“..{f
ICT garant Jan Stopka Jan.stopka@mzp.cz { +420 267 122 560
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Supervizor (¢len RV) Ing. Ludék Telecky LTeIecky@technlserv it.cz +420 533 442 963
B - < o P T R, -,_.';q_ Tt RS

Vedouci projektu (€len  [£ :'?L*?:R:‘\Ek .,J‘:'““;*;, E gl __.d i !

x 2 i : 4| +420 533 442 963

) e ifﬁ b

Clenové projektového tymu (role)

Architekt

Analytik/Konzultant

Programator

Administrator/Specialist
a

Lektor

4.9.3 Projektové fizeni a fizeni projektu implementace je blize specifikovano v Pfiloze ¢. 1 — Vécné
(manazerské) zadani v kapitolach 5. a 6. Konkrétni sloZeni Projektového tymu na strané Dodavatele
a Objednatele bude upfesnéno v NAIM.

Clanek V.
Akceptace Plnéni

Je-liv Harmonogramu u Milniku uvedeno ,,AKCEPTACE” rozumi se tim, Ze dil¢i plnéni odpovidajici takovému
Milniku, pop¥. souboru na sebe bezprostfedné navazujicich Milnikd, které tvofi logicky a funkéni celek (dale

0

také jen ,dil¢i PInéni“), bude Objednatelem akceptovano, budou-li spinény podminky stanovené touto
Smlouvou, na zakladé akceptacni procedury popsané dale v Priloze €. 1, kapitola 6 — Vécné (manazerské)

zadani (dale také jako ,Akceptacni procedura“).

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni, zda Dodavatelem poskytnuté dil¢i PInéni je vysledkem, ke kterému
se Dodavatel zavdzal, a to porovnanim skutecnych vlastnosti jednotlivych dil¢ich PInéni Dodavatele s jejich
zavaznou specifikaci uvedenou v zaddvaci dokumentaci a Nabidce k Verejné zakazce, této Smlouvé, jejich
prilohdch a NAIM, a to za vyuziti akceptacnich kritérii Dodavatelem definovanych v NAIM, Objednatelem
odsouhlasenych a pripadné pozdéji doplnénych.

Pfedani a prevzeti Dodavatelem radné provedeného PInéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych
dil¢ich PInéni, a to v terminech stanovenych v Harmonogramu na zakladé akceptacnich protokoll (dale
jen ,,Akceptacni protokol”).

Dojde-li ze strany Akceptacni komise bez dalSiho k akceptovani dil¢iho PInéni, tzn. akceptaci bez vyhrad,
vznikne Dodavateli pravo na uhrazeni dil¢i ceny dle Cl. VI. odst. 6.3 této Smlouvy, je-li pro akceptaci dil¢iho
PInéni dil¢i cena sjednana.

Bude-li Akceptacni komise akceptovat dil¢i PInéni svyhradami, budou tyto popsany v Akceptacnim
protokolu véetné zpulsobu a terminu, ve kterém je Dodavatel povinen uplatnéné vyhrady odstranit,
o ¢emz bude ndsledné sepsan novy Akceptacni protokol. Nebudou-li ve stanoveném terminu vyhrady
Dodavatelem odstranény, vyhrazuje si Objednatel pravo na Ghradu smluvni pokuty dle Cl. X. odst.
10.3.4 této Smlouvy & na okam?zité odstoupeni od Smlouvy dle Cl. XI. odst. 11.6 této Smlouvy.

Nebude-li Akceptaéni komise akceptovat diléi PInéni odpovidajici Milniku b), e) nebo h) dle Cl. IV. odst.
4.3 této Smlouvy, je Objednatel opravnén odstoupit od této Smlouvy dle Cl. XI. odst. 11.6 a Objednateli
vznikd pravo na uhrazeni smluvni pokuty dle Cl. X. odst. 10.3.2 této Smlouvy.

Kazdé dil¢i PInéni se povaZzuje za radné provedené a predané (akceptované) az podpisem Akceptacniho
protokolu Objednatelem a Dodavatelem o akceptaci dil¢iho PInéni bez vyhrad.
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PInéni jako celek se povaZzuje za dokoncené teprve v okamziku, kdy bude fadné provedeno, a kdy ze strany
Objednatele dojde k podpisu posledniho Akceptaéniho protokolu, tj. ,Akceptace — pfedani ECM/DMS
do produkce dle Smlouvy a zahdjeni poskytovani podpory” bez vyhrad. Na tento okamzik je rovnéz vazana

Uhrada zbyvajici ceny za PInéni, jak bude uvedeno dale.

Clanek V1.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za PlInéni byla stanovena Nabidkou Dodavatele podanou vrdmci zaddvaciho fizeni

na Verejnou zakazku a ¢ini 2.385.000,- K¢ bez DPH. DPH ¢ini v souladu s aktudlné platnou a U¢innou pravni
Upravou 21 %, tedy 500.850,- K¢. Celkova cena véetné DPH tedy ¢ini 2.885.850,- K¢ (dale jen ,Cena“).

Jednotlivé diléi ceny, z nichZ je Cena sloZena a jsou uvedeny v nasledujici tabulce, odpovidaji nabidkové cené

Dodavatelem uvedené v rdmci zadavaciho fizeni k Verejné zakazce.

Tabulka €. 1 — Celkova cena Plnéni

CENA CELKEM (Implementace + SW Licence)

2.385.000,- K¢

1. l. a) + b) | Predimplementacni analyza a NAIM 250.000,- K¢ 302.500,- K¢
2. Il. d) Skoleni kli¢ovych uZivateld a administrator( 100.000,- K¢ 121.000,- K¢
3 Il. e) Implementace informacniho systému 1.250.000,- K¢ | 1.512.500,- K¢
4, IIl. f) + h) | Ovéreni produkéniho provozu a produkce 115.000,- K¢ 139.150,- K¢
Cena Implementace (soucet cen polozek 1 —4) 1.715.000,- K¢ | 2.075.150,- K¢
5. IIl. g) SW Licence ECM/DMS * 0,- K¢ 0,- K¢
6. 1. g) SW Licence Aplikaci VZ, SML a PZ * 335.000,- K¢ 405.350,- K¢
7. MIl. g) SW Licence ostatnich IS ** 335.000,- K¢ 405.350,- K¢
Cena SW Licenci (soucet cen polozek 5 —7) 670.000,- K¢ 810.700,- K¢

2.885.850,- K¢

Pozndmky:

* Veskeré SW Licence pro ECM/DMS (technologické), aplikacni a ostatni pro podporu provozu budou dodané min. pro 700 uZivatelt
nebo jako Multilicence. Stejné plati ndsledné i pro SW Maintenance vsech SW Licenci.

** Ostatni IS jsou pfipadné dalsi informaéni systémy, které budou potfebné pro podporu provozu ECM/DMS nebo Aplikaci.

Céstky, které budou Dodavateli hrazeny pfi spinéni dale uvedenych Milnik(i a podminek stanovenych touto
Smlouvou, jsou uvedeny v nasledujici tabulce (dale jen ,Dil¢i ceny”).

Tabulka €. 2 — Dil¢i ceny (vySe fakturovanych ¢astek):

. b) Akceptace NAIM V) 428.750,- K¢
II. e) Akceptace testovani dle Testovacich scénar( ? 771.750,- K¢
M. g) Dodani SW licenci (+ zdrojovych kéd( a dokumentace) 670.000,- K¢
Il h) Akceptace — ptedani ECM/DMS do produkce dle Smlouvy 514.500,- K¢

CENA CELKEM

2.385.000,- K¢
Pozndmky:

1) Maximdlné 25 % z ceny implementace (viz Tabulka & 1, body 1 ..4).

2 Maximdlné 45 % z ceny implementace (viz Tabulka €. 1, body 1 ..4).

3) SW Licence (multilicence) pro ECM/DMS a ostatni systémy (viz Tabulka €. 1, body 5, 6 a 7).

4 Maximdlné 30 % z ceny implementace (viz Tabulka & 1, body 1 ..4).

Cena i Diléi ceny jsou stanoveny pro cely rozsah Plnéni dle této Smlouvy jako ceny konecné, pevné
a neprekroditelné. V Cené i Dilcich cenach jsou zahrnuty veskeré Cinnosti véetné viech souvisejicich vykona
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a poplatkd a veskerych dalsich pfipadnych naklad(, byt nebyly v Nabidce Dodavatele vyslovné uvedeny,
zejména veskeré prace, dodavky, sluzby, soucinnost s tfetimi stranami, doprava do mist plnéni a dalsi
¢innosti nutné pro radné splnéni predmétu této Smlouvy.

6.5 Cenu i Dil¢i ceny je mozné prekrocit pouze v pfipadé zmény pfislusnych pravnich predpist upravujicich vysi
DPH. V takovém pfipadé bude k Cené i Dilcim cenam bez DPH ucétovdna DPH ve vysi platné k datu
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

6.6 Dil¢i ceny uvedené v Cl. VI. odst. 6.3 této Smlouvy ( Tabulka &. 2) budou hrazeny Objednatelem na zakladé
radného danového dokladu — faktury (dale jen , Faktura” ¢i ,Faktury”), jehoz soucasti musi byt soupis vSech
poskytnutych dodavek, sluzeb, praci, apod. a Akceptaéni protokol dle Cl. V. této Smlouvy. Dil¢i ceny budou
hrazeny bezhotovostnim prevodem v ceské méné na ucet Dodavatele uvedeny v kazdé jednotlivé Fakture

a v zahlavi této Smlouvy, a to dle podminek ujednanych v nasledujicich odstavcich tohoto ¢lanku.

6.7 Dodavatel je opravnén vystavit Objednateli Fakturu vidy do 7 dnl po bezvyhradné akceptaci jednotlivych
dil¢ich PInéni (Milnik() uvedenych v Cl. IV. odst. 4.3. této Smlouvy pod pism. b), e), g) a h), a to na zakladé
nize uvedenych Akceptacnich protokold:

a) Akceptacéni protokol o prevzeti NAIM Objednatelem;

b) Akceptacni protokoly o ukoncéeni testovani dle Testovacich scénaru;

c) Akceptacni protokoly o pfedéni/prevzeti SW licenci a zdrojovych kéda a dokumentace;
d) Akceptacni protokoly o predéni/prevzeti ECM/DMS do produkéniho provozu.

6.8 Faktury musi obsahovat ndlezitosti dafiového a ucetniho dokladu v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy
a musi byt oznaceny evidencnim cislem této Smlouvy pridélenym z Centralni evidence smluv Objednatele
180166 (viz také Gvodni strana této Smlouvy). Zejména musi obsahovat:

a) oznaceni Faktury a jeji Cislo;

b) identifikacni Udaje Dodavatele a Objednatele véetné platebnich udajd;

c) predmét Smlouvy;

d) specifikaci dil¢iho PInéni dle této Smlouvy;

e) fakturovanou ¢astku v ¢lenéni bez DPH, vCetné DPH a samostatné sazba a vySe DPH;
f) den vystaveni Faktury a Ih(tu splatnosti;

g) jméno a vlastnorucni (elektronicky) podpis osoby, jez Fakturu vystavila;

h) pfipadné pfilohy;
a musi mit dale nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku.
6.9 Faktura bude Objednateli vidy zasldna ve 1 vyhotoveni na adresu Objednatele ve tvaru: Ministerstvo

Zivotniho prostfedi, Odbor Informatiky, VrSovickd 1442/65, 100 10 Praha 10, nebo v elektronickém
vyhotoveni do datové schranky Objednatele: 9gsaax4.

6.10 Lhlta splatnosti Dodavatelem vystavenych Faktur ¢ini 21 kalendafnich dnid od jejich doruéeni Objednateli.
Zavazek uhrady je splnén dnem odepsani pfislusné ¢astky z uc¢tu Objednatele.

6.11 V pripadé, Ze Faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti ¢i bude chybné vyuctovana cena
Ci DPH, je Objednatel opravnén vratit jive I|h(té splatnosti Dodavateli s vytknutim nedostatkd,
aniz by se dostal do prodleni. Nova |h(ta splatnosti pocind béZet od okamZiku doruceni opravené
¢i doplnéné Faktury Objednateli.

6.12 Objednatel neposkytuje zadné zalohové platby.
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Clanek VII.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Objednatel je povinen poskytovat Dodavateli pfi plnéni predmétu této Smlouvy nezbytné nutnou
soucinnost k uspésné realizaci PInéni.

Obé Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni této Smlouvy vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potrebné pro radné plnéni svych zavazkl plynoucich z této Smlouvy a vzajemné se informovat
o skutecnostech, které jsou nebo mohou byt vyznamné pro plnéni této Smlouvy. Dodavatel je povinen
Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skuteénost, kterd by mohla mit, byt i ¢aste¢né, vliv na schopnost
Dodavatele plnit jeho povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim vsak Dodavatel neni
zbaven povinnosti nadale plnit povinnosti plynouci mu z této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje predat Dodavateli v co nejkratsim mozném teminu po podpisu této Smlouvy
Smluvnimi stranami interni pokyny, predpisy a dalsi dokumentaci, ktera souvisi nebo mlzZe souviset
s PInénim dle této Smlouvy.

Dodavatel ma povinnost a zavazuje se fidit se pfi plnéni této Smlouvy pokyny a pfikazy Objednatele.
Povinnost Dodavatele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Obcanského zakoniku upozornit Objednatele
na nevhodnost pokyn{ neni timto ustanovenim dotcena.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost, a to véetné zajisténi soucinnosti
tfetich stran, a to zejména v souvislosti s migraci Dat z nebo do jiného informacniho systému nebo v pfipadé
integrace s jinym informacnim systémem. Dodavatel se zavazuje poskytnout soucinnost tfetim stranam
na pokyn Objednatele.

Dodavatel je povinen realizovat PInéni radné a vcas podle svych odbornych znalosti, zkuSenosti, praxe,
pfi jeho realizaci bude postupovat s nalezitou odbornou péci, v souladu s touto Smlouvou, jejimi pfilohami,
v souladu se zaddvacimi podminkami na Vefejnou zakazku, dle pokynli a poZadavkd Objednatele a déle
v souladu se zdkony a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen Objednateli umoznit provést kontrolu PInéni dle této Smlouvy kdykoli po predchozi
vyzvé Objednatele, a to po celou dobu trvani této Smlouvy.

Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prdva ¢i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele na treti osoby.

Dodavatel se dale zavazuje, Ze se svym jednanim pfi plnéni Smlouvy nedopusti nekalé soutéze
a ze pti plnéni této Smlouvy nebude zasahovat do prav tretich osob, ani vysledek ¢innosti Dodavatele
nebude zasahovat nebo jakymkoliv zplsobem porusovat prava tietich osob.

Dodavatel se ve smyslu ustanoveni § 2633 Obcanského zidkoniku zavazuje, Ze neuzije Zadny z vysledkl jeho
¢innosti vznikly pfi plnéni této Smlouvy k jinym Gceldm, neZ ke splnéni povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy, a zadny z téchto vysledkll neposkytne k uZiti Zadné treti osobé bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

Dodavatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét jakékoliv zapocty
svych pohledavek vic¢i Objednateli proti jakymkoliv pohleddvkdam Objednatele vic¢i Dodavateli,
ani postupovat jakakoliv svoje prava a pohledavky vici Objednateli na treti osoby.

Clanek viI.
Prohlaseni smluvnich stran

Dodavatel prohlasuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s obsahem a povahou PInéni a Ze je zpUsobily
k Fradnému a véasnému provedeni PInéni dle této Smlouvy.
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Dodavatel ddle prohlasuje, Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné nezbytné podminky
potiebné k bezchybné realizaci PInéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou tfeba k radné realizaci PInéni, a Ze rozsah predmétu této Smlouvy bude plnit pouze k tomu rfadné
proskolenymi osobami s odpovidajici kvalifikaci, pfipadné prostfednictvim poddodavateld uvedenych
v Nabidce. Vyména nékterého ¢i vSech téchto poddodavatel(l v pribéhu plnéni Smlouvy je mozna pouze
s predchozim souhlasem Objednatele. Pokud Dodavatel prokaze, Zze novy poddodavatel splnuje kvalifikacni
predpoklady v obdobném rozsahu, Objednatel neodepre bezdlvodné udélit svllj souhlas svyménou
poddodavatele. Pokud Dodavatel prokazal ¢ast kvalifikacnich predpokladl prostfednictvim poddodavatele,
je povinen zajistit, aby poddodavatel poskytoval i tomu odpovidajici ¢ast PInéni.

Dodavatel se dale zavazuje k poskytnuti veskeré soucinnosti pfi pInéni povinnosti vyplyvajicich ze Zakona
0 ZVZ, zejména k poskytnuti informaci, jejichz zverejnéni uklddd § 219 Zdkon o ZVZ. Dodavatel se dale
zavazuje k poskytnuti soucinnosti pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z ptislusnych pravnich predpist
tykajicich se provadéni finanénich a jinych kontrol, ato zejména ze zakona ¢.320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné zpravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
pfedpist, a ze zdkona ¢.255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjsich predpisd,
atoipo ukonceni této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje po dobu trvani Smlouvy postupovat a jednat
v souladu se zak. ¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond (zakon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisd, a vsouladu svyhlaskou ¢. 82/2018
Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpeclnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavatel je povinen dokumenty souvisejici s realizaci Predmétu této Smlouvy uchovdvat nejméné po dobu
10 let od finanéniho ukonéeni PInéni, a to zejména pro ucely ptipadné kontroly realizace PInéni, ovéfovani
plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek danych pravnimi pfedpisy k archivaci téchto dokumentt (napf.
zakon ¢. 563/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti a zakon ¢. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist).
Dodavatel je povinen poskytovat poZzadované informace a dokumentaci zaméstnanctim nebo zmocnénciim
Objednatele a dale povérenych organt (Ministerstvo financi, Nejvyssi kontrolni Grad, pfislusny finanéni Grad
a pripadné dalsi opravnéné organy statni spravy). Ddle je Dodavatel povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci PInéni a poskytnout jim pfi provadéni
kontroly soucinnost.

Dodavatel prohlasuje, Ze neni pfedluzen a neni mu zndmo, Ze by bylo vic¢i nému zahdjeno insolvencni fizeni.
Dale prohlasuje, Ze vic¢i nému neni vydano Zzadné soudni rozhodnuti, ¢i rozhodnuti spravniho, dariového
i jiného organu nebo rozhodce na plnéni, které by mohlo byt divodem soudni exekuce na majetek
Dodavatele, nebo by mohlo mit jakykoliv negativni vliv na schopnost Dodavatele splnit povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy, a Ze takové fizeni nebylo vic¢i nému zahajeno a Ze ani nehrozi zahajeni takového fizeni.

Dodavatel je dale povinen zajistit, aby povinnosti uvedené v tomto ¢lanku byly dodrzovany rovnéz jeho
pfipadnymi poddodavateli.

Smluvni strany prohlasuji, Ze PInéni dle této Smlouvy neni plnénim nemoznym, a Ze Smlouvu uzavrely
po peclivém zvazeni vSsech moznych dusledkd.

Clanek IX.
Duavérnost informaci a ochrana osobnich udaja

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci, jez ziskaji nebo ziskaly na zakladé
nebo v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy (déle jen ,,DUvérné informace”), s vyjimkou, pokud tak ucini
(i) s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany, (ii) v souladu s poZadavky pfislusnych pravnich
predpist, platnych ucetnich predpist nebo rozhodnuti pfislusnych soudd, rozhodcich soudu i spravnich
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organl, anebo (iii) za ucelem plnéni dle této Smlouvy. Tato povinnost plati bez ohledu na trvani této
Smlouvy. Pro Gcely této Smlouvy se za DUvérné informace nepokladaji Zadné informace, jez:

a) jsou nebo se stanou verejné dostupnymi (jinak nez na zakladé neopravnéného sdéleni nebo uziti);

b) poskytne nékteré ze Smluvnich stran treti osoba, jez je oprdvnéna mit takové informace
a je opravnéna takové informace zpfistupriovat nebo pouzivat.

Prdvo uZivat, poskytovat nebo zpfistupnit Dlvérné informace maji Smluvni strany pouze vrozsahu
a za podminek nezbytnych pro radné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy ¢i jinych pravnich
predpisd. Kazda ze Smluvnich stran je zejména oprdvnéna sdélovat Duvérné informace svym
poddodavatelim, pravnim zastupcim, uUcCetnim a jinym poradclm, zaméstnancim, zastupcim
a predstavitelim, avsak s tim, Ze takova Smluvni strana zajisti, aby ty osoby, jeZ budou mit pfistup
k DGvérnym informacim, nezptistuprfiovaly Davérné informace tretim osobam.

Zavazky obsazené v tomto ¢lanku tykajici se zachovavani davérného charakteru informaci zdstanou v plném
rozsahu platné a uc¢inné nehledé na jakékoli ukonceni platnosti této Smlouvy po dobu 5 let od ukonéeni jeji
ucinnosti nebo splnéni této Smlouvy.

Dodavatel uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi, aby tato Smlouva a/nebo jeji jakakoliv ¢ast byla
Objednatelem zvefejnéna zplUsobem umoZiujicim neomezenému poctu trfetich osob dalkovy pfistup
prostfednictvim elektronickych néastroji E-ZAK a NEN, a déle v Informacnim systému Registr smluv, popf.
na dalSich mistech v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy postupovat vsouladu se zdkonem ¢&. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Dodavatel se zavazuje pro pfipad, Ze vramci
plnéni Smlouvy bude zpracovdvat osobni Udaje, Ze je bude chranit a nakladat s nimi plné v souladu
s pfisluSnymi pravnimi predpisy, a to i po ukonceni plnéni Smlouvy. Smluvni strany se v pripadé zpracovani
osobnich udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafrizeni o ochrané osobnich udaja) (déle jen ,,GDPR“), popf. ve smyslu pfislusnych ustanoveni
zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaj(, ve znéni pozdéjsich predpisu, zavazuji uzavfit smlouvu
o zpracovani osobnich Gdaji podle tohoto natizeni, popf. zakona.

Clanek X.
Zaruka, odpovédnost za skodu, sankce

Zaruka

10.1.1 Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku, ze ECM/DMS bude mit vlastnosti stanovené zadavaci
dokumentaci k Verejné zakazce, jakoz i v této Smlouvé, jejich prilohach a NAIM, a to po celou dobu
trvani této Smlouvy, a také po celou dobu nasledného provozu ECM/DMS podle ,,Smlouvy o zajisténi
roziifené servisni podpory a rozvoje IS — ECM/DMS“ (smlouva upravujici naslednou podporu
provozu ECM/DMS, kterd byla Smluvnimi stranami uzaviena v souvislosti s touto Smlouvou téhoz
dne).

10.1.2 Zarucni doba pocind bézet okamzikem ukonceni realizace Plnéni, tzn. dnem podpisu posledniho
Akceptacniho protokolu (tj. ,Akceptace — pfedani ECM/DMS do produkce dle Smlouvy a zahdjeni
poskytovani podpory”) Objednatelem a Dodavatelem bez Vyhrad.

10.1.3 Zarucni doba se nevztahuje na:

a) vady vzniklé pouzitim véci a/nebo informaci (pfikazl) pfedanych Dodavateli Objednatelem,
u nichZz Dodavatel nemohl zjistit jejich nevhodnost ani pti vynalozeni veskeré odborné péce;
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b) vady zplUsobené Objednatelem neodbornym zachazenim nebo udrzbou.

10.1.4 V pripadé vyskytu jakékoliv vady ma Objednatel povinnost bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit
vadu Dodavateli, ktery jeji odstranéni provede na svij naklad a bez zbyteéného odkladu po obdrzeni
takové informace s prihlédnutim k povaze vady. O predmétu aterminu odstranéni vady bude
Objednatelem a Dodavatelem sepsdn pisemny zaznam.

10.1.5 Dodavatel je povinen v navaznosti na Objednatelem uplatnénou vadu zahdjit prace na jejim
odstranéni, a to i v pfipadé, Ze svoji odpovédnost neuznava. V pripadé, Zze bude prokazano,
Ze Dodavatel za takovou vadu neodpovida, uhradi mu Objednatel ndaklady ucelné vynaloZené
na odstranéni vady. Uhrada bude provedena do 21 kalendafnich dnl od odstranéni vady, resp.
dorudeni vyucétovani icelné vynaloZenych naklada.

10.2 Odpovédnost za Skodu

10.2.1 Kazda Smluvni strana je odpovédnd za Skodu zplsobenou druhé Smluvni strané porusenim
povinnosti stanovenych touto Smlouvou dle pfislusnych ustanoveni Ob¢anského zakoniku.

10.2.2 Dodavatel se vyslovné zavazuje na své naklady nahradit Objednateli veskerou skodu, ktera
Objednateli vznikne v disledku nebo v souvislosti s tim, Ze Objednatel porusi uzivanim PInéni ¢i jeho
dil¢ich casti prava dusevniho vlastnictvi tretich osob.

10.3 Sankce

10.3.1 V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou radné vystavenych a dorucenych Faktur, je Objednatel
povinen uhradit Dodavateli Urok z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi stanovené pfisluSnymi pravnimi
predpisy.

10.3.2 Bude-li Dodavatel v prodleni se splnénim Milnikl oznacenych v Harmonogramu pism.
b), e) a h) (viz také Cl. IV. odst. 4.3. této Smlouvy), je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 0,1 % z Ceny za kazdy, byt i zapocaty den prodleni se spInénim kazdého jednotlivého Milniku.

10.3.3 Bude-li Dodavatel vprodleni se splnénim kteréhokoliv z ostatnich Milnikl uvedenych
v Harmonogramu a v Cl. IV. odst. 4.3. této Smlouvy (tedy vyjma MilnikG uvedenych v odst.
10.3.2. tohoto ¢lanku), je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z Ceny za kazdy,
byt i zapocdaty den prodleni se spinénim kazdého jednotlivého Milniku.

10.3.4 Bude-li Dodavatel v prodleni sodstranénim Vyhrad uvedenych v jednotlivych Akceptacnich
protokolech (viz Cl. V. odst. 5.5 této Smlouvy), je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni a kazdou jednotlivou Vyhradu.

10.3.5 V pripadé, Ze Dodavatel porusi, popf. nesplni jakoukoliv svoji dalsi povinnost upravenou touto
Smlouvou, a neudini tak ani v dodateéné Ih(té poskytnuté mu Objednatelem v pisemné vyzvé
Objednatele ke splnéni takové povinnosti, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni povinnosti.

10.3.6 V pripadé, ze Dodavatel porusi, popf. nesplni nékterou ze svych smluvnich povinnosti, jejiz poruseni,
popf. nespnéni zaklada dle této Smlouvy pravo Objednatele okamZité odstoupit od této Smlouvy,
je Objednatel bez ohledu na skutecnost, zda vyuZije svého prdva na odstoupeni od této Smlouvy,
opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
takové povinnosti.

10.3.7 Smluvni pokuta je splatnd do 21 kalendarnich dnli ode dne dorucdeni pisemné vyzvy k jeji dhradé
Dodavateli. Zavazek uhrady se povaZzuje za dodrzeny, je-li nejpozdéji v posledni den lhlty pfipsana
predmétna c¢astka na ucet Objednatele.
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10.3.8 Uplatnénim prav zvad ¢i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéena
povinnost Dodavatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli porusenim smluvni povinnosti, které
se smluvni pokuta tyka. Objednatel je oprdvnén pozadovat ndhradu Skody v plné vysi bez ohledu
na ujednanou smluvni pokutu, a to véetné skody v rozsahu veskerych ucelné vynaloZzenych nakladd
na odstranéni vad na realizovaném PInéni.

10.3.9 Pravo Objednatele pozadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty neplati v pfipadech,
kdy plnéni této Smlouvy bylo znemozZnéno zasahem wvys$Si moci. Tuto skutecnost je povinen
Dodavatel Objednateli bezodkladné sdélit a je také povinen existenci takovych okolnosti prokazat.

Clanek XI.
Doba trvani Smlouvy, vypovéd, odstoupeni a dalsi zpUsoby ukonéeni Smlouvy

11.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou dle Cl. 1. odst. 2.1 a 2.2 této Smlouvy, pii spInéni véech povinnosti
Dodavatele vyplyvajicich z této Smlouvy.

11.2 Pfed uplynutim vyse uvedené doby lze tuto Smlouvu ukonéit na zakladé vzajemné dohody Objednatele
a Dodavatele, vypovédi Smlouvy, nebo odstoupenim od Smlouvy dle odst. 11.5 a nasledujicich odstavct
tohoto ¢lanku, a dale v souladu s ptislusSnymi ustanovenimi Ob¢anského zédkoniku.

11.3 Uvedené zplsoby ukonceni Smlouvy musi byt Objednatelem a Dodavatelem provedeny vidy v pisemné
formé a pfislusné dokumenty obsahujici ptislusné ukonéeni Smlouvy musi byt druhé Smluvni strané fadné
doruceny. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Zze k doruceni daného dokumentu doslo 3. den po jeho
odeslani Objednateli ¢i Dodavateli.

11.4 Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoliv, a to i bez udani dlvodu, pficemz vypovédni doba
v délce 2 kalendarnich mésicl pocind bézet dnem nasledujicim po dni doruceni pisemné vypovédi
Dodavateli.

11.5 Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v souladu s Ob¢anskym zakonikem pouze pro podstatné
poruseni Smlouvy ze strany Objednatele, kterym se rozumi prodleni s Uhradou Faktury po dobu delsi
nez 60 kalendarnich dnl. Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit nejdrive poté, kdy na neplnéni
zdvazkd Objednatele pisemné upozornil a poskytl mu odpovidajici IhGtu k ndpravé.

11.6 Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, zZe:

a) Dodavatel bude v prodleni se splnénim Milnikd oznadenych v Harmonogramu pism.
b), e) a h) (viz také Cl. IV. odst. 4.3. této Smlouvy) o dobu del$i nez 20 dn(;

b) Dodavatel bude vprodleni se splnénim kteréhokoliv zostatnich Milnikd uvedenych
v Harmonogramu a v Cl. IV. odst. 4.3. této Smlouvy (tedy vyjma Milnikt uvedenych v shora pod pism.
a) tohoto ¢lanku) o dobu delsi nez 30 dn;

c) Dodavatel bude v prodleni sodstranénim Vyhrad uvedenych v jednotlivychu Akceptacnich
protokolech o dobu delsi nez 15 dnu;

d) Dodavatel bude poskytovat PInéni vrozporu stouto Smlouvou a jejimi ptilohami, zadavacimi
podminkami na Verejnou zakazku, Nabidkou Dodavatele, popf. vrozporu s platnymi pravnimi
predpisy a normami, a Dodavatel nenapravi takové vadné plnéni ani v dodatecné lhité stanovené
mu Objednatelem v pisemné vyzvé k sjedndni napravy.

11.7 Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy zejména v nasledujicich pripadech:

a) zjisti-li, Ze Dodavatel nabizel, daval, ptijimal nebo zprostifedkovaval néjaké hodnoty s cilem ovlivnit
chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho Ufednika nebo nékoho jiného, pfimo nebo nepfimo,
v zadavacim fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo
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b) zjisti-li, Ze Dodavatel zkresloval skutecnosti za Ucelem ovlivnéni zadavaciho fizeni nebo provadéni
Smlouvy ke Sskodé Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a snizeni vyhod volné
a oteviené soutéze.

11.8 Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni Dodavateli. V piipadé
odstoupeni se tato Smlouva od pocatku rusi a Objednatel a Dodavatel jsou povinni vyporadat se podle zasad
o vydani bezdlvodného obohaceni podle Obéanského zakoniku.

11.9 Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na ndhradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti, prava
na zaplaceni smluvni pokuty a Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, ani ujedndni, které ma vzhledem
ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ani ujednani o zplsobu
feseni spor( a volbé prava. Obdobné plati i pro pfedéasné ukoncéeni Smlouvy jinym zplsobem.

Clanek XII.
Zavérecna ustanoveni

12.1 Za Objednatele jsou v zdleZitostech plnéni této Smlouvy a poskytovani PInéni opravnéni jednat:
- Ing. Jana Vodickova (email: jana.vodickova@mzp.cz, tel.: +420 267 122 130);
- Ing. David Spalt (email: david.spalt@mzp.cz, tel.: +420 267 122 947).
Za Dodavatele jsou v zaleZitostech této Smlouvy a poskytovani PInéni opravnéni jednat:
- Ing. Ludék Telecky (email: LTelecky@techniserv-it.cz, tel.: +420 533 442 963);
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12.2 Tato Smlouva, prava a povinnosti Smluvnich stran z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména prislusSnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

12.3 Pripadna neplatnost, neucinnost, neudplnost ¢i nejasnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nema
za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy ¢i Smlouvy jako celku, pfiéemz Smluvni strany
bezodkladné takové ustanoveni nahradi novym ustanovenim, které nejlépe vystihne vili Smluvnich stran
a bude se svym obsahem nejvice bliZit Ucelu pavodniho ustanoveni.

12.4 Tato Smlouva miZe byt, s vyjimkou odst. 12.1 tohoto ¢lanku, ménéna nebo doplfiovana pouze formou
pisemnych vzestupné Cislovanych dodatkd odsouhlasenych a podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

12.5 Veskeré pripadné spory vzniklé na zakladé této Smlouvy budou reSeny primarné dohodou Smluvnich stran,
v ptipadé pretrvavajici neshody pak pred prislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

12.6 Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi Smluvnich
stran vzniklymi na zdkladé této Smlouvy. Smluvni strany vylu€uji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766
a § 2620 Obcanského zakoniku na svlj smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou.

12.7 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni v Informacnim systému Registr smluv (dale jen ,ISRS”) dle podminek stanovenych zakonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejriovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Dodavatel bezvyhradné souhlasi
s uverejnénim celého znéni této Smlouvy vcetné cenovych Udaji a pfislusSnych metadat v ISRS,
v elektronickych nastrojich E-ZAK a NEN, popf. na dalSich mistech, v souladu s pfislusSnymi pravnimi
predpisy. Uverejnéni této Smlouvy provede Objednatel.
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12.8 Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazdad Smluvni strana obdrzi
2 vyhotoveni.

12.9 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:
a) Pfiloha ¢. 1 — Vécné (manazerské) zadani;
b) Pfiloha ¢. 2 — Funk¢ni (business) pozadavky;
c) Pfiloha €. 3 — Ne-Funkéni (technické) pozadavky;
d) Pfiloha ¢. 4 — Nabidka Dodavatele;
e) Pfiloha €. 5 — Akceptacni protokol.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaZnou, uréitou a srozumitelnou vuli
prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoru¢nimi

podpisy.
Za Objednatele: Za Dodavatele:
V Praze, dne ....ceeeveeceece e V BINg, dNe .ccoevecveeeveeee e
In g. | udeék Digitéiné podepsal
, Ing. Ludék Telecky,
......................................................... Telecky’ MBA
Ing. Jana Voditkova Ing. Ludék - e!c;kpatum: 2020.02.08
feditelka odboru informatiky M BA jedr.atel 11:46:01 +01'00'
Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prosttedi TECHNISERV IT, spol. sr. o.

Digitalné Digitalné
I ng. Jana Mgr. Ji‘r’l'podepsalMgr.Jih’

podepsal Ing. Suppler
. v Jana Vodi¢kova S |er oatum:
Vodicko &2’ dupplerims.,
7 2020.02.10
Va 15:09:28 +01'00"
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Pfiloha €. 1 — Vécné (manazerské) zadani

VECNE (MANAZERSKE) ZADANI

Obsah
O Yo TU o7 [ 4V - 1Y AU SS 19
2 (O[Sl T fo =] AU PR PUR SR 19
T =Yo [ oTo) =T V2 UUT PR 20
4. Obecné pozadavky (napf. architektura, bezZpeCnost, ...) cuuiiccceieiiiee e e 20
. N [0 BT ol o 11 =1 S { U o TP TSP PP PR 20
4.1.1. Datové (LAN/WAN) Sit€ @ KOMUNIKACE .......cccveeerieeieeeree et ettt et e eeeeeetreeeteeeetreeeaeeentaeeeane e 20
4.1.2. Servery (ServeroVeé platformy @ OS) ... cceee et e e e e et e e e e e e eanees 21
4.1.3. (D o Pl (o Y= V=T oY) SRS 21
4.1.4. WWW Nebo APIIKACNT SEIVEIY ...ttt e et e e e e e et b e e e e e e e e araaaeas 21
4.1.5. Klientské stanice (PC, notebooky, smart zafizeni — telefony, tablety)........cccccceeeeeiinceeennenn. 21
4.1.6. Systémové sluzby (SSO, SIEM, zdlohovani a archivace, ...) ..cccceecveeiiiiee e 22
4.1.7. Monitoring (sbér logli a monitoring zranitelNosti) .........ccceeieeiiieeeiiii e 22
4.1.8. STEOVE PrOSTFAN...uveiiureeereeeti et ete et ete et ere e e ae e e be e e beeetbeeeateeeareeeabeesareesaseessreessseesareesareenarens 23
T 1= 4o Y=Y ol o o 1 USRS 23
4.2.1. VzdAleny PriStUP UZIVATEIU ...ccouvieeeeiiee ettt e et e e e e e e tr e e e e aa e e e eetbeeeeeasaeeeeanes 23
4.3.  Migrace dat z agendy ESMIOUVY ....ccccuiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e s traaeeeeeeeeetbareeeaeeesensnsaeeaaanaan 23
4.4, INTEEIraCe Na INTEINT SYSTEIMY ...uiiiiiiiiieeecieeeectee et e e eere e e see e e e stteeeeataeeeaataeesssseeeeansseeeassaeessnsaeeessseeeanns 24
4.4.1. Seznam potenCialNiCh INTEEIACH ...cccvvii i e 24
4.4.2. Detailni popis vybranych iNt@Graci...........ueeeeiieieee e 24
5.  Minimalni poZadavky Na Projektove FiZeNT.........ceiecuiiiieciee ettt et e e et e e st e e e neae e e nnees 25
5.1. Organizace — projektovy tym, JedNAni @ ZAPISY .....cccueeeiriieeeiiieeecee et e e et e e etee e rrre e e ear e e e enaaeeenneeeas 25
5.2, RIGICT VYOI (RV) ettt ettt ettt ettt s et et e et s et e e et eeees st seesseseae s sasee s eseaessesseaanananas 26
5.3, VedOUCT PrOJEKEU (VP) ceeeei ittt ettt et e e et e e e et e e e e ettt e e eetaeeeeaseeeeeabeeeeensseeeessaeeesrenans 26
5.4, ClenoVe ProjektOVENO tYMU........ccicieieiieeeeeeeeeeeceeeee ettt e ettt et st s s st s s s s et et sseasseseneneranns 27
5. 5. PrOJEKEOVY TYM (PT) ittt e e e ettt e e e ettt e e e etbeeeeabeeeeeabeeeeetaeeeeasaeeeasseeesensseeeassaeeeasrenann 27
5.6.  Prava a povinnosti ODJEANALEIE ........eiiiii it e et e e e et e e e e e s e et bar e e e e e e eanees 27
5.7.  Prava a poVinnoSti DOAAVATEIE ......cccuuiiiiiiiie ettt e e e e e tre e e nae e e e rate e e e enta e e e ennaaeeenreeann 27
6. POZadavky Na RIZENT PrOJEKEU ......cvoveveveeeceeecee ettt ettt n ettt e et n s s et st seeeeeens 27
6.1.  Plan (harmonogram) ProJEKLU ......cccuiii ittt ettt e e e et e e e eeate e e e eateeeeetaeeeensaeeeanrenaas 27
8.2, RIZENT PIOJEKLU ...ttt ettt ettt et ettt s e e e e ettt st seeesesteaesees s s st et et et esesenesenenanns 28
6.3.  DOKUMENTACE PrOJEKEU voviieiieeieiiie et et ee et e etee e et e e e et e e e et e e e e sateeeeestseeeeassseesnseeeeansseeeannsaeesssenenn 28
6.4.  KOMUNIKACE V FAMCE PrOJEKEU .coeeiiiiiieee ettt e et e e e e e e e atr e e e e e e s eeaatbeeeaeeseesnsbaseeaaeeasnnnes 28
6.5. Zménové fizeni — zadost 0 zmeénu, jeji vyhodnoceni @ VYFeSeNi ..c..uviecvieeecciee e 28
6.6.  Akceptace projektu a dil¢ich pInéni (milnik() dle planu projektu........ccceecveeiceeccieecieeccie e, 28
6.6.1. JAN =T o) ¢ 1ol gl o] foTol=To IU L - PSR 28
6.6.2. ZAVEIrECNE STANOVISKO .....eeiiiiiiiiiitie ettt ettt st e s e e st e sabeesat e e saneenneeas 29
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1. SOUCASNY STAV

V rdmci Ministerstva Zivotniho prostiedi (dale jen ,MZP“ nebo ,Objednatel”) v soucasné chvili neexistuje
jednotné reseni, sluzba nebo produkt — obecné informacni systém, ktery by umozioval unifikované spravovat
a procesné fidit interni elektronické (digitalni) dokumenty a postupné tak prispél k automatizaci, elektronizaci
a nahrazeni ru¢niho — papirového zpracovani, fizeni, sdileni a uloZeni analogovy dokument( a zaroven redukoval
potifebu distribuce a sdileni el. dokumentl pomoci systému elektronické posty (IBM Notes/Domino) anebo
osamocenych — individualnich aplikaci, v ramci kterych se historicky néjaka elektronicka sprava a fizeni ¢asti
dokument( realizovat podafilo.

Vyuzivani spravy a fizeni papirovych dokumentd, elektronickych dokument( v ramci elektronické posty, ukladani
elektronickych dokument( na osobni a sdilené (sitové) disky vede k:

- nemoznosti rychlého dohledani dokumentd; anebo

- minimalné dlouhé odezvé pfi jejich hledani;

- nemoznosti snadného sdileni urcitych typt dokumentd;

- tvorbé duplicit a multiplicit vdokumentech;

- nemoznosti sledovani verzi jednotlivych dokument(;

- nemoznosti fizeni dokumentl pomoci predem stanovenych nebo i ad-hoc procesi;

- zvysenému riziku ztraty dokument( a zneuziti davérnych informaci;

- zvy$enému naroku na kapacitu osobnich, ale hlavné sitovych dlozist.
Jak uZ bylo vyse zminéno, nékteré typy elektronickych dokumentl jsou evidovany a nékdy i uloZeny
v technologicky, funkéné, a predev§im moralné zastaralém groupware systému IBM Notes/Domino
a nad nim vytvorenych aplikacich. Tento systém nebyl spole¢nosti IBM updatovan nebo upgradovan jiz od roku
2013 a v soucasné dobé jiz nespliiuje naroky, které jsou v soucasné dobé kladené na praci s elektronickymi
dokumenty, jejich metadaty a na procesni fizeni.

Z téchto, ale predevsim z vySe uvedenych dlvodd hledd ministerstvo informacni systém pro spravu a fizeni
dokumentd (ECM/DMS), ktery by jeho pozadavky pokryl a ktery je v soucasné chvili technologicky a funkéné
,IN“ a ma vyhlidky, Ze bude takovy i v blizké budoucnosti — minimalné v horizontu dalSich 5 ... 10 let.

2. CiLE PROJEKTU

Hlavni cil, projektu vybéru, implementace a provozu informacniho systému pro spravu a fizeni vybranych
elektronickych dokumentd, je primarné usnadnéni:

- tvorby (3ablony, verzovani, ...);

- ulozeni;

- pripominkovani a schvalovani (tzv. procesni fizeni — workflow);

- zabezpeceni;

- bezpeéného a rychlého sdileni;

- avizovani;

- rychlého vyhledani;

- monitorovani; a

- auditu, pfi spravé elektronickych dokumenta.
Vse vysSe uvedené by navic mélo fungovat v uzivatelsky privétivém, jednoduchém a modernim grafickém
prostfedi pro rGzné typy koncovych zafizeni (PC/notebooky, tablety a chytré telefony) ardzné typy klientd
(Win, Android, iOS).

ECM/DMS by mél pfispét ke zvy$eni produktivity prace, ke zrychleni procesii — sniZeni potfebného ¢asu
na vyfizeni vybranych véci — Zadosti, vytvoreni stanoviska, schvaleni a vypsani verejné zakazky, schvaleni ndvrhu
projektovych zamér(, uzavieni smlouvy, .... Tento systém by mél prispét ke sniZeni rizika, Ze se néjaky dokument
ztrati, Ze nékdo nepracuje s aktualni verzi dokumentu anebo, Ze se ptislusny dokument — informace nedostala
v€as ke spravnému adresatovi.

Informacéni systém ECM/DMS bude hned od své pocateéni implementace slouzit pro celou organizaci
(ministerstvo) a jeji dokumenty, procesy — agendy, které svoji povahou zasahuji vSechny sekce, odbory
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a samostatna oddéleni, a tedy vétSinu zaméstnancl a spolupracovnikd ministerstva. Je velmi pravdépodobné,
Ze bude tento informacni systém v budoucnu slouzit i pro vybrané resortni organizace a jejich uZivatele.

Informacni systém by mél spliovat aktualni naroky na standardy nebo zvyklosti v oblasti grafické prehlednosti,
uzivatelské privétivosti, jednoduchosti obsluhy a ergonomicnosti s ohledem na praci béiného zaméstnance
(uZivatele) organizace. ECM/DMS musi zabezpecit usnadnéni, zpfehlednéni a zefektivnéni prace jednotlivych
uzivateld, ktefi se Ucastni Fizeni (procest) a spravy (uloZeni a sdileni) jednotlivych typl dokument(.

Hlavni cil(e) projektu v sobé zahrnuji nasledujici dilci cile:

- snadné a rychlé fizeni a spravu elektronickych dokument(;

- zefektivnéni a zrychleni schvalovacich (obecné obéhu) procest el. dokumentd;

- centralizace a sjednoceni zpUsobu ukladani a sdileni el. dokument(;

- minimalizace obéhu papirovych dokument(;

- uzivatelsky privétivé rozhrani;

- rychlé a snadné dohledani el. dokument( (vlastni, k vyfizeni, metadata, fulltext);

- integrace s ESSS (Elektronicka spisova sluzba) AthenA;

- integrace na sluzby vytvarejici divéru — el. podpis, pecet, ¢asové razitko;

- integrace s emailovym systémem;

- integrace s MS Office;

- integrace na ekonomicky systém JASU;

- migrace dat ze stdvajici agendy — aplikace eSmlouvy;

- snadna spréva identifikace, autentizace a autorizace uZivatell pro praci s el. dokumenty;

- snadna rozsifitelnost ECM/DMS — agendy (objekty), dokumentové typy, metadata, Sablony, bez nutnosti
programovani, ale pouze na zakladé konfigurace zaskolenou osobou;

- snadna rozsifitelnost procest (workflow) — upraveni stavajiciho, vytvoreni nového pomoci konfigurace
zaskolenou osobou nebo sestaveni ad-hoc procesu uzivatelem ke konkrétnimu dokumentu;

- zvyseni bezpecnosti dle internich, narodnich a EU pfedpisl nebo nafizeni.

Podrobné poZadavky, k vyse uvedenym hlavnim a dil¢im ciliim, jsou rozepsané v P¥iloze €. 8 — Funkéni (business)
poZadavky zadavaci dokumentace.

3. PREDPOKLADY

Implementace ECM/DMS predpokladd migraci stavajicich dat (metadat a dokumentl) z agendy — aplikace
eSmlouvy. Implementace ECM/DMS dale pfedpoklada integraci na:

- Lightweight Directory Access Protokol (LDAP);

- MS Office;

- ESSS (Elektronicka spisova sluzba — AthenA);

- EKIS (Ekonomicky informacni systém — JASU);

- Emailovy systém (IBM Notes/Domino);

- Sluzby vytvérejici davéru (el. podpis/pecet/razitko).
Detailni pozadavky na tyto integrace a migraci dat budou definovany v ramci vystupu z predimplementacni
analyzy, coZ bude Navrh implementace.

4. OBECNE POZADAVKY (NAPR. ARCHITEKTURA, BEZPECNOST, ...)

4.1. ICT architektura

Vybrany ECM/DMS musi akceptovat standardni systémové prostiedi Objednatele a mél by byt snadno
implementovatelny a provozovatelny do tohoto prostredi.

4.1.1. Datové (LAN/WAN) sité a komunikace
- Klientské stanice ptipojeny rychlosti 1 Gbps;
- Servery pfipojeny typicky rychlosti 1 az 10 Gbps;
- Adresace dle RFC 1918 (10.x.y.z, 172.16-31.x.y, 192.168.x.y).
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4.1.2. Servery (Serverové platformy a OS)
- Platforma architektury x86 — MS Windows Server 2012 R2 DataCenter;

- Platforma SUSE Linux Enterprise Server;
- Platforma VMware vSphere 6.

4.1.3. Databaze (dB Servery)

Data standardnich IS jsou uloZena v databdazich MS SQL. Objednatel aktualné nedisponuje volnymi licencemi,
které je mozné pouZit pro implementaci systému ECM/DMS. V pfipadé, Ze feseni bude vyuZivat jinou databazi
(dB), poskytne Objednatel pro dB prostfedi nasledujici konfiguraci virtudlnich server( na platformé VMware:

- 2aZ4VCPU (virtudlni CPU);

- min. 16 GB RAM;

- vzdalené ulozisté prostrednictvim sité SAN — 500 GB;

- konektivita min. 1 Gbps;

- operacni systém Linux nebo MS Windows Server (viz odst. 4.1.2).

4.1.4. WWW nebo Aplikacni servery

Objednatel poskytne nasledujici konfiguraci pro provoz virtualnich aplikacnich a WWW server( (v pfipadé,
Ze budou samostatné) na platformé VMware:

A. Primdarni aplikacni server

- 2 VCPU (virtualni CPU);

- min. 16 GB RAM;

- vzdalené ulozisté prostrednictvim sité SAN — 200 GB;

- konektivita min. 1 Gbps;

- operacni systém Linux nebo MS Windows Server (viz odst. 4.1.2).

B. Primarni WWW server

- 2 VCPU (virtualnich CPU);

- min. 16 GB RAM;

- vzdalené ulozisté prostfednictvim sité SAN — 100 GB;

- konektivita min. 1 Gbps;

- operacni systém Linux nebo MS Windows Server (viz odst. 4.1.2).

4.1.5. Klientské stanice (PC, notebooky, smart zafizeni — telefony, tablety)
A. Osobni pocitace typu IBM-PC kompatibilni (x86):

- MS Windows 7 a vyssi;
- Notebooky s MS Windows 7 a vyssi.

B. DalSi SW na klientské ¢asti je:
- TCP/IP sitové sluzby;
- MS Office 2013 a vyssi;
- Internetovy prohlize¢ MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome;
- Adobe Acrobat Reader;
- Symantec EndPoint Protection.

Instalace dalsi provozni platformy na klientskou stanici (napf. typu IBM Notes) nutné pro fungovani systému
ECM/DMS neni preferovana.

Instalace programového vybaveni (neboli tzv. ,tlustého klienta”, v pfipadé jeho dodani) na klientskou stanici
je provadéna primarné prostrednictvim vzddlené automatické instalace. Instalace musi byt kompatibilni
se sluzbou MS Installer (standardni sluzba operacniho systému). Instalace programového vybaveni je provadéna
centralné pomoci Micro Focus ZENworks.

Neni pfipustné na klientskou stanici ukladat data trvalé hodnoty (tzn. findIni verze dokumentd — soubor), takova
data je nutno ukladat pouze na centrdlni disky — centralni UlozZisté.
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Na klientské stanici nesmi byt provadéno ddvkové zpracovani dat IS. Davkové zpracovani centralné uloZzenych
dat je pfipustné spoustét a provadét pouze na databazovém serveru, pfipadné na aplika¢nim serveru.

Na klientské stanici pracuje uzivatel standardné pod pravy pridélené skupiné ,Power Users”. Vyjimky pro potieby
instalace aplikaci je v nezbytnych ptipadech mozné povolit po pfesném definovani potifebnych zmén v adresarich
a v registrech a po naleZitém zdlvodnéni pozadovanych zmén. Obdobné poZadavky plati i pro registrovani
knihoven a vytvareni nebo zmény hodnot kli¢d v registrech.

Pti realizaci feSeni ECM/DMS je nutné zajistit, aby programové komponenty tohoto feseni nebyly v rozporu
s komponentami dalSich provozovanych IS (napf. klient ekonomického systému, komponenty spisové sluzby,
antivir apod.). Realizované feseni ECM/DMS musi byt provozovatelné v systémovém prostiedi Objednatele
a soucasné nesmi narusovat funkénost ostatnich IS.

4.1.6. Systémové sluzby (SSO, SIEM, zalohovani a archivace, ...)
A. Zalohovdni IS a dat

Zalohovani prostredi probihd pomoci nastroje ,Veeam Availability Suite Enterprise Plus for VMware”.
Poskytovatel musi dodat soucasné s implementaci ECM/DMS postupy a popis zplsobu zalohovani
a obnovy SW feseni v prostiedi Objednatele.

B. SIEM (sbér bezpecnostnich logh)

Sbér a vyhodnocovani bezpeénostnich logl je u Objednatele feseno centralné systémem ,,SIEM QRadar”
od firmy IBM. SW feseni ECM/DMS musi podporovat zpracovani logl ve strojové Citelné podobé
na vzdaleny server napf. syslogem. Pro spravnou interpretaci a syntaktickou analyzu (parsing) je nutny
popis struktury logu.

C. Elektronicka posta

- Server — IBM Domino ve verzich 8.5.x a 9.x.x;
- Klient — IBM Notes ve verzich 8 a 9.
D. Centrdlni Ulozisté — centrdlni disky

K dispozici jsou ,fault” tolerantni diskova pole pro ukladani dat spravovanych databazovymi systémy,
pro sdileni programového vybaveni a dat organizacnich Utvar( Objednatele. Zalohovani dat centrélnich
diskovych kapacit je zajisténo (viz odst. 4.1.6./A.).

E. Internet—DMZ

- Email je povolen viem uZivateldm prostfednictvim systému IBM Domino/Notes a MTA serverd.
Maximalni velikost zpravy je vSak omezena pouze na 30 MB a mUzZe byt zablokovana antivirovym
systémem;

- Neaktivni spojeni jsou po jedné hodiné prerusena;

- Sluzby provozované v ramci aplikaci nebo IS jsou registrovany a povolovany zvlast v souladu
se systémovou bezpecnostni politikou DMZ na zdkladé schvalené zadosti;

- Pristup z Internetu je omezen pouze na dedikované servery v uréené ¢asti DMZ.

F. Synchronizace ¢asu

Cas na viech komponentach sité Objednatele mimo stanic uZivateld je synchronizovan se zdrojem
ptesného Casu (pro zajisténi spravného vyhodnoceni auditnich zaznama) protokolem NTP.

4.1.7. Monitoring (sbér logl a monitoring zranitelnosti)

- SIEM IBM QRadar — sbér bezpecnostnich logli, monitoring zranitelnosti;
- Zabbix — dohledovy systém.

Z diivodu koncepcéni konsolidace datové zakladny preferuje Objednatel feseni realizované nad vyse uvedenymi
platformami. Je-li dodano SW reseni s vyuzitim jinych platforem, je Dodavatel povinen dodat i potiebné licence.
V kazdém pripadé cena SW reSeni musi obsahovat vsechny potrebné licence k provozu implementovaného
SW feseni.
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4.1.8. Sitové prostiedi

A. Sitovy operaéni systém

Pro zajisténi provozu zdkladnich sitovych funkci se vyuziva portfolio produktd Novell (Micro Focus),
které predstavuji zajisténi sdilenych sitovych diskd, tisku na sitovych tiskarnach, adresarové sluzby
a SW pro vzdalenou spravu pocitacd, véetné vzdalené instalace programu a aktualizaci.

Kazdy uzivatel mda zaloZzen Ulet v adresadrové sluzbé eDicrectory, kde md nadefinovdna ¢lenstvi
v jednotlivych skupinach, namapované sitové disky a prava k pfislusnym sitovym tiskarnam.

B. Systém pro spolupraci a komunikaci

Pro spolupraci a komunikaci mezi uZivateli se vyuZzivd groupware systém IBM Domino/Notes. Na této
platformé se kromé systémovych sluzeb (dorucovani emaild, groupware planovani, ikolovani a sdileni)
vyuziva i velké mnoZstvi mensich, ¢i vétsich aplikaci (rezervace prostredk(, systém Zadanek, pomocné
evidence a registry, ...), ale i informacnich systém( (redakcni systém webovych stranek, intranet, registr
CITES apod.).

Dodavatel je povinen zahrnout do nabidky veskeré naklady na ptipadné pofizeni a provoz jinych
SW a SW licenci, které bude muset dodat do ICT architektury Objednatele, pokud ta je viibec nezahrnuje nebo
nezahrnuje v dostatecném mnozstvi, poctu nebo pro poskytnuti dostatecného vykonu ¢i licencniho pokryti!

4.2. Bezpecnost

V souladu s vnitfnimi bezpecnostnimi predpisy (bezpecnostni politikou) Objednatele v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii bude informacni systém ECM/DMS zabezpecen proti hrozbam ohroZujicim jeho
dostupnost, pristupnost (autentizace a autorizace), dlivérnost, integritu a auditovatelnost nasledovné:

- Duvérnost — fizeny pristup — prava pfistupu dle roli.

- Integrita — pouziti https protokolu a databazové transakce.

- Dostupnost — feseni bude provozovdno na privatnim cloudu, ktery svymi ndstroji zajisti poZzadovanou
dostupnost. Dodavatel toto musi zohlednit v pfipadé licen¢ni politiky dodavaného reseni.

- Identifikace/Autentizace — autentizace uZivateld je provddéna prostfednictvim systému
eDirectory/LDAP.

- Autorizace — systém ECM/DMS poskytne nastroje pro fizeni uzivatelskych pfistupl a opravnéni. Role
administrator v zakladni konfiguraci nesmi mit pfistup k uZivatelskym datdm (dokumentim
a metadattim), tj. pfihlaseny uZivatel s roli administrator nemuZe pracovat s dokumenty jinych uZivateld.

- Prokazatelnost — stopa (zdznam) v auditnim logu.

Vybrané zdroje a sluzby server( jsou pravidelné monitorovany a skenovany produktem Zabbix.

Soucasti akceptace SW feSeni bude provedeni penetracniho testu a skenu zndmych zranitelnosti. ECM/DMS musi
splnit poZadavky dle metodiky OWASP tykajici se odolnosti vici definovanym zranitelnostem.

4.2.1. Vzdaleny pfistup uZivatell

|Il

Objednatel pfipojuje své uzivatele ze sité Internet do vnitini sité prostfednictvim ,, CheckPoint Web Portal“, ktery

zajistuje dvou-faktorovou autentizaci.

Podrobné pozadavky na bezpecnost jsou definované dale v Pfiloze €. 9 — Ne-Funk¢ni (technické) pozadavky
zadavaci dokumentace.
4.3. Migrace dat z agendy eSmlouvy

Soucasna agenda eSmlouvy je Ffe$ena na platformé IBM Notes/Domino jako Notes aplikace, kterad v sobé uklada
metadata primarné definovana Evidencnim listem Zakazky a Krycim listem Smlouvy a soubory — dokumenty
smluv. Tato data (metadata a soubory — dokumenty) bude nutné migrovat do implementovaného ECM/DMS.

Soucasny dodavatel (spolecnost Sysnet) agendy eSmlouvy je pfipravena na podporu této migrace.
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Detailni navrh migrace ocekava Objednatel zpracovany od Dodavatele v ramci pfedimplementacni analyzy, tedy
v dokumentu Navrh implementace (NAIM).

4.4. Integrace na interni systémy

4.4.1. Seznam potencialnich integraci

ECM/DMS — MS Office plug-in Pfedpokladany plug-in do aplikace MS Office zajistujici integraci mezi

MS Office a ECM/DMS.

IBM Domino/Notes IBM Domino/Notes je groupware produkt, ktery je mimo jiné vyuZit

pro zasilani emailovych notifikaci generovanych v systému ECM/DMS
z UloZisté dokument(l nebo z workflow na uréené uzivatele v rdmci MZP.

Micro Focus eDirectory Jednd se o adresarfovou sluzbu pouZitou pro autentizaci uZivatell

na zakladé protokolu LDAP.

ESS AthenA Elektronicky systém spisové sluzby (ESSS), ve kterém jsou evidovany

dokumenty v podatelné/vypravné MZP a spisovych uzlech jednotlivych
organizacnich utvard. Systém splriuje vSechny nalezZitosti spisové sluzby
v souladu s Narodnim standardem (tvorba spisu, ukladani spisu, skartacni
fizeni atd.) a zajistuje také archivaci spisi v souladu se zdkonem
¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé.

EIS JASU Ekonomicky informaéni systém MZP zajidtujici mimo jiné rezervaci

financnich zdrojl v Integrovaném informacnim systému statni pokladny.

ISDD Informacdni systém Digitalni dlvéry na vyuZiti sluzeb pro:

- validaci el. dokumentt a jejich el. bezpeénostnich prvkil (el. podpisu,
peceté, ¢. razitka apod.),

- peceténi a oznacovani dokumentl casovym razitkem, dle nafizeni
elDAS.

SIEM Systém pro centralni sbér bezpecnostnich logl (Security Information
and Event Management), kde jsou ukladany detailni zaznamy o pfistupech
uzivatell do systémd, popf. jejich dalSich aktivitach v systému.

DMS web services Webové sluzby systému ECM/DMS zajistujici moznost napojeni a vyuziti
jeho sluzeb okolnimi systémy, a naopak napojeni systému ECM/DMS
na sluzby externich systém.

Klientska stanice, notebook, UzZivatelska koncova zafizeni pro pfistup do systému ECM/DMS.

tablet a mobilni telefon

4.4.2.

A.

Detailni popis vybranych integraci
Integrace s MS Office

Plug-in do MS Office umozni vyuzit zakladni operace vytvofeni/Upravy dokumentu a pfipominkovani.
UzZivatel vytvori v MS Office novy dokument a pomoci funkcionality ,Ulozit” vybere cilové ulozisté
v adresari systému ECM/DMS, poté potvrdi uloZeni nového dokumentu. Systém ECM/DMS ovéri
pfistupova opravnéni a pridéli automaticky hodnoty prednastavenych metadat a v pfipadé,
kdy identifikuje potfebu vloZeni uzivatelskych metadat vyzve uzivatele k jejich doplnéni. Pokud uzivatel
nevyplni povinna metadata, systém neumozni uloZeni dokumentu. Stejny postup bude v pfipadé
otevrieni existujiciho dokumentu (ulozeného mimo ulozZisté systému ECM/DMS) v MS Office, pokud
jej bude uzivatel chtit uloZit do ECM/DMS.

P¥i otevirani jiz vytvofeného dokumentu uloZzeného v ECM/DMS uZivatel vybere soubor z cilového
uloZisté systému ECM/DMS a potvrdi jeho otevieni. Systém ECM/DMS vyhodnoti pfistupova opravnéni
a provede otevreni souboru v pfislusné aplikaci.

Pfi odesilani odkazu na uloZeny dokument v ECM/DMS jinym uZivateldm emailovou zpravou
se opravnénému koncovému uZivateli otevie odkazovany dokument/slozka v novém okné/zaloZce.
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Adresatem emailové zpravy muze byt osoba, skupina osob dle organizacni struktury anebo skupina osob
dle zarazeni do projektu nebo jejich kombinace.

Integrace s eMail klientem

Integrace s IBM Domino/Notes zajistuje pfijem notifikaci generovanych systémem ECM/DMS v ramci
workflow, tj. pfi pridéleni Gkolu, pfi upomince terminu zpracovani Ukolu, nebo pfijem aviz/notifikaci
o vloZzeni nového dokumentu do UloZisté ECM/DMS a/nebo o jeho zménach.

Integrace s ESS ATHENA

Pro integraci ECM/DMS a ESSS AthenA se vyuZiji webové sluzby, které jsou popsany v dokumentaci
k SOAP rozhrani AthenA, kterd bude Dodavateli poskytnuta vramci realizace predimplementacni
analyzy a tvorby dokumentu — Navrh implementace.

Integrace s EIS JASU

Ekonomicky informacni systém JASU umozniuje komplexni zpracovani ekonomickych agend v organizaci.
IS obsahuje moduly uUcetnictvi, rozpocet, dodavatelska a odbératelska fakturace, dotace, skladové
hospodafrstvi, banka, pokladna, smlouvy, objednavky.

Vyména dat — poloZek platebniho kalendare — mezi EIS JASU a dokumenty evidencniho listu zakazky
a kryciho listu smlouvy fizenymi v ECM/DMS se odehrava ve vice krocich procesu jejich zpracovani
— schvalovani. Polozky platebniho kalendare evidencniho listu zakdzky je napfiklad nutné prevést
do EIS JASU pfi tvorbé stanoviska odboru rozpoctu. Kryci list smlouvy musi aktualizovat data platebniho
kalendare bud pfi uzavieni smlouvy s dodavatelem, nebo v pfipadé neuzavieni smlouvy. Tyto pfenosy
dat platebniho kalenddare je mozné realizovat prostfednictvim uzivatelské akce nebo automatizované
na zakladé splnéni néjaké podminky vdaném kroku procesu. Detailni ndvrh integrace ocekava
Objednatel zpracovany od Dodavatele v ramci predimplementacni analyzy, tedy v dokumentu Navrh
implementace (NAIM).

Integrace s ISDD
Informacni systém Digitalni davéry (TS-ELDAX, spol. TechniServ IT) zajistuje a poskytuje funkce na vyuziti
pozadovanych sluzeb pro:

- validaci el. dokument( a jejich el. bezpecnostnich prvk( — el. podpisu, peceté, ¢. razitka apod.;
- peceténi a oznacovani el. dokument( ¢asovym razitkem;

dle nafizeni elDAS.

Veskeré funkcionality platformy jsou poskytovany pomoci jednotlivych aplikaénich rozhrani
(API) pro praci s elektronickymi dokumenty (webova sluzba typu SOAP). Nezbytnou soucasti veskerého
voldni je autentizace integrovaného systému pfi kazdém pozadavku na funkcionalitu platformy. Volani
jednotlivych metod a predavani informaci pak probiha pomoci zabezpeceného protokolu HTTPS.

Integrace s IS SIEM
Viz odst. 4.1.7/B. — SIEM (Sbér bezpecnostnich logt).

.

5. MINIMALNi POZADAVKY NA PROJEKTOVE RIiZENi

5.1. Organizace — projektovy tym, jednani a zapisy

V souvislosti s implementaci ECM/DMS systému ustanovi smluvni strany (Objednatel a Dodavatel) spole¢ny
Projektovy tym (PT). Personalini sloZeni bude definovano v nasledujici tabulce personalniho sloZeni PT a ¢lenové
tohoto tymu maiji dale definované kompetence.

Objednatel a Dodavatel se zavazuji, Ze sloZeni PT se po celou dobu projektu nebude ménit bez zadvazného divodu
a pokud, pak pouze na zakladé vzajemného odsouhlaseni této zmény. Projektovy tym bude jednat pravidelné,
v terminech stanovenych vedoucim projektu (a projektovym planem — harmonogramem) Objednatele (nebo
Dodavatele), popfipadé i ad-hoc, na zakladé potreby a vyzvy vedouciho projektu Objednatele anebo Dodavatele.
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Kazdého jednani se musi zi¢astnit minimalné Vedouci projektu (nebo Supervizor) a dva dalsi ¢clenové PT z kazdé
smluvni strany.

Z kazdého jednani se bude pofizovat Zapis z jednani PT, ktery bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti:

- zhodnoceni dosavadniho postupu praci, zejména posouzeni dodrZzovani projektového planu
— harmonogramu realizace, a jeho jednotlivych plnéni — dilCich ¢asti a zhodnoceni plnéni povinnosti
obou smluvnich stran, kontrola ukol(;
- aktualizaci nebo specifikaci dalSich ukoll — vstupt a vystupl pro nésledujici obdobi;
- dohodnuti pfistiho jednani PT — Kdy, Kdo a Kde.
Zapis muZe obsahovat také pfipominky, pozadavky a komentafe ¢lenli PT obou smluvnich stran. Pisemny zapis
z jednani PT zpravidla vypracuje zastupce Dodavatele, pokud nebude stanoveno jinak a bude platny po jeho
odsouhlaseni Objednatelem. Schvaleny zapis bude podepsan zastupci obou smluvnich stran.

5.2. Ridici vybor (RV)
Supervizor a Vedouci projektu obou smluvnich stran budou jmenovéni do spolecného organu, ktery se bude

nazyvat Ridici vybor (RV). Supervizofi projektu jsou osobami srozhodovacimi pravomocemi vici projektu
a Predsedou RV je Supervizor strany Objednatele s nasledujicimi povinnostmi a kompetencemi:

a. svolava zasedani RV na zakladé planu projektu — harmonogramu, ze své ville nebo na zékladé navrhu
jiného ¢lena Rv;
b. navrhuje program a fidi zasedani RV;
c. rozhoduje v otazkach projektu na zakladé doporuéeni ¢lenti RV.
Zasedani RV je opravnén se Udastnit osobné kaidy ¢len RV, piipadné mulze povéfit Gcasti svého zastupce
a zasedani se mohou, na vyzvani ¢lenti RV, zdéastnit i dalsi ¢lenové projektového tymu obou smluvnich stran.
Primymi nadfizenymi RV jsou statutdrni zastupci obou smluvnich stran.

RV je zaloZen za Gcelem kontroly priibéhu projektu s nasledujicimi povinnostmi a kompetencemi:

a. kontrolovat pribéh realizace projektu s ohledem na dodrZovani stanoveného planu — harmonogramu
a plnéni jeho jednotlivych etap;

b. projednavat pfipadné pripominky jedné smluvni strany k dodrZzovani povinnosti druhé smluvni strany
dle uzaviené smlouvy;

c. predchazet potencidlnim sporiim anebo vzniklé spory souvisejici se smlouvou resit;

d. resit problémy, které eskaluji Vedouci projektu (VP) nebo projektovy tym (PT);

e. navrhovat a schvalovat ptipadné personalni zmény v PT.

5.3. Vedouci projektu (VP)

Vedouci projektu (neboli Projektovy manazer (PM)) méa v ramci projektu roli exekutivni. Ridi praci projektového
tymu, a to na zakladé planu projektu — harmonogramu a na zakladé poZadavk(, které na svych zasedanich
definuje RV.

Prava a povinnosti VP jsou nasledujici:

a. definuji pravidla komunikace a vymény informaci a dohliZeji na jejich dodrzovani;

b. jsou primarnimi sty¢nymi body pro plnéni povinnosti plynoucich ze vzajemné soucinnosti obou
smluvnich stran;

c. zajistuji fizeni, sledovani plnéni a pfipadnou aktualizaci planu ukold, projektu v ¢ase a pozadované
kvalité;

d. zajistuji svolanizasedani RV v p¥ipadé fedeni problém eskalovanych z priibéhu realizace projektu anebo
sporl eskalovanych z jednani PT;

e. jsou vykonavateli rozhodnuti RV pfijatych na zasedani.
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5.4. Clenové projektového tymu

Jde primdarné o odborné garanty na strané Objednatele a odborniky-specialisty na strané Dodavatele, ktefi pIni
— realizuji konkrétni Ukoly souvisejici s projektem, a to ve stanovenych terminech (dle planu projektu anebo
dle poZzadavkll VP) a v poZadované kvalité.

5.5. Projektovy tym (PT)

Viz Cl. IV. odst. 4.9. pododst. 4.9.2 této Smlouvy.

5.6. Prava a povinnosti Objednatele

Projektovy tym Objednatele je sloZen z pracovnikd odbornych utvarl s metodickymi znalostmi souvisejicimi
s vyfizovanim a zpracovanim dokumentd v ramci jednotlivych agend ministerstva a se znalostmi z oblasti
ICT —IS/Aplikaci/sluzeb, ktefi garantuji, Ze zadani pro vybér, implementaci a provoz ECM/DMS vyhovuje internim
pozadavkim ministerstva a pozadavkim, které jsou na spravu takovych dokumentt pripadné kladeny predpisy
a nafizenimi CR nebo EU.

Vedouci Projektu ma pravo:

- kontrolovat postup praci realizovanych dodavatelem;
- rozhodovat pfi formulaci pozadavki (analytickych zadani) dil¢ich dloh na ECM/DMS FeSeni smérem
k dodavateli, a to v souladu s uzavienou smlouvou.

Projektovy tym (¢lenové tymu) odpovidaji za:

- formulaci pozadavki na vlastnosti a za spravnost analytickych zadani pro ECM/DMS;

- stvrzuji shodnost dodaného infomacniho systému (s pfipadnym vyétem chyb a navrh) s definovanymi
pozadavky v zadani;

- poskytnuti veskerych dostupnych podklad nezbytnych pro pozadovanou implementaci ECM/DMS;

- technickou a organizacni podporu realizace projektu;

- vcasné (v dohodnutych terminech) a Uplné odevzdani vSech dohodnutych podkladd;

- vytvoreni potfebnych pracovnich podminek pro Dodavatele v misté Objednatele.

5.7. Prava a povinnosti Dodavatele
Projektovy tym Dodavatele je sloZen z odbornik( — specialist(i se znalostmi doddavaného ECM/DMS informacéniho

systému, ktefi garantuji, Ze jsou schopni zajistit pInéni verejné zakazky v plném rozsahu tak, jak je definovano
smlouvou a zadanim, a Ze spliuji vSechna kvalifika¢ni kritéria, ktera Objednatel v ramci zadani pozadoval.

Vedouci projektu odpovida za:

- Fizeni projektu tak, aby vysledkem bylo nasazeni ECM/DMS v pozadovaném — smluveném dcase,
financich a kvalité.

Projektovy tym (¢lenové tymu) odpovidaji za:
- spravnou implementaci ECM/DMS a pozadavkd na néj kladenych (smluvenych);
- v€asné a uplné odevzdani vSech dohodnutych praci Objednateli — Vedoucimu projektu Objednatele.

Dodavatel zajisti kompletni plnéni dle smlouvy a souvisejicich dokumentt — pfiloh.

6. POZADAVKY NA RiZENi PROJEKTU

6.1. Plan (harmonogram) projektu

Konkrétni Plan — harmonogram projektu bude Dodavatelem navrien v ramci predimplementacni analyzy
a Navrhu implementace. Tento Plan mulzZe byt déle upfesriovan, ale vidy pouze v takovém casovém rozsahu,
aby byl v souladu s terminy smluvenymi ve smlouvé. Jakékoli zmény Planu musi byt akceptovany Objednatelem.
Aktualizované a schvalené verze Planu se stdvaji zavaznymi dokumenty projektu jako aktualizace dohody
smluvnich stran.
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6.2. Rizeni projektu

Viz kapitola 5. Minimdlni poZadavky na Projektové fizeni.

6.3. Dokumentace projektu

Viz kapitola 8. Dokumentace.

6.4. Komunikace v ramci projektu

Na , Kick-Off“ mitinku projektového tymu budou stanovena pravidla vzajemné komunikace. Jejich zakladem
bude, Ze veskera komunikace — vyména informaci bude probihat tak, aby VP byli informovani o vsech
probihajicich aktivitach (ukolech) na projektu a jejich stavu. Minimalné jednou za kalendarni mésic bude stav
projektu prezentovan na RV. Terminy zasedani RV by méli byt stanoveny na ,Kick-Off“ mitinku a zahrnuty
do Planu projektu.

6.5. Zménové fizeni — zadost o zménu, jeji vyvhodnoceni a vyreseni

K potfebé néjaké zmény (napf. priorit jednotlivych aktivit-ikol, dohodnutého rozsahu praci, kvality, ...) mlze
dojit i po podpisu smlouvy a vytvoreni Realizacni studie. V takovém pfipadé je nutno vypracovat Zzadost o zménu
a zahdjit zménové fizeni. Dodavatel zhodnoti disledky takové zmény nebo zmén na projekt podle pravidel
popsanych v nasledujicich odstavcich.

Zménova fizeni se obvykle tykaiji:

- zmén dil¢ich termin(i dodavek nebo praci bez dopadu na konecny (smluvni) termin projektu;
- kvantitativnich nebo kvalitativnich zmén rozsahu dohodnutych praci nebo sluzeb v projektu.

S zadosti o zménu muze prijit kterykoli ¢len PT. KaZzda takova Zadost o zménu se stane soucasti projektové
dokumentace a bude archivovdna v pisemné podobé.

Zadost bude predana vedoucimu projektu a ten, ve spolupraci s VP druhé strany vyhodnoti tuto 7adost. Béhem
tohoto prezkoumani a hodnoceni bude zkouman dopad zmény na rozsah, zdroje a terminy projektu a rovnéz
dopad na projekt, kdyz se zména neprovede.

VP spoleéné vypracuji doporuceni ke kazdé Zadosti o zménu. Pokud zména neovlivni zasadnim zptsobem projekt
(rozsah, zdroje a terminy), rozhodnou VP na zakladé spole¢né dohody o provedeni nebo zamitnuti této zmény.
V ptipadé, Ze by se jednalo o zasadni zménu, pfipravi VP spolecné podrobny odhad dopadli na projekt
a své zjisténi s doporucenim predaji k rozhodnuti na RV a Supervizora Objednatele.

Rozhodnuti (o provedeni nebo zamitnuti) jakékoli Zadosti na zménu se stane soucasti projektové dokumentace
a bude archivovana v pisemné podobé.

Pokud by bylo schvéleno pfijeti zasadni zmény s dopadem na podepsanou smlouvu, bude zahajeno projednani
zmény smlouvy formou dodatku ke smlouvé a zména bude G¢innd s Uc¢innosti dodatku.

6.6. Akceptace projektu a dil¢ich plnéni (milnikd) dle planu projektu

K akceptaci jednotlivych etap nebo diléich plnéni dle planu projektu (harmonogramu) dojde po akceptacni
procedufe a podpisu Akceptacniho/pfeddvaciho protokolu, ktery podepiSe na strané Objednatele vedouci
projektu a Supervizor a na strané Dodavatele vedouci projektu nebo Supervizor.

6.6.1. Akceptacni procedura

Akceptacni procedura bude probihat minimalné dle nasledujicich kroku:

a. Dodavatel pisemné vyzve Objednatele k ucasti na Akceptacni procedure a tuto pisemnou vyzvu doruci
Objednateli nejméné pét (5) pracovnich dni pred zahdjenim Akceptacni procedury;

str. 28 | 53



Evidencni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 180166

b. Objednatel vytvori akceptacni komisi sloZzenou minimalné z 2 ¢lent (doporuéeno 3 ¢lend) v zastoupeni
jedné aZ dvou osob Projektového tymu a Vedouciho projektu Objednatele (dale jen , Akceptacni
komise“);

c. Posouzeni zpracovaného Vystupu (na obsah, Uplnost, a realizace) Dodavatele Akceptacni komisi, soupis
pfipadnych vyhrad (budou-li néjaké) Akceptacni komise a jejich postoupeni Dodavateli k novému
zapracovani ve |h(té 2 pracovnich dnl ode dne predani Vystupu Akceptacni komisi Dodavatelem;

d. Zapracovani vyhrad Dodavatelem ve lhité 3 pracovnich dni od jejich postoupeni Akceptacni komisi;

e. Posouzeni zapracovani vyhrad (budou-li néjaké) Akceptacni komisi ve IhGté 2 pracovnich
dnll ode dne postoupeni aktualizovaného Vystupu Akceptacni komisi Dodavatelem, vcéetné
zavéreCného stanoviska Akceptacni komise: (i) akceptovano, (ii) akceptovano s vyhradami,
(iii) neakceptovano.

6.6.2. Zavérecné stanovisko

Zavérecné stanovisko Akceptacni komise bude uvedeno v akceptacnim protokolu vyhotoveném Objednatelem
a Dodavatelem, ktery bude obsahovat alespon:

a. oznaceni predmétného dil¢iho PInéni, oznaceni a identifikacni Udaje Objednatele a Dodavatele, Cislo
Smlouvy a datum jejiho uzavreni;

b. soupis provedenych ¢innosti, dodavek, sluzeb apod.;

c. stanovisko Objednatele, Ze dil¢i PInéni akceptuje, akceptuje s vyhradami ¢i neakceptuje (dle stanoviska
Akceptacéni komise);

d. vyhrady, budou-li néjaké;
datum a misto sepsani akceptacniho protokolu, jména a podpisy zastupcli Objednatele a Dodavatele.

Nesdéleni nékteré vyhrady pfi akceptaci nema vliv na povinnost Dodavatele tuto vyhradu odstranit, pokud
o ni vi, dodatecné ji zjisti, ¢i mu bude dodatec¢né oznamena.

6.6.3. Vyhrady

Vyhrady jsou klasifikovany nasledovné:

a. Vyhrady kategorie A — stav specifikovaného systému (nebo Vystupu), ktery neumozniuje plnéni
zakladnich funkci;

b. Vyhrady kategorie B — stav specifikovaného systému (nebo Vystupu) umoznujici plnéni zakladnich
funkci, avSak s omezenim rychlosti zpracovani nebo za mimoradnych provoznich opatieni;

c. Vyhrady kategorie C — stav specifikovaného systému (nebo Vystupu) umoznujici plnéni zakladnich funkci
Objednatele, avsak s vyskytujicimi se drobnymi chybami, které nebrani nebo maji zcela minimalni vliv
na fadné uzivani a funkcionality systému;

(spolecné dale jen ,Vyhrady“).

6.6.4. Splnéni akceptacnich kritérii

Neni-li stanoveno jinak, ma se za to, ze dil¢i PInéni splfiuje stanovena akceptacni kritéria za pfedpokladu, Ze toto
PInéni nemd Zadnou Vyhradu kategorie A, max. 1 Vyhradu kategorie B a soucasné nema vice nez 5 Vyhrad
kategorie C.

Objednatel je opravnén diléi PInéni pfevzit i v pfipadech, kdy pocet a/nebo druh Vyhrad kategorie
A, B, C prekracuje maximalni pocet stanoveny pro splnéni akceptacnich kritérii.

Nicméné se v takovém pripadé vidy jednd o akceptovani s Vyhradami a Dodavatel ma povinnost tyto vyhrady
odstranit ve sjednaném case.

6.6.5. Akceptace projektu
Kazdé dil¢i PInéni je radné poskytnuto a akceptovdno az podpisem Akceptacniho protokolu Objednatelem

a Dodavatelem, je-li prosto jakychkoli Vyhrad.

PInéni projektu jako celku se povaZzuje za dokoncené teprve v okamziku, kdy ze strany Objednatele dojde
k bezvyhradné akceptaci posledniho Akceptacniho protokolu.
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7. MINIMALNi POZADAVKY NA ETAPY PROJEKTU

7.1. Predpokladané etapy projektu

Pfedpokladame, Ze soucasti projektu budou minimalné tyto etapy:

Etapa I. — Analyza a vytvoreni Navrhu implementace (NAIM), ta bude obsahovat navrh:

Implementace, konfigurace a integrace ECM/DMS do prostifedi ministerstva;
Nasazeni spravy dokument( pro Verejné zakazky (VZ) a Smlouvy (SML);
Migrace dat ze stdvajici agendy — aplikace eSmlouvy do SML;

Nasazeni spravy dokument( pro Projektové zaméry (PZ).

Etapa Il. — Implementace ECM/DMS

Instalace ECM/DMS do testovaciho (TEST) prostredi;

Implementace VZ/SML a PZ;

Migrace dat z aplikace eSmlouvy do SML;
Soucdinnost (a konzultace) pro integraci napojeni na interni systémy (ESSS, ..., viz kap. Integrace);
Skoleni — klicovych uzivatelG a administratord pro testovani ECM/DMS;

Dokumentace — Skolici materidly, testovaci scénare, uzivatelskd a admin. prirucka.

Etapa Ill. — Ovéreni produkéniho provozu a produkce

Dodavka a instalace ECM/DMS do produkéniho (PROD) prostiedi;

Dodani SW licenci;

Predani finalnich zdrojovych kodu a finalni dokumentace;
Podpora ovéreni produkéniho provozu.

Rozsitena servisni podpora provozu;

Etapa IV. — Servisni podpora a rozvoj ECM/DMS

Rozvoj dle novych a zménovych poZzadavkl Objednatele;

Skoleni uZivateld;
Poskytnuti SW Maintenance.

Pokud chcete tento navrh (minimalni pozadavky) néjak doplnit-rozsitit, prosim, provedte tak do vasi nabidky.

7.2. Predpokladany harmonogram plnéni

Na zakladé nami realizované predprojektové analyzy ocekavame nasledujici harmonogram od podpisu a nabyti
ucinnosti smlouvy:

- Etapal. 13 tydn(
- Etapall. 17 tydna
- Etapalil. 9 tydna
- EtapalVv.

na dobu neurcitou (podminéno akceptaci Etapy IIl.)

CELKEM 39 tydn

Pokud chcete tento harmonogram doplnit — upfesnit, prosim provedte tak do vasi nabidky.

8. DOKUMENTACE

Dodavatel preda vramci realizace projektu Objednateli dokumentaci k ECM/DMS, a to v ceském jazyce
a nasledujicim rozsahu:

minimalné z navrhu:
- implementace, konfigurace
a integrace do prostredi,

Nazev Obsah Zodpovida
Implementacni navrh Navrh (analyza) implementace | Dodavatel ve spolupraci
ECM/DMS do prostiedi | s Objednatelem.
organizace, kterd se bude skladat
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- nasazeni spravy dokumentt
pro VZ, SML a PZ

UzZivatelska prirucka Informace o DMS/ECM z pohledu | Dodavatel ve spolupraci
uzivatelské prace: s Objednatelem.
- rozhrani,

- pouZziti,
- vlastnosti (funkci), nastaveni atd.

Administratorska prirucka Informace o DMS/ECM z pohledu | Dodavatel ve spolupraci
instalace, konfigurace, | s Objednatelem.
bezpecnosti, podpory provozu,
zalohovani, logovani

a monitoringu, obnovy, popisu
datovych rozhrani (WS, REST, ...)

a spravy IS.
Testovaci scénare Testovaci scéndre pro testovani | Dodavatel ve spolupraci
klicovymi uzivateli | s Objednatelem.
a administratory pro  predani
a prevzeti pozadovanych
vlastnosti IS.
Skolici materialy (a prezentace) Informace pro klicové uzivatele | Dodavatel

a administratory, aby  mohli
informacni systém testovat.
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z

9. PRIKLAD DESIGNU FORMULARU

9.1. Evidencni list Zakazky

Identifikatni tislo

Cdbor

Zpracovatel

Efikazce operace

Cislo rezervace

Vazba na programoveé financovani

Typ smlouvy

42517

210

Rerné Langer

Miroslav Michalisko

565305555

SA [58 S SCAsD fSX

Predmét [vietnd zdivednéni smiouvy)

Predmétem verejné zakazky je pokracovaniv poskytovani siueb elektronického - pokradovani textu, .. pokratovani

textu.. pokracowvanitextu.. pokracovanitestu.. pekratovani textu.. pokracovanitextu.. pokratovani textu.. pokracovani
pokratovani textu... pokracovani textu... pokratovani textu.. pokracovanitestu, . pokracovanitextu.

textLL.

Predmé&t struéné {max. 256 znakil, pro zapis do Géetniho systému)

Resortnf CLOUD

Predpokiddané terminy

I Predpokiddané ceny

Uzavieni smlouvy 1. 7.201 Castka bez DPH 1 000 000,00 KE
Ukonceni smiouvy 311232019 CastkasDPH 1210 000,00 KE
Trvanismlouvy ([doba) Urcita / Neurfita Kontrolni soucet PK 1 210000,00 KE

Piatce DPH Ano [ Ne

P ¥ alenda

Sluzbs [r. 2018}

o

Ucel

Shsha [f, —mend) | | |

Odborna stanoviska

Stanovisko zpracovatele

Nawrh zakazky jsem provefil|s) z hiediska:
a) fadnéhovyplnéni infformad o zakazce (zaméru) vE. platebnihokalendare

Iméno

Reneé Langer

Stanovisko

MNawrh zakazky jsem provEfilla) z hlediska:

a) nezbytnosti uskutefnEni pripravovane zakazky ; véonéspravnosti = Uplnosti doklsdd ;

b} dodrzeni kritéria hospodarnosti, efektivnostia Uce inosti vietn& dodriani postupu a podminek stanovenych zakonem 218/2000 Sb- Rozpottova
pravidls, zakenem £. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach a w soulsdu = vnitfnimi pfedpizy MZP.

) rizik, kterd sev probéhu realizace zakazky mohouvyskytnout 3 stanoveni pAipadnych opatfeni k jejich odstranéni nebo zmirnéni;

d) projednani patieby piipadnych nowch disponibilnich prostiedkl se spravcem rozpoftui s naméstkem ministra [RSUM);

) provedani pfedb&Ené fidici kontroly dlezékona £ . 320¢2001 Sb. o finanéni kontrole veverejné spravé a o zméné nékterych zakonls

Souhlasim | Ano / Ne [ Zamitam

w Michalisko

Mire

Iméno |

Souhlasim |

Ana-f Ne [ Zamitam

Jan Landa

‘ Datum | 2.5 2018 | Podpis

Prisluzny NM |
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9.2. Kryci list Smlouvy

Kryci list SMLOUVY

425/18

210

Rene Langer

Miroslav Michalisko

999859399

180577

SA fSB/SC /5D S

Charskteristika smlouvy

180577

Resortn| CLOUD

Poznamky ke smicuvé .. poznamky ke smiouvé .. poznamky ke smiouvé . poznamky ke smiouveé . poznamky ke smiouvé
. pornamky ke smicuvé . poznamky ke smiouvé .. poznamky ke smlouveé . poznamky ke smicuvé .. poznamky ke
smiouvé.. poznamky ke smiouvé . poznamky ke smiouvé . poznamky ke smlouvé .. pozramky ke smiouvé

identifikace smluvni strany

SYSMNET s.r.o. Radimlager
Slunecni namésti 43026468

2z CZ4B8026468
Prahas 160944553 / 0e00
15800 Ano [ Ne

Vybér dodavatele

ET /S OVZ { VEMR { Wjimka MIN

TOG2 /18 /VBOO56117

Volnytext
Terminy

1. 7. 2018 1 000000,00 KE

31127018 1 210:000,00 KE

Urtita / Neurtita 1 210 000,00 KE

14:32. 2019

Platebni kalendar

Sjuzhs [r. 2018) 403 333 33 KE 223-375100. 1 72018 31. 122048
SlisEb= [r. 2019} BO6 B6EBE KD X23-376100 1.1 209 31 12 2619
Stuzba-{r. o)
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Identifikaini tislo

Cislorezervace | cocoo95as
w.ﬂ:asapmganméﬁmntm&ﬁ .
Evidenéni gisio smiouvy | 180577

‘Typ smiguvy l 5A fSB/SC/ 5D/ X

Odborna stanoviska

Stanoviske zpracovatele

Mavrh zakazky jsem provEfil{a) z hlediska:
a)radnehovyplnéni informad o zakazce [zaméru) vi: platebnihokzlendare

Iméno | Reneé Langer l Datum l 1.5.2018 J Podpis l

Stanowvisko prikazce

Navrh zakazky jsem proveril{a) z hlediska:

a) nezbytnosti uskutefnéni piipravované zakazky , vEméspravnesti a Gplnost dokladh ;

b} dodrieni kritéria hospodarnosti, efektivnostia Gfelnost viamédodrieni postupu 3 podminek stanovenych zakonem 218/2000 3b- Rozpoftova
pravidla, zakonem £, 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach aw souladu = vnitfnimi predpisy MZP.

chrizik, kterd sev prabéhu realizace zakazky mohouvyskytnouta stanoveni piipadnych opatfeni k jejich edstranéninebo zmirnéni;

d} projednani potfeby pfipadnych nowych disponibilnich prostfedki 52 spriveem rozpoftui s ndméastkem ministra [ASOM);

&) provedenipredbéiné fidic kontroly dlezakona £ . 320/2001 Sb. o finanéni kontrole ve velejné spravé a o zména nékterjch zdkond;

Zamitam

Souhlasim [ Ano [ Ne

i
(%]
[
b
o
g
=]
n

Iméno. | Miroslay Michalisko Datum | 1

souhlasim | Ano/ Ne / Zamitam

Pfislugny NM [ Jan Landa [ Datum | 2.5 2018 | Podpis

Stanowvisko prawvni

Navrh smlouvy nevykazuje pravniani jinévady .

Souhlasim: | Ano [ Anos piipominkami/ Ne
Iméno | Iméno Bfijmenl l Datum l 3.5 2018 J Podpis l

MNavrh smlouvy jsem proveril[aiz hlediska:

8} souladu = rezpotrovymi pravidy;

b} kontroly spravnost s uplnest platebniho kalendars;

c) provedeni predb&néfidid kontroly dlezakona £ . 220/20015b. o finanéni kontrole vevereiné spravé a o zmeénanékterych zakond;

Soubhiasim | Ano /MNe

i
L
Isd
(=]
[y
o
g

=,
w

Rozpoctar | imeno Bijmeni Datum | 3.3

Soublasim | Ano /MNe

Reditel | Iméno Bfijmeni ‘ Datum ‘ 3.

L
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Legenda k prikladdm designu formulard

- &erné nebo bilé texty jako nazvy sekci (napt. Evidenéni list ZAKAZKY, Pfedmét, Odborna stanoviska,
Stanovisko prikazce apod.) nebo nazvy poli (naptf. Odbor, Zpracovatel, Uzavieni smlouvy, Castka
s DPH, Jméno, Souhlasim apod.) jsou statické texty — nazvy jednotlivych sekci, podsekci, poloZzek a poli.

- Sedé texty (napf. ,425/17“; ,René Langer”; 1 200 000,00 K¢“ apod.) jsou pfiklady konkrétnich hodnot
anebo jejich mozZnosti, pokud jsou oddélené ,, / “.

Formulare by meély spliovat doporuceni UX (User Experience), mély by se obsluhovat intuitivné
a jednoduse.
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10. PROCESY

V zadavaci dokumentaci uvadime nasledujici tfi pfiklady redinych procesu, aby si potencialni dodavatel
byl schopen udélat detailni predstavu o sloZitosti soucasnych (ale i budoucich) business
a dokumentovych proces(, které pozadujeme vramci implementace ECM/DMS aktualné resit
— nasadit.

10.1. Vzorovy business proces — Verejné zakazky (VZ)

Volone askdsky [V2) - Procss  pablod spesvoa i ekt v DOKS

Obrdzek — Diagram business procesu — VZ

Krok ¢. | Nazev ‘ Popis Typ
Odborny utvar (OU) Lane
START Nékdo chce nastartovat proces schvaleni a realizace budouci | Event

Verejné zakazky

01 PODNET Néjaky uZivatel — zpravidla Zpracovatel (referent, vedouci | Activity
odd.) nebo Piikazce (feditel) OU, anebo zéstupce rezortni
organizace vlozi do ECM/DMS dokument s podnétem (Zadosti)
na budouci VZ.

02 PODKLAD TS Povéreny uzivatel(-€) — obvykle Zpracovatel provadi sbér | Activity
technickych poZadavk( kVZ a tyto informace — dokumenty
(Produktové listy, ..) vklddad kzaloZzené VZ jako podklady
pro tvorbu Technické specifikace.

03 TECHNICKA Povéreny uzivatel(-é) — obvykle Zpracovatel provadi vytvoreni | Activity
SPECIFIKACE technické  specifikace  (poZadavky  funkéni/nefunkéni,
bezpecnostni, omezeni, ...) a tento dokument nebo dokumenty
vklada k VZ.
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04 PRUZKUM TRHU Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel ptipravi dokument | Activity
— Prlzkum trhu (RFI), ktery vloZi k VZ, a kterym oslovi vybrané
potencidlni dodavatele.

05 ODPOVED Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel uloZi doslé Odpovédi | Activity

NA PRUZKUM na pruzkum trhu (dokumenty) od jednotlivych potencidlnich
TRHU dodavatelll a na jejich zakladé vytvofi VZ.

06 STANOVEN( Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel vypracuje s ohledem | Activity
HODNOTY na odpovédi zprlzkumu trhu stanoveni predpokladané

hodnoty budouci VZ.

07 EVIDENCNI LIST Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel zalozi Evidencni list | Activity
budouci VZ, ktery (dle dalsi metadat) prochazi vlastnim
schvalovacim workflow. Tento dokumentovy (a business)
proces je pospan v samostatné kapitole dale — viz proces EL.

09 HODNOTA VZ Rozhodovaci krok. Gateway
Pokud je hodnota VZ do 200 tis. K¢ (bez DPH) vcetné,
pak zpracovani VZ pokracuje dal v rdmci OU. Pokud je hodnota
VZ vyssi nez 200 tis. K¢ (bez DPH), pak zpracovani VZ pokracuje
v rdmci SOVZ a ve spolupraci s OU.

10 NAVRH ZADAVACI | Povéieny uZivatel — obvykle Zpracovatel vytvofi ndvrh vegkeré | Activity

DOKUMENTACE zadavaci dokumentace (napf. ndvrh smlouvy, technickou
specifikaci, ..) potfebné pro vybérové Fizeni a tuto
dokumentaci zaloZi k VZ.

11 OSLOVEN{ Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel provede osloveni | Activity
VYBRANYCH potencialnich (doporucenych - wvybranych) dodavatell
DODAVATELU o nabidku, a to prostfednictvim rdznych komunikacnich kanald

—eMailem, ISDS, ...

12 DOKUMENTACE Povéreni uZivatelé (komise) vyhodnoti nabidky potencidlnich | Activity

O VZ (HODNOCENI) | dodavatelt a vyberou tu nejlepsi — obvykle pouze z hlediska
ceny, ale nékdy i z hlediska naplnéni jinych (napt. technickych)
kritérii. VSechny dokumenty — nabidky, navrhy smluv a dalsi
dokumentaci ulozi povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel
do ECM/DMS — VZ.

13 NAVRH SMLOUVY Povéreny uzivatel — obvykle Zpracovatel zalozi Kryci list | Activity
K PODPISU — KRYCI | ke smlouvé, kterd se bude podepisovat svybranym
LIST dodavatelem. Kryci list smlouvy (neboli smlouva k podpisu) ma

vlastni definované schvalovaci workflow — viz proces
KL v samostatné kapitole.

14 SMLOUVA Povéreny uZivatel — referent OU zabezpedi fyzicky podpis | Activity
PODEPSANA smlouvy obéma smluvnimi stranami a jeji uloZeni.

15 REGISTR SMLUV Rozhodovaci krok. Gateway

Pokud NE, pak se podepsand smlouva necha pouze
v ECM/DMS, pokud ANO musi dojit k jeji anonymizaci a vlozZeni
do Registru smluv.

Samostatné oddéleni VZ (SOVZ) Lane

09.1 | PRIDELENi NA Pokud je hodnota VZ vy$si nez 200 tis. K¢ (bez DPH), pak dojde | Activity

REFERENTA k pridéleni VZ k dalSimu zpracovani referentovi z SOVZ, ktery
koordinuje tvorbu a spravu dalSich dokumentu.

10.1 | NAVRH ZADAVACI | Povéfeny uZivatel — referent SOVZ vytvoii ve spolupraci | Activity

DOKUMENTACE

s referenty OU névrh veskeré zadavaci dokumentace (napf.
navrh  smlouvy, technickou specifikaci, ..) potiebné

pro vybérové fizeni a tuto dokumentaci zalozi k VZ.

str.37 | 53



Evidencni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 180166

11.1 | VEREINE OSLOVEN| | Referent SOVZ provede vefejné osloveni dodavateld
DODAVATELU o nabidku, a to prostfednictvim eTrzist (napf. Gemin),
kam vystavi zadavaci dokumentaci.
12.1 DOKUMENTACE Povéreni uzivatelé (komise) vyhodnoti nabidky potencidlnich | Activity
O VZ (HODNOCENI) | dodavatelli a vyberou tu nejlepsi — obvykle pouze z hlediska
ceny, ale nékdy i z hlediska naplnéni jinych (napf. technickych)
kritérii. VSechny dokumenty — nabidky, ndvrhy smluv a dalsi
dokumentaci uloZi povéfeny uZivatel — vtomto pfipadé
referent SOVZ do ECM/DMS — VZ.
13.1 NAVRH SMLOUVY Povéreny uZivatel zaloZi Kryci list ke smlouvé, ktera se bude | Activity
K PODPISU — KRYCI | podepisovat svybranym dodavatelem. Kryci list smlouvy
LIST (neboli smlouva k podpisu) ma vlastni definované schvalovaci
workflow — viz proces KL v samostatné kapitole.
14.1 | SMLOUVA Povéreny uzivatel — referent SOVZ zabezpeci fyzicky podpis | Activity
PODEPSANA smlouvy obéma smluvnimi stranami a jeji uloZeni.
16 ANONYMIZACE Povéreny uZivatel — referent SOVZ zabezpeci anonymizaci | Activity
A VLOZENI DO smlouvy a jeji uloZeni do registru smluv.
REGISTRU SMLUV
Odbor rozpoctu (OR) Lane
08 SCHVALEN( Povéreny rozpoctar (feditel) provede schvaleni/neschvaleni | Activity
BLOKACE stanovené hodnoty VZ ve Statni pokladné.
STANOVENE
HODNOTY VE SP
17 AKTIVACE Povéreny uZivatel — obvykle Rozpoctar uvolni moznost Cerpani | Activity
schvélené blokace stanovené hodnoty VZ.
KONEC Ukonceni celého business procesu. Event

10.2. Vzorovy dokumentovy proces — Evidencniho listu VZ

Vefoié zakiaky (V2] — peoces Eeidentriho st F1)

Obrdzek — Diagram dokumentového procesu EL
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Krok €. | Nazev | Popis Typ
Odborny utvar (OU) a nadfizeny Naméstek ministra (NM) Lane
START Zacatek dokumentového procesu EL. Zpracovatel (referent) | Event
nastartuje workflow schvaleni Eviden¢niho listu
VZ tim, Ze zaloZi EL.
01 ROZPRACOVAN Zpracovatel zaloZil a pripravuje (vyplfiuje) informace | Activity
do EL. EL se mlze tykat nasledujicich typa smluv:
- SA=sml. do 200 tis. K¢;
- SB=sml. od 200 tis. do 2 mil. K¢;
- SC=sml. nad 2 mil. K¢ (bez DPH);
- SD =sml. na poradenské a mrkt sluzby do 2 mil. K¢;
- SX=sml. EIA.
Ceny jsou uvedené bez DPH.
02 ZASLAN Zpracovatel zaslal EL ke schvaleni P¥ikazci (nadfizeny Reditel | Activity
KE SCHVALENI ou).
03 SCHVALEN( / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvaleno: ANO, a jedna se o sml. typu SB/SC/SD proces
pokracuje automatickym krokem 04 Zaslan ke schvdleni
(podpisu).
Pokud schvaleno: ANO, a jednd se o sml. typu SA/SX proces
pokracuje automatickym krokem 09 Zaslan k posouzeni
(podpisu).
Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.
Pokud schvéleno: ZAMITNUTO, pokraduje do 16 Zamitnut.
04 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALEN{ Pfikazcem operace a dokument jde ke schvaleni
na nadrizeného Naméstka. V pfipadé, ze nadfizeny Naméstek
je zaroven Statni tajemnik (ST), jde dokument ke schvaleni
pfimo na ST.
05 SCHVALENT / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvdleno: ANO, proces pokracuje automatickym
krokem 06 Zaslan ke schvaleni (podpisu).
Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.
Pokud schvéleno: ZAMITNUTO, pokraduje do 16 Zamitnut.
06 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALEN{ Naméstkem a dokument jde ke schvéaleni na Statniho
tajemnika.
09 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zdakladé schvaleni (ANO) | Activity
K POSOUZENI Pfikazcem operace a dokument jde k posouzeni na Odbor
rozpoctu.
16 ZAMITNUT( EL byl znéjakého divodu na UGrovni Pfikazce, NM nebo | Activity
ST zamitnut.
17 SMLOUVA Pfikazce uvede stanovisko neuzavieni smlouvy. Activity
NEUZAVRENA
Statni tajemnik (ST) Lane
07 SCHVALENI / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvdleno: ANO, proces pokraduje automatickym
krokem 08 Zaslan ke schvaleni (podpisu).
Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.
Pokud schvaleno: ZAMITNUTO, pokraduje do 16 Zamitnut.
08 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zdakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALEN{ ST a dokument jde k posouzeni — schvéleni na Odbor rozpottu.
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Odbor rozpoctu (OR) Lane
10 CEKA VE FRONTE Dokument zaslany ke schvéleni (posouzeni) na OR, ¢ekd | Activity
NA PREVZETI na prevzeti Rozpoc&tarem.
11 PREVZETI Dokument byl prevzat Rozpoctarem k dalSimu zpracovani | Activity
ROZPOCTAREM — schvéleni (posouzeni).
12 SCHVALEN{ Rozhodovaci krok. Gateway
Pokud schvaleno: ANO, pokracuje do 13.
Pokud schvaleno: NE, pokracuje také do 13.
13 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni (ANO/NE) | Activity
KE SCHVALEN{ Rozpoctairem a dokument jde ke schvaleni na Reditele OR.
14 SCHVALEN( Rozhodovaci krok. Gateway
Pokud schvaleno: ANO, EL je schvalen.
Pokud schvaleno: NE, EL neni schvadlen a vraceno zpét
do 01 Rozpracovan.
15 ZAEVIDOVAN Evidencni list je zaevidovan a VZ mUze pokracovat. Activity
KONEC Ukonceni dokumentového procesu EL. Event

10.3. Vzorovy dokumentovy proces — Kryciho listu Smlouvy k VZ

Obrdzek — Diagram dokumentového procesu KL

Krok ¢. | Nazev ‘ Popis Typ
Odborny utvar (OU) a nadfizeny Naméstek ministra (NM) Lane
START Zacatek dokumentového procesu Kryciho listu. Zpracovatel | Event
(referent) nastartuje workflow schvaleni Kryciho listu smlouvy
tim, Ze zalozi KL.
01 ROZPRACOVAN Zpracovatel zaloZil a pfipravuje (vyplfiuje) informace | Activity
do KL. Kryci list si nacte ¢ast dat (metadat) z Evidencniho listu.
KL se mGzZe tykat nasledujicich typla smluv: SA, SB, SC, SD a SX,
anebo jejich modifikaci.
02 ZASLAN Zpracovatel zaslal EL ke schvaleni P¥ikazci (nadfizeny Reditel | Activity
KE SCHVALENI ou).
03 SCHVALENI / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvaleno: ANO, a jednd se o smlouvu proces pokraduje
automatickym krokem 04 Zaslan ke schvéleni (podpisu).
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Pokud schvaleno: ANO, a jednd se o modifikaci sml. typu
SB, SCnebo SD proces pokracuje automatickym krokem
05 Zaslan k posouzeni (podpisu).

Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.

Pokud schvéleno: ZAMITNUTO, pokracuje do 21 Zamitnut.

04 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvdleni | Activity
KE SCHVALEN{ (ANO, pro véechny smlouvy a modifikace SA/SX) Piikazcem

operace a dokument jde ke schvaleni na Reditele SOVZ.

05 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvdleni | Activity
KE SCHVALEN{ (ANO, pouze v piipadé modifikaci SB/SC/SD) P¥ikazcem
(MODIFIKACE operace a dokument jde ke schvaleni na nadfizeného
SB/SC/SD) NM. V pfipadé, Ze nadfizeny Naméstek je zarovern Statni

tajemnik (ST), jde dokument ke schvéleni pfimo na ST.

06 SCHVALENT / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvaleno: ANO, proces pokracuje automatickym

krokem 07 Zaslan ke schvaleni (podpisu).
Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.
Pokud schvéleno: ZAMITNUTO, pokracuje do 21 Zamitnut.

07 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALEN{ NM a dokument jde ke schvaleni na ST.

12 ZAPRACOVANI Zpracovatel dostane od Reditele SOVZ schvaleno | Activity
PRIPOMINEK s pfipominkami a tyto pfipominky musi zohlednit —zapracovat.

13 ZASLAN Po zapracovani pripominek posila Zpracovatel KL k dalSimu | Activity
KE SCHVALENI zpracovéni na OR.

21 ZAMITNUT KL byl z néjakého divodu na urovni Ptikazce, NM, ST nebo | Activity

Reditele OR zamitnut.

22 SMLOUVA Ptikazce uvede stanovisko neuzavieni smlouvy. Activity
(MODIFIKACE) Reditel OR uvede stanovisko neuzavieni smlouvy a uvolni
NEUZAVRENA vazané finanéni prostredky.

Statni tajemnik (ST) Lane

08 SCHVALENT / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvaleno: ANO, proces pokracuje automatickym

krokem 09 Zaslan ke schvaleni (podpisu).
Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.
Pokud schvaleno: ZAMITNUTO, pokracuje do 21 Zamitnut.

09 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zdakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALENI ST a dokument jde ke schvéleni na Reditele SOVZ.

Samostatné oddéleni VZ (SOVZ) Lane

10 SCHVALENT / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvaleno: ANO, proces pokracuje automatickym

krokem 11 Zaslan ke schvaleni (podpisu).

Pokud schvaleno: ANO s pfipominkami, proces pokracuje
do kroku 12 Zpracovani pfipominek.

Pokud schvaleno: NE, vraceno zpét do 01 Rozpracovan.

11 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni (ANO) | Activity
KE SCHVALEN{ Reditelem SOVZ a dokument jde ke schvaleni na OR.

Odbor rozpoctu (OR) Lane

14 CEKA VE FRONTE Dokument zaslany ke schvaleni na OR, ¢ekd na prevzeti | Activity
NA PREVZETI Rozpoctarem.

15 PREVZETI Dokument byl prevzat Rozpoctarem k dalSimu zpracovani | Activity
ROZPOCTAREM — schvaleni.
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16 SCHVALENI / Rozhodovaci krok (s doporucenim pro nadfizeného). Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvéleno: ANO, NE nebo ZAMITNUTO, vzdy pokracuje
do 17.
17 ZASLAN Automaticky krok realizovany na zakladé schvaleni | Activity
KE SCHVALENI (ANO/NE/ZAMITNUTO) Rozpodtifem a  dokument
jde ke Schvaleni / Zamitnuti na Reditele OR.
18 SCHVALENI / Rozhodovaci krok. Gateway
ZAMITNUTI Pokud schvéleno: ANO, pokracuje do 19.
Pokud schvaleno: NE, vraci se zpét do 01.
Pokud schvaleno: ZAMITNUTO, pokracuje do 21 Zamitnut.
19 PODEPSAN Kryci list smlouvy je schvalen a podepsan Reditelem OR. Activity
20 AKTIVACE Rozpoctar provede aktivaci (mozZnost Cerpdni) rezervovanych | Activity
finan¢nich prostfedkd ve tfetim systému.
KONEC Ukonceni dokumentového procesu KL. Event

10.4. Vzorovy business proces — Projektové zaméry (PZ)

Obrdzek — Diagram business procesu — PZ

Krok €. | Nazev | Popis Typ
Rezortni organizace (RO) MZP Lane
START Zacatek business procesu Projektového zaméru. Event
Referent RO nastartuje workflow schvéleni PZ tim, Ze zacne
sbirat a pFipravovat podklady pro Zadost na PZ.
01 Ptiprava PZ Referent(i) shira a pripravuje podklady pro Zadost. Activity
02 Interni schvaleni Reditel RO schvali podklady pro PZ. Activity
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03 ViypInéni Zadosti o Povéfeny referent vyplni formuldi Zadosti o schvéleni | Activity

schvaleni PZ PZ (*.XLSX).

04 Odeslani Zadosti Povéreny referent prevede dokument formatu *.XLSX | Activity
do formétu *.PDF a odesle Zadost pomoci DS/ISDS na MZP.

Zadost ma obvykle prdvodni dopis podepsany feditelem
RO a mUZe mit také pfilohy — napt. Projektovou dokumentaci.
Odbor ekonomiky Zivotniho prostiedi (OEZP) Lane

05 PFijeti Zadosti Na MZP je Zadost obvykle pfijata do DS nebo na ePodatelng, | Activity
ale muizZe prijit i vanalogové (papirové) podobé. Dojde
k zaloZeni dokumentu v ESSS a ptidéleni Ev. ¢.

06 Prijeti Referent sekretariatu OEZP pfijme zadost. Activity

sekretaridtem OEZP

07 Formdlni kontrola Rozhodovaci krok. Provede se formalni kontrola vsech | Gateway
naleZitosti Zadosti.

Pokud schvéleno: OK (ANO), pfidéluje se na Odpovédného
referenta (OR) k dalSimu zpracovani v kroku 08.

Pokud schvéleno: ZAMITNUTO, pro formalni nedostatky, vraci
se Zadost zpét na RO do kroku 01.

08 Pridéleni na OR Referent sekretaridtu nebo Reditel OEZP pridéluje Zadost | Activity
ke zpracovani na odpovédného referenta.

09 Pridéleni Odpovédny referent OEZP zabezpedi pfidéleni €. j. a daldich | Activity

€. j. dokumentu nalezitosti v rdmci ESSS.
(Zalozeni Spisu,
Sanonu ESSS)

10 Doplnéniinformaci | Odpovédny referent realizuje vécnou kontrolu Zadosti | Activity
anajejim zdkladé realizuje komunikaci (mail, telefon, ...)
s RO, aby provedl doplnéni informaci nebo proved| jejich
opravu.

11 Zalozeni Odpovédny referent provede zaloZeni referatniku v ESSS, | Activity

referatniku aby mohl Zadost postoupit na OU, které provedou dal$i vécnou
kontrolu obsahu a budou vypracovévat stanoviska.

12 Predéni na SOU Odpovédny referent OEZP predédva Zadost na jeden nebo vice | Activity
ou.

17 VloZeni do Spisu Odpovédny referent OEZP vloii viechna stanoviska | Activity
vypracovand OU (odbornymi referenty) do spisu.

18 Hodnoceni Odpovédny referent OEZP provede vyhodnoceni jednotlivych | Activity

stanovisek stanovisek OU tak, aby mohl pfipravit Navrh stanoviska ST.

19 Soulad stanovisek Rozhodovaci krok. Gateway
Pokud schvdleno: ANO, pokracuje se na krok 21 Navrh
stanoviska ST.

Pokud schvdleno: NE, pokracuje se krokem 20 Jednani
0U a OEZP, kde se musi dojit k souladu.

20 Jednani OU a OEZP | Odpovédny referent OEZP svoldvd jednani OEZP | Activity
a OU k dojednani souladu stanovisek k Zadosti na PZ.

21 Navrh Stanovisko Odpovédny referent OEZP vytvori — pfipravi Navrh stanoviska | Activity

ST ST, ktery postoupi na Reditele OEZP ke schvaleni.
22 Schvaleni Rozhodovaci krok. Gateway

Reditel OEZP schvaluje Navrh stanoviska ST.

Pokud schvaleno: ANO, pokracuje se na krok 23 Predlozeni
navrh stanoviska ST.

Pokud schvaleno: NE, prepracovat, vraci se Navrh stanoviska
ST na prepracovani do kroku 21.
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23 Predlozeni navrhu Reditel OEZP predklada Navrh stanoviska ST ke schvéleni | Activity
Stanovisko ST Statnimu tajemnikovi.
25 Pfiprava Stanoviska | Odpovédny referent OEZP pripravi schvalené Stanovisko | Activity
k podpisu k podpisu pro Reditele OEZP.
26 Podpis Stanovisko Reditel OEZP podepise v zastoupeni Stitniho tajemnika | Activity
ST Stanovisko ST.
27 Odeslani Odpovédny referent OEZP zabezpe¢i odeslani (ESSS, DS/ISDS) | Activity
Stanovisko ST podepsaného Stanoviska ST na RO.
Odborny Gtvar (0U) Lane
13 Prevzeti SOU Referent sekretariatu OU pievezme Zadost, aby ji dal pridélil | Activity
na odborného referenta OU.
14 Pridéleni Referent sekretaridtu nebo feditel provede pridéleni | Activity
vybranému OR na odborného referenta.
15 Vécna kontrola Odborny referent provede vécnou kontrolu a v ptipadé | Activity
(Vyzadani info potreby si vyzada doplniujici informace (email, tel., ...) od RO.
od RO)
16 Vypracovani a Odborny referent vypracuje a odesle stanovisko OU k Zadosti | Activity
odeslani stanoviska | na PZ na odpovédného referenta OEZP.
Statni tajemnik (ST) Lane
24 Schvaleni Rozhodovaci krok. Gateway
Statni tajemnik schvaluje Ndvrh stanoviska ST.
Pokud schvéleno: ANO, pokracuje se na krok 25 Pfiprava
stanoviska k podpisu.
Pokud schvdleno: NE, vraci se proces k novému hodnoceni
do kroku 18 Hodnoceni stanovisek.
KONEC Ukonceni dokumentového procesu KL. Event

11. UZIVATELSKE ROLE

Systém ECM/DMS musi Fidit pFistupova prava uzivatel pomoci roli (napfiklad pomoci roli organizaéni struktury
a vzajemnych vazeb podfizeny/nadfizeny anebo prenesené z néjakého systému treti strany — napf. IDM)
a mél by definovat — vyuzivat minimalné nasledujici role:

a.

b.

C.

Administrator, je uzivatel s pravy na konfiguraci a spravu — udrzbu systému:

e Sprava Ciselnik(;
e  Konfigurace a sprava workflow;

Konfigurace a sprava notifikaci;

Super uZivatel, je uZivatel s pravy na konfiguraci a spravu vybranych objektl systému:

e  Sprava Ciselnik(;
e  Konfigurace a sprava workflow;
e Konfigurace a sprava notifikaci;

Konfigurace a sprava ulozisté (architektura — struktura folder(/slozek/..., metadat, ...);
Tvorba a sprava Sablon dokument( a metadat;

Konfigurace a sprava roli — pfistupovych prdv, pokud jsou soucasti systému;
Sprava monitoringu a logovani systému.

e  Konfigurace a spréava UloZisté (architektura — struktura folder(/slozek/..., metadat, ...);
e Tvorba a sprava Sablon dokument( a metadat.

Referent (Zpracovatel), je zakladni uZivatel systému s pravy:

e Tvorba, editace, uloZeni a pfipadné odstranéni dokumentu v osobni (vlastni) sloZce a jejich

podslozkach;
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e Tvorba, editace, uloZeni a odstranéni metadat dokumentu v osobni (vlastni) sloZce a jejich
podslozkach;

e Sprava podslozZek a jejich metadat v osobni (vlastni) sloZce;

e Tvorba, editace, ulozeni a pfipadné odstranéni dokumentu ve strukture ulozisté, dle svého
agendového nebo organizacniho zarazeni;

e Tvorba, editace, uloZeni a odstranéni metadat dokumentu ve struktufe ulozisté, dle svého
agendového nebo organiza¢niho zarazeni;

e Vyhledavani a ¢teni dokumentd a jejich metadat;

e  Spusténi preddefinovaného workflow a stat se pripadné jeho soucasti (pripominkovani,
schvalovani, ...);

® Vytvofenia spusténi ad-hoc workflow.

Vedouci oddéleni (Prikazce operace nebo Zpracovatel), je uzivatel systému se stejnymi pravy jako jemu
podfizené role plus s pravy souvisejicimi s jeho nadfizenosti:

e  Stava se jako aktér soucasti workflow, v jehoZ ramci rozhoduje (schvaluje/neschvaluje) nebo

pfipominkuje a doplnuje informace — dokumenty, které jsou mu v takové aktivité pridélené;

e Ukoluje své podiizené ve vztahu k workflow a spravovanym dokumentdm.
Reditel odboru (PFikazce operace), je uZivatel systému se stejnymi pravy jako jemu podiizené role plus
s pravy souvisejicimi s jeho nadtizenosti.
Naméstek ministra, je uZivatel systému se stejnymi pravy jako jemu podfizené role plus s pravy
souvisejicimi s jeho nadfizenosti.
Statni tajemnik, je uzivatel systému se stejnymi pravy jako jemu podfizené role plus s pravy
souvisejicimi s jeho nadfizenosti.

Ministr, je uZivatel systému se stejnymi pravy jako jemu podfizené role plus s pravy souvisejicimi s jeho
nadfizenosti.

12. DOKUMENTOVE TYPY A JEJICH VYBRANA METADATA

12.1. Agenda Verejnych zakazek a Smluv

V rdmci agend Verejné zakazky a Smlouvy byly identifikovany nasledujici dokumentové typy a metadata.

12.1.1. Verejné zakazky (VZ)

. . . , _ Systémové /
Dok t t t Zaklad Sekund
okumentovy typ [pocet] akladni ekundarni Procesni
PODNET [1] - Identifikaéni ¢islo zaméru (ICZ) | viz dal$i analyza - Kdo a Kdy

Cislo odboru [pf. 210]
Zpracovatel [pf. David Spalt]
Prikazce [pf. Jana Vodickova]
Dokumentovy typ [pf. Podnét]
Dokumentovy podtyp [pf.
Zadanka]

Predmét-véc [pr.
Implementace ITSM/ITIL]
Popis (struc¢ny popis

vytvoril, zménil,
smazal apod.

- Popis stavd,

- Kdo a Kdy
pfipominkoval,
schvdlil apod.,

viz dalsi analyza

TRHU (RRFI) [1..N]

predmétu)
PODKLAD TECHNICKE viz PODNET
SPECIFIKACE [1..N]
TECHNICKA SPECIFIKACE viz PODNET
(TS) [1..N]
PRUZKUM TRHU (RFl) [1] viz PODNET
ODPOVED NA PRUZKUM viz PODNET
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VYHODNOCENI [1] viz PODNET
STANOVENI HODNOTY [1] viz PODNET
ODUVODNENI UCELNOSTI [1] | viz PODNET
EVIDENCNI LIST (EL) [1..N] viz PODNET +

- Druh VZ (pt. VMZR, ...)
- Identifikacni Cislo EL

ZADAVACI DOKUMENTACE?
(zD) [1..N]

viz EVIDENCNJ LIST

DOKUMENTACE O VZ?[1..N]

viz EVIDENCNJ LIST

SMLOUVA® [1]

viz EVIDENCNI LIST +
- Evidencni ¢islo Smlouvy (SML)

ODUVODNENI VYBERU
DODAVATELE [1]

viz EVIDENCNI LIST +
- Evidencni ¢islo Smlouvy (SML)

KRYCI LIST (KL) [1]

viz EVIDENCNI LIST +
- Evidencni ¢islo Smlouvy (SML)

OSTATNI DOKUMENTACE

viz PODNET

Poznamky:

1V Zadavaci dokumentaci se mohou objevit dokumenty typu:

- Kryci list;
- Cestné prohlaseni o:

e splnéni podminek zakladni zpUsobilosti;

®  splnéni technické kvalifikace;

® neexistenci stfetu zajmU{ a pojisténi odpovédnosti za Skodu;
- Technicka specifikace apod.

2 Smlouvy jsou vedené ve vlastni agend&, nicméné jsou typy smluv, které souvisi sVZ, a proto musi
byt s VZ minimdlné logicky nebo jinak svazané.

3 Do Dokumentace o VZ patii napfiklad dokumenty:

- Seznam oslovenych dodavatel(;
- Zadost o vysvétleni/zménu/doplnéni zadavaci dokumentace;
- Vysvétleni/zména/doplnéni zaddvaci dokumentace;
- Namitky dodavatele proti zadavacim podminkam;

- Rozhodnuti zadavatele o podanych namitkach;
- Protokol o otevirani nabidek;

- Zprava o hodnoceni nabidek;

- Rozhodnuti o vybéru dodavatele;

- atd.

12.1.2. Smlouvy

, Y , , ., Systémové /
Dokumentovy typ [pocet] Zakladni Sekundarni Procesni
SMLOUVA k VZ* [1] - Evidencni ¢islo z Centralni - Odména bez - Kdo a Kdy

evidence smluv (ECCES) DPH vytvofil, zménil,
- Objednatel [pF. CR - - Odména s DPH smazal apod.
Ministerstvo Zivotniho - Vradmci plnéni - Popis stavd,
prostredi] sml. jedna za - Kdo a Kdy
- Jedna za Objednatele [pf. Jana Objednatele pfipominkoval,

Vodickovd]
- Zpracovatel [p¥. David Spalt]
- Cislo odboru [pf. 210]
- Dodavatel [pF. Firma XZY]

- V ramci plnéni
sml. jedna za
Dodavatele

viz dalsi analyza

schvdlil apod.,
viz dalsi analyza
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- Jedna za Dodavatele
[pf. Jméno Pfijmeni]

- Dokumentovy typ
[pF. Smlouva k VZ]

- Dokumentovy podtyp [pf.
Kupni smlouva]

- Nazev [pt. Sluzba auditu

procesu VZ a Smluv]

Popis (struc¢ny popis

predmétu)

Podepsal za Objednatele [pf.

Jana Vodickova]

- Podepsal za Poskytovatele [pr.

Jméno Ptijmeni]

Datum podpisu za Obj.[pF. DD.

MM. RRRR]

Datum podpisu za Poskyt. [pf.

DD. MM. RRRR]

- Datum nabiti platnosti [pf. DD.
MM. RRRR]

- Datum nabiti Uc¢innosti [pf.
DD. MM. RRRR]

- Datum ukonceni smlouvy [pfF.
DD. MM. RRRR]

SMLOUVA mimo VZ2 [1] Viz SMLOUVA k VZ

RAMCOVA DOHODA3 [1] Viz SMLOUVA k VZ

OSTATN{ DOKUMENTACE* Viz SMLOUVA k VZ
[1..N]

Poznamky:

1 Ve Smlouvéch k VZ se mohou objevit dokumenty typu:

Kupni smlouva;

Smlouva o dilo;

Smlouva o poskytovani sluzeb;
Licencni smlouva;

Pojistna smlouva atd.

2 Ve Smlouvéch k VZ se mohou objevit dokumenty typu:

Najemni smlouva;

Podnajemni smlouva;

Darovaci smlouva;

Smlouva o centralizovaném zaddavani;
Partnerska dohoda atd.

3V Rédmcovych dohodéch se mohou objevit dokumenty typu:

Ramcova dohoda s jednim dodavatelem bez obnoveni soutéze;

Ramcova dohoda s jednim dodavatelem s obnovenim soutéze;
a to samé s vice dodavateli.

4V Ostatni dokumentaci se mohou objevit dokumenty typu:

Dodatek ke smlouvé;
Dohoda o ukonéeni smlouvy;
Vypovéd smlouvy;
Odstoupeni od smlouvy atd.
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v o

12.2. Agenda Projektovych zamér(

, . . , _ Systémové /
Dokumentovy typ [pocet] Zakladni Sekundarni Procesni
ZADOST [1] - Identifika¢ni ¢islo Existence - Kdo a Kdy

projektového zaméru (ICPZ) pfipojenych vytvoril, zménil,
- Resortni organizace [pf. AOPK] | (souvisejicich) smazal apod.
- Projektovy manazer [pt. soubor(i [Ano/Ne]: | - Popis stavd,
Frantiek Rozkot | - Rdmcova studie - Podansg,
- Odborny gestor [pf. Miroslav proveditelnosti - Vracena
Novak] - Komplexni studie k dopInéni,
- Dokumentovy typ [pf. Zadost] proveditelnosti - Odborné
- Dokumentovy podtyp [pf. - Ekonomicky hodnoceni
Projektovy zamér] rozbor - Hodnoceni
- Nazev zdméru [pf. stavajiciho 252
Rekonstrukce elektroinstalace a budouciho - Cekéd na
jidelny] stavu stanovisko ST
- Popis zdméru (struény popis - Seznam - Schvalend /
zaméru) obvrjovovan\'/ch Zamitnuta
- Typ zaméru (vybér z &iselniku) zarizen - Kdo a Kdy
- Dopad projektu (vybér z - Ekonomicky pfipominkoval,
tiselniku) rozbor schvdlil apod.,
- Zdroj financovani (vybér z efek'tivnosti viz dalSi analyza
&selniku) realizace
- Termin predpokladaného |nv¢?st|ce ,
zahajeni [DD. MM. RRRR] - Projektova
I . . dokumentace
- Termin predpokladaného (vE. Polozkového
ukonceni [DD. MM. RRRR] rozpisu)
- Celkova cena v K¢ (bez DPH) ,
i o - Mapové
- Celkova cena v K¢ (v¢. DPH) podklady
- Blizsi specifikace
projektového
zaméru a jeho
zdUvodnéni
viz dalsi analyza
DOPLNKOVA - 1EPZ viz dalsi analyza viz dalsi analyza
DOKUMENTACE [1..N] - Resortni organizace
- Projektovy manazer
- Odborny gestor
- Dokumentovy typ
- Dokumentovy podtyp
- Ndzev zdméru
- Zpracovatel [pf. jméno
zpracovatele — OR]
- Ptikazce [pF. jméno RO]
- Véc
STANOVISKO OU [1..N] Viz DOPLNKOVA DOKUMENTACE
ZAPIS Z JEDNANI [1..N] Viz DOPLNKOVA DOKUMENTACE
STANOVISKO ST [1] Viz DOPLNKOVA DOKUMENTACE
OSTATNI DOKUMENTACE Viz DOPLNKOVA DOKUMENTACE
[1..N]
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Detailni navrh na poZadavky dokumentovych typl a jejich metadat bude proveden v Implementaénim navrhu
(ndvrhu implementace).

13. ULOZISTE EL. DOKUMENTU

ECM/DMS bude slouZit pro uloZeni vybranych elektronickych (digitalnich) dokumentl pro celou organizaci
ministerstva — vSech jejich organizacnich jednotek (sekce, odbory, oddéleni atd.) a v budoucnu by mohla slouzit,
v ramci vybranych agend, i k uloZeni a sdileni vybranych dokument( (napt. Zadosti) z resortnich organizaci
ministerstva.

Vyse uvedenému musi odpovidat navriend architektura — struktura uUloZisté ECM/DMS. Detailni néavrh
na pozadavky a vymezeni této struktury bude provedeno v Implementaénim navrhu (navrhu implementace).
Budouci zmény a Upravy této struktury musi byt proveditelné opravnénymi uzivateli (napf. Administrator, Super
uzivatel, ...) ministerstva.

V ramci Realiza¢ni studie a implementace ECM/DMS musi byt vytvofena struktura minimalné pro (jiz vyse
vyjmenované) agendy:

- Vertejné zakazky;
- Projektové zameéry, a s nimi spojené typy dokument(, metadat a procesu.

Nicméné je nutné pocitat i s tim, Ze:

- ECM/DMS musi nabidnout v ramci jednotného uloZisté i prostor pro osobni slozky kazdého uZivatele
a jednotlivé organizacni jednotky organizace. Vnorend struktura téchto sloZek (osobnich nebo
organizacnich jednotek) pak bude ponechana na rozhodnuti jednotlivcl v prfipadé osobnich slozek,
a na rozhodnuti vedoucich pracovnik( v pfipadé organizacnich jednotek.

- Do budoucna se mohou objevit dalsi ,agendy” s potfebou spravy a fizeni dokumentl — napf.
Management kvality; Smérnice a metodiky; Predpisy a nafizeni; Zadanky; ..) a ECM/DMS musi
byt schopné upravit, doplnit nastaveni struktury UloZisté, aby odpovidalo i témto novym poZzadavkim
spojenym s implementaci novych typl dokument(i, metadat a s nimi spojenych workflow — proces(.
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Pfiloha €. 2 — Funkéni (business) poZzadavky

(nasleduje)
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Pfiloha €. 8: Funk¢ni (business) pozadavky (FPO)

Enterprise Contenet Management System - systém pro sprava a fizeni elektronickych dokumentt

PInéni
Cislo Nézev Popis DiileZitost Je soucasti (vyberte hodnotu)
Sprava dokumentt a metadat (SD)
: : PV - . VyfeSeno
ECM/DMS obsahuje vlastnosti pro snadné, intuitivni vytvareni, uklddani, pfesouvani, kopirovani, mazani dokumentd, slozek a
, , virtudlnich sloZek (a v pfipadé dokumentt i hromadné), které jsou pristupné z tentého klienta (napt. MS IE, Google Chrome o,
FPO_SD_01 Zakladni operace ) _ . ) ) Povinny Ano
apod.), desktopovych aplikaci (napt. File Explorer, MS Office/Outlook, IBM Notes, Adobe Acrobat/Reader apod.), ale také z
mobilnich aplikaci chytrych zafizeni (i0S a Android) , to vSe samoziejmé s ohledem na autorizaci konkrétniho uzivatele.
Systém musi umoznit vkladat (importovat) dokumenty do ECM/DMS z prostiedi:
- Desktop klienta (tlusty klient, pokud existuje),
- File Exploreru, ECM/DMS systém musi byt integrovany s OS tak, aby se v prohlizeci ukazoval (a jeho struktura) jako virtualni disk,
- MS Office,
- MS Outlook/IBM Notes (volitelné jiného eMail kienta),
- Adobe Acrobat / Reader,
FPO_SD_02 Vkladani (upload) dokumentt - WEB klienta (tenky klient - MS IE, Google Chrome, Mozila Firefox) Povinny Ano Cashecené
- Smart App (aplikaci pro chytra zafizeni iOS a Andriod, pokud existuji)
Ve vsech vyse uvedenych pfipadech musi byt systém schopen nabidnout mozZnost, vyplnit k dokumentu i pfislusna metadata s tim,
Ze bez vyplnéni téch povinnych, neni mozné dokument do systému uloZit. P¥i hromadném vkladani je nutné zabezpecit postupné
ukladéni spolecné s povinnymi, nepovinnymi i systémovymi metadaty. Pfi vklddani dokumentu do systému se vidy, spolecné s
dokumentem, ukladaji i systémova metadata - napt. kdo uklada, datum a ¢as uloZeni apod.
Moznost ruéniho uloZeni eMailu do slozky (obecné struktury) ECM/DMS a to bud Vyreseno
FPO_SD_03 Ruéni vloZeni eMailu - celého eMailu jako souboru (napf. *.msg, *.eml), nebo Povinny Ano
- souboru/u tvoficich pfilohu eMailu,
FPO_SD_04 Automatické vloZeni eMailu Moznost automatického ulozeni eMailu do struktury ECM/DMS pieposldnim na definovanou e-mail adresu. Povinny Ano =
Systém obsahuje vlastnosti pro stahovani jednotlivych dokumentt, ale i moznost stdhnout dokumenty hromadné, mimo ulozisté Vyreseno
FPO_SD_05 Stahovani (download) dokumenti ECM/DMS. Spolecné s dokumentem nebo dokumenty je mozné stahnout i metadata. Stahovéni je umoZnéno pouze opravnénému Povinny Ano
uzivateli.
FPO_SD_06 Omezeni stahovani dokumentu Systém umoziuje omezit stahovani dokument( z definovanych slozek na lokalni dloZisté (HDD, USB, SmartCard, ...) uZivatele. Povinny Ano
Systém umoziiuje kopirovat zvoleny dokument nebo mnoZzinu dokument( v ramci systému ECM/DMS a to véetné metadat a vazeb Vyreseno
FPO_SD_07 Kopirovani (copy) dokumentt na ostatni dokumenty - objekty v systému. Pfi kopirovani Ize vybrat, zda v novém umisténi bude vytvorena fyzicka kopie nebo Povinny Ano
pouze odkaz (zastupce) na zdrojovy dokument.
. L . Systém umoziuje presouvat zvoleny dokument nebo mnoZinu dokumentt v ramci systému ECM/DMS a to véetné metadat a vazeb L, .
FPO_SD_08 Pfesouvani (move) dokumentt , . ) Povinny Ano
na ostatni dokumenty - objekty v systému.
o N » . ” . , - . . Vyfeseno
Opravnény uzivatel nebo administrator mGze v systému, dle pfistupovych prav, mazat jim zvolené dokumenty a strukturu, ve které
FPO_SD_09 Mazani (delete) dokumentt jsou umisténé a to véetné jejich metadat a vazeb a to i hromadné. Systém automaticky kontroluje existenci/neexistenci objekt( a v Povinny Ano
pripadé, Ze jsou odakzované objekty smazany, smaze i neplatné odkazy.
Opravnény uZivatel ma pravo obnovit smazany dokument nebo dokumenty vcetné metadat a vazeb (individudiné ¢i hromadné),
FPO_SD_10 Obnova (restore) dokumentu pokud ma ptislusna opravnéni a nedoslo k trvalému odstranéni nebo skartaci (viz nastevni archivace/skartace). Trvale smazané Povinny Ano V no
dokumenty (a metadata) je mozné obnovit pouze ze systémové zélohy.
. . . . o . . Lo .. . : . VyfeSeno
Systém obsahuje funkci pro vytvoreni odkazd (URL link() na dokumenty, slozky nebo jiné objekty. UZivatel s linkem pracuje tak, ze
FPO_SD 11 Odkaz (URL link) ho maze vkladat do emaili, dokument( atd. PFi kliknuti na odkaz se uzivateli otevie napojeny dokument, tuto vlastnost musi Povinny Ano
ECM/DMS podporovat pro pfistupy v rdmci vnitiniho prostfedi ICT organizace.
FPO_SD_12 Odkaz - verze dokumentu Odkaz (URL link) vede vZdy na aktualni (posledni) verzi dokumentu. Povinny Ano =
FPO_SD 13 Vzajemny odkaz Relevantni dokumenty je mozné prolinkovat vzajemné. Prolinkovani je mozné i vicenasobné - vice jak dva dokumenty. Povinny Ano =<
Moznost spravovat a fidit jednotlivé dokumenty (dokumentové typy) po agenddach. Pfikladem takovych agend necht jsou agendy
FPO_SD_14 Agendova sprava dokumentu typu: - Vetejné zakazky, - Projektové zaméry, - Smlouvy, - Pfedpisy a smérnice, - Zadanky, - 1ISO dokumentace apod. Je ddle7ité &im Povinny Ano \% o]
dokument (obecné obsah) je nikoli, kde je uloZen - zafazen.
PR oy S y o y . M L Vyfeseno
Opravnény uzivatel maze vytvaret sdilené slozky/podslozky nebo virtualni slozky/podslozky tak, Zze garantuji moznost vygenerovani
L e korektniho odkazu (URL linku). Tyto slozky mohou teoreticky obsahovat neomezené mnozstvi dokumentu (viz limit OS), ke kterym L,
FPO_SD_15 Sdilené ulozisté ., L ., . L. . e .. o X i . L, Povinny Ano
se dédi opravnéni dle slozky, ve které jsou vytvoreny. Opravnény uzivatel mlze definovat i ad-hoc pfistupy pro konkrétniho
uZivatele (zaméstnance organizace) ¢i skupinu uZivateld.
R Systém umozni vytvofit pro kazdého uZivatele osobni UloZisté dokumentd (napf. jako Moje, Osobni, Mé oblibené apod.), které L, .
FPO_SD_16 Osobni ulozisté Povinny Ano

bude pfistupné jenom danému uZivateli a administratorovi.




FPO_SD_17

FPO_SD_18

FPO_SD_19

FPO_SD_20
FPO_SD_21
FPO_SD_22
FPO_SD_23

FPO_SD_24

FPO_SD_25

FPO_SD_26

FPO_SD_27

FPO_SD_28

FPO_SD_29

FPO_SD_30

FPO_SD_31

FPO_SD_32

FPO_SD_33
FPO_SD_34

FPO_SD_35
FPO_SD_36

FPO_SD_38

FPO_SD_39

FPO_SD_40

Agendova sprava dokumentt

Nahled dokumentu

Editace (edit) dokumentt

Verzovani

Verzovani - nova verze
Verzovani - oznacovani verzi
Verzovani - prohlizeni verzi

Verzovani - vybér aktudlni verze

Metadata

Metadata - datové typy

Metadata - Ciselniky a sloZzené ¢iselniky

Metadata - kontrola

Metadata - systémova

Metadata - Sablony

Metadata - sprava sablon

Metadata - dokumentové typy

Metadata - omezeni
Metadata - pfistup

Metadata - tisk
Zamknuti dokumentu

Pristupova prava

Zamknuti dokumentu

Archivace - skartace

MozZnost spravovat a fidit jednotlivé dokumenty (dokumentové typy) po agendach. Pfikladem takovych agend necht jsou agendy
typu: - Vetejné zakazky, - Projektové zaméry, - Smlouvy, - Pfedpisy a smérnice, - Zadanky, - 1SO dokumentace apod.

Nativni nahled dokument( s vyuZitim internich viewerG pro jejich snadné ¢teni - prohlizeni obsahu dokumentt (a jejich pfipadnou
naslednou editaci v asociovaném editaénim nastroji). Systém musi podporovat minimalné nasleujici formaty pro nativni zobrazeni:
- MS Office (*.docx, *.xIsx, *.pptx),

- Adobe Acrobat (*.pdf),

- Text (*.rtf, *.txt, *.csv, *.xml, *.htm/html)

- Obraz ( *.jpg, *.tiff, *.bmp, *.gif, *.png)

Nativni editace dokumentl (soubor kompatibilnich formatl) s vyuzitim internich editor(i nebo asociace desktopovych anebo
cloudovych aplikaci (napt. MS Office, Adobe Acrobat, ...)

Systém provadi automatické (nativni vlastnost) verzovani dokument( i s jejich jasnym (jednoznacnym) oznacenim.

Nova verze dokumentu vznika vzdy pfi jeho explicitnim uloZeni v ulozisti ECM/DMS.

KaZzda verze je opatiena nejlépe (obvykle) poradovym cislem a nazvem.

Informace o poctu verzi a jednotlivych existujicich verzich dokumentu je soucasti metadat.

UZivatel s potfebnymi prdvy ma moznost prohlizet vSechny verze dokumentu.

UZivatel s potfebnymi pravy ma mozZnost vybrat ze vSech existujicich verzi takovou verzi, kterou oznaci za aktualni - posledni
platnou verzi.

Systém musi umoznit pfifadit kazdému dokumentu, sloZce, agendé (obecné objektu obsahu ECM/DMS) uréita metadata.
Opravnény uzivatel maze definovat dalsi metadata k jednotlivym objektim a editovat je. Ukladani metadat se reallizuje spolecné s
jejich dokumenty - objekty.

Systém musi podporovat obvyklé datové typy:

- numerické, - alfanumerické, - logické, - datum/cas,

- vazbu na jinou hodnotu, na jiny objekt (dokument, slozku, agendu apod.)

- vazbu na uZivatele,

- vazba na jina metadata,

- apod.

Systém s nimi musi umét pracovat jako s pfisluSnym datovym typem.

Metadata mohou byt vybirdna z ciselnik( - seznam. Urcité hodnoty metadat mohou byt definovany v rdmci sloZenych ciselnika.
Tzn. Ze zdkladni hodnota - napf. Cislo sekce organizace predurcuje dal$i mozné hodnoty cisla odboru apod.

Systém musi kontrolovat metadata:

- format,

- logickyckou spravnost (napf. nelze zadat datum 33.16.2020),

- obsahovou spravnost (napf. proti ¢iselniku),

- platnost odkazu na souvisejici objekt (zda existuje).

pti jejich vkladani, editaci nebo pfi jejich importu ze tretich systémda.

Systém automaticky pfifazuje kazdému dokumentu (objektu obsahu), ktery je vkladan, editovan i systémova metadata (za ucelem
monitoringu a auditu). Mezi tyto atributy patfi napf. autor, datum uloZeni, autor zmény, datum zmény, velikost a format
dokumentu apod..

Systém pro kazdy typ dokumentu (objekt) umoziiuje vytvorit vlastni Sablonu, ktera bude definovat povinna i nepovinna metadata,
véetné nastaveni zakladnich hodnot. Tyto Sablony je mozZné sdilet napfi¢ systémeme a jeden dokument (objekt) mize mit pridéleno
vice Sablon.

Opravnény uzivatel maze spravovat Sablony metadat k prislusnym typlm dokument (objektt) na zakladé svych opravnéni, a to
véetné datovych typ( a Ciselniki metadat.

Opréavnény uzivatel mlze definovat dokumentovy typ (napf. Stanovisko, Smérnice, Nafizeni, Zadost, Rozhodnuti ve spravnim Fizeni
apod.), ktery je spoleény pro cely ECM/DMS a pfifadit mu pfislusnou $ablonu metadat.

Systém podporuje teoreticky neomezeny pocet (viz limit OS) poloZzek metadat pro kazdy dokument (objekt).

Systém umo?ziiuje definovat pfistup k metadatiim - CO, KDY a KDO. Opravnéni ke zméné obsahu vybranych metadat dokument(
nastavuje pouze opravnény uzivatel/administrator.

Systém musi umoznit vytisknout informace - metadata - o uréitém dokumentu (objektu) v ECM/DMS.

Moznost zamknuti dokumentu po jeho schvaleni.

Opravnény uzivatel musi mit moznost definovat minimalné nasledujici opravnéni k objektiim (dokument, slozka, agenda atd., dle
struktury ECM/DMS ): - vytvof, - zobraz/¢ti, - edituj, - kopiruj/presour, - vymaz,

Moznost zamknuti dokumentu po jeho schvaleni.

Systém musi umoznit protokoldrni archivaci nebo skartaci dokumentu a to bud:

- rucni, nebo

- automatickou, na zakladé nastaveni skartacniho znaku a data skartace (expirace).
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Ano
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Ano

Vyreseno

Vyr&eno

Vyreseno

Vyreseno

Vyreseno

Vyreseno

Vyreseno

Vyreseno

fese

Vyreseno

Vyreseno

Vyhledavani (VH)




Systém umozriuje vysoce vykoné fulltextové vyhledavani, které probiha nad celym obsahem: Vyreseno
- dokumenty,
- metadaty,
FPO_VH_01 Fulltextové vyhledavani - piipominkami a komentafi, Povinny Ano
- procesy (aktivnimi i ukonéenymi).
Systém musi umoznit vyhleddvat fulltextové pro jeden az N vyraz(.
L, L, Systém bude obsahovat moznost vyhledavani podle kritérii, kterd muize sestavit uZivatel jako kombinaci dostupnych metadat k L, fese
FPO_VH_02 Vyhledavani dle kritérii . Al sy Cvga o vy Povinny Ano
dokumentu (objektu) v celém uloZisti nebo ve vybrané ¢asti GlozZisté.
UzZivatel musi mit moznost vyuZit pro vyhledani, dle vice kritérii, rizné operatory (napf. =, <, >, apod.) vztazené k datovému typu Vyreseno
FPO_VH_03 Vyhledavaci operatory vyhleddvaciho pole - metadata. Systém umozriuje pfi vyhledavani definovat vztahy také mezi jednotlivymi kritérii za pouZiti Povinny Ano
logickych operatort (napf. AND, OR, NOT).
e, L, Systém umoznuje uZivateli vyhleddvani dodatecné zpresnit - zpresnit vybérova kritéria a opakovat dotaz anebo vyhledavat jiz L, fesel
FPO_VH_04 Zpresnéni vyhledavani . v . y Povinny Ano
v mnoziné vysledkl predchoziho dotazu.
FPO_VH_05 Kombinované vyhledavani Systém umozni kombinovat uZivateli fulltextové vyhledavani a vyhleddvanim podle kritérii (metadat). Povinny Ano .
FPO_VH_06 Vyhledavani ve slozkich Systém urTwoinl' uii’valteli omezit prf)hlledéva'ml? ?rostor na definoyané agendy, slozky nebo virtudlni slozky a nasledné spustit Povinny Ano fese|
fulltextové vyhledani nebo vyhledani dle kritérii anebo kombinaci.
Systém musi umoznit fulltextové vyhledavat minimalné v nasledujicich formatech: Vyreseno
- PDF, PDF-A/1,
FPO_VH_07 Prohleddvané formaty - MS Office (*.docx, *.xlsx, *.pptx ), Povinny Ano
- MS Outlook, (*.msg), IBM Notes (*.eml),
- Text (*.rtf, *.txt, *.csv, *.xml, *.htm/html)
FPO_VH_08 Velka a mala pismena Systém musi umoznit provadét vyhleddvani bez ohledu na rozliseni velkych a malych pismen. Povinny Ano .
, , Systém musi umoznit vyhledavani pomoci zastupnych znakl (napf. *, ?, % apod.), a to jak v obsahu dokumentd (fulltext), tak o, fese|
FPO_VH_09 Zastupné znaky X Povinny Ano
i metadatech.
FPO_VH_10 UlozZeni dotazu Systém umoznuje uloZit uZivatelsky dotaz k budoucimu znovupouZiti. Volitelny Ano Vyreseno
Systém zobrazi uzZivateli vSechny Uspésné vysledky vyhovujici zadanym vyhledavacim podminkam s moznosti pfimého provedeni Vyreseno
FPO_VH_11 Zpracovani vysledk( po vyhledavani jednotlivych nebo hromadnych operaci nad vyhledanymi dokumenty (napt.: otevieni/editace, kopirovani, zaslani notifikace apod.). Volitelny Ano
FPO_VH_12 Zvyraznéni vyhledavanych slov Systém urlwoihuje Z\’/yraz’néni (napr. po:ibarveni, podtrzeni apod.) vyhledanych slov v nahledu dokumentu pro viechny formaty Volitelny Ano Vyreseno
fulltextové prohledavanych dokumentd.
Systém musi umoznit, aby dokumenty (objekty) uvedené v seznamu vysledk( vyhledavani mohly byt nasledné zvoleny a otevieny v Vyreseno
FPO_VH_13 Zpfistupnéni dokumentu novém okné nebo nové zélozce, a poku jsou to dokumenty pak v nativnim vieweru anebo v asociovaném programuy/aplikaci. Povinny Ano
Systém umozniuje uzivateli upravit zobrazeni vysledk( vyhledavani nasledujicim zplsobem: Castecné
- vybrat fazeni sloupct v pohledu,
- L . - zvolit, kterd pole metadat (sloupce) se zobrazi v pohledu, . 3
FPO_VH_14 Definice zobrazeni vysledkl e . , . -~ Volitelny Ano
- stanovit pocet vysledki zobrazenych na obrazovce (tzv. strankovani),
- stanovit maximalni pocet vysledkd,
- provést otevieni dokumentu.
FPO_VH_15 Tisk zobrazenych vysledku Systém umoznuje uzivateli vytisknout seznam vysledkd z provedeného vyhledavani. Povinny Ano — &
i i . Systém umoznuje uZivateli vyexportovat seznam vysledk( hledani do nejméné téchto formatl soubori: *.csv, *.rtf a *.xlsx. L, e Vyvi
FPO_VH_16 Export zobrazenych vysledk( Povinny Ano
Sprava procest (SP)
Systém musi umoznit fizeni vicekrokovych dokumentovych wokflow (procesti) primarné urcenych pro pripominkovéni a schvalovani Vyreseno
o, dokumentu Konkrétni pfiklady takovych komplexnich wf pro agendy Verejné zakazky, Smlouvy a Projektové zaméry a jejich o,
FPO_SP_01 Rizeni workflow (wf) _ » .. . 3 L L } o, X o Povinny Ano
dokumenty uvadime v dokumentu "Pfiloha _01 - Vécné - manazerské zadani", ktery je nedilnou soucasti smlouvy jako jeji pfiloha.
Systém musi umoznit spravu - tvorbu, konfiguraci, zobrazeni, zménu, smazani vicekrokovych dokumentovych procesa. VyfeSeno
Vyhodou je, pokud bude schopen tyto aktivity realizovat opravnény uZivatel/administrator systému - vy$koleny zaméstnanec (nebo
FPO_SP_02 Sprava wf externista) organizace Objednatele. Systém musi umoznit vytvorit workflow jako "Sablonu" a pak ji pfifadit ur¢itymu dokumentdm. Povinny Ano
Systém musi podporovat nasledujici typy procesnich schémat: Vyreseno
- sériové,
- paralelni, a
; - kombinované (sériobvé a paralelni) v ramci jednoho procesu, L
FPO_SP_03 Typy wf schémat o . .o , % L , , . , . Povinny Ano
a jejich mozné vétveni na zakladé vsech existujicich metadat (dokumentovych, procesnich, ..., systémovych atd.). Paralelnim
workflow (pfipominkovani, schvalovani, ...) se pfitom rozumi mozZnost vice uzivatel aktivné plsobit vi¢i dokumentu/im ve
stejném Case. Jeden dokument muiZe prochazet pres vice typt workflow a jedno workflow muze Fidit vice typt dokumentd.
Systém musi umoznit spustét proces: Vyreseno
FPO_SP_04 Spousténi wf - rucné, Povinny Ano

- automaticky (svazané s néjakou udalosti nebo stavem),




Systém musi podporovat minimalné nasledujici typy spusténi: Vyreseno
- Casové (jednotlivé, opakované),
FPO_SP_05 Typy automatického spusténi wf - novy dokument, Povinny Ano
- zména dokumentu,
- na zakladé metadat (hodnoty nebo jeji zmény),
Systém by mél umoznit uZivateli vytvorit Ad-hoc workflow (nejlépe modularné - z jednotlivych akci) tak, Ze si uZivatel maze vybrat - Vyreseno
konfigurovat, jak bude workflow dokumentu vypadat. UZivatel operativné vytvafi individudlni Ad-hoc workflow dle svych potieb . ,
FPO_SP_06 Ad-hoc wf ) , e ) L, ., Volitelny Ano
nebo zadaného Ukolu ke konkrétnimu fizeni (pfipominkovani, schvalovani, ...).
Systém musi zabazpecit uZivatelim moznost kooperace nad dokumentem nebo dokumenty a musi byt schopen posilat pomoci Vyreseno
FPO_SP_07 Tymova prace / Sdileni notifikaci - emailt odkazy (URL linky) na dokumenty (nebo i dalsi objekty obsahu) tak, aby nad sdilenymi informacemi (objekty) Povinny Ano
obsahu mohli jednotlivi uZivatelé kolaborovat.
V pfipadé odeslani notifikace s odkazem na dokument (objekt) obsahu dostanou notifikovani uzivatelé automaticky k tomuto
FPO_SP_08 Tymovd prace / Opravnéni objektu pristupové pravo pro Cteni - tzv. dynamické pridéleni pristupu pro ¢teni k dokumentu (objektu). Povinny Ano
V pripadé odeslani notifikace s linkem na dokument (objekt) obsahu dostanou notifikovani uZivatelé automaticky pristupova prava Vyreseno
FPO_SP_09 Tymova prace / Opravnéni na souvisejici také na cteni dokument( a pripadné i souvisejicich dokumentl dle metadat k odkazovanému dokumentu. Volitelny Ano
Pfipominky k dokumentu je mozné v ECM/DMS vytvofit:
- do zvlastniho dokumentu (Sablona , pfipominky*“), ktery se propoji na pfipominkovany dokument, anebo
FPO_SP_10 Tymova prace / Pfipominkovani - pfimo do dokumentu (vytvoreni nové verze), a to formou komentail nebo navrhd zmén pfimo do textu dokumentu, Povinny Ano
Systém pak musi umoznit opradvnénému uZivateli zpracovani takto vytvorenych pfipominek k dokumentu.
ECM/DMS by mél umoznit vice uzivatelim spolecnou praci, v jednom ¢asovém okamziku, nad jednim dokumentem - tzv. co-
authoring neboli spoluautorstvi. Jednotlivi uZivatelé (editofi) mohou vidét v realném ¢ase zmény realizované ostatnimi editujicimi
uzivateli v dokumentu. Vysledkem tohoto spoluautorstvi vice uzivatel v jednom dokumentu musi byt automatizované
Fre s L Tymova préce / Co-authoring zkompilovand verze dokumentu, ktera obsahuje vSechny zmény vSech uzivatel(, a ktera dovoli opravnénému uzivateli pfijmout ¢i izl e
odmitnout jednotlivé navrzené zmény uzivateli a vytvorit konsolidovanou verzi dokumentu.
Systém musi umoznit uZivateli nastavit po dobu jeho nedostupnosti svého zastupce. Aktivity (napf. pfipominkovani, schvalovani Vyreseno
FPO_SP_12 Tymovd prace / Zastoupeni apod,) sméfované v rdmci workflow na uZivatele pak budou v dobé jeho nedostupnosti pfesmérovany na zastupce. Povinny Ano
FPO_SP_13 Graficky nastroj wf Vyhodou ECM/DMS je existence grafického nastroje pro tvorbu a spravu workflow. Volitelny Ano Vyreseno
; Vyhodou ECM/DMS je moznost spravovat (navrhovat, implementovat, ménit, ...) workflow vlastnimi vyskolenymi zdroji - . 3
FPO_SP_14 Samosprava wf e s L, Volitelny Ne
opravnény uzivatel/administrator.
UZivatelské prostiedi (UP)
ECM/DMS obsahuje jednoduché, piehledné, srozumitelné, ergonomické grafické rozhrani, které slouzi uzivateli pro praci s Vyreseno
dokumenty a dalSimi objekty systému, k obsluze workflow (procest) a vyrizeni pridélenych tkold, k prohledavani obsahu. Systém
musi umoznit uzivateli konfiguraci Gvodni obrazovky tak, aby uzivatel, pfi ptihlaseni do systému, vstoupil do prostredi, které mu
bude nabizet primarné dokumenty (objekty) a sluzby, jemu pridélené ke zpracovani. Zakladni vstupni obrazovka (dashboard) bude
pro vSechny uZivatele stejnd a bude obsahovat minimalné tyto moznosti
FPO_UP_01 Zakladni rozhrarni - hledat dokumenty, Povinny Ano
- prochazet zakladni a vytvorenou strukturu,
- prochazet nedavno oteviené anebo oblibené dokumenty,
- prochazet vlastni tkoly,
- prochazet rezervované "Check Out" dokumenty,
FPO_UP_02 Rychly pfistup na posledné pouité dokumenty Sysvtvérln musi umoinvit rychly pF.istu’p k posle:jné otevienym (editovanym) dokumentim bez nutnosti zdlohavého prohledavani Povinny Ano fese|
slozité struktury slozek nebo virtudlnich slozek.
Rychly pfistup na casto pouZzivané nebo oblibené Systém musi umoznit rychly pFistup k ¢asto pouzivanym nebo oblibenym dokumentiim bez nutnosti zdlohavého prohledavani o, rese)
FPO_UP_03 .., . L, . Povinny Ano
dokumenty slozité struktury sloZzek nebo virtudlnich slozek.
FPO_UP_04 Rychly pfistup na nové pfidané dokumenty Systém podporuje zobrazeni nejnovéji pfidaného dokumentu/u pro relevantniho uzZivatele. Volitelny Ano
FPO_UP_05 Disk/slozka v prohlizeéi klientského 05 Systén? rlnusi umloinit uzivateli pfidat UloZisté ECM/DMS jako dalsi disk (virtudlni disk) do souborovych prohlizeéu klientského Povinny Ano
operacniho systému.
FPO_UP_06 Povinna pole Pokud existuje ve formulafi néjaké povinné pole, musi byt uZivateli tato skutecnost jasné prezentovana. Povinny Ano
FPO_UP_07 Chybova hlaseni Chybova hlaseni pro koncového uzivatele musi byt logickd, srozumitelna a v ceském jazyce. Povinny Ano
FPO_UP_08 Lokalizace Systém (aplikace pro jednotliva prostfedi) musi byt lokalizovana minimalné do ¢eského a anglického jazyka. Povinny Ano
. Systém musi zajistovat on-line ndpovédu. Tato on-line napovéda musi byt koncipovana kontextudlné a musi byt minimalné v o,
FPO_UP_09 Napovéda . ) . .. , : Povinny Ano
Ceském a anglickém jazyce dle uZivatelské konfigurace.
3 . , Systém realizuje napovédu k jednotlivym polim pfi jejich Gvodni editaci (ve formé tip(), které se zobrazuje bud implicitné nebo po o,
FPO_UP_10 Napovéda poli L, , Povinny Ano
najeti kurzoru na dané pole.
K systému musi existovat kompletni elektronickd uZivatelskd dokumentace (pfirucka) popisujici zplsoby poufZiti a vlastnosti o,
FPO_UP_11 Dokumentace Povinny Ano

minimalné v ceském jazyce.




Systém musi umoznit uZivateli, aby si v rdmci uZivatelského rozhrani a opravnéni nastavil agendy, slozky, virtualni slozky,
dokumenty,

FPO_UP_12 UZivatelska sprava které chce sledovat. Na zakladé tohoto nastaveni se mu budou zobrazovat posledni dokumenty vloZzené nebo zménéné (verze) dle
prislusnych objkekt.

UZivateli musi byt umoZznéno spravovat nastaveni e-mailovych notifikaci.

Povinny

Ano

Vyreseno

Notifikace (NT)

Automatické odesilani emailovych notifikaci (s vazbou na dokument nebo objekt) na zakladé:

- vloZzeni dokumentu,

FPO_NT_01 Automaticka - zmény dokumentu (nova verze),

- zména metadat (napf. nastaveni nebo zména stavu),

- procesu - procesniho kroku,

Moznost ruéniho odeslani emailové notifikace s vazbou na dokument (objekt) pro jednoho nebo vice uZivatel( - skupiné.

., Napf¥. zaslani skupinové notifikace na véechny nové zaméstnance s odkazem na BOZP dokumentaci k povinnému seznameni.
FPO_NT_02 Ruéni

Systém umoznuje uzivateli, aby si nastavil osobni pravidla odbéru vybranych notifikaci na urcité operace (napf. vytvoreni, verze,
smazani, procesni krok apod. ) a jejich kombinace.
Systém umoziiuje opravnénému uzivateli/administratorovi modifikovat pfedmét a obsah notifikace - napf. notifikaéniho e-mailu.

FPO_NT_03 Sprdva uZivatelem

FPO_NT_04 Konfigurace obsahu

Povinny

Povinny

Povinny

Povinny

Ano

Ano

Ano

Ano

Vyreseno

Bude vyvinuto

Export dokumentu (ED)

Systém musi umozniit provést export dokumentt minimalné nasledujicich, standardné dostupnych, formata:
- MS Office (*.docx, *.xIsx, *.pptx),

- Adobe Acrobat (*.pdf),

- Text (*.txt, *.rtf, *.csv, *.xml)

- Obraz ( *.jpg, *.tiff, *.bmp, *.gif, *.png)

- Komprimované soubory (*.zip, *.rar apod.),

FPO_ED_01 Povolené formaty

Systém musi umoznit administratorovi nastavit termin (datum/cas), ve kterém se budou dokumenty (objekty) ECM/DMS
exportovat a dalsi ulozZisté, kam se budou dokumenty (objekty) ukladat.

FPO_ED_03 Opakovatelnost exportu Systém musi umoznit vicendsobnou opakovatelnost exportu dokument (objekt().

Systém musi umoznit export dokument( (objekt() v jedné posloupnosti operaci tak, aby se:

- vS§echny dokumenty (objekty) exportovaly jako integralni jednotka,

- zachovaly vSechny vazby mezi dokumenty a jejich metadaty,

- zachovaly vSechny vazby dokumenty (objekty),

FPO_ED_02 Automaticky export

FPO_ED_04 Zachovani integrity

- X Systém musi umoznit presouvat jednotlivé vybrané verze dokumentl (véetné jejich metadat) za icelem archivace..
FPO_ED_05 Export za Ucelem archivace

FPO_ED_06 Konfigurace exportu Systém musi umozZnit na zakladé definovanych kritérii (metadat) exportovat dokumenty.

Povinny

Povinny

Povinny

Povinny

Povinny

Povinny

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Vyreseno

Castedns

Vyreseno

POKYNY PRO VYPLNENIi TABULKY - upozornéni Zadavatele:
1) Zadavatel upozorniuje ucastniky zadavaciho fizeni (dale jen "Gc€astnik") na dikladnou kontrolu pfi jejich zadavani jednotlivych udaja
2) U&astnici smé&ji vyplfiovat pouze ZLUTA POLE, kde:
- ve sloupci Je soucasti vyplni ANO nebo NE;
- ve sloupci PInéni (vyberte hodnotu) vyplni VYRESENO nebo CASTECNE nebo BUDE VYVINUTO.
Pozn.: ucastnikem vyplnéné Udaje se pro néj stavaji zadvaznymi
3) U&astnici maji vyslovné zakazano upravovat polozky a hodnoty ¢i jinak zasahovat do tabulky mimo vy3e uvedeného.

4) Ucastnik je povinen vyplnit véechny uvedené polozky (Zluta pole). Nevyplnéni jakékoliv polozky (Zluté pole) bude vyhodnoceno jako nesplnéni zadavacich podminek.

Takova nabidka pak bude vyrazena a zadavatel mlze ucastnika vyloudit z dalsi ucasti v zadavacim fizeni.
5) Véechny POVINNE polozky (oznaéeny ve sloupci DlleZitost) jsou pro Ucastnika a plnéni vefejné zakazky POVINNE

6) Ucastnik musi akceptovat pozadavky zadavatele dle konkrétnich specifikaci uvedenych u jednotlivych poloZzek, nahradni Fedeni neni povoleno.

7) BlizSi podrobnosti jsou uvedeny v zaddvaci dokumentaci pro tuto verejnou zakazku.




Evidencni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 180166
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Priloha €. 9: Ne-Funkéni (technické) pozadavky (NFP)

Enterprise Contenet Management System - systém pro sprava a fizeni elektronickych dokumentt

NFP_ZAK_01

NFP_BEZ 01

NFP_BEZ_02

NFP_BEZ_03

NFP_BEZ_04

NFP_BEZ_05

NFP_BEZ_06

NFP_BEZ_07

NFP_BEZ_08

NFP_BEZ_09

NFP_BEZ_10

NFP_BEZ_11

NFP_BEZ_12

NFP_BEZ_13

NFP_BEZ_14

NFP_BEZ_15

NFP_BEZ_16

NFP_BEZ_17

Typ aplikace

Autentizace

Autorizace

Opravnéni

UZivatel ma vice roli

Omezeni/pfifazeni pfistupovych
opravnéni uZivatelim

Jednoduché ad hoc fizeni
pristupovych opravnéni

k uloZenému dokumentu/sloZce
s nastavenim expirace

Evidence a sprava opravnéni

Omezeni pfi vyhledavani

Dlouhodoby zamek (uzivatelsky
nastaveny)

Hosting/Outsourcing

Zpracovani informaci mimo MZP

Penetracni testy

Oddélena prostredi

Time - out

Bezpecna komunikace
Druhy stupen autentizace

Udaj o predchozim prihlaseni
uzivatele do systému

Systém musi byt realizovan jako webova aplikace pfistupna z prostfedi Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox a Google Chrome.

K pfihlaseni uzivatele do ECM/DMS je vyuZita identita z pfihlaseni k desktopu pomoci jeho Gétu v adresafové sluzbé prostiednictvim
protokolu LDAP.

Systém prebirad uZivatele ze systému Micro Focus eDirectory, kde je zajisténa jejich aktualizace véetné jejich zafazeni do organizacni jednotky
MZP.

Systém musi umoznit nadefinovat pristupova opravnéni (vytvoreni, uloZeni, ¢teni, editace, mazani) jednotlivych uZivatel nebo jejich skupin
k dokumentiim, slozkam a dal$im objektiim ECM/DMS (napf. metadattim) podle fady kritérii a jejich kombinaci. Tato kritéria zahrnuji:

1) roli uzivatele v ramci ECM/DMS (napf. Administrator), roli uZivatele v ramci konkrétniho workflow (napf. Pfikazce) v ECM/DMS a roli
uzivatele z hlediska jeho zafazeni v organizacni struktuie MZP (napt. vedouci oddéleni);

2) opravnéni uzivatele/skupiny uzivatel( pfistupovat k uréitym slozkam ve struktufe dlozisté ECM/DMS (opravnéni se dédi z vyssich slozek do
nizsich).

UZivatel musi mit moznost mit pfidéleno vice uZivatelskych roli pro praci ve workflow (viz Pfiloha €. 7 ZD - Vécné (manazerské) zadani,
kapitola 10. UZivatelské role).

Opravnény uzivatel/administrator ma pravo pfidélit/omezit/odebrat konkrétnim uZivatelim nebo uzivatelskym skupinam pfistupova
opravnéni k jednotlivym objektiim (dokumentiim/metadatiim/slozkam) uloZisté a operacim s nimi souvisejicimi.

Oprdvnény uzivatel/administrator musi mit moZznost pfidélit do¢asna pfistupova opravnéni k objektim (dokumentiim/metadatim/slozkam)
uloZisté nebo jejich skupiné (tj. hromadné), k nimZ ma pridélena opravnéni, jakoZ i k objektiim (dokumentim/metadatim/slozkdm) ve svém
osobnim uloZisti, napfi¢ ministerstvem pro jednotlivce, skupinu ¢i organizacni strukturu bez ohledu na jiz systémem pridélena opravnéni. Pfi

vytvéreni pod-objkektl (napf. podsloZek) budou defaultné prebirdna opravnéni z rodi¢ovské Urovné s moznosti jejich individualni Gpravy.

Systém musi obsahovat interni ndstroj/modul pro spravu, fizeni a evidenci pridélenych opravnéni (viz NFP_BEZ_03).

Zobrazeni vysledkl vyhleddvani je zavislé na pfistupovych opravnénich hledajiciho uZivatele a kategorii klasifikace vyhledavanych udaja.
Jestlize uzivatel vyhledava dokument, ke kterému nema pristupové opravnéni, systém ve vysledcich vyhledavani zobrazi pouze informaci o
existenci dokumentu a jeho nazev, neumozni vsak ¢teni obsahu dokumentu ani ostatnich metadat a rovnéz nezobrazi vysledky vyhledavani v
obsahu dokumentu.

Pokud ma uZivatel opravnéni, mize uzamknout dokument proti Upravam dalSimi uZivateli. Pokud je dlouhodoby zamek aktivovén, dany
dokument a jeho vlastnosti Ize pouze prohlizet. Upravovat a odemknout (zrusit dlouhodoby zamek) dokument muze jen uzivatel, ktery
dlouhodoby zamek zapnul nebo administrator.

Poptavané feseni ECM/DMS musi nabizet implementaci:

- Cloud (Saas),

- On Premise, anebo

- mix vySe uvedeného,

Implementace fe$eni ECM/DMS nesmi vyuZivat 74dné outsourcing a hosting sluzby mimo infrastrukturu MZP. To ovéem neznamena, e by
feseni takové sluzby nebylo schopné zabaupecit.

Systém nesmi zpracovdvat data, informace ani jejich ¢asti mimo systémové prostiedi MZP.

Systém neobsahuje Zadné zranitelnosti obsazené v seznamech OWASP top 10 (2017, https://www.owasp.org/index.php/Top_10_2017-
Top_10) a CWE/SANS top 25 most dangerous software errors (2011, http://cwe.mitre.org/top25/). V rdmci akceptaénich testt musi byt
dodavatelem doloZeno, Ze systém neobsahuje zranitelnosti dle uvedenych seznamu.

Reseni zahrnuje testovaci a provozni prostiedi. Pfenos zmén (kddu) mezi prostiedimi je fizen. PFistupova prava k dattim, funkcim i spravé
systému jsou v oddélenych prostredich spravovana samostatné. Testovaci prostiedi ma nastaveno shodné zabezpeceni jako provozni
prostredi.

Systém musi umoznit nastaveni automatického odhlaseni pfi neCinnosti uZivatele na PC (uZivatelské stanici) po urcité dobé, ktera je
nastavitelna (napt. 30 min.), tj. vyprseni tzv. session, kdy je nutno se znovu pfihlasit.

Komunikace a pfenosy dat mezi stanicemi uzivateltl a spravct a dal$imi ¢astmi systému (servery) v siti MZP i mimo ni jsou chranény
kryptografickymi technikami proti odposlechu (dGvérnost) a modifikaci (integrita), naptiklad pouZitim SSL/TLS protokold.

Systém podporuje druhy stupen autentizace prostfednictvim CheckPoint Web Portal, ktery je vyuZivan pro pfistup k systému z prostredi
internetu.
Systém umoziiuje zobrazit uZivateli Udaj o poslednim prihlaseni do systému (datum, hodina).
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Ukladani zmén pfi automatickém

V pripadé automatického odhlaseni pfi necinnosti systém uchova provedené, avsak uZivatelem dosud neuloZené zmény pro pfisti prihlaseni

NFP_BEZ_18 odhlaseni uZivatele nebo vyzve k jejich uloZeni. Volitelny Ne
Pokud budou administratorské uéty k systému typu user/password, musi hesla k témto G¢tim umoznovat nastaveni délky, komplexity a Casteéns
NFP_BEZ 19 |Administratorské ucty Casového omezeni (expiraci) a musi byt zajisténo jejich bezpeéné ulozZeni (napf. hash nebo salted hash s vyuZitim dostatecné silného Povinny Ano
algoritmu).
NFP_BEZ_20 |Patch management Vyrobce systému ma zajiStén proces odstrariovani zranitelnosti systému (patch management) minimalné na %-letni bazi. Povinny Ano
Auditovatelnost systému =
NFP_AUD_01 |Auditnilog Systém zaznamenava Uspésné i nelspésné pokusy o pistupech do systému a k jeho objektim (dokumenty/slozky/...). Povinny Ano Vyres
Systém musi udrzovat nezménitelny auditni log, schopny automaticky zachytit a uloZit udaje o:
NFP_AUD_02 |Obsah auditniho logu 1) v§vt.ech oPeraci?h prove.dem'fch s objéktc.sm svysté[nvu. (napF,. dOkl‘Jn.ﬂenF, slozka, ...); Povinny Ano v -
2) uzivateli, ktery operaci/aktivitu realizuje, véetné ¢innosti administratora;
3) datu/cas (na sekundy) udalosti.
NFP_AUD_03 |Délka Zivotnosti auditniho logu Systém musi udrZovat auditni log minimalné po dobu 12 mésict, popt. bez ¢asového omezeni. Povinny Ano Caste
.. L, Systém musi zajistit, aby Gdaje z auditniho logu byly na pozéddani dostupné ve srozumitelné (¢lovéku Citelné) formé pro kontrolu uZivateldm L, wr
NFP_AUD_04 |Citelnost auditniho logu - L, , , » ) . j . . , Povinny Ano
(napf. pfi testovéni a kontrole chovani systému), ktefi se systémem nejsou obezndmeni viibec nebo jen mélo.
Systém musi zajistit auditni log o vSech zménach provedenych na auditovatelnych polozkach. Auditovatelnou polozkou se mysli objekt - Vyres
NFP_AUD_05 |Zaznam zmén dokument, slozka, virtualni slozka, metadata, ktera jsou povinné auditovana a ta, u kterych opravnény uZivatel nastavil pfiznak pro Povinny Ano
auditovani.
Systém musi zaznamendvat auditni uddlosti pfifazeni pristupu:
NFP_AUD_06 [Auditni udalosti (pfifazeni pfistupu)|1) pfidani opravnéni uZivateli; Povinny Ano o)
2) odebrani opravnéni uzivateli.
. . L tecné
Systém musi zaznamendvat auditni udalosti souvisejici s fizenim pristupu:
1) logovani pfistupu k dokumentiim/slozkam, véetné generovani reportt pro nasledny monitoring;
2) povoleni pristupu k dokumentiim/slozkam, véetné toho, jaka akce byla provedena nad danym objektem;
e, 3) zamitnuti pFistupu k dokumentim/slozkam, véetné toho, jaka akce byla zamitnuta nad danym objektem a z jakého diivodu; L,
NFP_AUD_07 [Auditni udalosti (fizeni pfistupu) , . e . . Povinny Ano
4) nastavenim, zménou nebo zrusenim pfitupl - ACL (Access Control List);
5) prihlaseni a odhlaseni uzivatelt/administratorG v systému;
6) ¢innosti provedené administratory systému (mj. zménu rozsahu zaznamenavani, pokud je mozna);
7) pfistupy k auditnim zaznamdam.
) , , V pripadé provedeni hromadnych operaci musi byt v auditnim logu navic uchovana informace i o této hromadné operaci s vazbou na L,
NFP_AUD_08 |Audit hromadnych operaci . e, Povinny Ano
jednotlivé dil¢i akce.
NFP_AUD_09 |Modifikace auditnich logu Zaznamy a auditni logy jsou chranény proti jakékoliv modifikaci a smazani. Povinny Ano Vyres
Integrace a Migrace —
Pro Uéely integrace systému ECM/DMS se systémy tfetich stran musi systém pomoci web services (napf. SOAP, REST) umoZiiovat provést Seno
alespon nasledujici operace:
1) vytvoreni dokumentu/slozky;
NFP_INT_01 |Web services 2) odstranéni dokumentu/slozky; Povinny Ano
3) ziskani/nastaveni/vloZeni hodnoty nebo vlastnosti objektu a provedeni vlastni metody (akce) nad nejméné témito objekty: dokument,
slozka (adresar), metadata, uzivatel, pfistupové opravnéni, filtr;
4) vyhledavani.
Dokumentace pro web services obsahuje:
NFP_INT_02 |Dokumentace web services 1) vystizny pOPI_S hla\./mhvo sm\./slu’sluzeb; 3 3 Povinny Ano V 0
2) pro vlastnosti povinné popis vyznamu hodnot, kterych mohou nabyvat (konstanty, rozsahy);
3) podrobny popis uZiti a priklady implementace pro jednotlivé sluzby.
NFP_INT 03 |Integrace s Microsoft Office Manipulace s dokumenty podporovanych formatt (otevreni, editace a ukladani) je mozna primo z nastroji MS Office (verze 2013 a vyssi). Povinny Ano Vyres
Systém musi obsahovat propojeni s IS spisovou sluzbou AthenA (dodavatel PilsCom, s.r.0.).
Do systému ECM/DMS bude AthenA poskytovat bud' celé dokumenty véetné atribut( (zejména atribut islo jednaci dokumentu v Athené,
NFP_INT_04 |Integrace se Spisovou sluzbou Cislo spisu, popf. jedine¢né UID, dokumentu v ESS AthenA), které budou dale zpracovavany v ECM/DMS, nebo bude umozfiovat vloZeni Povinny Ano Bude»inuto
dokumentu zpracovaného v ECM/ECM/DMS do pfisludného spisu/podslozky spisu v ESS AthenA, dale pfidéleni &isla jednaciho v Athené a
nasledné dalsi zpracovani podle pfislusné metodiky prace v ESS AthenA.
NFP_INT_05 |[Integrace IBM Domino/Notes Integrace s IBM Domino/Notes na trovni odesilani/pfijmu notifikaci s odkazy na dokumenty v systému. Povinny Ano Bude
NFP_INT_06 |LDAP Integrace s Micro Focus eDirectory pro aktualizaci uZivateld, uzivatelskych skupin a organizaéni struktury MZP. Povinny Ano
Ulozisté vyuzitelné pro ostatni P ) . .. L. L . S els . L, Vyres
NFP_INT_07 aplikace Ulozisté systému musi byt vyuZitelné i pro ostatni aplikace jako standardni tloZisté dokumenta. Povinny Ano
Systém musi umoznit integraci s ekonomickym informaénim systémem JASU (dodavatel MUZO Praha, s.r.0.), pro pienos informaci o L,
NFP_INT_08 |Integrace s EIS JASU ) R , i . Povinny Ano B 0
platebnim kalendafi v ramci smluvnich zavazkd.
L, Napojeni na systém pro centralni sbér bezpecnostnich logl. Systém musi umoznit realtime pfistup ¢teni auditnich logt externimu systému o, cas
NFP_INT_09 |Napojeni na SIEM Povinny Ano

(SIEM). Logy musi byt byt strojové zpracovatelné, tzn. musi byt strojové citelné a mit jednotnou datovou strukturu.




NFP_INT_10

NFP_INT_11

NFP_INT_12

NFP_TOM_01

NFP_TOM_02

NFP_TOM_03

NFP_TOM_04

NFP_TOM_05
NFP_TOM_06

NFP_TOM_07
NFP_TOM_08
NFP_TOM_09

NFP_OBN_01

NFP_VYK_01

NFP_VYK_02

NFP_VYK_03

NFP_VYK_04

NFP_VYK_05

NFP_VYK_06

NFP_LIC_01

NFP_LIC_02

NFP_LIC_03

Podpis dokumentu elektronickym

certifikatem

Napojeni na IS DD

Migrace

Dostupnost 24x7

Aktualizace klientskych stanic

Pristup k systému z mobilnich
zarizeni

Pouziti v ramci standardniho
systémového prostredi

Velikost dokumentu

Celkovy objem dokument( a
pocet/rok

Kédovani dokument
Virtualizace

Systémové prostredi

Doba obnoveni systému

Rychlost ukladani dokumentu
(upload)

Rychlost stahovani dokumentu
(download)

Rychlost zobrazeni webového
obsahu

Odezva vyhledavani

MnoZstvi uchovavanych dat

Spolehlivost ukladani a stahovani

dat

Pocet uzivatell

Rozsifitelnost poctu uZivatell

Rozsititelnost poctu roli

Systém musi umozZnit podepisovat elektronické dokumenty (napf. *.PDF):

- el. peceti a Casovym razitkem internimi ndstroji,

- el. peceti a ¢asovym razitkem prostfednictvim integrace s nastroji a programy treti strany.

V pfipadé potreby opatreni dokumentu peceti a/nebo ¢asovym razitkem musi systém ECM/DMS vyuzivat sluzbu Informacniho systému
Digitalni dvéry (TS-ELDAX, spol. Techniserv IT).

Systém musi umoznit (za pouZiti WS nebo jiné technologie/sluzby) jednorazové importovat data - realizovat jednorazovou migraci vybranych
nebo viech dat ze stavajici agendy - aplikace eSmlouvy, tzn. import metadat (primarné dle Evidencniho listu a Kryciho listu) a sobord (el.
dokumentl) s nimi souvisejicich.

Systém musi byt koncipovan pro nepfretrzity provoz 24 hodin x 7 dni v tydnu, vyjma ¢asu na nezbytné provozni odstavky, které jsou popsany
v provoznim radu.

Pokud bude tfeba aktualizovat, popf. konfigurovat, klientské stanice, musi aktualizace probihat pouze s vyuzitim vzdalenych, automatickych
operaci.

Systém musi byt mozno vyuZivat na mobilnich zafizenich. Mobilnimi zafizenimi se pro tento ucel rozumi notebooky, tablety a mobilni
telefony (operaéni systémy iOS nebo Android). MZP pozaduje vzdaleny pfistup z mobilnich zafizeni véetné ,,chytrych“ mobilnich telefon@ k
dokumentim a workflow v ECM/DMS, a to bud formou dedikované mobilni aplikace nebo skrze webovy prohlize¢ pfes formulafe s
podporou responsivniho designu. Tento vzdaleny mobilni pristup, musi umoznit alespon:

- pfistup a zobrazeni dokumentl ulozenych v ECM/DMS,

- otevieni dokumentu skrze URL odkaz uvedeny v emailové zpravé na mobilnim zafizeni propojeném s tlozistém ECM/DMS,

- provedeni ne/schvaleni v ramci workflow, a

- ve zjednodusené podobé navigaci a vyhledavani dokumentt v ECM/DMS, véetné nejnovéjsich dokumentd.

V pfipadé nezvoleni varianty mobilni aplikace je proto nezbytné, aby ECM/DMS disponovalo verzemi webovych formuldfa zajistujicich tyto
funkce optimalizovanymi pro zobrazovaci a ovladaci moznosti mobilnich telefond (cca 5ti palcové obrazovky). Konkrétni rozsah a podoba
aplikace a formulari budou finalizovéany v dokumentu Navrh implementace.

Systém umozni koncovému uZivateli manipulaci (vytvoreni, Upravu, smazéni, zobrazeni, vyhledavani) s objekty - dokument/slozka/metadata
v rdmci jeho standardniho uZivatelského - desktop prostfedi (aplikace/web prohlizec). Toto prostfedi mu umozni napf.:

- namapovat si uloZisté ECM/DMS nebo jeho slozky jako dalsi disk / virtualni disk,

- otevfit a editovat dokument,

- kopirovat dokument apod.

Systém musi umoznit uloZit dokumenty o velikosti pfesahujici 500 MB.

Systém musi byt schopen spravovat vice nez 500 tisic dokumentd, kde kazdy dokument m(ize mit minimalné 3 verze. Systém musi byt
ptipraven alespon na rocni priristek 10 tisic dokument(.

Systém musi spravovat dokumenty bez ohledu na jejich strojové kédovani (UTF8, WIN1250.,...).

V3echny ¢asti systému musi byt moZné nasadit a provozovat ve virtualizovaném prostredi.

Systém bude provozovan na standardnim systémovém prostredi MZP.

V pfipadé jakékoliv poruchy softwaru nebo hardwaru, véetné aktualizaci SW feseni nebo systémového prostfedi, musi byt mozné obnovit
systém do plvodniho stavu (ne starsiho nez zaloha z predeslého dne) v dobé kratsi nez 24 hodin po obnoveni funkénosti hardwaru.

Systém musi umoznit uloZeni dokumentu o velikost 1 MB do UloZi$té IS nejpozdéji do 3 sekund ze viech pracovist MZP. MéFeno vidy
z pohledu uZivatele. Vysledek je zavisly na priichodnosti sité objednatele, mize byt méfeno na serveru.

Systém musi umoznit stazeni dokumentu o velikost 1 MB z GloZi$té IS nejpozdéiji do 3 sekund ze viech pracovist MZP. MéFeno vidy
z pohledu uZivatele. Vysledek je zavisly na priichodnosti sité objednatele, mlze byt méfeno na serveru.

Systém musi umoznit zobrazit webovy obsah o velikost 0,5 MB do 3 sekund ze viech pracovist MZP. Méfeno vidy z pohledu uZivatele.
Vysledek je zavisly na prichodnosti sité objednatele.

Systém musi umoznit provedeni jednoduchého vyhledani do 3 sekund a sloZitého vyhledani (kombinace ctyr libovolnych podminek véetné
fultextového vyhledani) do 10 sekund pfi poctu 100 000 dokumentti o celkové velikosti 100 GB. Cas je méfen na klientské stanici. Vysledek je
zavisly na priichodnosti sité objednatele.

Systém musi umoznit uchovat data o celkové velikosti alespon 1 TB s mozZnosti dalsiho rozsiteni tloZisté.

Systém musi zajistit spolehlivé ulozeni (nahrani/upload) a stazeni (download) dokumentu v jedné transakci se zachovanim nazvu
dokumentu, pod kterym je ulozZen v ulozisti ECM/DMS.

Celkovy pocet uzivatel ECM/DMS bude 700 a pocet soucasné pracujicich se predpoklada alespori 150 uzivateld.

Systém musi byt mozné kontrolovanym zpGsobem rozsifit na 1 000 uZivatelli (z toho nejvySe 200 soucasné pracujicich) pfi pokracujici
efektivni dostupnosti sluzby. Cena jednotlivych SW licenci nad ramec pocatecniho mnoistvi je garantovana po dobu 4 let s ohledem na
inflaci.

Systém musi mit zajistény SW licence bez vlivu na zménu poctu roli, napriklad po¢tu administratord.
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NFP_LIC_04

NFP_SKO_01

NFP_SKO_02

NFP_SKO_03

NFP_SKO_04

NFP_ODI_01

NFP_ODI_02

NFP_ODI_03

Licenéni podminky

Skoleni znalosti nutnych k testovani

Skoleni administrace a konfigurace
feSeni ECM/DMS

Skoleni kli¢ovych uzivateld

UZivatelska prirucka

UloZeni dokumentt chranénych
heslem

Spusténi workflow nad
zasifrovanymi dokumenty

Ochrana osobnich udajt

Dodavatel popise licen¢ni politiku a podminky licencovani celého feseni, véetné pozadavki na zajisténi licenci (napf. databazovych licenci
apod.) ze strany objednatele.

Skoleni pred akceptacnimi testy (cca 7 osob) spocivajici v seznameni s funkcionalitou dodaného fe$eni ECM/DMS potiebnou k ovéreni
testovacich scénaru.

Skoleni technickych spravci k administraci a konfiguraci dodaného reseni ECM/DMS (cca 2 zaméstnanci).

Skoleni kli¢ovych uzivatell k detailni znalosti funkcionalit ECM/DMS - hlavnich metodik&i ECM/DMS (cca 16 zaméstnanc().

Dodavatel doda uzivatelskou pfiru¢ku s informacemi o DMS/ECM z pohledu uzivatelské prace: - rozhrani, - pouZiti, - vlastnosti (funkci),
nastaveni atd.

Systém musi umoznit uloZzeni dokumentu, které jsou chranény heslem, véetné pfifazeni viech metadat vazajicich se k danému typu/kategorii
dokumentu.

Systém musi umét spustit workflow nad dokumenty, které jsou zasifrované nebo chranéné heslem.

Systém bude obsahovat objekty - dokumenty obsahujici osobni Gdaje. Systém ECM/DMS proto musi splfiovat veskeré legislativni pozadavky

na ochranu osobnich Gdaj ve smyslu zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich idajd a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist a Nafizeni EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdaju.
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NFP_OST 01

NFP_OST_02
NFP_OST_03

Zobrazeni pribéhu prace na pozadi

Zajisténi synchronizace ¢asu
Harmonogram

Systém obsahuje graficky prvek, ktery uzivateli znazorfnuje pribéh prace na pozadi pfi zpracovani Glohy systémem (typicky ukladani dat nebo
spousténi ulohy ve workflow apod.).

Systém synchronizuje ¢as pomoci NTP.
Zvladnout Implementaci ECM/DMS (Etapy ., Il. a l1l.) do 39 tydni od G¢innosti smlouvy na implementaci ECM/DMS.

Volitelny

Povinny
Volitelny

Ne

Ano
Ano

i

Bude vyvinuto

POKYNY PRO VYPLNENI TABULKY - upozornéni Zadavatele:
1) Zadavatel upozorniuje Ucastniky zaddvaciho fizeni (dale jen "G€astnik") na dlikladnou kontrolu pfi jejich zadavani jednotlivych udajl
2) Ucastnici sméji vyplfiovat pouze ZLUTA POLE, kde:
- ve sloupci Je soucasti vypini ANO nebo NE;
- ve sloupci PInéni (vyberte hodnotu) vyplni VYRESENO nebo CASTECNE nebo BUDE VYVINUTO.
Pozn.: ucastnikem vyplnéné Udaje se pro néj stavaji zdvaznymi
3) Uéastnici maji vyslovné zakazano upravovat polozky a hodnoty ¢&i jinak zasahovat do tabulky mimo vyse uvedeného.
4) Ucastnik je povinen vyplnit véechny uvedené polozky (Zluta pole). Nevyplnéni jakékoliv polozky (Zluté pole) bude vyhodnoceno jako nesplnéni zaddvacich podminek.
Takova nabidka pak bude vyrazena a zadavatel mlze ucastnika vyloudit z dalsi ucasti v zadavacim fizeni.
5) V&echny POVINNE polozky (oznaéeny ve sloupci DlleZitost) jsou pro Uéastnika a plnéni vefejné zakazky POVINNE

6) Ucastnik musi akceptovat pozadavky zadavatele dle konkrétnich specifikaci uvedenych u jednotlivych poloZzek, nahradni fe$eni neni povoleno.

7) Blizsi podrobnosti jsou uvedeny v zaddvaci dokumentaci pro tuto verejnou zakazku.
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Pfiloha €. 6a — Navrh smlouvy na dodavku

Evidenéni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 180166

Pfiloha ¢. 4 — Nabidka Dodavatele

Zakladni predstaveni reSeni - produktu

Pro realizaci této verejné zakazky nabizime vyuZiti kvalitni a rozsifené ECM/DMS platformy Alfresco.
Konkrétné predpokladame pro realizace pozadavkll Zadavatele vyuZiti Alfresco v jeji Community edici
5.2.0. Afresco je celosvétové uzndvana platforma pro dokumentové, agendové a procesni systémy. Je
Siroce vyuzivana zejména v zdravotnictvi, finanénim pramyslu a vefejném sektoru. Mezi jeji nejvétsi
prednosti se fadi:

Otevieny zdrojovy kéd
Nulové naklady na licence
Lehka rozsifitelnost
Vysoka Uroven bezpecénosti

UzZivatelska privétivost

Platforma je postavena na nejmodernéjsich webovych technologiich a je kompatibilni se vsemi
modernimi webovymi prohlizeéi v jejich poslednich aktualizovanych verzich. Uzivatelské rozhrani
Alfresco je responsivni a nezavislé na provozovaném operaénim systému.

o~ Alfresco

Platforma Alfresco se sklada z nékolika klicovych komponent:

Alfresco Content Services (ECM)
Alfresco Process Services (BPM)
Alfresco Governance Services (RM)

Alfresco Application Development Framework (ADF)

Z technologického hlediska platforma vyuziva tyto zékladni technologie:

Programovaci jazyk Java

Databaze PostgreSQL

Vyhledavaci index Solr/Lucene

Procesni engine Activity

Oteviené integracni rozhrdni REST, CMIS a WebDAV
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Pfiloha €. 6a — Navrh smlouvy na dodavku

Evidenéni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 180166

Detailni popis resSeni - produktu

V nasledujicich kapitolach jsou popsany Zadavaci dokumentaci poZadované aspekty produktu, a to ve
strukture definované v bodé 5.1 Zaddvaci dokumentace. V pfipadé, kde je to aplikovatelné, jsou
uvedeny odkazy na funkéni nebo nefunkéni pozadavky ze Zadavaci dokumentace formou uvedeni
jejich identifikacniho cisla. U ostatnich pripad(, zejména které nejsou trividlné textové popsatelné
nebo budou predmétem vyvoje, deklarujeme jejich splnéni vyplnénim odpovidajici polozky

v tabulkach funkcnich a nefunkénich pozadavkd.

d Pozadavky na infrastrukturu

Pfedpokladame vytvoreni dvou provoznich prostfedi v ICT infrastruktufe Zadavatele:

e Testovaci

e Produkéni

Konfigurace jednotlivych prostredi pfedpokldddme na drovni:

e Testovaci
o Aplikaéni server: 2 vCPU, 8 GB RAM, minimalné 50 GB ulozisté typu HDD
o Databazovy server: 2 vCPU, 8 GB RAM, minimalné 100 GB ulozisté typu HDD
e Produkéni
o Aplikacéni server: 2 vCPU na frekvenci minimalné 2.0GHz, 24 GB RAM, minimalné 100
GB ulozisté typu SSD
o Databdazovy server: 4 vCPU na frekvenci minimalné 2.0GHz, 24 GB RAM, skalovatelné
uloZisté dle mozZnosti ICT infrastruktury Zadavatele ptipravené na predpokladany

cilovy objem dokumentd

Na vSech prostfedich preferujeme operacni systém Linux v distribuci CentOS v nejnovéjsi
podporované verzi.

V ostatnich parametrech je feSeni kompatibilni s ICT prostfedim Zadavatele definovaném v kap. 4.1
prilohy ¢. 7 Zadavaci dokumentace: Vécné (manazerské) zadani.

2 Uzivatelska rozhrani — aplikace, podporovana koncova zarizeni

Uzivatelské rozhrani ECM/DMS Alfresco je provozovano plné v prostfedi webového prohlizece.
PFistupovy portal se nazyva Alfresco Share a zde priklddame oficidlni matici kompatibility pro
jednotlivé prohlizece a major a minor verze ECM/DMS Alfresco 4.2.

Browser 42 | 421 422 | 423 | 424 | 425 | 426 427 | 428
Mozilla Firefox version 24 270 280 3.0 31.0 | Latest | Latest | Latest | Latest
MS Internet Explorer 11 v < 4 . v v v vy

MS Internet Explorer 10 | v e v o v & v v
MS Internet Explorer 9 o V4 v v v v v v v

MS Internet Explorer 8 7 v ¥ 5 o v F 7 o
Chrome version 3 31 31 37 a7 Latest | Latest | Latest | Latest

Safari Latest | Latest | Latest | Latest

Na nasledujicim nahledu je zobrazena domovska stranka portélu Alfresco, je sloZena z tzv. dashlet(,
co jsou interaktivni pluginy zobrazujici specificka data nebo poskytuji uzivateld konkrétni
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funkcionality (FPO_UP_01). Tyto domovské stranky Ize na administracni Urovni pfeddefinovat a
nasledné maji jednotlivy uzivatelé moznost si tyto stranky individualné upravit, a to jak z pohledu
sloZeni plugint, tak jejich usporadani (FPO_UP_12).

PORTAL

bl 2Kty - atovine w pesledri abé -

SR skib dhaly | D

iize( kenan

A 5 piflehou. pef

URZnowypdf
URZpdf

Usnesan ¥ 4994 - pifloha & 1.pd?

Mezi tyto pluginy patfii zobrazeni poslednich pouzitych dokument( (FPO_UP_02), pfistup k oblibeny
dokumenttm (FPO_UP_03) ale napfiklad i zobrazeni agendy kalendafe nebo svych tkold. K Alfresco
je standardné k dispozici i mobilni aplikace pro platformy Android i iOS. Webové rozhrani je také do
znacné miry responsivni.

3 Sprava dokumentti a metadat

UloZisté dodadvaného DMS nema omezeni na strukturu vkladanych dat (FPO_SD_01). Obecné se viak
nedoporucuje, aby cesta véetné nazvu serveru byla delsi nez 256 znakd - toto omezeni neni na
strané Alfresco, ale na strané MS Office, ktery neumi zpracovat delsi cestu. V rdmci Ulozisté jsou
podporovany dokumenty typu DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, PDF, PDF/A a dale vSechny obrazové
dokumenty. Nahled adresarové struktury zle shlédnout na nasledujicim obrazku, kde je zobrazena
sekce Mé soubory (FPO_SD_16):

e,’,- Mé soubory

¥ Dokumenty hrat» L UploacFilet)

Vsechny dokumenty ——
Ediruji

Utivatelé prave edituji 4 Data Dictionary

Nedawno zménéné j ! Upravena pfed 7 dny Administrator

Nadévna pfidané User managed definitions

Mae oblibené polokky
Oblibene To se milibi 0 Komental
¥ Mé soubory

- files2019

by, I Upravena pred 5 minutami Administrator

B Data Dictionary ¢

W files2019

B8 Guest Home Oblibené Ta se mi ik 0 Kamentaf

W Imap Attachments Guest Home

B IMAL Home Vytvatené pred 9 dny System User

B Shared The guest roat space

B sites

B User Homs Oblibené Tasemi fibi O Komental
¥ Kategorie = d = Imap Attachments

Hilavni kategorie ] Vytvorené prad 9 dny System User

. Imap Attachments

v Stitky

Oblibené Tase mi libl 0 Kamentaf

Jednotlivé slozky Ize libovolné vytvaret, zanofovat a pojmenovat (FPO_SD_01). Jednotlivé soubory lze
nahrat vybérem z lokalniho ulozisté, nahranim pomoci tzv. drag&drop (i multivybérem), vytvorenim
dokumentu ze $ablony (viz nasledujici obrazek), nahranim z mobilni aplikace nebo umistnénim do
sdileného diskového prostoru systému. V ptipadé umistnéni do sdileného diskového prostoru je
uzivatel presmérovan na obrazovku systému pro vyplnéni metadat. V pripadé, Zze nedojde k vyplnéni

str.3 | 13



Pfiloha €. 6a — Navrh smlouvy na dodavku
Evidenéni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 180166

(alesponi) povinnych metadat v poZzadovaném ¢asovém limitu, dojde k automatickému smazani
dokumentu. (FPO_SD_02)

- Dokumemy Vybrat ~  Vytvofit.. | ' Upload File(s)
Viechny dokumenty * Dok @ SloZka
Edituji Prosty Text...
UZivatelé pravé edituji — HTML... . "
Nedavno zménéné Pretah 'ani soubord!

XML...

:Z‘::‘;:;:;:’:EZMW Vytvorit dokument ze Sablony * | &biana_zpis 2 jednantdocx
Vytvorit sloku ze Sablony » prazdny word.docx

¥ Knihovna d Sablona_smilouvy.xlsx

& Dokumenty Sablona_rozpodet.xlsx
W Dokumenty projektového mai Sablona_prezengni listina_2.verze.xlsx
W Dokumenty v organech méstz MUiZete také... Sablona_prezengni listina.xlsx
8 Finance Sablona_RM, ZM, PUF.xlsx
_— &L\ Nahrét soubory prazdneippwm
B smiouvy =t (PowerPoint Presentation)
8 Vefejné zakazky E— # Vytvorit slozku prazdny excel.xlsx
W Zapisy z jednani | B |

W Zadost
0-00f0 << >>

S S

S dokumenty je mozZné provadét standardni operace jako smazani(FPO_SD_09),
kopirovani(FPO_SD_07) a pfesun(FPO_SD_08). Alfresco samostatné nemaze zadné dokumenty.
Pokud uZivatel smaZze dokument je tento dokument umistén do , kose” a uZivatel si ho mliZze obnovit
(FPO_SD_10). Administrator mlze vsechny dokumenty z kose vSech uZivatell odstranit. Lze i
nastavit, Ze dokumenty budou z koSe odstrafiovany v nastaveném intervalu.

Deleted Documents and Folders

byvak_000000006.mp4
d on Mor

Detete: 19 Mar 2018 21:58:15 by Administrator

rcompany_home/camday

Dokumenty lze stahovat jednotlivé i hromadné. Taktéz je mozné stahnou celou slozku, resp. jeji cely
podstrom sloZek a soubor(l. Pro hromadné stazeni je doporucena aktivace hromadného stahovani
pomoci zabaleni soubori a slozek do ZIP archivu. (FPO_SD_05)

Opravnény uzivatel mlze fidit pfistupové opravnéni na jednotlivé slozky a dokumenty. Jednotlivé
opravnéni se v ramci hierarchie dédi. Timto zpUsobem Ize libovolné vytvaret sdilené
dokumenty/slozky udélenim pfistupovych opravnéni pozadovanym uZzivatelim nebo skupindm
uzivatel(. (FPO_SD_15). Pro uptfesnéni uvadime, Ze kazdy dokument nebo slozka ma sv(j unikatni
URL link, pomoci kterého mizZou opravnény uZivatelé pristupovat. Granularita opravnéni splnuje
parametry pozadavku (FPO_SD_38 a FPO_SD_06)
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eﬁ\ Sample: Web Site Deg;gn ProJegk Public Site Dashboard  Project Library  ProjectWiki  ProjectFAQ  Morev & (3~
Documents > i Agency Files > s Contracts
Manage Permissions: Project Contract.pdf Inherit Permissions. Add User/Group
Inherited Permissions
Users and Groups Role (
e L evervONe Site Consumer
@ site_swsdp_SiteCollaborator Site Collaborator
O~ site swsdp_SiteConsumer Site Consumer
DY | site.swsdp_SiteContributor Site Contributor
7{‘3 site_swsdp_SiteManager Site Manager
Locally Set Permissions
Users and Groups Role Actions
.  Administrator Site Consumer
ﬂ Aice Beecher Site Manager

: 180166

Jednotlivé agendy navrhujeme fesit v ramci ECM/DMS pomoci mechanismu tzv. Sites. Jedna se o

ucelené prostory pro kolaboraci uZivatell. Jednotlivé prostory maji svij vlastni oddéleny
dokumentovy repositar, vlastni aplikace a portalové stranky. Jednotlivé Sites mUzZou mit razné
pfistupu (soukromé, verejné, na Zadost) a oprdvnény uzivatelé spravuiji pristupy. (FPO_SD 17)

Stranka detailu dokumentu se sklada z dvou hlavnich casti:

Urovné

e Obsah dokumentu, kde se v pfipadé standardnich dokument( (textové, vSechny dokumenty
Microsoft Office, PDF, obrazové dokumenty) zobrazi ndhled obsahu. V obsahu Ize dynamicky

hledat, pfiblizovat a strankovat (FPO_SD_18)

e Pravy ovladaci panel zobrazujici zejména metadata, Stitky, béZici workflow nad dokumentem

a seznam verzi (FPO_SD 20, FPO_SD_23).

Moresby,
Garland and
,  Wedge

Z detail dokumentu je mozné dokument prepnout do editaéniho rezZimu dvéma zpUsoby:

e Offline — dokument se fyzicky stdhne a uzamkne se pro editaci ostatnich uzivatel(. UZivatel
edituje dokument mimo systém a po ukonceni prace rucné nahraje novou verzi (FPO_SD_21)

e Online (FPO_SD_19) — dokument se automaticky otevie v odpovidajicim programu Microsoft
Office a uzamkne se pro editaci ostatnich uZivatell. UzZivatel mze prabézné ukladat dokument

a aktualizovat tim jeho obsah v Alfresco. Po ukonéeni prace se automaticky nahraje nova verze

dokumentu. (FPO_SD_21)
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Standardné jsou verze udrzovany ve formatu X.Y, kde X je major verze dokumentu a Y je minor verze
dokumentu. Standardné se povysuje béhem editace jen minor verze dokumentu. Povyseni na major
verzi doporucujeme vykonavat explicitnim uZivatelskym zasahem (ale Ize technicky taktéz
automatizovat). Format major a minor verzovani je konfigurovatelny, standardné jde o Ciselné
oznaceni, které je doplnéno o nazev souboru. (FPO_SD_22). V seznamu verzi v pravém panelu detailu
dokumentu md opravnény uzivatel moznost stdhnout libovolnou historickou verzi nebo ji obnovit na
aktudlni. (FPO_SD_24)

Obrazovka detailu dokumentu obsahuje moznost tisku dokumentu, a to jak samostatné, tak i
s pfifazenymi metadaty. (FPO_SD_35)

V pravém ovladacim panelu se taktéZ nachazi oblast pro sdileni dokumentu. To je standardné feSeno
publikovani dokumentu na specifickém URL linku, ktery Ize zkopirovat a sdilen s jinymi uzivateli.
Pristupem na link se po dobu prohlizeni automaticky danému uzivateli pridéli potfebna pfistupova
prava. (FPO_SD_11) Sdileni Ize ddle omezit jen na ptihlasené uZivatele. Odkaz vede vidy na detail
dokumentu, kde je zobrazena aktualni verze (FPO_SD_12). V specifickych ptipadech Ize linkovat i na
konkrétni verze dokumentu.

Oblast pro metadata v pravém ovlddacim panelu je strukturovdna ve formé prehledné tabulky
atribut-hodnota. Metadata je mozné evidovat pro libovolné entity v sytému, tedy jak pro dokumenty,
tak i slozky. (FPO_SD_25) Entity a jejich metadatovy model je v Alfresco definovan v ramci
komplexniho tzv. Content Metamodelu. Metamodel podporuje vsechny pozadované typy metadat
definované v FPO_SD_26 a FPO_SD_27. Vazba mezi dokumenty je realizovdna specifickym
metadatovym typem Entita, kde je takto mozZné realizovat vazbu na libovolnou entitu (jiny
dokument, nebo slozku) a to v kardinalité 1:N (FPO_SD_13). Alfresco standardné vynucuje kontrolu
hodnot metadat dle jejich typu pfi jejich zadavani. (FPO_SD_28). Metamodel umi na zakladé
specifickych rozsiteni fidit pristupova opravnéni na Uroven metadata, nebo i jejich logickych skupin
(tzv. Aspektt). (FPO_SD_34)

Dalsi soucasti ovladaciho panelu je oblast systémovych informaci (nebo-li metadat), které odpovidaji
pozadavku FPO_SD_29.

Jak jiz bylo Fe¢eno vy3e, je moZné vytvafet dokumenty na zékladé $ablon. Sablona je v tomto pfipadé

komplexnéjsi pojem a zahrnuje jak samotny obsah dokumentu, tak jeho sadu metadat. (FPO_SD_30)

Mize ale obsahovat napfiklad i prednastaveni opravnéni a podobné. Vytvofit Sablonu mize libovolny
opravnény uzivatel z predlohy ve formé dokumentu nebo sablony. (FPO_SD_31, FPO_SD_32)

4 Formulare

ECM/DMS Alfresco ma nativni podporu pro formulafe v uZivatelském rozhrani, priklddame zde
nahled ukdzkového formulare:
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* Povinné polozky

Nazev projektu:
Testovaci Projekt Z

Popis projektu:

Stav projektu:

s
Zkratka projektu:
testovaci-projekt-z

Registraéni €islo projektu:

Realizujici odbory:

QOdbor 1
Odbor 2
Odbor 3
QOdbor 4

Pozice SMK:

a
= v

Datum pfedloZeni Zadosti o dotaci:

Schvaleni v orgdnech mésta:

Stav dotace:

“r

Dotaéni titul:

Realizatni firma:

Partnefi projektu:

Datum proplaceni dotace:

Finangni objem dotace: *
0 ?

Zavazné indikatory udriitelnost:

Celkové naklady projektu

Celkové naklady: Ména:

0 ? - %
Vyde dotace

Celkové naklady: Ména:

0 -

Termin realizace projektu dle Zadosti o dotaci

Zacatek projektu: Konec projektu:

Termin realizace projektu dle ¥4dosti o dotaci

Termin fyzické realizace od: Termin fyzické realizace do:

Kontrola poskytovatele dotace -

Kontrola poskytovatele dotace:

Datum kontroly poskytovatele dotace:

Vysledek kontroly poskytovatele dotace:

(]
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Povinné poloZzky jsou dle legendy na zacatku formulafe oznaceny hvézdickou(*) (FPO_UP_06).

V rdmci rozvoje platformy je mozné technicky realizovat i napojeni na komplexni formuldrové servery
a obdobné reseni. U jednotlivych formuldrovych poli se nachazi i kontextova napovéda, kterd se
zobrazi po kliknuti na ikonu ,,otazni¢ku” u daného atributu (FPO_UP_09). Dodatec¢nou ndpovédu je
mozné zobrazovat i formou tipQ, jak je mozné shlédnout u datumovych poli kde je touto formou
uveden povinny format vyplnéni (FPO_UP_10). Chybové hlaseni jsou prezentovana uZivatelsky
privétivou formou spolu se zobrazenim chybového hlaseni (FPO_UP_07):

Bericea ChAK
POICE VI,

Pole obsahuje chybu.

S Tvorba a sprava procesi — dokumentového workflow

Oblast workflow je v ECM/DMS Alfresco feSena pomoci technologie Activiti. Jedna se o BPMN2.0
validni platformu pro implementaci a exekuci proces. Standard BPMN2.0 neklade limity na podet
krokd nebo komplexnost procest, ¢imz je zajisténo splnéni pozadavkd FPO_SP_01, FPO_SP_02 a
FPO_SP_03. Proskoleni uzivatelé se znalosti tohoto standardu jsou schopny implementovat a
odpovidajici mire konfigurovat procesy. Predpisy workflow se teda tvofi v libovolném BPMN2.0
validnim modeleru a implementuji se do Alfresco. Nad workflow je nasledné upraven
Contentmetamodel a jednotlivé obrazovky procesu (formulare). Jednotlivé workflow je nasledné
mozné spoustét nad libovolnym mnozstvim dokumentl nebo i bez dokumentu. Workflow je
nasledné mozné skladat a retézit do vétsich celkd, jak je zobrazeno na nasledujicich nahledech
obrazovek:

Start Workflow

Workflaw: | Nowy tka

Spustit warkflow pazddji a opakevat ho
* Required Fields
Obecné

Zpréva

Vyprac

10/zaE | Stfednl %

Pifazené osoby

PHiFadit:
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WA tari4ld
Vypracovani materiald
e Sovt thch sk e e

UZivatelé mUZou spoustét workflow z hlavniho aplika¢niho menu Alfresco nebo mlzZou iniciovat
zahajeni workflow pfimo z dokumentu, nad kterym ho pozaduji provést. Workflow je samoziejmé
mozZné i automatizovat, napriklad navazanim na néjakou ¢asovou udalosti (napf. ptlnoc) nebo
systémovou/uzivatelskou akci (napf. vytvoreni dokumentu v definované slozce) (FPO_SP_04,
FPO_SP_05). V pripadé, Ze dané workflow pfidéli ukol uzZivateli s dokumentem, na ktery uZivatel
standardné nema opravnéni, tak mu bude po dobu vyfizeni Ukolu pridéleno potfebné adhoc
opravnéni. (FPO_SP_08) Samozfejmosti je zasilani mailovych notifikaci uZivatellim obsahujici
pristupové linky k dkoldm a dokumentldm (FPO_SP_07). Pfipominkovani dokument( lze resit
integrovanymi diskusemi pfimo na detailu dokumentu nebo formou zvlastniho dokumentu (Sablona
,Pripominky“), ktery se propoji na pripominkovany dokument (FPO_SP_10). Procesni platforma na
vnitfni Urovni automaticky kontroluje zastupitelnost pracovniku. V pfipadé, Ze je danému uZivateli
nastavena administratorem nedostupnost, jsou jednotlivé na néj smérované ukoly automaticky
presmérované na jeho zastup. (FPO_SP_12)

.6 Vyhledavani

Podkladovou technologii ECM/DMS Alfresco zajistujici komplexni sluzby vyhledavani a indexovani je
Solr ve své verzi 4., ktery podporuje fulltextové vyhledavani v dokumentech, metadatech, slozkach,
obsahu a ostatnich systémovych entitdch (FPO_VH_01). Pro uzivatele je k dispozici je tzv. quick
search, nebo-li rychlé vyhledavani, které je dostupné primo v horni aplikacni listé uzivatelského
rozhrani. Zde miZe uZivatel zadat rychly vyhledavaci dotaz a Alfresco obratem kontextualne
zobrazuje vysledy (viz nahled nize), pfipadné se uZivatel mlze pfepnout na plny vysledek vyhledavani
(viz ndhledy nizZe). K dispozici je taktéz komplexni vyhledavani dle kritérii(FPO_VH_02) v kombinaci

s fulltextem(FPO_VH_05), které jsou administratorsky konfigurovatelné, mezi tyto kritéria patii i
omezeni na slozky nebo oblasti platformy (FPO_VH_06).
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Upraveny datum;
od

Upravit:

Vyhledavaci technologie podporuje bézné vyhledavaci operatory(FPO_VH_03) pro tvorbu
komplexnich dotazovacich vyrazd. Po jejich zadani se zobrazi vysledky vyhledavani a nasledné muize
uzivatel dotaz upresnit/upravit a vyhledavani jednoduse opakovat (FPO_VH_04). Ve vysledcich
vyhledavani se zobrazuji pfimo nahledy dokumentl a taktéz vynatek obsahu dokumentu

s vyznacenim textu kde systém nasel shodu(FPO_VH_12). Aplika¢ni lista nad vysledky vyhledavani
umoznuje provadét hromadné akce nad vysledky (FPO_VH_11). Po kliku na vysledek vyhledavani se
otevre jeho detail v samostatném okné (FPO_VH_13). Jednotlivé funkce je mozné shlédnout na
nasledujicim nahledu:

Domd  Mésoubory Sdilenésoubory Stranky v  Ukoly v  People~  Repozitd?  Administrtorsks konz..
iPORTAL Hledat
Hledat v: Repozitaf »
A *.xslx AND TEXT:rozpocet* !
Filtrovat podie . 53 - vysledka nalezeno

¥ Tviirce Zobrazeny vysledky pro: *.xIsx and TEXT:rozpocet*
at radéji: *.xslx AND TEXT:rozpocet*

rozpocet 2018.xIsx

v Typ souboru

Adobe PDF Document

'List1 Fozpocet 2019,

Podrobny rozpoget projektu (Pfiloha ¢. 4 PPZ).xlsx (Rozpotet projektu)
I Povinna piloha Zadosti o dotaci a sougast Smiouvy u

¥ Velikost

V pravé horni ¢asti aplikacni listy se nachazi konfiguraéni kolecko, s kterym si uzivatel mize ¢astecné
ptizplsobit zobrazeni vysledk(. Nad ramec tohoto pozadavku se v levé ¢asti vysledkd nachazi tzv.
facety, tzn. spolecné atributy vyhledanych zdznam{ i s uvedenim poctu zaznamu, které sdileji tuto
vlastnosti. UZivateli se po kliknuti na danou vlastnost(facet) upravi odpovidajicim zplsobem
vyhledavani a zobrazi se dané soubory. Jednotlivé funkce je mozné shlédnout na nasledujicim
nahledu:

".""Jz'xlli“ﬁ' . G -

Podrohné zobrazeni

Zobrazeni galerie
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Filtrovat podle:

¥ Tvirce

¥ Velikost

042 10K8 2
0az 100K8 50
OOKE 2 TMB 13

¥ Upravil
Administrator 16¢
Lenka Hanuskova

Miroslav Kostrou

Renata Kytkova

¥ Zménéng

Strankovani je v ECM/DMS Alfesco feSeno modernim dynamickym zplsobem, kdy se dalsi stranky
automaticky nacitaji pfi skrolovani stranky smérem dold.

7 Podpora el. podepisovani (by eIDAS);

Procesni platforma i uZivatelského rozhrani ECM/DMS Alfresco je v budoucnu v rdmci rozvoje
pfipravena pro integraci elektronického podepisovani dle natizeni elDAS. Zpravidla je aplikovdno na
individualni podepsani daného dokumentu nebo vyzvé k podepsani v rdmci workflow.

8 Podpora skenovani, vytéZovani

Podpora pro skenovani je zpravidla formou nakonfigurované sdilené slozky, do které se (ru¢né nebo
automaticky) umistuji naskenované dokumenty. Nasledné je nakonfigurované workflow, které
dokumenty v pravidelnych intervalech zpracuje, vykona potfebné procesni Ukony a umisti nové
dokumenty na potiebné misto v repositari. V ramci toho zpracovaciho workflow je nasledné mozné
zacClenit i integraci na software zabezpecujici vytéZovani strojoveé Citelnych dat.

9 Integrace

ECM/DMS Alfresco obsahuje kompletné zdokumentované a oteviené integracni rozhrani na bazi
technologie REST. Pro integraci na Urovni dokumentu Ize pouzit i standardni rozhrani dle protokold
CMIS/WebDAV.

10 Migrace

Migrace je zpravidla provedena implementaci sady migracnich skriptd, které komunikuje

s integracnim rozhranim tfeti strany a REST rozhrani platformy Alfresco. V pfipadé, Ze neni dostupné
integracni rozhrani tfeti strany je mozné migraci provést nad exportnimi soubory obsahujici potfebna
data a metadata, ktera budou vygenerovana aplikaci treti strany. Detailni navrh migrace ocekava
Objednatel zpracovany od Dodavatele v rdmci predimplementacni analyzy, tedy v dokumentu Navrh
implementace.
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a1 Lokalizace

Jednotlivé textace platformy Alfresco jsou koncentrovany do lokalizacnich soubor, v rdmci kterych
jsou definovany jednotlivé jazykové lokalizace. Alfresco je lokalizovano do fady svétovych jazykd mezi
kterymi je i angli¢tina. Ceska jazykova lokalizace bude dodana v ramci plnéni této vefejné zakazky.

A2 Zalohovani a archivace

Zalohovani je mozné fesit na Urovni dokumentd, vybranych entit, skupin metadat nebo celého
virtualniho stroje. Nejbéznéjsim je praveé vyuZiti zalohovacich mechanismd na Grovni virtualnich
stroju (které jsou zpravidla oddéleny minimalné na aplikacni a databazové), co bude predpokladame
aplikovéno i v prostfedi Zadavatele vyuZitim technologie ,,Veeam Availability Suite Enterprise Plus for
VMware”“. Archivaci lze v Alfresco fesit na nékolika Urovnich, zfrejmé nejkomplexnéjsim je integrace
na elektronickou spisovou sluzbu, ktera proces archivace dokumentt dale zabezpecuje.
Pfedpokladame, Ze toto bude aplikovano i v prostiedi Zadavatele, jelikoZ v popisu ESS AthenA se pise
,zajistuje také archivaci spist v souladu se zdkonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé”.
Mimo integraci na ESS lze archivaci v Alfresco zabezpecit i opatfenim dokumentd metadaty
archivacnich Ih{t a skartac¢nich znak( a implementovanim standardnich mechanismu, které dle
téchto fidicich mechanism( archivuji dané dokumenty na externi Ulozisté dle pozadavkd Zadavatele,
pfipadné ruénim zadanim pokynu k archivaci/skartaci (FPO_SD_40).

A3 Logovani, reporting — statistiky

Platforma Alfresco obsahuje Siroké moznosti konfigurace logovani. Ve vétsiné implementaci je
pravidlem, Ze jsou tyto logy strojové zpracovavany monitorovacimi systémy tretich stran.
Pfedpokladame, Ze toto bude aplikovano i v ptipadé Zadavatele, kdy budou logy Alfresco pfipraveny
pro zpracovani SIEM systémem SIEM QRadar. V oblasti monitoringu poskytuje Alfresco také nékolik
moznosti. Jednou je napfiklad monitorovani pomoci JMX technologie. V pfipadé Zadavatele ale
uvazujeme dle podminek Zadavaci dokumentace integraci na monitorovaci ndstroj Zabbix. Komplexni
statistiky Ize z Alfresco ziskat pomoci auditovacich mechanismd, kterd je soucasti platformy.
Konkrétni nastaveni statistik je vzdy otazkou konkrétnich pozadavkid a samoziejmé i architektury,
jelikoz pfi masivnich objemech dat miZou mit vypocty statistik nemaly vykonnosti dopad.

14 Bezpecnost, zabezpeceni, Sifrovani.

Alfresco je mozné standardné provozovat v ramci Sifrované komunikace pomoci HTTPS/SSL
(NFP_BEZ_15). Samoziejmosti je Sifrovani hesel (v pripadé, Ze jsou ukladana v systému) nebo
integrace na externi autentizani mechanismy. V ramci rozvoje je mozné aktivovat i automatické
Sifrovani obsahu (nebo jeho ¢asti). Aktudlné Alfresco neobsahuje zadné zranitelnosti z OWASP TOP
10 (NFP_BEZ_12).

Popis (ne)standardni implementace

Hlavni oblasti standardni implementace jsou:

e Konfigurace Content Metamodel -> definice jednotlivych entit a jejich metadat

e Konfigurace opravnéni -> definice/integrace bezpecnostnich skupin, uzivatel( a roli

e Konfigurace procesli -> definice jednotlivych procesnich diagramd, jejich deployment a
nasledné customizace v integracnich bodech

str. 12 | 13



Pfiloha €. 6a — Navrh smlouvy na dodavku

Evidenéni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 180166

Konfigurace formular( -> definice jednotlivych atributli, omezujicich kritérii a jejich navazani
na potrebné kroky procesu

Konfigurace uZivatelského rozhrani -> definice vizualnich styll, dashletl a uZivatelskych
obrazovek

Konfigurace Sites -> definice jednotlivych oblasti(agend), pfistupovych opravnéni, dostupnych
aplikaci a dalSich pravidel

Ostatni Upravy nad rdmec téchto oblasti jsou zpravidla oznacovany jako nestandardni implementace,
tyto jsou ale fadné zdokumentované a v maximalni mozné mire implementovany tak, aby je bylo
mozZné migrovat na nové verze platformy Alfresco. Tyto oblasti jsou zpravidla oznaceny v tabulkadch
funkénich a nefunkénich poZzadavkd jako ,,Bude vyvinuto”, patfi mezi né zejména:

Integrace
Migracni prace
Agendoveé specifické funkcionality

Ostatni specialni funkce na miru Zadavateli

Licencovani, maintenance a ceny

Pozn. Tibor: toto je kapitola kde bude hlavne tabulka ceny, z pohledu licencovdni zde tfeba napsat ze
jde o ,,open source licenci LGPLv3”“, je nevyhradni a casové mistné a po¢tem uZivateli neomezend.
Licence databdzové technologie PostgreSQL je specifickd, uvddime zde jeji odkaz
http://www.opensource.org/licenses/postqresql, jde o liberdini open source licenci obdobnou BSD

nebo MIT licenci, je nevyhradni a casové mistné a poctem uZivatelli neomezend.

Popis provozu, spravy - administrace a rozvoje feSeni - produktu

Platforma Alfresco je jednoduse rozsifitelna a modifikovatelna. Hlavni roli v této oblasti hraje fakt, ze
cely zdrojovy kdd platformy je otevieny a pFipraveny k Gpravam. Zaroveri plati, Ze je v Ceské
republice i zahranici rada subjekt(, které jsou schopny kompletné prevzit spravu a rozvoj rfeseni,
nebo do néj ¢astecné vstupovat a rozsifovat funkcionality.

Velkou vétsinu administracnich ukona je mozné realizovat v ramci tzv. administracni konzoly. Jde o
soucast uzivatelského rozhrani Alfresco, kterd je prirozené dostupna jen pro administratory. Pres
konzolu jde pomoci komplexné zdokumentovanych skriptl a pfikazd ovladat vétsinu oblasti Alfresco.
Pro Uplnost zde uvadime odkaz na dokumentaci administracni konzole pfimo od vyrobce
https://docs.alfresco.com/4.2/concepts/at-adminconsole.html.
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Pfiloha €. 5 — Akceptacni protokol

MuUZete vyuzit nasledujici priklad nebo i vlastni protokol, pokud bude splriovat definici prikladu.

Objednatel: Poskytovatel:

Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prostiedi | TECHNISERV IT, spol. s r. o.
Vr3ovicka 1442/65, Tratova 574/1,

100 10 Praha 10 619 00 Brno

Smlouva ¢islo: 180166

(Cislo centrélni evidence smluv)

Projekt / Objednévka &islo: [o]

Nazev projektu / objednavky: [o]
Akceptacni protokol

Popis ¢innosti: [o]

(Poskytovatel)
[o]

[e]
[e]
[e]
Pfipominky — vyhrady: [e]
(Objednatele) o]
[e]
[e]
[e]

Objednatel svym podpisem protokolu prohlasuje, Ze objednané sluzby byly

Poskytovatelem realizovany a jsou Objednatelem akceptovany:

O BEZ VYHRAD O S VYHRADOU 0 NEAKCEPTOVANY

Za Objednatele Za Poskytovatele
Jméno: [o] Jméno: [e]
Datum: [o] Datum: [e]
Podpis: (@] Podpis: [e]
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