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v tomto znéni:

|. Predmét smlouvy

Tato smlouva se Fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami poskytovatele:

() lceWarp Cloud ( www.icewarp.cz/purchase/cloud )
(i) lceWarp Cloud - podminky uzivani sluzby (www.icewarp.cz/others/terms—of—service—cloud/)
(iii) IceWarp - zasady ochrany soukromi ( www.icewarp.cz/other/privacy/ )

Poskytovatel je opravnén vieobecné obchodni podminky a cenik sluzby kdykoli zménit.

Il. Pfehled objednanych sluzeb poskytovanych v ramci smiouvy

a) Poskytovatel zakaznikovi poskytne sluZby v rozsahu zvoleného planu sluzeb IceWarp
Cloud.

b) Poskytovatel se vii&i zakaznikovi zaruCuje, Ze jeho data jsou umisténa vyluéné na
serverech umisténych v Ceské republice.

ll. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen:
a) poskytnout 2 mésice sluzby zdarma - prvni mésic a 13. mésic

Zakaznik je povinen:

a) splnit minimaini mésiéni pinéni ve vysi 110 Géta
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Kontaktni tidaje osob opravnénych vystupovat a jednat jménem zékaznika:

IV. Vznik, zména, prevod a ukonceni

a) Smlouva je uzaviena na dobu 24 mésicu.

b) Smlouva nabyva G€innosti dnem aktivace sluzby na webu Poskytovatele. Pokud je
uzavirana dodatecné k jiz zfizené sluzbé, nabyva ucmnostl dnem podpisu opravnénych
zastupcl obou smiuvnich stran. :

¢) Smiouvu Ize ménit pisemné formou Cislovanych dodatk.

d) Smilouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smiluvnich stran:

1. jednostrannym pravnim Ukonem - vypovédi. Doba vypovédi &ini tii mésice a poéina
béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici doruéeni pisemné vypovédi
druhé strané. Po dobu vypovédni |hity trva povinnost poskytovatele poskytovat
sluzby v plné kvalité a povinnost zakaznika platit ceny dle smlouvy. Vypovéd musi
obligatorné splfiovat pisemnou formu.

2. odstoupenim z divodu podstatného poruseni smiouvy. Uginky tohoto odstoupeni od
smilouvy pocinaji doru€enim pisemného prohlaseni opravnéné smiuvni strany véi
poru$ujici smluvni strané, nebo vyrozuménim platebniho systému o opakovaném
neprovedeni platby.

V. Cena za sluzby a platebni podminky

a) Cena za poskytnuté sluzby je vycislena astkou 8 800 K& bez DPH pro 110 uzivatell
mésicné. Cena za poskytnuté sluzby pro 110 uzivatell roéné vychazi na 96 800 K& bez
DPH (tato Castka uz zahrnuje mésic sluzby zdarma).

b) U&tované &astky budou hrazeny hromadnou fakturou vystavenou jednou ro&né.

VI. Podstatné poruseni smlouvy

Za podstatné poruseni smlouvy poskytovatelem se povaZuje pfipad, kdy poskytovatel:
a) ve dvou po sobé jdoucich mésicich neposkytne dostupnost sluzby (SLA) nad 97 %.

Za podstatné porudeni smlouvy zakaznikem se povazuje pfipad, kdy je zakaznik:

a) v prodleni s uhradou uétované ceny za poskytnuté sluzby. Pfi neispésném vyudtovani si
poskytovatel vyhrazuje pravo poskytovani sluzby ukonéit a nasledné na zakladé ukonéeni
smlouvy data smazat.

VIl. Osobni Udaje

a) S osobnimi udaji zakaznika bude nakladano v souladu s platnou pravni Upravou (zakon

/

€. 110/2019 Sb.) a v souladu s IceWarp - zasady ochrany soukromi.
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b) Nedohodnou-li se poskytovatel se zakaznikem jinak, zakaznik souhlasi s uvedenim svého
obchodniho jména v referencnim listu poskytovatele.

VIll. Zavérecna ustanoveni

a) Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzZi po jednom vytisku.

b) Obé& smiuvni strany s obsahem této smlouvy bezvyhradné souhlasi a na diikaz toho
pfipojuji podpisy svych opravnénych zastupcu.

V Praze dne

Jednatel

Starosta mésta





