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SMLOUVA &. 490200037 o dodéavce programového vybaveni CODEXIS® GREEN
a zajisténi jeho servisni podpory
uzaviena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist
(dale jen ,smlouva®)

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava

ICO: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni:

e-mail:

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 3293
zastoupena: Ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spole&nosti

(dale jen ,dodavatel”)

a
CR - Urad pro ochranu hospodaiské soutéze

tfida Kpt. JaroSe 1926/7, 604 55 Brno

ICO: 65349423, DIC: CZ65349423

e-mail:

zastoupena: JUDr. Petrem Solskym, mistopfedsedou Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze
(dale jen ,odbératel)

Obé dale také samostatné jako ,smluvni strana“ a spole¢né jako ,smluvni strany®.

2. Predmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytnout odbérateli 10 pristupt (licenci
k uziti) do internetové aplikace pravniho informaéniho systému CODEXIS® GREEN véetné doplnk
LIBERIS Gold, Monitor BOZP, Monitor Dané, Monitor GDPR, Monitor Katolicka cirkev, Monitor Obecni
samosprava, Monitor Personalistika, Monitor Rekodifikace, Monitor Stavebnictvi, Monitor Ugetnictvi,
Monitor Vefejné zakazky, NORMY CSN, Pravni slovniky, Pravni vypoéty, CITEX, Slovenska legislativa,
Vnitfni predpisy zaméstnavatele, Vzory smluv, Vzory Vnitfnich predpisti USC, Rekodifikace, Sledované
dokumenty a Transformace (dale jen ,produkt‘ nebo ,zékladni dodavka produktu®) a zajiStovat pro odbératele
poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli
zaplatit smluvenou cenu dle ust. 3. této servisni smlouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:
= Uvodni nastaveni produktu na pisemné vyzadani odbératele
» bezplatné zaskoleni libovolného poctu pracovnikll do uzivatelskych funkci v rozsahu 1 vyu€ovaci hodiny
na pisemné vyzadani odbératele.
DalSi sluzby:
telefon na Linku zékaznické podpory,
pfednostni e-mail na technickou podporu,
servisni viceprace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva oproti ceniku dodavatele ),
metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva oproti ceniku dodavatele),
pfistup do pravidelné aktualizované databaze,
e-fakturace,
sluzba ,volani zpét®,
» poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
Pravo na ¢erpani vy$e uvedenych sluZzeb vznika dnem Uhrady za poskytovani sluzeb dle ¢lanku 3 této servisni
smlouvy.

3. Cenové a platebni podminky

3.1 Cena je stanovena jako smluvni.

3.2Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun éeskych).
DPH ¢€ini 21.000,- KE&. Cena v&etné DPH ¢&ini 121.000,- K& (slovy: jedno sto dvacet jedna tisic korun &eskych).

3.3Uhrada za sluzby bude uhrazena jednordzové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé
elektronického zalohového platebniho nebo dafiového dokladu (dale jen ,faktura®) dle § 26, odst. 3 zakona
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€. 235/2004Shb. v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 21 dnG ode dne jeho doru¢eni
odbérateli na jeho e-mailovou adresu: . Doru¢enim elektronického platebniho dokladu se tak
rozumi jeho odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.4Cena uvedena v bodé 3.2 je cenou nejvySe pripustnou, kterou neni mozné prekrocit, pokud to vyslovné
neupravuje tato smlouva. Odména obsahuje veskeré naklady poskytovatele nutné k realizaci predmétu
smlouvy. Tato odména pokryva veskeré vydaje spojené s plnénim povinnosti poskytovatele v souvislosti
s pIlnénim smiouvy.

3.5Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci:

3.6 Za den platby je povazovan den pfipsani pfislusné platby na ucet dodavatele.

3.7V ptipadé prodleni odbératele s platbami dle této smlouvy, je dodavatel opravnén vici odbérateli uplatnit
narok na Uhradu Uroku z prodleni v zdkonem stanovené vysi.

4. Préva a povinnosti smluvnich stran

4.1 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni poZzadavk( odbératele na lince zakaznické podpory.
4.2 Zasilani informacnich bulletin(i a obchodnich zprav dodavatele.

4.3 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uzivatelské dokumentaci (pfiru¢kach
a manudlech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti &i funkci,
které nejsou v uzivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
davodu Zadné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.4Na data poskytnuta v ramci zakladni dodavky produktu a aktualizaci se vztahuji VSeobecné obchodni
a licenéni podminky zakladni dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych
strankach dodavatele www.atlasconsulting.cz, jsou jako Pfiloha nedilnou soucasti této smlouvy a odbératel je
povinen se jimi Fidit.

4.5 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:
- zadodavatele:
- za odbératele:

4.6 Chce-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych vodst. 2.2 této smlouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozada na e-mail:

4.7 Odbératel konkrétné specifikuje veSkeré pozadavky na servisni zasahy.

4.8 Odbératel informuje dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
produktu (technické a softwarové prostfedky pocitacové sité, nastaveni parametr( systému apod.). Odbératel
poskytne dodavateli sou€innost a nutné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potiebné pro
provedeni servisniho zasahu.

4.9 Klientska linka dodavatele: tel. ¢.:

4.10 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé mezi 8:00
a 18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

5. Platnost smlouvy

5.1 Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to ode dne 1. bfezna 2020 do 28. Gnora 2021.

5.2 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti nabyva dnem uvefejnéni
smlouvy v registru smluv podle & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv*).

5.3 Smlouvu Ize také pred uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukongit a to:

5.3.1 na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran,

5.3.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Ze odbératel opakované podstatné porusuje
povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z ddvodu prodleni s platbami dle této
smlouvy. Pravni G¢€inky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
odbérateli.

5.3.3 odstoupenim od smlouvy ze strany odbératele v pfipadée, Zze dodavatel opakované podstatné porusuje
povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy. Pravni G¢inky odstoupeni nastavaji dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni dodavateli.

5.3.4 odbératel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze na majetek poskytovatele je vedeno
insolvenéni fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku dodavatele,
¢i dodavatel vstoupi do likvidace. Odstoupeni od smlouvy je odbératel povinen dodavateli oznamit
pisemné a je povaZzovano za uc¢inné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni.
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6. Pfechodna a zavére¢na ujednani

6.1 Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze C¢islovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smluvnich stran.

6.2 Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisti (dale jen ,ob&ansky zakonik®), a zakona €. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

6.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrzi jedno
paré.

6.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze odbératel necha uvefejnit uzavienou smlouvu nebo jeji dodatek
podle zakona o registru smluv a oznami poskytovateli bez zbyte€ného odkladu, kdy byla smlouva
uvefejnéna.

6.5 Smluvni strany prohlasuji, Ze Zzadné ujednani obsazené v této smlouvé vcetné VOP netvofi obchodni
tajemstvi dle ust. § 504 ob&anského zakoniku ani davérnou informaci o jejich pomérech nebo skuteénostech,
které kterakoli smluvni strana ma potfebu ochrarovat jako dlivérnou informaci nebo pfredmét obchodniho
tajemstvi.

6.6 Dodavatel touto smlouvou nepfipousti pfijeti dalSich obchodnich podminek.

6.7 Odpoveéd strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
pfijetim nabidky nebo uzavienim této smlouvy, ani kdyz podstatné neméni podminky nabidky.

6.8 Smluvni strany dohodly, Ze vylu€uji aplikaci nasledujicich ustanoveni obéanského zakoniku na vztah zalozeny
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

6.9 Odbératel podpisem této servisni smlouvy vyslovné prohlasuje, Zze se pfed jejim uzavienim ddkladné
seznamil s obsahem VSeobecnych obchodnich a licenénich podminek platnych a Gginnych v dobé podpisu
smlouvy, které tvofi PFilohu této smlouvy, témto podminkam pIné porozumél a bude se jimi Fidit.

6.10 Strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze
stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradné
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazné a svobodné vile a dokladaji pravost vzniku zavazka
Z této smlouvy.

PRILOHA &. 1: V3eobecné obchodni a licenéni podminky dodavatele

V Ostrave, dne: 2. Unora 2020

dodavatel odbératel
razitko a podpis zastupce razitko a podpis zastupce
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Priloha ¢. 1

VSEOBECNE OBCHODNI A LICENCNi PODMINKY

spoleénosti ATLAS consulting spol. s r.o.
se sidlem Ostrava, Moravskéa Ostrava, Vystavni 292/13, PSC 702 00, ICO 46578706
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 3293
(dale jen ,Obchodni podminky*)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Spole¢nost ATLAS consulting spol. sr.o. (dale jen ,Poskytovatel“) je pravnickou osobou
zabyvajici se vyvojem, vyrobou a distribuci pravnich a ekonomickych informacnich systém( a
aplikaci, a vsouladu sust. § 1751, zakona ¢. 89/2012 Sb. obc¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,Ob&ansky zakonik®), vydava tyto Obchodni podminky.

2. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU

2.1 Z&kladni charakteristika
2.1.1 Poskytovatel dodava softwarové produkty (v feSeni pro lokalni/sitovou instalaci,
dodavané formou digitalni distribuce nebo v feSeni ONLINE) dle nabidky uvedené na
internetovych strankdch Poskytovatele www.atlasconsulting.cz, sekce Software (dale
jen ,Produkt®).
2.2 Doplnujici kédy verzi
2.2.1 Dodavany software je urCen k instalaci, pfip. pfistupu, a uziti na jednu samostatnou
stanici nebo najeden sitovy server s pfistupem pro definovany pocet uzivatelt dle
zvoleného doplnujiciho koédu verze. Prehled veSkerych dopliujicich kodd verzi pro
jednotlivé  Produkty je uveden na internetovych strankdch Poskytovatele
www.atlasconsulting.cz. Zakladni doplfiujici kody verzi jsou nasleduijici:

Kad Verze modulu (software v FeSeni pro lokalni/sitovou instalaci)

S Instalace na jednu samostatnou stanici nebo sitovy server pro 1 uzivatele
N/2 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-2 uzivatele

N/5 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-5 uzivatel(

N/10 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-10 uzivateld

N/15 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-15 uzivateld

N/25 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-25 uzivateld

N/50 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-50 uzivateld

N/X Instalace pro sitovy server s pfistupem do X uzivatel( (dle objednavky)
Kad Verze modulu (software dodavany stazenim download)

U Instalace na server pro 1 definovaného uzivatele

u/5 Instalace na server pro 1-5 definovanych uzivateld

uU/10 Instalace na server pro 1-10 definovanych uzivatelu

u/25 Instalace na server pro 1-25 definovanych uzivatell

u/50 Instalace na server pro 1-50 definovanych uzivatell

Kéd Verze modulu (software v FeSeni ONLINE)

S PFistup k aplikaci pro 1 uzivatele
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V/2 Pristup k aplikaci pro 1-2 uzivatele sou¢asné

V/5 Pristup k aplikaci pro 1-5 uzivatelt sou¢asné

V/10 Pristup k aplikaci pro 1-10 uzivatel(l souc¢asné

V/15 Pristup k aplikaci pro 1-15 uzivatel(l souc¢asné

V/25 Pristup k aplikaci pro 1-25 uzivatel(l souc¢asné

V/50 Pristup k aplikaci pro 1-50 uzivatelt sou¢asné

V/IX Pristup k aplikaci pro X uzivatelt sou¢asné (dle objednavky)
Kéd Verze modulu (software v Feseni vzdaleného pfistupu CLOUD)
K PFistup k aplikaci pro 1 uzivatele

K/2 Pristup k aplikaci pro 1-2 uzivatele sou¢asné

K/5 Pristup k aplikaci pro 1-5 uzivatelt sou¢asné

K/10 Pristup k aplikaci pro 1-10 uzivatel(l souc¢asné

K/15 Pristup k aplikaci pro 1-15 uzivatel(l souc¢asné

K/25 Pristup k aplikaci pro 1-25 uzivatelt sou¢asné

K/50 Pristup k aplikaci pro 1-50 uzivatelt sou¢asné

K/IX Pristup k aplikaci pro X uzivatelt sou¢asné (dle objednavky)

Verze modulu (software v FeSeni online propojeni na verejny

Kod seznam/rejstrik)

K 300 Rozsah pInéni aplikace do 300 subjekt

K 1000 Rozsah pInéni aplikace do 1000 subjekt

K 1000+ Rozsah pInéni aplikace bez omezeni

K Partner  Rozsah pInéni aplikace pro x subjektd (dle objednavky)

3. UZAVRENI SMLOUVY O DODAVCE PROGRAMOVEHO VYBAVENI A JEJi VZTAH
K OBCHODNIM PODMINKAM

3.1

3.2

Smlouva o dodavce programového vybaveni (dale jen ,Smlouva®) je uzaviena okamzikem,
kdy po vyplnéni udaji o zakaznikovi (dale jen ,Uzivatel*) a pozadavklu Uzivatele ohledné
modularnich verzi Produktu, doplfiujiciho kédu verzi, zplsobu instalace a dalSich
souvisejicich nalezitosti, Smlouvu podepiSi Uzivatel a Poskytovatel, resp. osoby k tomu za
obé strany opravnéné. Smlouva o dodavce programového vybaveni mlze byt rovnéz soucasti

Servisni smlouvy dle ¢l. 4.3.2. téchto Obchodnich podminek, pfip. souc¢asti Smlouvy o

dodavce aktualizaci nebo Smlouvy na pofizeni a predplatné dle ¢l. 4.4.1. & Objednavky a

Smlouvy o pFevodu prav. Oznaleni Dodavatel a Odbératel ma tentyz vyznam jako

Poskytovatel a Uzivatel podle téchto Obchodnich podminek. Neni-li Smlouva uzaviena

na misté, je uzavirana pomoci prostfedkd komunikace na dalku dle ¢l. 3.2 téchto Obchodnich

podminek.

3.1.1 Kazda smluvni strana nese odpovédnost za spinéni zdkonnych podminek nezbytnych
k nabyti platnosti pfip. ucinnosti Smlouvy (napf. dle zakona &. 128/2000 Sb., zakona ¢.
340/2015 Sb., zakona ¢. 134/2016 Sb., ¢i zejména ust. § 154 Obcanského zakoniku),
véetné pfip. sankénich nasledkad.

Uzavieni Smlouvy pomoci prostiredki komunikace na dalku

3.2.1 Smlouva muze byt uzaviena také pomoci prostfedki komunikace na dalku,
a to na zakladé e-mailové, internetové nebo telefonické objednavky UZivatele, ve které
je specifikovan Produkt, cena a pocet instalaci, resp. pocet sitovych uzivatell dle
¢l. 2.2.1 téchto Obchodnich podminek.
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3.2.2

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy:

= Poskytovatel akceptuje kompletné vyplnénou Smlouvu zaslanou Uzivatelem
prostfednictvim dopisu, telefonu nebo e-mailu. Akceptaci se rozumi téz vystaveni
zalohové faktury Poskytovatelem ¢&i odeslani Produktu.

®  Uzivatel akceptuje navrh Smlouvy zaslané mu Poskytovatelem, popf. predané
mu jinym zpusobem, akceptaci se rozumi téz zaplaceni zalohové faktury Uzivatelem
Ci registrace k Produktu.

®  Dojde k jinym ukonim dle ustanoveni § 1744 Obcanského zakoniku.

3.3 Predmét Smiouvy

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu Produktu ve vysi a za podminek
uvedenych ve Smlouvé a nize v &l. 6. téchto Obchodnich podminek.

Poskytovatel je povinen dodat UzZivateli Produkt bez zbyte¢ného odkladu poté,
co Uzivatel uhradi zalohovou fakturu zaslanou mu Poskytovatelem. Podminky a zpUsob
dodani jsou uvedeny nize v ¢l. 4. téchto Obchodnich podminek.

Poskytovatel je povinen dodat Uzivateli licenéni kli¢ k pfistupu a pfihlaseni se na
Produkt, v pfipadé ONLINE feSeni, ¢i feSeni pro lokalni/sitovou instalaci, bez
zbyteéného odkladu poté, co Uzivatel uhradi zalohovou fakturu zaslanou mu
Poskytovatelem. Podminky a zpUisob dodani licenéniho kli¢e jsou uvedeny nize v ¢l. 4.
téchto Obchodnich podminek.

Poskytovatel je povinen dodat UZivateli heslo k instaldtoru pro instalaci klientské
aplikace pro vzdaleny pfistup na vyhrazeny server Poskytovatele, v pfipadé feSeni
vzdaleného pfistupu CLOUD, bez zbyte€ného odkladu poté, co UZivatel uhradi
zalohovou fakturu zaslanou mu Poskytovatelem. Podminky a zplsob dodani
pfistupového klice jsou uvedeny nize v &l. 4. téchto Obchodnich podminek.

3.4 Vztah Obchodnich podminek a Smlouvy

34.1

3.4.2

Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soulasti Smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem, upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran
ze Smlouvy a dale prava a povinnosti UzZivatell pfi uzivani Produktu. UZivatel ma
moznost seznamit se s Obchodnimi podminkami na www.atlasconsulting.cz. Soucasti
Produktu jsou Licenéni podminky.

Pokud neni ve Smlouvé nebo v jejich pfilohach vyslovné uvedeno odchylné ujednani
nebo platnost nékterych ustanoveni téchto Obchodnich podminek neni Smlouvou
vylouéena nebo jinak modifikovana, plati v ostatnim pro vzdjemné vztahy Uzivatele
a Poskytovatele tyto Obchodni podminky.

3.5 Trvani Smlouvy

351

Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Smlouva uzavirana na dobu urcitou
s automatickou opakovanou prolongaci odpovidajici délce puvodné sjednané doby,
pfiemz k vymezeni prvotniho obdobi trvani smlouvy konkrétnimi daty se nepfihlizi.
K prodlouzeni smlouvy nedojde pouze v pfipadé, kdy Uzivatel alespori 3 mésice pred
uplynutim sjednané doby trvani, pisemné oznami Poskytovateli, Ze nema zjem na
jejim prodlouZeni. Standardni obchodni podminky prodlouzeni Smlouvy odpovidaji vZdy
aktualnimu ceniku Poskytovatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. DODANI A REGISTRACE / AKTIVACE
4.1 Dodani

411

4.1.2

4.1.3

41.4

Soucasti zdkladni dodavky je vzdy licenéni kli€¢ nebo heslo k instalatoru a pokyny
k instalaci s odkazy na uZivatelskou dokumentaci (uzivatelska, systémova prirucka,
pfip. produktovy list). Uzivatelska a systémova pfirucka Produktu (manual)
a Produktové listy (podrobn& specifikace vybranych Produktl) jsou také bezplatné
umistény na internetovych strankach Poskytovatele www.atlasconsulting.cz.

Produkt je Uzivatellm zpfistupnén on-line na internetovych strdnkach Poskytovatele
ke stazeni (download).

V pfipadé Produktu v feSeni ONLINE, bude Uzivateli zaslan licenéni kli¢ pro pfihlaseni,
na administratorsky e-mail, ktery na vyzvani sdéli Poskytovateli, popf. formou
doporu¢eného dopisu do vlastnich rukou.

V pfipadé Produktu v FeSeni aplikace (klienta) se vzdalenym pfistupem na CLOUD,
bude Uzivateli zaslano heslo k instalaci klientské aplikace pro vzdaleny pfistup
na cloudovy server Poskytovatele, na administratorsky e-mail, ktery na vyzvani sdéli
Poskytovateli, popf. formou doporu¢eného dopisu do vlastnich rukou.
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4.2 Registrace, Aktivace pristupu

4.2.1 K zahajeni provozu Produktu je nutna registrace pfip. aktivace pfistupu, kterou UZivatel
provede prostiednictvim licenéniho kli¢e, ktery je sou&asti dodavky. V pfipadé ztraty
licen¢niho ¢i pfistupového klice mlze byt opétovna registrace, resp. aktivace pfistupu
(telefonicky, e-mailem nebo dodanim registracnich/aktivaénich souborl na
zaznamovém nosici) zpoplatnéna dle aktualniho Ceniku Poskytovatele.

4.2.2 Registrovana instalace Produktu (v feSeni pro lokalni/sitovou instalaci) je
nepfrenositelna. Pfed prfemisténim Produktu nebo provedenim zmén na pamétovém
nosici, na ktery se vaze registrace, je nutno provést odregistrovani Produktu (pokud to
vyZaduje povaha Produktu) a po provedeni pfislusnych zmén Produkt znovu
registrovat. Pfi nedodrzeni postupu dle pfedchozi véty a nasledné ztraty registrace
nem@ UZivatel narok na bezplatné dodani nové licence Produktu.

4.2.3 Na zakladé zvolené modularni verze Produktu je vyuzivana on-line metoda ovéfovani
nové pofizenych licenci k uziti Produktu a jeho doplrik(. Pfi ovéfovani nejsou na server
Poskytovatele zasilany zadné osobni Udaje Uzivatele ve smyslu ust. ¢l. 4, bodu
1 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja ¢. 2016/679.

4.3 Instalace Produktu, Servisni smlouva

4.3.1 Instalaci, pfip. jen registraci €i aktivaci pfistupu k Produktu provadi Uzivatel dle pokyn(
k instalaci, registraci a aktivaci, které jsou soucasti zakladni dodavky a zarover jsou
pFistupné na internetovych strankach Poskytovatele.

4.3.2 Pokud to povaha Produktu vyzaduje, uzavie Uzivatel s Poskytovatelem Servisni
smlouvu, jejimz predmétem je instalace ¢&i nastaveni Produktu, Skoleni obsluhy,
servisni, poradenské a jiné sluzby Poskytovatele souvisejici s udrzbou a provozem
Produktu. UZivatel ma dale moznost uzavfit Servisni smlouvu pouze v pfipadé, ze to
povaha Produktu umozZriuje. Poskytovatel provadi prioritné instalaci Produktu
prostfednictvim  vzdaleného technického pfistupu. UZivateli, ktery uzavie
s Poskytovatelem Servisni smlouvu, vznika na zakladé uhrady pausalni ceny narok na
slevy a vyhody uvedené v Servisni smlouvé a aktualnim Ceniku Poskytovatele.
Oznaceni Dodavatel a Odbératel v Servisni smlouvé ma tentyz vyznam jako
Poskytovatel a Uzivatel podle téchto Obchodnich podminek.

4.4 Aktualizace (update, upgrade) Produktu

4.4.1 Produkt nelze pofidit bez dodavek aktualizaci. Update Produktu je standardné sjednan
Smlouvou o dodavce aktualizaci pfip. Smlouvou na pofizeni a pfredplatné, upgrade
Produktu je standardné sjednan Servisni smlouvou, pfip. Smlouvou na pofizeni a
predplatné.

4.4.2 Uhradil-li registrovany Uzivatel poplatky dané Smlouvou ma narok na meési¢ni update
Produktu (formou digitalni distribuce, pfipadné prostfednictvim stazeni z webovych
stranek Poskytovatele), pokud je takovy update Poskytovatelem pfipraven a pfipadny
upgrade (rozSifeni a doplnéni funkci Produktu, zajiSténi interoperability s novymi
verzemi operacnich systému), pokud je takovy upgrade Poskytovatelem pfipraven.

4.4.3 Uzavrel-li registrovany UZivatel Servisni smlouvu, ma po dobu trvani narok na upgrade,
pokud je takovy upgrade Poskytovatelem pfipraven.

4.4.4 Uzivatelé bez uzaviené Servisni smlouvy mohou ziskat upgrade dle aktuéalnich
dodacich podminek a Ceniku Poskytovatele.

5. LICENCNi PODMINKY

5.1 Rozsah licence
5.1.1 Za podminky fadné uhrady sjednané ceny Produktu udéluje Poskytovatel Uzivateli
licenci k uziti, tj. opravnéni k vykonu prava uzivat Produkt specifikovany ve Smlouvé

k ucelu ze Smlouvy vyplyvajicimu, a to za dale uvedenych podminek:

a) licence se sjednava jako licence nevyhradni;

b) &asovy rozsah licence: omezeny, neni-li v Licenénich podminkach Produktu nebo ve
Smlouvé vyslovné sjednan neomezeny Casovy rozsah. Omezeny ¢asovy rozsah
licence je v8ak sjednan vzdy u Produktu v FeSeni ONLINE nebo v feSeni aplikace
(klienta) se vzdalenym pfistupem na CLOUD;

c) Uzemni rozsah licence: Evropska unie; neni-li v Licenénich podminkach Produktu
nebo ve Smlouvé vyslovné sjednan neomezeny Uzemni rozsah;

d) mnozstevni rozsah licence: Uzivatel je opravnén uzivat Produkt za podminek

ATLAS consulting spol. s r.o., ¢len skupiny ATLAS GROUP
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51.2

513

514

515

5.1.6

5.1.7

518

5.1.9

uvedenych ve Smlouvé, kdy mnozstevni rozsah je omezen poctem sitovych
uzivateld nebo poctem instalaci, resp. registraci, ¢i aktivaci dle doplfiujiciho kédu
verze (€l. 2.2.1 téchto Obchodnich podminek).
UZivatel neni opravnén bez vyslovného pisemného souhlasu Poskytovatele udélit
podlicenci ani prava k Produktu postoupit €i jinak poskytnout, a to ani osobé, ktera
s nim tvofi koncern ve smyslu ust. § 79 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjSich predpisu.
UZivatel neni opravnén Produkt ani jeho Casti (zejména ve formé& exportovanych dat i
dokumentll) rozmnoZovat za uUCelem jeho rozSifovani, rozSifovat C¢ijakymkoliv
zplGsobem sdélovat tfetim osobam, obchodovat s nim, pronajimat ani ho pujcovat, Gi
vyuZivat (vytéZovat data) pro vytvofeni obdobného produktu, pfipadné jej uzit jakymkoli
jinym zplGsobem, ktery by byl v rozporu s opravnénymi zajmy Poskytovatele, ledaze by
mu k tomu dal Poskytovatel pfedchozi vyslovny pisemny souhlas. Uzivatel rovnéz neni
opravnén prekrocit mnozstevni rozsah licence sjednany ve Smlouvé.
Uzivatel neni opravnén k odblokovani software, obchazeni inicializaéniho systému
pouzitého k inicializaci licenéniho kli¢e k registraci Produktu, zpracovani, pfekladani,
nebo zméné software ¢&i provadéni dekompilace ¢&i disassemblace Produktu, nez
ke kterému je opravnén dle ust. § 66 zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o
pravu souvisejicim s pravem autorskym, a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Autorsky zakon®).
Uzivatel neni opravnén provadét jakékoli jiné cinnosti sméfujici k obejiti spravy
uzivatell (tvorby uzivatelskych uctl) nebo k naruSeni béhu aplikace (hacking).
Uzivatel je povinen zabezpecit Produkt proti ztraté, odcizeni €i zneuziti tfetimi osobami
(napf. pfi sdéleni, Sifeni, nebo pfedavani informaci o svych pfihlaSovacich udajich
tretim osobam). Pfi odcizeni, zni€eni, ztrat€¢ nebo vy€erpani poctu instalaci
vyplyvajiciho ze zakoupené verze Produktu nema Uzivatel narok na bezplatné dodani
novych licenénich kli¢u.
Prihladeni UZivatele k Produktu v ONLINE FeSeni na stejny uZivatelsky ucet ze dvou (2)
a vice pracovnich stanic v jednom okamziku je nepfipustné.
Uzivateli nevznikaji uzavienim Smlouvy a udélenim licence k uZziti Produktu Zadna
prava k ochrannym znamkam Poskytovatele nebo tfetich osob.
Prava a povinnosti z Licen¢nich podminek v plném rozsahu pfechazeji na pfipadné
pravni nastupce obou plavodnich stran, po pfedchozi vzajemné dohodé.

5.2 Ochranalicence a naroky Poskytovatele z poruSeni licence

521

5.2.2

Produkt jako autorské dilo a databaze v ném zahrnuté poZzivaji ochrany zejména
Autorského zakona, zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku (dale jen ,Trestni
zakonik") a Uzivatel je opravnén jej uzit pouze v rozsahu a zplsobem uréenym
Poskytovatelem.

Poskytovatel ma v pfipadé zasahu Uzivatele do jeho autorskych prav zejména naroky
vyplyvajici z Autorského zakona, pfedevS§im narok na zdrzeni se dalSich zasahu
do autorskych prav, narok na sdéleni udaji o zplsobu a rozsahu neopravnéného uziti
Produktu a narok na odstranéni nasledkd zasahu do autorskych prav véetné poskytnuti
pfiméfeného zadostiuc¢inéni a vydani pfipadného bezdlvodného obohaceni.

6. CENOVE A PLATEBNI PODMINKY
6.1 Cena Produktu

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

Cena Produktu v FeSeni pro lokalni/sitovou instalaci, dodavaného stazeni z webovych
stranek Poskytovatele (licence k uZiti) je jednordzova a nejsou v ni zahrnuty update a
upgrade Produktu a dalSi sluzby Poskytovatele uvedené v ¢l. 6.4 téchto Obchodnich
podminek.

Cena Produktu vfeSeni ONLINE nebo ve formé aplikace (klienta) se vzdalenym
pfistupem na CLOUD (licence k uZziti) je stanovena jako roéni pravidelné se opakujici
platba a nejsou v ni zahrnuty dalSi sluzby Poskytovatele uvedené v ¢l. 6.4 téchto
Obchodnich podminek.

Cena Produktu se stanovuje vzdy dle aktualniho Ceniku Poskytovatele, pokud neni ve
Smlouvé uvedeno jinak.

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Cenik, pfiemz platnost zmén nastava
nejdfive po uplynuti UZivatelem pfedplaceného obdobi.

6.2 Pravidelny poplatek za update, upgrade Produktu
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6.2.1 Update pfip. upgrade Produkiu je sjednan Smlouvou o dodavce aktualizaci, nebo
Smlouvou na pofizeni a pfedplatné, pfip. Servisni smlouvou.

6.2.2 Uzavre-li UZivatel Servisni smlouvu k Produktu, ma po dobu jejiho trvani narok
na mési¢ni update zdarma (ij. v ramci Uplaty sjednané v Servisni smlouvé) ve formeé dle
¢l. 4.4.2 téchto Obchodnich podminek.

6.2.3 Neuhradi-li Uzivatel poplatek za update / upgrade, ztraci opravnéni Produkt v pIném
rozsahu uzivat.

6.3 Inflaéni dolozka
6.3.1 Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o miru ro¢ni inflace dle indexu rdstu
spotebitelskych cen (ISC) Ceského statistického tfadu oficialné vyhlagenou v CR, za
uplynuly kalendaini rok. Aktualni cena je vzdy uvedena v Ceniku Poskytovatele
umisténého na internetovych strankach Poskytovatele www.atlasconsulting.cz

6.4 Nadstandardni sluzby Poskytovatele

6.4.1 Nadstandardnimi sluzbami Poskytovatele jsou zejména instalani, programatorské
a servisni prace, opravy, revize a konverze dat, Skolici sluzby, pfipadné také importni
Sablony Produktu urené pro prevod dat zjinych pocitatovych programd (pokud to
umoznuje povaha Produktu). Nadstandardni sluzby jsou poskytovany na zakladé
objednavky UZivatele a jsou uctovany zvlast dle aktualniho Ceniku Poskytovatele.

6.4.2 Uzivatel, ktery ma s Poskytovatelem uzavienou Servisni smlouvu, ma v pfipadé uhrady
pauSaini ceny narok na poskytovani sluzeb dle odst. 6.4.1 téchto Obchodnich
podminek v rdmci Servisni smlouvy, popf. za zvyhodnéné sazby dle aktualniho Ceniku
Poskytovatele.

6.5 Platebni podminky

6.5.1 Uzivatel provadi uhrady obvykle pfedem na zakladé zalohovych dokladl zaslanych
Poskytovatelem, s obvyklou splatnosti 8 dnd ode dne jejich doruéeni (pfedplacené
obdobi), neni-li dohodnuto jinak.

6.5.2 Poskytovatel je opravnén po dohodé s UZivatelem vystavovat a zasilat UZivateli pouze
elektronické platebni doklady dle ust. § 26, odst. 3, zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisli, na Uzivatelem uvedenou e-mailovou
adresu. Vystaveni tisténého platebniho dokladu mize byt v takovémto pfipadé
zpoplatnéno. Doruéenim elektronického platebniho dokladu se tak rozumi jeho odeslani
na UZivatelem uvedenou e-mailovou adresu.

6.6 Funkéni a obsahové dopliiky Produktu
6.6.1 Volitelné funkéni dopliiky Produktu dle nabidky uvedené na internetovych strankach
Poskytovatele www.atlasconsulting.cz, sekce Software lze provozovat pouze pfi
soucasném pofizeni minimalné zakladni verze Produktu.

7. RESENI POTIZi
7.1 Minimalni konfigurace hardware a podporovany software

7.1.1 Poskytovatel garantuje plnou funkcionalitu Produktu v feSeni pro lokalni/sitovou
instalaci, dodavaného formou digitélni distribuce nebo v FeSeni aplikace (klienta) se
vzdalenym pfistupem na CLOUD pouze na podporovanych operacnich systémech a za
pfedpokladu, Ze budou UZivatelem splnény poZadavky na minimalni konfiguraci
hardware. Technické podminky uziti a provozu Produktu jsou uvedeny v Technickych
pozadavcich Produktu, na strankach www.atlasconsulting.cz.

7.1.2 Poskytovatel garantuje plnou funkcionalitu Produktu vfeSeni ONLINE pouze
za pfedpokladu funkénich dodavek online sluzeb provozovatell oficialnich zdrojii dat
(vefejnych seznamu, verejnych rejstfikl, odesilateltd a provozovatell datovych sluzeb,
apod.) a uziti internetového prohlizece, ktery Poskytovatel poskytne Uzivateli ke stazeni
zdarma, ze svych internetovych stranek www.codexisonline.cz
nebo www.atlasconsulting.cz.

7.2 Zé&kaznicka a servisni podpora, klientské centrum
7.2.1 Poskytovatel zajiStuje provoz linky klientského centra, na které poskytuje zakladni
technickou podporu prostfednictvim telefonu, popf. formou zaslani e-mailovych zprav.
7.2.2 V pfipadé uzavreni Servisni smlouvy s UZivatelem, poskytuje Poskytovatel také servisni
podporu. Servisni podpora je poskytovana prioritné prostfednictvim vzdaleného
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technického pfistupu pracovnikd klientského centra Poskytovatele. Uzivatel vzdy
autorizuje pfistup Poskytovatele pro kazdy jednotlivé sjednany servisni zasah.

7.3 Zaruka za jakost, feSeni potizi

7.3.1 Poskytovatel odpovida za to, Ze Produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZzivatelské
dokumentaci (pfiruckdch, manualech a produktovych listech), jak jsou dostupné
na internetovych strankach Poskytovatele a v uZivatelské dokumentaci. Uzivatel
je odpovédny za to, aby se s uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti &i
funkci, které nejsou v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovaZzuji za vadu
a Uzivateli nevznikaji z tohoto divodu zadné naroky z odpovédnosti za vady ani narok
na odstoupeni od Smlouvy.

7.3.2 Poskytovatel odpovida pouze za funkénost aktualnich verzi Produktu, tj. s uhrazenym
update. Poskytovatel neodpovid4 za vady starSich verzi Produktu (tj. verzi, u nichz
nebyl UZivatelem proveden update) ani jejich nekompatibilitu s novymi softwarovymi i
hardwarovymi prostfedky. Poskytovatel neni povinen provadét technickou podporu,
vyvoj ani udrzbu starSich verzi Produktu.

7.3.3 Potize Produktu oznamuje Uzivatel prostfednictvim klientského centra Poskytovatele.
V oznameni vady je UZivatel povinen uvést své ID zakaznika nebo IC, program nebo
modul/dopInék, jez je dlivodem kontaktu klientského centra a pfesny popis jeho stavu.

7.3.4 Sluzby Poskytovatele pfi FeSeni potizi a odstranovani vad jsou poskytovany v pracovni
dny zpravidla mezi 8:00 a 16:00 hod. Je-li doru€en pozadavek na servisni zasah mimo
tuto dobu, pocina Ihlta pro provedeni servisniho zasahu bézet od 8:00 hod. nejbliz§iho
pracovniho dne. Po vzajemné dohodé mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je mozné
dohodnout i jiné terminy.

7.3.5 Uzivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro fadné pinéni
predmétu Smiouvy.

7.4 Omezeni odpovédnosti Poskytovatele
7.4.1 Poskytovatel neodpovida za vady ani Skody zplUsobené vadami Produktu nebo jeho

vylu€ujicimi odpovédnost. Poskytovatel neodpovida za vady ani za Skodu zp{isobenou

zejména:

= vloZenim nespravnych udajd do Produktu Uzivatelem, chybnym postupem Uzivatele
pfi vkladani informaci, importu soubort do Produktu nebo nespravnou interpretaci
udaju prezentovanych Produktem;

= zavirovanim lokalni sité UZivatele nebo pfimo jeho pocitate pocitaCovymi viry
(spyware, malware, trojské koné aj.), popf. Utokem hackerl nebo jinym obdobnym
vnéjSim utokem;

= jinym neodbornym zasahem do Produktu do systémového programového vybaveni
a prostredi;

= poskozenim zpusobenym nespravnou funkci technického vybaveni, operaéniho
systému nebo sité;

= vdlsledku poskozeni Produktu zplsobeného nespravnou funkci program( jinych
vyrobcu, které bézi sou¢asné s dodanym Produktem;

= v duisledku vypadku, chybnych ¢i neuplnych dat, poruchy nebo preruseni
poskytovani online sluzeb tfetimi subjekty (napf. vypadky ¢&i chyby webovych stranek
provozovatell vefejnych seznamu/rejstrikd, apod.).

7.4.2 Zavadu se nepovazuji chybova hlaseni, informativni vyzvy, popfF. jiné projevy Produktu,
které nemaiji vliv na rychlost &i funkcionalitu Produktu, nebo nezplsobuji podstatné
odchylky od jeho sjednanych vlastnosti, pfip. je Uzivatel v souladu s ust. § 2111, §
2112, resp. § 2618 Obcanského zakoniku neoznami v€as Poskytovateli.

7.4.3 Poskytovatel neodpovida za usly zisk, knémuz do$lo nemoznosti uzit Produkt
ve sjednaném rozsahu.

7.4.4 V pripadé vzniku Skody zpusobené vadami Produktu, vyjma €l. 7.4.1 téchto Obchodnich
podminek, odpovida Poskytovatel pouze v pfipadé jeho prokazatelného zavinéni takové
majetkové Skody a jeho odpovédnost se stanovi do vySe zaplacené Ceny Produktu bez
DPH (tj. cena za pofizeni licence k uZiti Produktu bez ceny sjednanych sluzeb).

8. UKONCENi SMLOUVY
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8.1 Odstoupeni od smlouvy Poskytovatelem

8.2

8.3

8.1.1 Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé prokazatelného poruseni
autorskych prav Poskytovatele ze strany Uzivatele, popf. z dlivodu prodleni s Ghradou
ceny Produktu pfes pisemnou vyzvu Poskytovatele s pfiméfenou |lhtou k naprave.

Odstoupeni od smlouvy UZivatelem

8.2.1 UzZivatel ma pravo od Smlouvy odstoupit v pfipadé opakovaného podstatného poruseni
podminek Smlouvy ze strany Poskytovatele ve smyslu ust. § 2002 Obcanského
zakoniku.

Spole¢na ustanoveni

8.3.1 V pfipadé ukon&eni Smlouvy odstoupenim musi byt oznameni o odstoupeni pisemné,
doru¢eno druhé smluvni strané a je G€inné dnem jeho doruceni, popf. pozdéjSim dnem
uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

8.3.2 Zanikem nebo zruSenim Smlouvy nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody, smluvni
pokutu a jina ustanoveni, ktera podle projevené vile smluvnich stran nebo vzhledem ke
své povaze maiji trvat i po ukoncéeni Smilouvy (napf. povinnost mic¢enlivosti nebo
ustanoveni na ochranu autorskych prav Poskytovatele).

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Tyto Obchodni podminky tvofi vzdy nedilny celek spoleéné s uzavienou Smlouvou dle ¢l. 3.1.
a 3.2., a jsou dostupné vzdy v aktualni verzi na internetovych strankach Poskytovatele
www.atlasconsulting.cz.

Poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu (ij. zejména charakteristiku Produktu, pfip.
cenové a platebni podminky) zménit tyto Obchodni podminky. Poskytovatel je povinen bez
zbyte€ného odkladu zvefejnit novou verzi Obchodnich podminek na svych internetovych
strankach, pfip. je, pokud to stanovi Smlouva, zaslat na e-mail UzZivatele. Uzivatel ma moZznost
zmény Obchodnich podminek do 30 dnG ode dne jejich zvefejnéni pisemné odmitnout,
v tomto pfipadé plati stavajici znéni Obchodnich podminek.

PFislusna ustanoveni Autorského zakona a dalSich pravnich pfedpist upravujici uzivani
pocitatovych programl a databazi a sankce za jejich nelegalni uzivani nejsou témito
Obchodnimi podminkami dotéena.

Uzaviené Smlouvy jsou archivovany Poskytovatelem v elektronické, popf. pisemné podobé
a nejsou pristupné. Jazykem komunikace mezi Poskytovatelem a Uzivatelem a jazykem
Smlouvy je Cesky jazyk.

Tyto Obchodni podminky a s nimi souvisejici zaleZitosti v nich vyslovné neupravené se Fidi
Obcanskym zakonikem a vztahy ze Smlouvy vzniklé se Fidi ceskym pravem.

V ptipadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek bylo z jakychkoliv davod

neplatné nebo neulginné, nezplsobuje tato skute¢nost neplatnost nebo neucinnost ostatnich
¢asti téchto Obchodnich podminek nebo Smlouvy.

Platnost od: 1. 11. 2019

ATLAS consulting spol. s r.o., ¢len skupiny ATLAS GROUP

strana: 11


http://www.atlasconsulting.cz/

	1. Smluvní strany
	2. Předmět smlouvy
	Právo na čerpání výše uvedených služeb vzniká dnem úhrady za poskytování služeb dle článku 3 této servisní smlouvy.
	3. Cenové a platební podmínky
	4. Práva a povinnosti smluvních stran
	5. Platnost smlouvy
	6. Přechodná a závěrečná ujednání



