MAJAK

SMLOUVA O POSKYTOVANI PREVENTIVNICH SLUZEB

Smluvni strany:

Nazev: Zakladni Skola a Zdakladni umélecka Skola, Liberec, Jablonova
564/43, pfispévkova organizace

Adresa: Jabloriova 564/43, 460 01, Liberec

IC: 65642350

Zastoupena: Mgr. Iva Havlenova, feditelka Skoly

Skolni metodik prevence: E : ﬂﬂ; ‘ﬂ?ﬁ;ar%"ggﬁg

Tel.: S Q%EEN%

E- mail: i S T (dale jen Objednavatel)
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Nazev: MAJAK o. p. s.

Adresa: Konopna 776, Liberec 14, 460 14

IC: 25405276

Zastoupena: Mgr. Jan Molndr, vykonny feditel, statutarni zastupce, vedouci
primarni prevence

Tel.: B St

E-mail: prevence@majakops.cz (objednavky)
jan.molnar@majakops.cz (vedouci primarni prevence)

Web: www.majakops.cz (dale jen Poskytovatel)

Clanek I.

Predmét, ucel a doba trvani smlouvy

1. Obecné prospé$na spole¢nost MAJAK poskytuje programy primarni prevence rizikového
chovani (dédle vtextu ,PP“) a souvisejici sluZby. Cilem spoluprace je naplnit cile
Objednavatele voblasti prevence vsouladu sodbornymi trendy a koncepénimi
dokumenty obci a kraji.

2. Ucelem smlouvy je Gprava podminek realizace PP, prav a povinnosti smluvnich stran.

3. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Clanek I1.
Zasady poskytovani preventivnich programi

1. Poskytovatel pfi realizaci PP:
a) dodriuje odborné standardy kvality a etické normy;

b) uplatiiuje pozitivni orientaci preventivnich programi;

c) reaguje na identifikované potreby cilové skupiny;

d) klade diraz na interakci a aktivni zapojeni cilové skupiny;
e) dba na cilenost a srozumitelnost predavanych informaci;
f) dodriuje komplexnost a navaznost programd.
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Clanek NI
Prava a povinnosti Objednavatele

1. Objednavatel ma pravo:

a)

b)

c)
d)

na realizaci sjednanych PP a dalSich sluieb vrozsahu daném potvrzenou
objedndvkou Objednavatele,

na poskytnuti viech potifebnych obsahovych, organizacnich, persondlnich,
metodickych a daldich informaci, véetné specifickych pokyni pro Zaky, jejich
zakonné zastupce Ci pedagogy, a to minimdlné 7 dni pred realizaci jednotlivého
programu,

na poskytnuti osobni konzultace tykajici se realizace programd,

seznamit se primérenym zpGsobem s tim, jak je Poskytovatelem vedena a zabezpecena
dokumentace o realizaci PP.

2. Objednavatel ma za povinnost:

a)

b)

d)

e)

g)

poskytnout pro realizaci PP v misté Objednavatele vhodny prostor (ucebna
s moZnosti volného pohybu stoli a Zidli) s predem dohodnutym technickym
zazemim,
vtas a v dostate¢né mire informovat Zéky o terminu a tématu programu PP,
zajistit Ucast tfidniho utitele po dobu trvani celého bloku PP, ktery se po domluvé
s lektorem aktivné zapojuje. Po predchozi dohodé s Poskytovatelem v ramci
jednoho bloku PP je povolena u&ast dalSich osob Objednavatele (metodik prevence,
vychovny poradce, zastupce vedeni Skoly),
zajistit informovany souhlas zakonnych zastupcl s casti Zakt na PP a s pofizenim
fotografii (pouZiti pro Ucely propagacnich materidll ¢ na webovych strankach
Poskytovatele). Vzor informovaného souhlasu je k dispozici u Poskytovatele.
V pfipadé nesouhlasu zdkonnych zastupcl zajisti Objednavatel témto Zakim
nahradni program,
zajistit min. 75% Gcast Zakd dané tfidy na PP. V opacném pfipadé je nutné tuto
skutecnost neprodlené telefonicky oznamit Poskytovateli a dohodnout s nim jiny
termin realizace programu tak, aby byla zajisténa vy3si Gcast 2aku,
zajistit prostfednictvim Skolniho metodika prevence:

* zapojeni tfidnich ucitell pfi vybéru a realizaci PP pro jednotlivé tfidy,

= soucinnost pfi sjednavani termind realizace a pribéhu programa,

* pFedani informaci tfidnim ucitelim a tfidam o realizaci PP,

* vyplnéni a pfeddni hodnoticiho dotazniku Poskytovatele,

= vyplnéni formuldfe Uvodni zhodnoceni, jedna-li se o spoluprici s novou

3kolou, ktera objednava komplexni programy ¢i programy pro tfidni skupiny,

neprodlené informovat Poskytovatele v pfipadé organizacnich, technickych ¢i jinych
zmén ze strany Objednavatele ovliviiujici realizaci objednaného PP.
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Clanek IV.
Prava a povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel ma pravo:

a)

b)

na informace nutné k vypracovani navrhu koncepce planu PP pro Objednavatele
(4uvodni zhodnoceni prostiedi a potieb Skoly a preventivni program koly),
realizovat jednotlivy PP v dopolednich hodindch a max. pro 1 tfidni kolektiv nebo
max. 32 uéastniku.

2. Poskytovatel ma za povinnost:

a)

b)

h)

)

pred zahajenim realizace PP predlozit Objednavateli navrhovanou koncepci planu
preventivnich programdi;

realizovat programy v souladu soboustranné pfijatym planem PP a dle zdsad
efektivni primarni prevence, v souladu se Strategii prevence MSMT a Standardy
akreditovanych poskytovatell programi PP ¢i dalSimi koncepénimi dokumenty;
zachovdvat distojnost a jedinecnost kazdého Clovéka bez ohledu na jeho plvod,
etnickou pfisluSnost, matersky jazyk, vék, zdravotni stav, sexudini orientaci,
ekonomickou situaci, ndaboZenské a politické vyznani; zarucit pravo Géastnikd na
soukromi, divérnost, sebeuréeni a autonomii;

respektovat autonomii Skolského zafizeni a jeho vnitini predpisy;

dodrZovat Eticky kodex Poskytovatele a s veSkerymi informacemi a dokumentaci
Skoly nakladat podle Prohlaseni o mi€enlivosti a odbornych metodickych postupt;
dodrzovat dohodnuté terminy realizace PP. V pfipadé nutnosti zmény terminu
konani PP informovat Objednavatele min. 5 pracovnich dni predem. Ve vyjimeénych
pripadech, kdy nelze realizaci PP zajistit (nahld pracovni neschopnost, dopravni
situace aj.), okamzité telefonicky informovat Objednavatele a navrhnout mu dalsi
postup. Pokud je Poskytovatel ze zavainych divodl nucen presunout realizaci PP,
ale nema jiz k dispozici rezervni termin, ma Poskytovatel pravo po domluvé se Skolou
program zrusit;

bezodkladné informovat Objednavatele v pfipadé dalSich nutnych organizacnich,
technickych, metodickych nebo terminovych zmén;

do 15 pracovnich dni od realizace blok komplexniho preventivniho programu Idi
dal! a dalSich vybranych PP informovat Objednavatele elektronicky o pribéhu PP
prostfednictvim Zapisu z realizovaného preventivniho programu. Pfipadné je moZna
osobni konzultace s tfidnim ucitelem nebo skolnim metodikem prevence;

v pfipadé blok( komplexniho preventivniho programu Jdi dél! dorucit do 31. srpna
elektronicky Objednavateli Zavére€nou zpravu o realizaci PP za Skolni rok;

na pozadani poskytnout doporuceni a kontakty na ndvazné sluiby jinych
poskytovatel(, odbornych sluzeb a dalsich instituci v dané lokalité, ktera se vénuji
projeviim a praci s rizikovymi jevy na Skoldch nebo pfislusné vékové skupiné.
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Clanek V.
Postup pfi zjisténi nebo projevu rizikového chovani v pribéhu realizace PP

V pfipadé zjisténi nebo projevu rizikového chovani pfi realizaci PP je Poskytovatel povinen
informovat Objednavatele. Lektor informuje Objednavatele nasledujicim zplsobem:
a) Poukonceni programu, ve kterém ke zjisténi doslo, sdéli tuto informaci pfitomnému
zastupci Skoly, a dale
b) sva zjisténi popise pisemné v Zdapise z PP, ve kterém soucasné nabidne uZsi
vzajemnou spolupraci, pfipadné doporuci dal$i odborné sluzby jinych poskytovateld.
V pfipadé zjisténi intoxikace ucastnika PP alkoholem & jinymi omamnymi
a psychotropnimi latkami, pfi projevech agresivniho ¢i jiného podobného chovani, pfi
zjisténi vyskytu zakdzanych latek u Géastnik( v prib&hu PP ¢i dalsi obdobnych
mimoradnych situaci je lektor povinen okamZité nahlasit udalost pfitomnému pedagogovi
a danou situaci fesit. Mimoradna situace muzZe byt divodem k ukonceni realizace PP.
Lektor spoleéné s pfitomnym zdstupcem Objednavatele sepiSe Zapis z mimofadné
udalosti, kde bude podrobné popsana situace, podniknuté i daldi doporucené kroky
véetné nabidky moZnosti dal3iho feseni.

Clanek V1.
Stiznost na kvalitu sluzeb

Objednavatel, klient cilové skupiny i jeho zdkonny zastupce maji pravo podat stiznost na
kvalitu poskytovanych sluzeb z obsahovych, metodickych, organizaénich i jinych divodd, pfi
poruseni profesionalniho pfistupu & prekroceni etické hranice.

Stiznost je moiné podat osobné kterémukoliv lektorovi & vedoucimu zaméstnanci
Poskytovatele, telefonicky na tel. 484 847 752, elektronicky na prevence@majakops.cz nebo
pisemné na adresu Poskytovatele.

Postup, jak stiznost podat, je podrobné popsan na internetovych strankach Poskytovatele
www.majakops.cz nebo je na pozadani sdéli pracovnik Poskytovatele.

Stiznost Objednavatel vyhodnoti a do 14 dni prokazatelné informuje stéZovatele o jeho
zjisténich a pripadnych moZnostech feseni.

Objednavatel ma moZnost obratit se se stiZnosti také na zakladatele Poskytovatele, Krajsky
urad Libereckého kraje, certifikacni organ — Narodni Ufad pro vzdélavani, pfipadné pfimo na
M3MT.

Objednavatel ma povinnost neprodlené predat Poskytovateli stiznost, kterou obdrzel od
Ucastnikl PP nebo jejich zakonnych zastupct.
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Clanek ViI.
Ukonceni realizace jednotlivého preventivniho programu

1. Ukonceni realizace jednotlivého PP je moiné

a) vkrizovych a mimofadnych situacich (napf. ohroZeni zdravi nebo bezpecénosti
Ucastnikl, hrozba Zivelné pohromy, poZarni poplach, nezpusobilost prostoru -
vypadek proudu aj.);

b) se souhlasem pfitomného pedagoga v pfipadé vyrazné nespolupréce tfidy (celkovy
nezajem, odmitavy postoj apod.), kdy lze opravnéné predpokladat, Ze nelze naplnit
cile PP;

c) jednostranné ze strany Objednavatele, pokud ma za to, Ze realizace neodpovidd
zasaddam poskytovani PP (€l. I1.), pokud Poskytovatel poruduje své povinnosti (€l. IV.)
¢i jiné obecné platné predpisy.

2. Ukonceni realizace jednotlivého PP jsou véetné divodl nasledné popsany v Zapise z PP,
kde je také formulovana dohoda pro dalsi postup.

Clanek ViiI.
Zanik smlouvy

1. Smlouvu Ize ukonéit vzdjemnou pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany maji pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadé, Zze druha strana porusi
své povinnosti, pfekracuje sva prava a pokus o napravu vzajemnych vztaht definovanych
v této smlouvé nebyl Gspésny. Odstoupeni od smlouvy v pisemné formé je platné po
doruceni druhé strané.

3. Objednatel muzZe jednostranné odstoupit od smlouvy s okamZitou platnosti, ztrati-li
Poskytovatel opravnéni poskytovat své sluzby.

4. Poskytovatel miZe jednostranné odstoupit od smlouvy s okamiitou platnosti, jestliZe
Objednatel do konce zafi neobjedna na nasledujici $kolni rok Zadné preventivni sluzby
nebo nevyjadfi zamér tak ucinit.

5. Objednatel i Poskytovatel maji dale pravo vypovédét smlouvu bez udani divodd, a to
pisemnym nebo elektronickym oznamenim druhé strané. V tom pfipadé smlouva zanika
po ukonéeni viech oboustranné potvrzenych objednavek s potvrzenym datem realizace
programu.
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Clanek IX.
Ochrana osobnich adaji

1.
Pfedmét ustanoveni

Pfedmétem tohoto ustanoveni je Uprava povinnosti Poskytovatele zpracovavat osobni
Gdaje v souvislosti s poskytovanim sluZeb prevence Objednateli.

Pfedmétem tohoto ustanoveni je déle stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran
v souvislosti se zpracovanim osobnich adaji.

Odmeéna za zpracovani osobnich udaju je zahrnuta do odmény poskytované na zdkladé
jednotlivych objednavek ve smyslu ¢l. IX. smlouvy.

2.
Zpracovani osobnich Gdaja

V souvislosti se sluzbami podle &l. lll. této smlouvy je nutné, aby poskytovatel
zpracovaval z povéfeni objednatele osobni idaje subjektl (daji, a to jméno, pfijmeni,
zarazeni do tfidy a informace o chovani, které jsou predmétem analyzy v rdmci primarni
prevence, a to v souladu s metodikou vedeni dokumentace zpracovatele. Tyto osobni
Udaje se tykaji Zak( a pfipadné pedagogickych pracovnik( — zaméstnancl Objednatele.
Poskytovatel zpracovdva osobni udaje podle bodu 4.1 za ucelem poskytovani sluzeb
popsanych v €. IIl. této smlouvy. V ramci ¢innosti Poskytovatele dochazi k nasledujicim
operacim s osobnimi Gdaji: zaloZeni zpravy a relevantnich smluv s Objednatelem do
spisu, tfidéni téchto dokumentd, uspofadani do kartoték.

Zpracovani bude probihat po dobu nezbytné nutnou pro poskytnuti sluZeb podle €l. Il
této smlouvy. Poskytovatel je ale povinen na zakladé pisemného pfikazu Objednatele
osobni Gidaje bez zbyte¢ného odkladu pFestat zpracovavat, veskeré jejich kopie pfedat
Objednateli a vymazat je ze svych zafizeni. Skartaéni Ihuta po skonéeni smlouvy €ini 5 let,
atoi pro pfipad skonéeni smlouvy vypovédi jednou ze smluvnich stran.

Poskytovateli se zakazuje povéfit zpracovanim osobnich (daji pro Objednatele dalsiho
poskytovatele.

3.
Prava a povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd

Poskytovatel zpracovdva osobni U(daje pouze na zdkladé pisemnych pokyni
Objednatele a pouze pro ucely, pro které mu byly poskytnuty. S vyjimkou pfipad, kdy
mu to uloZi Objednatel, Poskytovatel zejména nepfeddvéa osobni udaje tfetim osobam
a do tfetich zemi, pokud mu to neuklada zakon (napf. pro pfipad probihajiciho trestniho
fizeni na Zadost policejniho organu). O v3ech pravnich povinnostech tohoto druhu je
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3.2

33

34

3.5

3.6

3.7

38

3.9

3.10

Poskytovatel povinen Objednatele informovat bez zbyteéného odkladu od okamiiku,
kdy se o nich dozvi.

Objednatel dba na to, aby pokyny, které udili Poskytovateli v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd, byly v souladu se zakonem.

Objednatel se zavazuje informovat subjekty udajii o zpracovani osobnich Gdaji ve
smyslu ¢l. 13 a 14 GDPR a zahrnout mezi poskytované informace rovnéz informaci
o vyuZiti Poskytovatele a jeho identifikaci tak, aby Poskytovatel informaci o zpracovani
osobnich udaji nemusel subjektim Gdajl opétovné poskytovat.

Poskytovatel je povinen zajistit a k Zadosti Objednatele doloZit, Ze jsou viechny osoby
opravnéné provadeét Cinnosti zpracovani (tedy zejména zaméstnanci Poskytovatele)
vazany mlcenlivosti o viech skute€nostech, o kterych se v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji dozvédi, zejména o téchto osobnich ddajich.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout pfiméfend organizacni a technickd opatfeni
k zajisténi ochrany osobnich tdaju, zejména jejich divérnosti a integrity, a to v rozsahu
stanoveném vnitfni smérnici Poskytovatele.

V pfipadé, Ze se subjekt tdajl obrati na Objednatele s Zadosti o uplatnéni svych prav,
vyvine Poskytovatel patfi€nou soucinnost pfi vyfizovani Zadosti subjektl Gdajl
o uplatnéni jejich prav, zejména zpfistupni pfisludnou evidenci Objednateli nebo sém
vyhledd pfislusné osobni udaje, sdéli Objednateli podrobnosti o zabezpeceni
zpracovavanych osobnich (dajl, omezi na dobu vyfizovani Zadosti zpracovani osobnich
udaji a provede na prikaz Objednatele opravu nebo vymaz osobnich tGdaju.

Objednatel je povinen vyvinout patfiénou souinnost s Poskytovatelem v pfipadé, Ze se
na Poskytovatele obrati subjekt udaji s Zddosti o uplatnéni svych prav souvisejicich
s osobnimi udaji.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti, Ze doslo k poruseni zabezpeceni osobnich tdaji,
podnikne okamiZité viechna opatfeni nezbytna k prevenci nebo minimalizaci ujmy
subjektl udaji na jejich pravech a informuje o porudeni zabezpeéeni a pfijatych
opatienich Objednatele.

Pokud Poskytovatel planuje vyuZit ke zpracovani osobnich tdaji dosud nepouZivany
postup nebo nové prostiedky, provede predem analyzu rizik nového zpracovani pro
prava subjektd (daji a jeji vysledky pfeda Objednateli. V pfipadé, Ze Objednatel se
zavéry analyzy rizik nesouhlasi, je oprdvnén navrhnout Poskytovateli dodate¢na
bezpe&nostni opatfeni. Do okamiiku odsouhlaseni novych postupt nebo novych
prostfedk(i Objednatelem neni Poskytovatel opravnén tyto postupy a prostiedky pfi
zpracovani osobnich Gdajl pro Objednatele vyuZivat.

Poskytovatel je povinen Objednateli na vyzadani doloZit, Ze plni veskeré své povinnosti
podle GDPR a podle této smlouvy. Déle je povinen umoZnit Objednateli nebo osobé
Objednatelem povéfené provedeni auditu zabezpeleni zpracovéani osobnich Gdajl
a ridit se doporucenimi obsazenymi ve vystupni zpravé auditu.
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4.2

4,
Skonéeni smluvniho vztahu

Pokud neni Objednatel schopen v pfipadé podle bodu 3.3 uspokojivé vysvétlit svij
pokyn a doloZit soulad pokynu s pravnimi pfedpisy, a pfesto na svém pokynu trva, je
Poskytovatel opravnén smlouvu jednostranné vypovédét s vypovédni dobou o délce
2 tydny pocinajici béZet nasledujici den po doruceni vypovédi Objednateli. Po dobu béhu
vypovédni doby neni Poskytovatel povinen se spornym pokynem fidit.

Pokud Poskytovatel nepfijme navrhovana dodateéna bezpeénostni opatfeni ve smyslu
bodu 3.10 a zpracovani osobnich udaji bez pouiZiti zavadénych novych postupti nebo
prostfedkl nebude naddle moZné, ma Objednatel pravo smlouvu vypovédét
s vypovédni dobou o délce 2 tydny pocinajici bézet nasledujici den po doruceni vypovédi
Poskytovateli.

Clanek X.
Platba za preventivni programy

Objednavatel se zavazuje uhradit ¢astku za realizované preventivni sluzby ve vysi dle
potvrzené objednavky a v domluvenych terminech, nejpozdéji viak do 31. srpna daného
Skolniho roku.

Realizované PP budou Objednavateli fakturovany po realizaci jednotlivych PP, pokud se
smluvni strany nedohodly jinak.

Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

Objednavatel bere na védomi, Ze Poskytovatel vyuZivda a poskytuje statistické udaje
a anonymizované udaje o pribéhu spolupréce s Objednavatelem tfeti strané.

Smlouva se uzavira ve dvou provedenich s platnosti origindlu, kaidé pro jednu smluvni
stranu.

Smlouvu Ize ménit & doplnit jen pisemnym dodatkem, ktery se stdvd soucasti smlouvy.
Strany svym podpisem stvrzuji, Ze si smlouvu fadné pretetly, véem bodim smlouvy
porozumély a na dukaz souhlasu ji stvrzuji svym podpisem.

Pfedchozi smlouva o poskytovani preventivnich sluzeb od MAJAK 0.p.s., kterd je uzaviena
dne 6. 3. 2017, je nahrazena touto smlouvou.

MAJAK o.p. s., Konopné 776/8, 460 14 Liberec 14, +420 721 376 722,
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