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¢islo Ramcové dohaody: VS / 473840

UCASTNICKA SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIH

A

RAMCOVA DOHODA

O PODMINKACH POSKYTOVANI MOBILNICH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi

Statutarni mésto Brno Telefénica Czech Republic,a. s.
se sidlem Dominikanské nam. 1, Brno Za Brumlovkou 266/2
& 3 ¢35 3 140 22 Praha 4 - Michle

Ve K3 3 Brng - Kralgvg Pgole

I. UCASTNICKA SMLOUVA

Smluvni strany timto uzaviraji U¢astnickou smlouvu o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci (déle jen ,Ucastnickd smlouva®) ve smyslu ¢l. 2 Vieobecnych podminek pro poskytovéni vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Telefénica Czech Republic, a.s. (dale jen ,Vieobecné
podminky”). Pfedmétem Ucastnické smlouvy je zdvazek spole¢nosti Telefénica poskytovat Uéastnikovi
dohodnuté vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci, popripadé dalsi sluzby, a zdvazek Ucastnika za
uvedené sluzby zaplatit sjednanou cenu.

Cenové podminky jednotlivych sluzeb jsou stanoveny pfislusnymi ceniky vydavanymi spolecnosti Telefénica
platnymi ke dni poskytnutf sluzby,

Ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se Vseobecnymi podminkami, Provoznimi podminkami pfislusnych sluzeb a
zavazuje se je dodrZovat. Vseobecné podminky v aktualnim znéni a daldf souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou
k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti Telefénica a na internetovych strankach www.o2.cz.
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Il. RAMCOVA DOHODA

1. Pfedmét Ramcové dohody

- Predmétem této Radmcové dohody (déle téZ jen , Rdmcovéa dohoda”) je na strané jedné zavazek spole¢nosti
Telefénica poskytovat Ucastnikovi a Dal$imu Gicastnikovi definovanému v &l. 3 této R&mcové dohody
sluzby elektronickych komunikaci prostrednictvim mobilnich sftf spole¢nosti Telefonica (déle té7 jen
.Sluzby”) za zvghodnénych obchodnich podminek, a déle téz
dodavky mobilnich telefond, pfislusenstvi k mobilnim telefonim a dalgich produktd spole¢nosti Telefénica
(dale té7 jen ,ZboZi") za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ucastnika odebirat spolu s Dal$imi Ucastniky definovanymi v ¢l. 3 této RAmcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢&l. 4.5 této Ramcové dohody a radné a vcas platit vyGctovani za
Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Rémcové dohody po celou dobu Géinnosti této Ramcové dohody.

Tato Ramcova dohoda je nedilnou soucasti Ucastnické smlouvy ve smyslu ¢l. 2 VSeobecnych podminek.
Ukoncenim acinnosti této Rdmcové dohody neni dotcena platnost a Gc¢innost Ucastnické smlouvy,
Ucastnicka smlouva viak neskon¢i diive nez tato Rémcova dohoda. O zfizent jednotlivych Sluzeb je Ucastnik
a Dalsi dcastnik definovany v ¢l. 3 této Rémcové dohody opravnén pozédat zplsobem stanovenym
VSeobecnymi podminkami.

- Zbozi bude Uastnikovi a Daldimu Gcastnikovi definovanému v &l. 3 této R&mcové dohody dodavéno na
zakladé jeho dil¢ich objednévek.

- Uzavfenim této Ramcové dohody zafazuje Telefonica Ucastnika do segmentu zakaznikd z oblasti vefejné
spravy (déle téz jen ,VS").

2. Ceny

Telefénica se zavazuje Uctovat Ucastnikovi a Dalsimu Ucastnikovi definovanému v &l 3 této Ramcové
dohody za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvéni této Ramcové dohody ceny dle Ceniku pro firemnf
zékazniky — 02 Mobilni hlasové sluzba a 02 Mobilni internetové pripojent (déle jen ,Cenik"), v¢etné piilohy
Ceniku pro VS (déle jen ,pfisludna priloha”), vie ve znéni ucinném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych
ujednani uvedenych v této Rédmcové dohod&, nebude-li dohodnuto jinak. Ucastnik prohladuje, ze byl
seznamen s Cenikem, v€etné piislusné prilohy, ve znéni G¢inném ke dni uzavieni této Ramcové dohody.
Cenik v aktualnim znéni a dal3i aktualni dokumenty jsou Ucastnikovi a Daléimu Géastnikovi definovanému
vl 3 této Ramcové dohody k dispozici na internetovych strankéach spole¢nosti Telefénica. Spole¢nost
Telefénica predd Ucastnikovi a Dalsimu ucastnikovi definovanému v ¢l. 3 této RAmcové dohody na jeho
zadost heslo k individudInimu chranénému pistupu k aktualnimu Cenfku a daléim dokumentdm.

Telefonica se zavazuje Gctovat Ucastnikovi a Dal$imu Gastnikovi definovanému v &l 3 této Ramcové
dohody za ZboZi objednané po dobu trvanf této Rémcové dohody ceny dle aktuélni nabidky spole¢nosti -
Telefonica upravené dle cenovych ujednéan uvedenych v této Rémcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Dalsi ucastnici Ramcové dohody

Za podminek stanovenych nize timto ¢lankem mohou k této Rdmcové dohodé pfistoupit i subjekty, které
jsou ve vztahu k Ucastnikovi osobami propojenymi ve smyslu ustanoveni § 66a odst. 9 zékona ¢. 513/1991
Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist, nebo které jsou Ucastnikem ztizeny ¢i Ucastnikovi
podfizeny (dle té7 jen ,Dal3f Gcastnici).

Predpokladem pro pfistoupeni Dal3tho G¢astnika k této Rdmcové dohodé je

pisemné potvrzeni Daldtho Ucastnika, Ze pfistupuje k této Ramcové dohod&, ¥e se seznamil s pravy a
povinnostmi touto Rdmcovou dohodou zaloZenymi, bez vyhrad s nimi souhlas a zavazuje se je dodrzovat,
pisemny souhlas Ucastnika s pfistoupenim Dalstho Gcastnika k této Ramcové dohodg, a

pisemny souhlas spole¢nosti Telefonica s pristoupenim Dalétho Gcastnika k této Ramcové dohodé.

SpInénim v3ech shora uvedenych podminek vznika mezi spolecnosti Telefénica a Daléim ucastnikem smluvni
vztah, jehoZ obsah, tj. prava a povinnosti, je uréen touto Rémcovou dohodou. Pfistoupenim Dalsiho
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Ucastnika k této Rémcové dohodé se jeji ustanoveni stavaji nedilnou sou¢ésti Ucastnické smlouvy Dalstho
Ucastnika. Pristoupenim k této Rémcové dohodé& zmociiuje Daldi Gcastnik Ucastnika, aby jeho jménem
siednaval zmeény ¢i doplnéni této R&mcové dohody a uzaviral k této Rémcové dohodé tomu odpovidajici
dodatky. Seznam pfipadnych Dalsich ucastnikt a formulédF pro pristoupeni Daldtho Gcastnika je obsahem
piflohy ¢. 3 této Ramcové dohody.

Prestane-li DalSi ucastnik splfiovat podminky dle ¢l. 3.1, je povinen o tom spole¢nost Telefénica
bezodkladné pisemné informovat. Spolecnost Telefénica je opravnéna smluvni vztah stimto Daldim
Ucastnikem, zaloZeny dle ¢l. 3.2 této Ramcové dohody, vypovédeét. Vypovédni doba ¢ini 5 (pé&t) dnf od
doruceni této vypovédi Dalsimu UGcastnikovi. Po ukon&eni Gcinnosti této Ramcové dohody ve vztahu
k DalSimu Gcastnikovi, budou takovému Dalsimu G&astnikovi viechny Sluzby a ZboZi G¢tovany v béznych
cenéch, tj. dle Ceniku bez pfislusné prilohy a cenovych ujednani uvedenych v této Rdmcové dohodé a dle
aktualnf nabidky ZboZi spole¢nosti Telefonica. Dotceny Dal3i Gcastnik je povinen si do 5 (pé&ti) pracovnich
dnl od ukonceni Gcinnosti této Ramcové dohody ve vztahu k Daldimu Gcastnikovi pisemné zvolit novy
tarifni plan Sluzeb dle aktualntho Cenfku bez pfislusné p¥ilohy. Neozndmi-li Dal3i Gcastnik ve vyse uvedené
IhGté pisemné spolecnosti Telefénica nové tarifni plany Sluzeb, které si zvolil, vyhrazuje si Telefonica prévo
pridélit Dalsimu ucastnikovi novy tarifnf plan Sluzeb dle aktudlniho Ceniku, a to pro vsechny jeho Sluzby.
Smiuvni vztah dle této Rdmcové dohody mezi spole¢nosti Telefonica a Dalsim Gcastnikem, resp. Dalsimi
Ucastniky, kon¢i nejpozdéji ukoncenim této Ramcové dohody mezi spole¢nosti Telefonica a Ucastnikem.

4. Prdva a zavazky stran dohody
Ucastnik a Dalsi Ucastnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci
oprévnéna jednat se spole¢nosti Telefonica a zastupovat Ucastnika, resp. Daldiho Gcastnika, v zaleZitostech
souvisejicich s touto Ramcovou smlouvou, Utastnickou smlouvou, a jednotlivymi Sluzbami a ZboZim (déle
jen ,Kontaktni osoba”). Kontaktni osoba bude zmocnéna formuldfem ,Z4adost o zavedeni/zruseni
Kontaktni osoby”. V pripadé zaniku zmocnéni Kontaktni osoby je Ucastnik, resp. Dali G¢astnik, povinen
bezodkladné o tom spolecnost Telefonica pisemné informovat a formuldfem ,Z&dost o zavedeni/zruseni
Kontaktnf osoby” zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmocni-li U¢astnik nebo Dalsf Gcastnik vice Kontaktnich
osob, je kazdé z nich opravnéna jednat za Ucastnika ¢i Daldtho Gcastnika v rozsahu svéfenych kompetenct
samostatné.
Spolecnost Telefénica si vyhrazuje prévo aktualizovat a ménit pfilohu ¢. 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost Telefénica povinna U¢astnfkovi a Dal$im G¢astniktim oznamit.
Ucastnik a Dal3i Gcastnik berou na védomi, Ze obsah této R&mcové dohody je obchodnim tajemstvim.
spolecnosti Telefénica a zavazujf se, Ze tuto Rdmcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim
obsahem, nezpfistupni tretl osobé a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba s touto R&mcovou dohodou &
jakoukoli informaci, kterd je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li U¢astnik nebo Dal3f Gcastnik zavazek dle
predchozi véty, je spole¢nost Telefénica opravnéna tuto Ramcovou dohodu ve vztahu k Ucastnikovi ¢i
jednotlivym Dal3im ucastnikdm, kteff zdvazek dle predchozi véty porusili, vypovédét dorucenim vypovédi
Ucastnikovi nebo Daldimu Gcastnikovi. Vypovédni doba ¢ini 5 (p&t) dni od doruceni této vypovédi
Ucastnikovi, p¥ipadné Dalimu Ucastnikovi.
Ucastnik bere na védomi, Ze zvyhodn&né obchodni podminky poskytované mu na zakladé této Rémcové
dohody jsou vyvéZzeny jeho zévazkem odebirat od spole¢nosti Telefénica Sluzby v nize stanoveném
minimalnim mnoZstvi, a to po celou dobu sjednanou v této Ramcové dohod&, a Fadné a vcas ceny
uvedenych Sluzeb hradit a Ze za poruseni téchto zévazkd je sjednéana v souladu s ustanovenim § 63 odst. 1
pism. j) zdkona ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdg&jsich predpisti (déle jen
.ZOEK"), v odstavci 4.6 a 4.7 nfze smluvni pokuta, jejiz vy3i smluvni strany shodné povazuji za priméFenou.
Ucastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvanf této Ramcové dohody v takovém minimalnim
objemu, aby vy3e jeho mési¢niho vylctovani za tyto Sluzby bez DPH, véetné vyictovani za Sluzby odebrané
Dalsimi Ucastniky, neklesla pod minimalnf ¢astku: 0,- K¢ (dale jen ,, Minimaini ¢astka”).
Neodebere-li U¢astnik spolu s Dal$imi G¢astniky za obdobi tif po sob& jdoucich mésict Sluzby v objemu,
ktery ve finan¢nim vyjadreni odpovida alespori trojndsobku Minimalni castky, zavazuje se zaplatit
spole¢nosti Telefénica smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi trojndsobkem Minimélni ¢astky a skutecnou vy3i
vyctovani za Sluzby odebrané Ucastnikem (spolu s Dal$imi Ucastniky) bez DPH za piedmétné tfi mésice,
kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve finan¢nim vyjadreni odpovida alespori trojnasobku Miniméalni

3

Telefénica Czech Republic, a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz

zapsané v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B vlozka 2322 I 60193336 DIC 260193336

Obchodni tajemstvi spole¢nosti Telefonica Czech Republic, a.s.



4.7

4.8

4.9

O,

Castky. Uastnik se zavazuje uhradit ¢astku predstavujici uvedenou smiuvni pokutu ve IhGté uvedené ve
vyUctovani smluvni pokuty.

Smluvni strany se dohodly, Ze (i) porusi-li Ucastnik svdj zavazek dle odstavce 4.5 ve tfech po sobé jdoucich
zG¢tovacich obdobich a (i) soucasné Ucastnik porudi svij zavazek dle odst. 4.6 (neuhradi fadné a vcas
smluvni pokutu), zavazuje se Ucastnik zaplatit spole¢nosti Telefénica smluvni pokutu ve vysi dohodnuté nize
v tomto odstavci a tato Rdmcova dohoda bez dalsiho zanikne dnem naplnéni skute¢nosti uvedenych pod
body (i) a (i) shora, nedohodnou-li se strany pisemné jinak. Smluvni pokutu dle pfedchozi véty smluvni
strany sjednavaji ve vysi soucinu Minimalni ¢astky a poctu celych kalendarnich mésic zbyvajicich ode dne
zaniku této Ramcové dohody dle predchozi véty do konce doby sjednané pro Ffadné trvani této Ramcové
dohody dle ¢l. 5.1, véta prvni této Rdmcové dohody, resp. do konce sjednaného prodlouZeni doby této
Ramcové dohody dle ¢l 5.1, véta druhd a tretf této Ramcové dohody. Ucastnik se zavazuje uhradit castku
predstavujici uvedenou smluvni pokutu nejpozdéji ve Ihtité uvedené ve vydctovani smluvni pokuty.
Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost Telefénica dale poskytla Ucastnikovi (resp. Daldimu Gcastnikovi) dle této
Ramcové dohody slevy (ve vy3i uvedené v P¥iloze ¢. 1), zavazuje se Ucastnik v pfipadé zéniku Ramcove
dohody pred uplynutim doby, na kterou byla sjednana ¢&i prodlouzena v souladu s ¢l. 5.1 Ramcové dohody,
7z dtvodu poruseni smluvnich povinnosti U¢astnikem uhradit spole¢nosti Telefonica ¢astku ve vysi slev
skute¢né poskytnutych na zakladé této Rdmcové dohody Ucastnikovi a Dalsim Gcastnikdim, a to ve lhdté
stanovené spole¢nostf Telefonica.

Ocitne-li se Ucastnik nebo Daldi G¢astnik v prodleni s Ghradou vyGctovani Sluzeb nebo ZboZf ¢i smluvni
pokuty dle ¢&l. 4.6, je spole¢nost Telefonica opravnéna po dobu uvedeneho prodlenf neposkytovat
Ucastnikovi nebo Daldimu Ucastnikovi zvyhodn&né obchodni podminky sjednané touto Ramcovou
dohodou.

4.10 Pristoupenim k této Rdmcové dohodé pfijimaji Dalsi ucastnici rucitelsky zévazek za povinnost Ucastnika

51

5.2

5:3
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k Ghradé smluvnich pokut sjednanych v ¢l. 4.6 a 4.7 této Ramcové dohody a pinéni sjednaného v ¢l. 4.8
této Ramcové dohody. Daléi Gcastnici prohlasuji, Ze pohledavky spolecnosti Telefénica za Ucastnikem
7 tituld uvedenych v predchozf vété uspokojf spole¢né a nerozdilng, neuspokoji-li je veas a fadné Ucastnik.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato Rdmcova dohoda se uzavird na dobu uréitou 36 mésict ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran. Ramcova dohoda nabyvéa platnosti dnem jejiho uzavfeni a Gcinnosti prvnim dnem
z0&tovaciho obdobi nasledujictho po jejim uzavieni, nejpozdéji viak za tficet (30) kalendafnich dni po jejim
uzavieni. Pokud #4dna ze smluvnich stran pisemnou formou nesdéli druhé strané alespori 60 dnd pred
uplynutim doby trvani této Rémcové dohody, Ze trvd na jejim ukonceni, dojde k automatickému
prodlouZeni této Rémcové dohody o dobu, na kterou byla pdvodné uzaviena. K takovému prodlouzeni
mdze dojit i opakované. Prodlouzenim této Ramcové dohody se prodluzuje i platnost a dcinnost podminek
uvedenych v ¢l. 4.5 az 4.10.

Po ukonéenf Gcinnosti této Ramcové dohody, budou Ucastnikovi a Dalsimu Ucastnikovi vsechny Sluzby a
Zbozi Gctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez piislusné prilohy a bez cenovych ujednani uvedenych
v této Ramcové dohodé a dle aktudini nabidky ZboZi spole¢nosti Telefonica. Ucastnik a Dal3i Gcastnik je
povinen si do péti (5) pracovnich dnli od ukoncenf G¢innosti této Ramcove dohody pisemné zvolit novy
tarifni plan Sluzeb dle aktualniho Ceniku bez pfisludné pfilohy. Neoznami-li Ucastnik ¢i Daldi ucastnik ve
vyde uvedené Ihité pisemné spolecnosti Telefonica nové tarifnf plany Sluzeb, které si zvolil, vyhrazuje si
Telefénica pravo pridélit Ucastnikovi a/nebo Dalsimu Ucastnikovi novy tarifni plan Sluzeb dle aktuainiho
Ceniku, a to pro viechny jeho Sluzby.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Rdmcovou dohodou se fidi U¢astnickou smlouvou,
Vieobecnymi podminkami a Provoznimi podminkami platnymi pro Sluzby, ve znéni Gcinném ke dni
poskytnuti Sluzby.

Tato Ramcova dohoda se Fidi zékonem ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist a
dal&mi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feSeni sport z této Ramcové dohody jakoZto
nedilné soucasti Ucastnické smiouvy je Cesky telekomunikacni Gfad, a to veetné namitek proti vyfizenf
reklamace. V pFipadé pochybnosti o mistnf pfislusnosti si strany sjednaly mistnf pfislusnost odboru Ceského
telekomunikaniho Gfadu pro oblast dle sidla spole¢nosti Telefénica.
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5.5 Tato Ramcovd dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdé ze smiuvnich stran obdrzi po
jednom. Zmény, dodatky a doplnéni této Rémcové dohody mohou byt provédény pouze pisemnymi,
pofadové Cislovanymi dodatky, podepsanymi odpov&dnymi zéstupci obou smluvnich stran; timto neni
dotceno ustanoveni ¢l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmény Veobecnych podminek, Provoznich podminek a
Ceniku se fidi V&eobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zévazny.

5.6 Nepouzije se.

5.7 Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto Ré&mcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfiipojuji niz Jj podpis.

5.8 Ve vécach technickich pro zastupovani Gcastnika je povéren pro jednani s Telefonicou Tajemnik Ing. Jifi

Gajdarus, mobi 420603462886, mail.: gajdarus@krpole.brmo.cz

Spolecnost ‘onica bere na védomi, Ze pii poskytovani informace, ktera se tyka pouzivani

m Q
=]
woq

stfedk souvisejicich s touto smlouvou se nepovazuje poskytnuti informace o rozsahu a
yrostiedk(l za porudeni obchodniho tajemstvi (§ 9 odst. 2 zakona ¢. 106/1999 Sb.)

Prilohy:

2 1 —ZvIastni ujednani

¢. 2 — Kontaktnf informace

¢. 3 = Seznam DalSich Uc¢astnikd

5
Telefénica Czech Republic, a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz
zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 1C 60193336 pIC C260193336

Obchodni tajemstvi spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s



O,

Priloha ¢.1
Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka

s v

Individualni nabidka pro : Ufad méstské ¢asti mésta Brna, Brno - Kralovo Pole
Telefonica poskytne Ucastnikovi nésledujici individudini podminky:

[ Profil1 | 1,00 | 019 | 019 | 019 | 000
Profil
Neomeze | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ny

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu..
Uctovaci interval (tarifikace) pro narodni volani a videovolani: Po sekundéch.

SMS a ostatnf

Profil1 | 0,10 | 0,10 0,50 2,00
BOHl el pln0 i lsua o0 020 0,00
Neomezeny

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.

Mezinarodnf{ volani a videovolani

6

Telefénica Czech Republic, a.s. Za Brumlovkou 266/2 14022 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz
2apsana v Obchodnim rejstiiku Méstského scudu v Praze oddil B vlozka 2322 IC 60193336 DIC C260193336

Obchodni tajemstvi spolecnosti Telefénica Czech Republic, a.s.




|

|

O,

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.
Uctovaci interval (tarifikace) pro mezinarodni volani a videovolanf: Uctuje se kazda zapocata minuta.
Seznam zemi s rozdélenim do jednotlivych zén je uvedeny v Pifloze ¢. 1 Ceniku.

Tarifni plan Profil musi byt aktivovan na vsech Geastnickych Cislech (SIM) vyuzivajicich hlasové sluzby, kterd jsou
registrovana na IC G¢astnika a jsou zahrnuta pod jeho platnou Rémcovou dohodu.

V piipadé, ze dojde k zaniku této Rémcové dohody, pak bude Ucastnikovi nastaven tarifni plan Profil dle
standardniho ceniku spolecnosti Telefénica na vsech Gcastnickych Cislech (SIM) plivodné zafazenych pod
podminkami této Ramcové dohody.

Utastnik ani Dalé Géastnici nejsou opravnéni b&hem trvani platnosti této Ramcove dohody vyuzit Specialni
nabidku zvyhodné&ného tarifu ani Specidlnf nabidku zvyhodnéného telefonu dle ¢l. 13 V3eobecnych podminek. V
pfipadé porudeni zévazku dle predchozi véty je spole¢nost Telefonica oprévnéna bez dalsiho pozadovat na
Ucastnikovi ¢ Daldim acastnikovi uhrazeni rozdilu zakladni (nezvyhodnéné, nedotované atp.) kupni ceny
HW/piislusenstvi a ceny jim skutecné uhrazené.

standardnf mési¢ni poplatek za VPN sluzbu 02 Team Nonstop se snizi na 1,- K& bez DPH/SIM
standardni pravidelny poplatek za sluzbu Podrobny elektronicky ucet se snizi na 1,- K& /més./SIM bez DPH
standardni cena za dotovany/nedotovany aktivaéni poplatek bude snizena na 1,- K¢ /SIM veetné DPH

Telefénica se zavazuje Ucastnikovi po dobu trvanf této dohody Uctovat za odchozi/ptichozi roaming v zemich
uvedenych v nize pripojené tabulce cenu podle nize uvedené tabulky:

02 EUROTARIF

Volani' v S 2
iR Prichozi
Zeme el hovory A
do CR
bez DPH bez DPH bez DPH
EU 1,00 0,50 1,00 0 [t lg&? C
Ceny jsou v K& za 1 min. bez DPH, 1 odchozi SMS/MMS. Ceny za odchozi/pfichozi roaming v,zemich v tabulce neuvedenych se fidi platnym
cenikem spole¢nosti Telefénica. 9“'7!(9/(02 K

standardni mési¢ni poplatek za sluzbu roamingovy balicek Internet Evropa 250 MB se snizi na 375,- K¢ bez
DPH/SIM

standardni m&si¢ni poplatek za sluzbu Internet v mobilu M se snizi na 55,- K& /SIM bez DPH
standardni mésicni poplatek za sluzbu Internet v mobilu L se snizi na 100,- K¢ /SIM bez DPH
standardni mésicni poplatek za sluzbu Internet v mobilu XXL se snfzi na 120,- K¢ /SIM bez DPH
standardnf mésicni poplatek za sluzbu Mobilni Internet M se snizi na 55,- K¢ /SIM bez DPH
standardni mési¢ni poplatek za sluzbu Mobilni Internet L se snizi na 100,- K< /SIM bez DPH

standardni mési¢ni poplatek za sluzbu Mobilni Internet XXL se snizi na 120,- K& /SIM bez DPH

v
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b) - NEPOUZIJE SE

¢) Prodlouzeni splatnosti vyG¢tovani Sluzeb
Splatnost vyuctovani Sluzeb se prodluzuje z 18 na 30 dnd.

ProdlouZenf splatnosti vytctovani Sluzeb nabyvd dcinnosti druhym ztctovacim obdobim nasledujicim po uzavieni
této Rdmcové dohody.

V pripadé, Ze Gcastnik neuhradi vylctovani Sluzeb v prodlouzené Ih(its splatnosti, je Telefénica oprévnéna
jednostranné oznémit Ucastnikovi, e pro viechna daldi vyGctovan( Sluzeb nasledujicich po porugeni povinnosti
uhradit vytctovani Sluzeb fadné& a véas se prodlouzend Ihdta splatnosti bez daléiho zrusuje, pficemz v v takovém
pripadé se nadale bude uplatfiovat Ihita splatnosti vytctovani Sluzeb 18 dni.

d) - NEPOUZIJE SE

(8]
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Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spole¢nosti Telefonica

5ro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. Telefonica v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich
dkond je Vam v ramdi nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o korporatni zakazniky.

7akladni udaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro Géastnika Ramcové dohody:
“entrum je ur¢eno pouze pro Kontaktni osoby (viz formular Y4dost o zavedeni/zrusenf Kontaktni osoby)
identifikaéni &islo Géastnika: 110824 ‘

o telefonni ¢isla pro piistup na Centrum péce o korporatni zakazniky:

*77 pouZijte pro volani z mobilniho telefonu na tzemi CR
800222 777 pouZijte pro volani z pevné sité na tzemi CR
+420720720777 pouZijte pro volani mimo uzemi CR (Uctované volani)

o faxové ¢islo pro zasilani pisemnych materiald: +420 271 481 750

e e-mail: verejnasprava@o2.com
samosprava@o2.com

e firemni stranky: www.02.cz

e pfipadné autorizované dealery Vam sdéli na lince *77
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Priloha ¢. 3

- NEPOUZIJE SE
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