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UCASTNICKA SMLOUVA
O POSKYTOVAIV1 VTNCIN E DOSTU PNVCH S LUZE B E LE KTRoN IcKVcH KoMUN I KAci

A

RAMCOVA DOHODA
O PODMiN KACH POSKYTOVAN1 MOBI LNiCH S LUZE B ELEKTRoNIcKYcH Ko M UN I KAci

uzavrena mezl

Statutdrni mdsto Brno Telef6nica Czech Republic,a. s.

se sidlem Dominik6nsk6 ndm. 1, Brno Za Brumlovkou 266/2

I. UEASTNICKA SMLOUVA

Smluvnf strany timto uzavlraj( l.Jtastnickou smlouvu o poskytov5nf veiejnd dostupnfch sluZeb elektronickych
komunikacf (d5le jen ,,tJiastnick5 smlouva") ve smyslu il. 2 V5eobecnlich podminek'pro poskytovSni veiejn6
dostupnlich sluZeb elektronicklich komunikacf spolednosti Telefonica Czech Repulolic, a.s. (d5le jen ,,V5eobecn6
podminky"). Piedmdtem Udastnick6 smlouvy je z6vazek spoleinosti Telef6nica poskytovat Udastnfkovi
dohodnut6 veiejn6 dostupn6 sluZby elektronicklich komunikacf, popiipadd da15( sluZby. a z|vazek Udastnfka za

uveden6 sluZby zaplatit sjednanou cenu.

Cenov6 podminky jednotlivlch sluZeb jsou stanoveny piisluiniimi ceniky vyd5vanlmi spoleinosti Telef6nica
platnyimi ke dni poskytnutf sluZby.

Utastnfk prohlaSuje, Ze se sezndmil se V5eobecnfmi podminkami, Provoznimi podminkami piisluSnlich sluZeb a

zavazuje se je dodrZovat. V5eobecn6 podm(nky v aktu5lnfm zndnf a dalSi souvisejicf dokumenty a tiskopisy jsou
k dispozici na kontaktnfch mistech spolednosti Telef6nica a na internetovVch str6nkSch www.o2.cz. ,
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n. RAMcovA oouooa

1. Pfedm|t Rdmcov{ dohody
Piedm6tem t6to RSmcov6 dohody (d5le t6Z jen ,,Rdmcov5 dohoda")je na stran6 jedn6 zdvazek spolednosti
Telef6nica poskytovat Uiastnikovi a DalSfmu fdastnfkovi definovan6mu v il. 3 t6to Rdmcov6 dohody
sluZby elektronicklfch komunikacf prostiednictvim mobilnfch sitf spolednosti Telef6nica (ddle t6Z jen :

,,SluZby") za zvyhodnlnlich obchodnich podmfnek, a ddle t6Z
dod5vky mobilnich telefon0, pifsluSenstvf k mobilnfm telefon0m a dalsfch produkt0 soolednosti Telef6nica
(d5le t62 jen ,,Zbo\(") za zvyhodnlnlich obchodnfch podminek

a na stran6 druh'6 zitvazek Utastnika odebirat spolu s DalSimi fdastnfky definovanlimi v dl. 3 t6to Rdmcov6
dohody SluZby v objemu sjednan6m vil. 4.5 t6to R6mcov6 dohody a i5dnd u utur platit vy(dtov(n[ za
SluZby aZboZI poskytnut6 mu dle t6to Rdmcov6 dohody po celou dobu 0dinnostit6to Rdmcov6dohody.
Tato R5mcovd dohoda je nedflnou souddsti Odastnick6 smlouvy ve smyslu dl. 2 V5eobecnfch podmfnek.
Ukondenim (iinnosti t6to Rdmcov6 dohody neni dottena platnost a fiinnost UeastnickO smlouvy,
lJdastnick5 smlouva vSak neskontf difve neZ tato Rdmcov5 dohoda. O zilzenljednotlivlich SluZeb i. tjturinil
a DalSf 0dastnik definovanli v il. 3 t6to Rdmcov6 dohody oprdvndn poiedat zfgsobem stanovenlim
V5eobecnlimi podminkami.
ZboZi bude Utastnikovi a Dal5fmu rjdastnfkovi definovan6mu v dl. 3 t6to Rdmcov6 dohody doddvdno na
z5kladd jeho dfldich objednSvek.
Uzavienim t6to Rdmcov6 dohody zaiazule Telef6nica Odastnfka do segmentu zdkaznfk1 z oblasti veiejn6
sprdvy (ddle t62 jen ,,VS").

2, Ceny
Telef6nica se zavazuje (dtovat udastnikovi a Dal5fmu (iastnfkovi definovan6mu v il. 3 t6to Rdmcov6
dohody za Slulby poskytnut6 mu po dobu trv5ni t6to RSmcov6 dohody ceny dle Cenfku pro firemni
zlkazniky - 02 Mobilni hlasovS sluZba a 02 Mobilni internetov6 piipojenf (date jen ,,Cenfk',), vdetn6 piflohy
Cenfku pro VS (d5le jen ,,piisluSnd pifloha"), v5e ve zn6ni ridinn6m ke dni poskytnutf SluZby a dle cenovfch
ujedn5ni uvedenlch v t6to Rdmcov6 dohod6, nebude-li dohodnuto jinak. Ldastnfk prohlasuje, Ze byl
sezn5men s Cenikem, vdetn6 pifslu5n6 piilohy, ve zndnf 6iinn6m ke dni uzavienf t6to Rdmcov6 dohodv.
Cenik v aktu5lnim zndnf a dalSf aktu5lnf dokumenty jsou tldastnfkovi a Dal5fmu ftastnikovi definovan6mu
v dl. 3 t6to Rdmcov6 dohody k dispozici na internetovlich strdnk5ch spolednosti Telef6nica. Spolednost
Telef6nica piedd Uiastnfkovi a Dal5imu 0dastnikovi definovan6mu v dl. 3 t6to Rdmcov6 dohody na jeho
Zddost heslo k individu5lnfmu chr5ndn6mu pifstupu k aktudlnimu Cenfku a dalsfm dokument0m.
Telef6nica se zavazuje 0dtovat l.Jdastnfkovi a Dal5imu 0dastnfkovi definovan6mu v dl. 3 t6to R6mcov6
dohody za ZboLi objednan6 po dobu trv5nf t6to RSmcov6 dohody ceny dle aktudlnf nabfdky spoleinosti
Telef6nica upraven6 dle cenovfch ujedn5ni uvedenlich v t6to RSmcov6 dohod6, nebude-li dohodnuto iinak.

3. Dalii rteashici Rdmcov€ dohody
Za podmfnek stanovenfch nize timto dlSnkem mohou k t6to R5mcov6 dohodd piistoupit i subjekty, kter6
jsou ve vztahu k tJdastnfkovi osobami propojenlimi ve smyslu ustanovenf 5 66a odst. 9 zilkona e . SlZnggl
Sb', obchodniho zdkoniku, ve zndnf pozd6j5fch piedpis0, nebo kter6 jsou tldastnfkem zifzeny di Uiastnikovi
podiizeny (d5le t6Z jen ,,DalSf ridastnici").
Piedpokladem pro piistoupeni DalSfho (iastnika k t6to Rdmcov6 dohodd ie

pfsemnd potvrzenf DalSiho 0tastnika, Ze piistupuje k t6to RSmcov6 dohodd, Ze se sezndmil s prdvy a
povinnostmi touto Rdmcovou dohodou zalolen'imi, bez vyi hrad s nimi souhla s[ a zavazuje se je dodrZovai,
plsemnli souhlas Uiastnfka s piistoupenim DalSiho 0dastnika k t6to Rdmcov6 dohod6, a
pfsemn! souhlas spolednosti Telefonica s piistoupenfm DalSiho 0iastnfka k t6to Rdmcov6 dohodd.

Splndnfm vSech shora uvedenlich podminek vznikS mezi spolednosti Telef6nica a Dalsim rjcastnfkem smluvnf
vztah, jehoZ obsah, tj. prSva a povinnosti, je urden touto RSmcovou dohodou. piistoupenim Dalsfho
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(dastnika k t6to RSmcov6 dohodd se jejf ustanovenf st5vajf nedflnou soui5stf Uiastnick6 smlouvy Dal5iho
0iastnika. Piistoupenim k t6to RSmcov6 dohodd zmocriuje DalSf (tastn(k tJiastnfka, aby jeho jm6nem
sjedndval zmdny di doplndnl t6to R5mcov6 dohody a uzaviral k t6to Rdmcov6 dohodd tomu odpovfdajfci
dodatky. Seznam pifpadnlich Dal5ich ridastnik0 a formulSi pro piistoupenf DalSiho 0tastnika je obsahem
piflohy d. 3 t6to Rdmcov6 dohody.

Piestane-li Dal5i 0dastnfk splriovat podminky dle dl. 3.1, je povinen o tom spolednost Telef6nica
bezodkladnd pisemn6 informovat. Spoletnost Telef6nica je opr6vndna smluvni vztah s tfmto Dal5fm
0dastnikem, zaloleny dle dl. 3.2 t6to Rdmcov6 dohody, vypovdddt. Viipovddni doba dini 5 (pdt) dnf od
doruienf t6to vlpov6di Dal5fmu fdastnfkovi. Po ukondenf 0tinnosti t6to Rdmcov6 dohody ve vztahu
k Dal5fmu (tastnfkovi, budou takov6mu Dal5imu ftastnfkovi viechny SluZby a Zboi( 0ttov5ny v bdZnlich
cen5ch, tj. dle Cenfku bez pifsluSn6 piilohy a cenovlich ujednSni uvedenlich v t6to Rdmcov6 dohodd a dle
aktu6lni nabfdky ZboZi spolednosti Telef6nica. Dottenli DalSf ftastnfk je povinen si do 5 (p6ti) pracovnfch
dn0 od ukondenf fiinnosti t6to Rdmcov6 dohody ve vztahu k Dal5fmu ftastnfkovi pfsemnd zvolit novli
tarifnf pl5n SluZeb dle aktuSlnfho Cenfku bez pifslu5n6 piflohy. Neozndm(-li Dal5i 0tastnfk ve vliSe uveden6
lh0td pfsemnd spolednosti Telef6nica nov6 tarifnf plSny SluZeb, kter6 si zvolil, vyhrazuje si Telef6nica prdvo
piid6lit Dal5imu ftastnfkovi novli tarifnf plSn SluZeb dle aktuSlniho Ceniku, a to pro vSechny jeho SluZby.
Smluvnf vztah dle t6to RSmcov6 dohody mezi spolednosti Telef6nica a Dal5im 0dastnfkem, resp. Dal5fmi
fdastnfky, kondi nejpozd6ji ukondenim t6to R6mcov6 dohody mezi spolednostiTelef6nica a tldastnfkem.

4. Prdva a zdvazky stran dohody
tJdastnfk a Dal5f 0tastnik sezavazuj[ zmocnit kontaktnf osobu, kter6 bude v rozsahu sv6ienfch kompetencf
oprdvndna jednat se spoleinost( Telef6nica a zastupovat utastnika, resp. DalSfho rjdastnfka, v z5leZitostech
souvisejicich s touto RSmcovou smlouvou, tJdastnickou smlouvou, a jednotlivfmi SluZbami a ZboZfm (d5le
jen ,,Kontaktnf osoba"). Kontaktnf osoba bude zmocndna formul5iem ,,Zldost o zavedeni/zruSeni
Kontaktnf osoby". V piipadd z5niku zmocndnf Kontaktni osoby je udastnik, resp. Dal5i Udastnfk, povinen
bezodkladnd o tom spolednost Telef6nica pfsemnd informovat a formulSiem ,,26dost o zaveden(/zruienf
Kontaktnf osoby" zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmocni-li Uiastnik nebo Dal5i (iastnfk vfce Kontaktnfch
osob, je ka1d6 z nich oprdvndna jednat za Uiastnika di Dal5fho (dastnika v rozsahu sv6ienlich kompetencf
samostatnd.
Spolednost Telef6nica si vyhrazuje pr5vo aktualizovat a m6nit piflohu d. 2 t6to R5mcov6 dohody. KaZdou
aktualizaci nebo zmdnu je spoleinost Telef6nica povinna tJdastnikovi a Dal5fm (iastnfk0m ozndmit.
0dastnik a DalSf fdastnfk berou na v6domf, Ze obsah t6to R5mcov6 dohody je obchodnfm tajemstvim
spolednosti Telef6nica a zavazuj( se, Ze tuto RSmcovou dohodu a jak6koli informace, kter6 jsou jejim
obsahem, nezpiistupnf tietf osobd a ani jinak neumoZni, aby se tieti osoba s touto RSmcovou dohodou di
jakoukoli informacf, kter5 je jejim obsahem, sezndmila. Poru5i-li t]dastnfk nebo DalSi rjtastnik zlvazek dle
piedchozf vdty. je spolednost Telef6nica opr6vn6na tuto RSmcovou dohodu ve vztahu k tJdastnfkovi ii
jednotliviim DalSim 0tastnfkOm, ktei[ zSvazek dle piedchozi vdty poruSili, vypov6d6t doruienfm vlpovddi
l.Jdastnikovi nebo Dal5fmu fiastnfkovi. Vlipovddni doba dini 5 (p6t) dni od doruienf t6to viipovddi
Udastnikovi. pifpadnd DalSfmu (dastnfkovi.
utastnfk bere na v6domf, Ze zvlihodndn6 obchodni podminky poskytovan6 mu na zSklad6 t6to Rdmcov6
dohody jsou vyv62eny jeho z6vazkem odebfrat od spolednosti Telef6nica SluZby v nfZe stanoven6m
minim5lnfm mnoZstvi, a to po celou dobu sjednanou v t6to R5mcov6 dohod6, a i5dn6 a vdas ceny
uvedenlich SluZeb hradit a Ze za poru5enf tdchto z(tvazki"je sjednSna vsouladu s ustanovenim 5 63 odst. 1

pism. j) zSkona i. 127/2005 Sb., o elektronickfch komunikacfch, ve zndnf pozd6j5fch piedpis0 (d5le jen
,,ZoEK"), v odstavci 4.6 a 4.7 nfZe smluvnf pokuta, jejfz vfSi smluvnf strany shodnd povaZuji za piimdienou.
uiastnik se zavazuje odebfrat SluZby po celou dobu trv5ni t6to RSmcov6 dohody v takov6m minimSlnfm
objemu, aby vliSe jeho mdsfdnfho vytittovSn( za tyto SluZby bez DPH, vdetnd vy0itovSnf za Slulby odebran6
Dal5fmi (dastnfky, neklesla pod minim5lni d5stku: 0,- Kt (d5le jen ,,MinimSlniiSstka").
Neodebere-li Utastnfk spolu s DalSimi Itastniky za obdobf tii po sobd jdoucich m6sic0 SluZby v objemu,
kter! ve finaninfm vyjSdienf odpovfdS alespoh trojnSsobku Minim5lni tSstky, zavazuje se zaplatit
spolednosti Telef6nica smluvnf pokutu ve vfSi rozdflu mezi trojn5sobkem MinimSlnf dSstky a skutednou vli5i
vyridtov5nf za Sluiby odebran6 Uiastnlkem (spolu s DalSfmi rjdastnfky) bez DPH za piedm6tn6 tii mdsice,
kdy neodebral SluZby v objemu, kterf ve finandnfm vyj5dienf odpovid6 alespoi trojn6sobku Minim5lni
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ddstky. Utastnfk se zavazuje uhradit tdstku piedstavujici uvedenou smluvnf pokutu ve lh0td uveden6 ve

vyrjitov6ni smluvnI pokuty.
4.7 Smluvnf strany se dohodly, Ze (i) poru5i-li tJiastnfk sv0j z5vazek dle odstavce 4.5 ve tiech po sobd jdoucfch

z(itovacfch obdobfch a (ii) souiasnd tJdastnfk poru5f sv0j zSvazek dle odst. 4.6 (neuhradf i6dn6 a vias

smluvn( pokutu), zavazuje se tJiastnik zaplatit spoleinosti Telef6nica smluvnf pokutu ve vf5i dohodnut6 nfZe

v tomto odstavci a tato R5mcovS dohoda bez dalSfho zanikne dnem naplndni skutednostf uvedenfch pod

body (i) a (ii) shora, nedohodnou-li se strany pfsemnd jinak. Smluvnf pokutu dle piedchozi vEIy smluvnf

strany sjedndvaji ve vlSi soudinu MinimSlnf iSstky a podtu celfch kalend5inich mdsicri zbyvajlcich ode dne

zSniku t6to RSmcov6 dohody dle piedchozl vdty do konce doby sjednan6 pro i5dn6 trvdnf t6to R5mcov6

dohody dle d|.5.1, v6ta prvni t6to RSmcov6 dohody, resp. do konce sjednan6ho prodlouZenf doby t6to

R6mcov6 dohody dle tl. 5.1, v6ta druhd a tietit6to R5mcov6 dohody. tJtastnik se zavazuje uhradit ddstk-

piedstavujici uvedenou smluvni pokutu nejpozddji ve lh0td uveden6 ve vy0dtovSni smluvnf pokuty.

4.8 Vzhledem k tomu, Ze spoleinost Telef6nica dSle poskytla 0dastnikovi (resp. Dal5imu (dastnfkovi) dle t6to

R5mcov6 dohody slevy (ve vfii uveden6 v Piiloze L 1), zavazuje se Uiastnfk vpifpadd zSniku R5mcov6

dohody pied uplynutim doby, na kterou byla sjedndna di prodlouZena vsouladu sdl. 5.1 R6mcov6 dohody,

z dgvodu poruienf smluvnfch povinnostf Uiastn(kem uhradit spolednosti Telef6nica iSstku ve vliSi slev

skutednd poskytnutlich na zSkladd t6to R6mcov6 dohody tJdastnfkovi a Dal5im 0dastnik0m, a to ve lh0t6

stanoven6 soolednostf Telef6nica.
4.g Ocitne-li se (Jdastnfk nebo DalSf fdastnik v prodleni s f hradou vy0ttovSnf SluZeb nebo ZboZ( di smluvnf

pokuty dle il. 4.6, je spoletnost Telef6nica oprSvndna po dobu uveden6ho prodlen( neposkytovat

0tastnfkovi nebo Dal5imu 6iastnf kovi zvlihodndn6 obchodnf podmfnky sjednan6 touto Rdmcovou

dohodou.
4.l0piistoupen(m kt6to RSmcov6 dohodd piijimajf DalSf rliastnfci ruditelsky z6vazek za povinnost Udastnfka

k (hrad6 smluvnfch pokut sjednanlich v d. 4.6 a 4J t6Io R6mcov6 dohody a pln6n( sjednan6ho v dl. 4.8

t6to Rdmcov6 dohody. DalSf Uiastnici prohla5uji, Ze pohledSvky spolednosti Telef6nica za Uiastnfkem

z titulfr uvedenlich v piedchozf v6td uspokoji spoleind a nerozdiln6, neuspokoji-li je vias a iSdnd tJtastnik.

5.1

5.2

5.3

5.4

5. ZdtvErein* ustanoveni

Tato R5mcovd dohoda se uzavfr6 na dobu urditou 36 mdsic0 ode dne jej(ho podpisu opr5vn6nymi zSstupci

obou smluvnlch stran. RSmcovd dohoda nablivd platnosti dnem jejfho uzavienf a Utihnosti prvnfm dnem

zrittovacfho obdobf n5sledujicfho po jejim uzavieni, nejpozddji vSak za tiicet (30) kalend5infch dnf po jejim

uzavieni. Pokud Zddn5 ze smluvnfch stran pfsemnou formou nesddli druh6 strand alespoi 60 dn0 pied

uplynutim doby trvSni t6to RSmcov6 dohody, 2e trv(t na jejim ukondenf, dojde k automatick6mu

prodlouZeni t6to Rdmcov6 dohody o dobu, na kterou byla p0vodn6 uzaviena. K takov6mu prodlouZenf

mfiZe dojit i opakovan6. ProdlouZenfm t6to R5mcov6 dohody se prodluZuje i platnost a (dinnost podmfnek

uvedenlich v dl. 4.5 aZ 4.10.
po ukonteni fdinnosti t6to Rdmcov6 dohody, budou tJdastn(kovi a DalSfmu (tastnfkovi vSechny SluZby a

Zboai'iitovilny v bd2nlich cen6ch, tj. dle Cenfku bez pifslu5n6 piflohy a bez cenovfch ujedn5ni uvedenlch

v t6to Rdmcoue dofrodC a dle aktu5ln( nabidky ZboZf spolednosti Telef6nica. udastnik a Dal5i ftastnfk je

povinen si do pdti (5) pracovnfch dn0 od ukonienf (dinnosti t6to RSmcov6 dohody pfsemnd zvolit novli

iarifn( plSn SluZeb dle aktu5lniho Ceniku bez piislu5n6 pi(lohy. Neozndmi-li uiastnfk ii Dal5f fdastnik ve

vli5e uveden6 lh0td pfsemnd spoleinosti Telef6nica nov6 tarifni plSny SluZeb, kter6 si zvolil, vyhrazuje si

t-elef6nica pr6vo piiddlit utastnfkovi a/nebo DalS(mu 0dastnfkovi nov! tarifni plSn SluZeb dle aktu6lnfho

Ceniku, a to pro vSechny jeho SluZby.

Podmfnky poskytov5nf SluZeb neupraven6 touto Rdmcovou dohodou se iidi Uiastnickou smlouvou,

V5eobechlmi podmfnkami a Provoznfmi podminkami platnlimi pro SluZby, ve zndnl 0dinn6m ke dni

poskytnutf SluZby.

Tato RSmcovd dohoda se iidf z6konem t. 51 311991 Sb., obchodnf zSkonik, ve zndnf pozddjSfch piedpis0 a

dal5imi relevantnfmi prSvnfmi piedpisy e esk6 republiky. K ie5enf spor0 z t6to Rdmcov6 dohody jakoZto

nedfln6 sout6sti lJiastnick6 smlouvy je Ceskli telekomunikaini fiad, a to vietn6 n5mitek proti vyiizenI

reklamace. V piipadd pochybnostf o-mfstnf piiiluSnosti si strany sjednaly mistni piisluSnost odboru eesk6ho

telekomun ikatnfho 0iadu pro oblast dle sfdla spolednosti Telef6nica.
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Tato RSmcovS dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech , z nichl kaldS ze smluvnich stran obdrZ( po

jednom. Zmdny, dodatky a doplndni t6to RSmcov6 dohody mohou blit provdddny pouze pfsemnlimi,

poiadovd dislovanlimi dodatky, podepsanfmi odpovddnifmi z6stupci obou smluvnich stran; tfmto nenf

dotieno ustanovenf al.4.2 t6to R5mcov6 dohody. Zm6ny V5eobecnfch podminek, Provoznich podminek a

Cenfku se iidiV5eobecnfmi podmfnkami. e eskli text t6to R5mcov6 dohody je z(tvazny.

NepouZije se.

Smluvni strany prohla5uji, Ze si tuto RSmcovou dohodu piedetly a na vyraz souhlasu s jejfm obsahem

piipojuji niZe sv0j @pis.
Ve v€cech te<frnkkfch pro zastupov5nf 0tastnika je povdien pro jedndnf s Telefonicou Tajemnfk Ing. Jiif

Gajdarus. rnobil +420603 462886, ma i l. : gajda ru s@ krpo le. b r no.cz

Spobenosn Telefonica bere na vddomi, 2e pfi poskytovSni informace, kterd se tlikd pou2iv6n(

wieitdt prdedk0 souvisejfcfch s touto smlouvou se nepovaZuje poskytnutf informace o rozsahu a

p{ernci Gdrto prostiedk0 za poruSeni obchodniho tajemstvi (5 9 odst. 2 zlkona a. 106/1999 Sb.)

5.7

5.8

5.9

t

ffilohy:
i.1 -Zvld5tnfujednSn'
i. 2 - Kontaktni informace

i. 3 - Seznam Dal5fch 0iastnik0
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Pifloha t.1

ZvlSStni ujedn5ni

a) Individuiilni nabidka
IndividuSlnf nabidka pro : uiad m6stsk6 tisti m6sta Brna, Brno - Krdlovo pole
Telef6n ica poskytne Odastn ikovi ndsledujici ind ividu5 In i podmin ky:

ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DpH. cenyTJsazny lsou vRd za mrnuru.
tJdtovaci interval (tarifikace) pro ndrodnf voldnf a videovol6nf: po sekunddch.

SMS a ostatnl

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DpH. ceny za sazby jsou v Kd za sMS/MMS.

Mezindrodnf vo15ni a videovoldnf

6
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Ceny jsou uvedeny bez aktuSlni sazby DPH. Ceny za sazby jsou. v 

.K.t 
za minutu'

Udtovac( interval (iarifikace) pro mezindrodni volSnf a videovol5ni: tJttuje se kaZdd zapoiatS minuta'

Seznam zemf s rozddlenim do jednotlivfch z6n je uvedenli v Pifloze t. 1 Ceniku'

Tarifni pldn profil musf blt aktivovdn na vSech rldastnickfch ilslech (SlM) vyuzivajfcich hlasov6 sluZby, kterS

reqistrovdna na lC 0dastnika a jsou zahrnuta pod jeho platnou Rdmcovou dohodu'
'|Sou

V piipad6, Ze dojde k z5niku t6to RSmcov6

standardnfho cenfku spoleinosti Telef6nica

podm(nkami t6to Rdmcov6 dohodY.

dohody, pak bude ddastnikovi nastaven tarifnf plSn Profil dle

na v5eth fdastnickfch tfslech (SlM) p0vodnl zahzenych pod

Udastnik ani Dalsi fdastnici nejsou oprdvn6ni bdhem trvSnf platnosti t6to R5mcov6 dohody vyuzit speci6lnf

nabidku zvyhodndn6ho tarifu ani specidlninabfdku zvfhodndn6ho telefonu dle dl. 13 V5eobecnlch podminek' V

pifpad6 poru5eni z1vazku dle piedchozi vdty je spolednost Te.lef6nica oprdvndna bez dalSiho poZadovat na

iJiastnikovi ti Dals(m Idastn(kovi uhrazenf 
-rozdilu 

zdkladnf (nezvfhodndn6, nedotovan6 atp.) kupnf ceny

HWpifsluSenstvi a ceny jim skutednd uhrazen6.

standardnf m6siini poplatek za VPN sluzbu 02 Team Nonstop se snfzina 1,- Kt bez DPH/SIM

standardnf pravidelnli poplatek za sluZbu Podrobnii elektronickf 0tet se sniZina 1,- Ki /mds'/SlM bez DPH

standardnf cena za dotovan!/nedotovan! aktivainf poplatek bude sniZena na 1,- Ki /SlM vtetnd DPH

Telef6nica se zavazu1e ridastnfkovi po dobu trvdni t6to dohody 0dtovat za odchozi/pl1chozi roaming v zemfch

uvedeniich v niZe piipojen6 tabulce cenu podle niZe uveden6 tabulky:

ffir'ffini*. , ,j
l-lo_- lpo | )tf+h{A
roamrno v"zemlch 

" 
t-abuke neuvedenlich se iidi platnfm

oG(Xd,(Ceny jsou v Kd za 1 min. bez DPH, 1 odchozi SMS/MMS Ceny za odc

cenikem spolednosti Telef6nica.

standardn( m6sidni poplatek za sluZbu roamingovli balfdek lnternet Evropa 250 MB se snfZi na 375,- Kd bez

DPH/SIM

standardni m6sftnf poplatek za sluZbu Internet v mobilu M se sniZf na 55,- Ka /SlM bez DPH

standardnf m6sidni poplatek za sluZbu Internet v mobilu L se sniZi na 100,- Ki /SlM bez DPH

standardn( mdsfin( poplatek za sluZbu Internet v mobilu XXL se sniZf na 1 20,- Kd /SlM bez DPH

standardni m6sidni poplatek za sluZbu Mobilni Internet M se sniZi na 55,- Ka /SlM bez DPh

standardnf m6sidnf poplatek za sluZbu Mobiln(lnternet L se sniZf na 100,- Kd/SlM bez DPh

standardn( m6sidni poplatek za sluZbu Mobilni lnternet XXL se snfZi na 120,- Ka /SlM bez DPH
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b) - NEPouZrtr sr

c) Prodlouieni splatnosti vyriitovf ni Sluieb
Splatnost vy(dtovdnf SluZeb se prodluZuje z 1g na 30 dn0.
ProdlouZeni splatnosti vytidtovdni sluZeb nablivd ftinnosti druhfm zddtovacim obdobim n6sledujfcfm po uzavienft6to Rdmcov6 dohody.

Vpifpadd' 2e 0dastnik.,neuhradi.vytidtov5nf sluZeb v prodlouzen6, lh0t6 splatnosti, je Telef6nica oprdvn6najednostrannE ozndmit..udastnikovi, ze pto v5echna oalsi'vyotiov?nf sruZeb ndsledujfcich po porusenf povinnostruhradit vy0itovSni sluzeb 
iad16 a vdas se prodlouzend rr',iti rpruinosti bez dalsiho zru5u1e, piiiemZ v v takov6mpifpadd se naddle'bude upratriovat rh0ta spratnosti vyridtovdnf sruzeb ra Jnr.-" 

-"

d) - NEPOUZUE Sr
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Fdtat.2

Kontaktn( informace

Centrum p6ie o korporStn( z5kazniky spoleinosti Telef6nica

ProzefektivndnikomunikacemeziV5miaspo|.Telef6nicavob|asti
,f k;n0 je V6m v 16mci nadstandardni p6ie k dispozici specialista Centra

telefonniho kontaktu a administrativnich
p6ie o korPor5tni z6kaznikY'

ZSkladni fdaie o centru p6ie o korpor5tni z6kazniky pro riiastnika R6mcov6 dohody:

centrum je urdeno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulSi zSdost o zavedeni/zrusen( Kontaktni osoby)

laEtttifiL"tni tislo 0iastnika: 1 10824

a

a

a

a

telefonn( ifsla pro piistup na Centrum p6de o korpor5tni zlkazniky:

*J7 pouZijte pro volSni z mobilniho telefonu na (zemi CR

BOO 222 717 pouZijte pro volSni z pevn6 s(t6 na 6zemf e R

+420]2072o777pouZijteprovo|5nfmimo0zem(CR(uitovanevo|ani)

faxov6 iislo pro zasilitni pisemnych materi5l0: +420 271 481 750

e-mail: verejnasprava@o2'com
samosPrava@o2 'com

f iremni strSnkY: www.o2'cz

piipadn6 autorizovan6 dealery V5m sd6li na lince *77
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Pifloha i. 3

- NEPOUZIJE SE
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