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Odbératel Dodavatel

Nemocnice Havli¢kav Brod, piispévkova organizace

Husova 2624
580 01 Havlickav Brod
ICO 00179540 DIC CZ00179540

ICZ a.s.

Na Hfebenech Il 1718/10
14000 Praha4
CZECH REPUBLIC

Spisova znatka ICO 25145444 DIC CZ699000372
Zplsob dopravy Datum vytvofeni 17.12.2019
Zpasob Uhrady Bankovnim pfevodem Vytvoril Smid Martin
Dodaci podminky Kontakt:

mobil: 604 296 590; email: martin.smid@onhb.cz

Pfedmét
Instalace updatu AMIS*HD - modul Zddanky
Koéd zbozi Nazev zbozi Objednano MJ Objednano Skladova Cena za Cena celkem
vysledné vysledné MJ jednotku

Update AMIS*HD dle emailové nabidky 1,00 ks 140 000,00 140 000,00
Cena celkem bez DPH 140 000,00 CzZK
Celkem DPH 29 400,00 CzK
Celkem 169 400,00 CZK

Historie schvalovani:

17.12.2019 14:27:32
18.12.2019 13:55:23

1 Pftikazce operace
2 Spravce rozpottu

Rezni¢enko David
Hiblbauer Jii

Digitalné podepsal
Mg r. Pavel Mgr. Pavel Silhan

< Datum: 2019.12.19
Sllhan 13:29:33 +01'00'

Razitko a podpis odbératele

Schvaleno
Schvéleno



From: Silhan Pavel

Sent: Thursday, December 19, 2019 1:35 PM

To: 'Smid Martin' <martin.smid@onhb.cz>

Cc: it-sw@onhb.cz; Werlova Jitka <Jitka.Werlova@i.cz>
Subject: RE: FW: Odstranéni havarie - kroky a cena

Dobry den,

posilam v pfiloze potvrzenou objednavku.
Akceptuji objednavku ke dni 19.12. 2019.
Termin doddvky je do 17.1.2020. Fakturace na zdkladé piedavaciho protokolu se splatnosti 30 dni.

S pozdravem

Mgr. Pavel SILHAN
MANAZER OBCHODU SEKCE ZDRAVOTNICTVI

INFORMACNI

I'cz i SYSTEMY iC2

vAs voRréi
— RA $PiCH

ICZ a.s.

Sidlo:

Na hfebenech II 1718/10
140 00 Praha 4 - Nusle
Ceské republika

Pracovisté:

Londynské nédm. 856/2
639 00 Brno - Stytice
Ceskéa republika

Tel.: +420 222 272 312
Tel.: +420 222 272 111
GSM: +420 724 429 686
Fax: +420 222 272 112
E-mail: pavel.silhan@i.cz

Web: WWW.iczgroup.com

Informace v tomto e-mailu véetné jeho priloh obsaZené nejsou pravnim jednanim spolecnosti ICZ a.s. ani jiné
spolecnosti v ramci koncernu ICZ sméFujicim k uzavieni smlouvy ve smyslu ust. § 1732 zakona & 89/2012 Sb.,
oblanského zakoniku. Informace v e-mailu a jeho pfilohdch obsaZené maji indikativni a informacdni charakter.
Jednani smérujici k uzavieni smlouvy, z niz by spole¢nost ICZ a.s. nebo jakakoli jind spoleénost v rdmci
koncernu

ICZ byla pravné zavdzana, je vazéno vyluéné na jednani osob opravnénych pfislusnou spolecnost zavazovat a
za

ni jednat (statutarni organy a osoby zmocnéné na zakladé piné moci).

Tato e-mailova komunikace mZe obsahovat osobni tdaje, které mohou byt v rémci Skupiny ICZ
shromazdovany

a /nebo zpracovavany Informace o zplsobu a rozsahu zpracovan/ a ochrane poskytnutych osobnich ddajd
najdete zde: h Kk .

From: Smid Martin <martin.smid@onhb.cz>
Sent: Thursday, December 19, 2019 11:26 AM
To: Silhan Pavel <Pavel.Silhan@i.cz>




Cc: it-sw@onhb.cz
Subject: Re: FW: Odstranéni havarie - kroky a cena

Cau Pavle, v piiloze zasilam objednavku, prosim o zaslani harmonogramu realizace. Diky
S pozdravem

Smid Martin
ICT oddéleni

email: martin.smid@onhb.cz
Telefon: +420 569 472 573
Mobil: +420 604 296 590

Nemocnice Havli¢kav Brod, pFispévkova organizace
Husova 2624

580 22 Havlickiv Brod

http://www.onhb.cz

Ceska republika

—————— Plvodni zpréva ------

Od: "Silhan Pavel" <Pavel.Silhan@i.cz>

Komu: "Martin Smid (martin.smid@onhb.cz)" <martin.smid@onhb.cz>
Odeslano: 6.12.2019 10:12:45

Predmét: FW: Odstranéni havérie - kroky a cena

Ahgj Martine,

nize v mailu si dovolim shrnout problém s havarii systému AMIS*HD.

Tato havarie byla zpsobena selhdnim HW na strané nemocnice a navic selhanim zalohovéni tohoto
systému. Vzhledem k tomuto se jednd o veskeré prace se zprovoznénim nad ramec servisni smlouvy,
V minulosti jsme nékolikrat upozorriovali na potfebu povyseni verzi systému AMIS*HD, coZ nebylo
mozZné z provoznich dlivodti na strané nemocnice kvili existenci WIN XP na spousté koncovych
pracovist.

I tak jsme se nékolik dni nad ramec smluvniho vztahu pokouseli znovu obnovit plvodni neaktudlni a
zastaralé verze v€etné komunikaci s nasim poddodavatelem Patologie.

Toto se nakonec nepodafilo ve sto procentech avzhledem ke stafi verze jiz nelze sjednat napravu
dokonale. Vycerpali jsme viechny moZnosti.

Jedinou dalsi variantou tak zUstava pfechod na nejnovéjsi verzi systému AMIS*HD a k tomu
odpovidajici verze systému AMIS*H. VSechny postupné kroky jsou popsany dale v podrobném popisu
update aplikaci a databaze.

BohuZel tato havarie spada do obdobi, kdy jsou nase kapacity maximainé vytizené, protoZe musime
do Vénoc implementovat u viech zakaznikl systém eNeschopenky.

Pokud byste pozadovali vyfeseni tohoto problému, budeme muset vytvofit organizaéni podminky
véetné pres€asu a odsunuti jiZ zasmluvnénych véci s rizikem sankci, abychom Vam mohli vyhovét. To
hude mit vliv na cenu této implementace.

Druha varianta je setrvani v sou¢asném nedokonalém stavu a implementace na za¢atku pfistiho roku,
kdy uZ snad budou volné kapacity a cena bude niZzsi.

NiZe uvadim viechny potifebné kroky:

1. Kroky pro update amishd
- Odstavka NIS AMIS*H, AMIS*HD
- Nasazeni nove verze AMISHD



** konfigurace
** aplikace sql patches
** kastomizeri provedou kastomizaci a otestuji AMISHD
- Nasazeni potrebnych AMIS*H modulu
** ZAKAZNIK nasadi nami vystavene moduly 4GL + aplikuje pripadne db patche
podle news
- Konec odstavky AMIS*H, AMISHD

2. Soucasne provozni prostredi AMISH, AMISHD
- server pat
** aplikacni 4GL server
** secondary HDR db server
- server mat
** primary HDR db server
** zalohy (full i transakcni logy) db serveru
- server goofy
** aplikacni server AMISHD

3. Mozne zpusoby update AMISHD

- rozpojit HDR replikaci => stejna db na serveru pat, jako provozni

- prejmenovani db hb na hb_new

- vuci teto db provest kroky uvedene v bode 1.

RIZIKA:

- rozpojeni HDR replikace mame provozni db i zalohy IDS pouze na jednom serveru
mat!!! V pripade havarie serveru mat (sw. hw, uzivatelsky zasah), muzeme prijit jak o
data, tak o zalohy a nebude moznost obnovit data.

- vyse uvedenymi kroky provedeme update za neomezeneho provozu NIS a
vychytame a zjistime kroky potrebne pro nasazeni do ostreho provozu.

4. Nutne predpoklady pro update AMISHD
- mit ten spravny build AMISHD
- vedet, ktere 4GL moduly je nutne updatovat
- potrebna kastomizace AMISHD

NiZe uvédim ¢asovou narocnost, kterou jsme jiZz do napravy stavu investovali do této chvile.
3MD préce véetné nasich poddodavateld.

Déle je zde vycislena varianta pro implementaci novych verzi do konce roku a po novém roce:

1. Do konce roku

Prace systémovy inzenyr 2 MD

Databdazovy specialista 2 MD

4Gl programator 1 MD

Kastomizacni oddéleni AMIS*HD 2 MD

Cena: 7 MD ve zvy3ené sazbé (21.000,- K¢ bez DPH) a 3 MD ve standardni sazbé (14.000,- K¢ bez DPH)
Celkem: 189.000,- K¢ bez DPH

2. Po novém roce
10 MD ve standardni sazbé
Celkem: 140.000,- K¢ bez DPH



Prosim o co nejrychlejsi informaci, pokud byste zvolili variantu ¢islo jedna. 1 tak to bude velice sloZité
a skoro nadlidsky vykon.

Na zavér bych chtél znovu zdlraznit, Ze nastala situace je mimo podminky supportni smlouvy a doslo
k ni bez jakékoliv chyby na strané ICZ.

Na druhou stranu zcela rozumime potfebam tuto situaci fedit a budeme se snaZit vdam byt maximalné
napomaocni i pres velmi spatnou kapacitni konstelaci.

V ptipadé realizace bychom Vam zaslali fakturu za servisni zasah dle vySe uvedené kalkulace.

Dékuiji.

Mgr. Pavel SILHAN ]
MANAZER OBCHODU SEKCE ZDRAVOTNICTVI

INFORMACNT
'cz SYSTEMY IC2
VAS UoR2i
NA SpPiCH
ICZ a.s.
Sidlo:

Na htebenech II 1718/10
140 00 Praha 4 - Nusle
Ceskd republika
Pracovisté:

Londynské nam. 856/2
639 00 Brno - Styfice
Ceska republika

Tel.: +420 222 272 312
Tel.: +420 222 272 111
GSM: +420 724 429 686
Fax: +420 222 272 112

E-mail: pavel.silhan@i.cz

Web: WWW.iczgroup.com

Informace v tomto e-mailu v&etné jeho priloh obsaZené nejsou pravnim jednanim spolecnosti ICZ a.s. ani jiné
spolecnosti v ramci koncernu ICZ smérujicim k uzavieni smlouvy ve smyslu ust, § 1732 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
oblanského zdkoniku. Informace v e-mailu a jeho prilohach obsaZené maji indikativni a informacni charakter.
Jednani sméfujici k uzavfeni smlouvy, z niz by spolecnost ICZ a.s. nebo jakakoli jina spoleCnost v ramci
koncernu

ICZ byla pravné zavazana, je vazano vyluéné na jednani osob opravnénych pfislusnou spolecnost zavazovat a
za

ni jednat (statutarni organy a osoby zmocnéné na zakladé piné moci).

Tato e-mailové komunikace miiZe obsahovat osobni tidaje, které mohou byt v rémci Skupiny ICZ
shromazdovany

a /nebo zpracovavany. Informace o zplisobu a rozsahu zpracovani a ochrané poskytnutych osobnich tdajd
najdete zde: hftps://www.iczaroup.com/zasady-ochrany-osobnich-udaju-skupiny-icz/.

From: tribus <libor.tribus@i.cz>

Sent: Thursday, December 5, 2019 4:28 PM

To: Silhan Pavel <Pavel.Silhan@i.cz>; Schmidt Igor <lgor.Schmidt@i.cz>
Cc: Novotny Tomas <Tomas.Novotny@i.cz>

Subject: HB - AMISHD - update na posledni vezri

Cau.




Libor Tribus

DATABAZOVY SPECIALISTA

ICZ a.s.

Beethovenova 2

749 01 Opava

Ceské republika
WWW.i.CZ

Tel.: +420 222 276 506
Tel.: +420 222 272 111
GSM: +420 724 429 818
Fax: +420 222 272 122
E-mail: libor.tribus@i.cz



