Smlouva o poskytovani sluzeb k programovému
produktu ACE-UCTO na rok 2020 (obdobi 1-3/2020)

Uzaviend mezi: ACE Design, s.r.o. |
Drazni 253/7, 627 00 Brno

ICO: 60711361

DIC: CZ60711361

Bankovni spojeni:  Komeréni banka, ¢.a. 1171840287/0100

Telefon: 531 022 260, 777 710 551

e-Mail: ucto@acedesign.cz

zapis v OR u Krajského soudu v Brng€, odd.C viozka 15625
zastoupend: Ing. Paviem Vyroubalem
ddle jen dodavatelem

a odbératelem: Zkontrolujte prosim ddle uvedené tdaje o ve vyznacenych
Nazev: polich opravte pfipadné nesrovnalosti nebo zmény.
Zakladni $kola, Uhersky Brod, Pod Vinohrady 1420, okres Uherské Hradists
Adresa: Pod Vinohrady 1420
688 01 Uhersky Brod

ICO: 70932328 licenéni gislo: 810060093
Zastupce odbératele: Mgr. Zdensk Mostak
Telefon / fax; 572 634 321
e-mail / www: pro faktury: reznickova@zsvin.cz

Dopliiujici udaje
Zizovatel. Obec MSMT O kray O oec
Operacni systém PC: Win7 Win8 Win10 O

Zpracovatel Ggetnictvi: Dagmar Rezniékov4, e-mail: dasa.reznickova@centrum.cz
ZpUsob zasilani podklad(i: Elektronicky

Odbératel souhlasi se zasilanim faktur elektronicky ve formatu PDF.

l. Pfedmét smiouvy

® Dodavatel se touto smiouvou zavazuje odbérateli, jako viastniku uZivatelskych prév programového produktu ACE-UCTO (ddle
Jjen programu), chrénéného licenéni smiouvou o0 uZivacim prdvu ve smyslu qutorského 2dkona, poskytovat sluzby spojené s
udrZovdnim tohoto programu, a to:

® zmény a doplriky programu dle ménici se legislativy (mimo zmén PAP - ty jsou FeSeny pfiplatkem ke smlouvé),

¢ metodické podkiady a informace pro tpravy ucetni népiné v rozsahu standardni vzorové dctové osnovy bez specifickych
poZadavki jednotlivych zfizovateld, '

e telefonickou a emailovou poradenskou sluzbu k programu v rozsahu bésném pro tento typ produktu, véetné bezplatného
pfistupu na vyhrazenou cdst webovych strdnek serveru dodavatele, kde jsou prabésné zvefejriovdny metodické a ucetni informace
pro uZivatele,

® moZnost automatické aktualizace programu a vykazu prostfednictvim internetového pfipojeni — IWASU,

® zvyhodnéné ceny na pofédand $koleni a semindre, zvyhodnéné ceny pfi ndkupu balickit moduld programu.

Il. Cena

Pausdini roéni sazba se odviji od rozsahu zakoupeného produktu (tj. poétu a typu modulg, typu instalace lokdIni/sitové a v pfipadé
provozu na vice stanicich také od jejich poctu) a je stanovena dle zékona o smiuvnich cendch €. 526/1990 Sh. ve znéni zmén

a dodatkii a &ini:

pro Smiouvu o poskytovéni sluzeb k programu ACE-UCTO, verze ROZSIRENA pro pfispévkové organizace:
Poskytovani elektronicky/rok: 8 555 K¢ véetnaé DPH 21 % (7 070 K& bez DPH)

Platba za sluzby probéhne a# na zakladé faktury-dariového dokladu, ktery bude odbérateli vystaven po doruéeni potvrzené
smlouvy. Splatnost dafiového dokladu je do 14 dnii od jeho vystaveni.

Castka za obdobi 01-03/2020 ¢&ini 2 139 K& véetné DPH.




Zasilani metodickych pokyni, ndvodd a novych verzi vykaz( probiha elektronickou poStou a prostfednictvim IWASU
(automatickd aktualizace pomoci internetového pfipojeni). Instalacni program ACE-UCTO v piné aktudini verzi pro ucely
pFipadné preinstalace mé odbératel s uzavienou servisni smiouvou k dispozici ke staZeni ze zgkaznické casti webovych |
stranek dodavatele.

Pokud neni mozné z technickych divodd na strané odbératele prijimat sluzby pomoci automatické elektronické komunikace, |
je potieba kontaktovat pracovniky servisni podpory k individualnimu FeSeni. |

lll. Terminy, rozsah a omezeni poskytovani sluzeb

Terminy a rozsah

Dodavatel se zavazuje pfi poskytovdni sluzeb popsanych v bodu I. dodrZovat tyto terminy.

e drobné programové zmény nemajici vliv na funkénost programu - v ndsledujici aktualizaci programu,

e Upravy na zdkladé legislativnich zmén - do 4 tydnii po obdrZeni pisemnych podkladii (po uvefejnéni téchto zmén ve sbirce
zdkondi CR).

V pfipadé, ze upravy legislativy budou mit zdsadni vliv na zmény datovych struktur, zékladni logiky programu nebo budou
zavedeny nové datové exporty ve vztahu ke stdtnim orgdnim a zfizovatelm, mohou byt tyto zpoplatnény nad rdmec vyse
uvedeného smluvniho pausdlu.

e reakce na chybu znemoZfiujici dali prdci - do 48 hodin od nahldseni odbératelem (v pracovni dny mezi 8:00 a 16:00 hod.),
e ndhradni Feseni tak, aby bylo moiné ddle v prdci pokracovat - do 72 hodin od nahldseni zavady.

Chybami se ve smyslu tohoto ujedndni rozumi funkcni zavada programu, kterd bezprostiedné nesouvisi s jeho instalaci v prostfedi
operacniho systému.

Omezeni

1.Chybou programu nejsou zdvady zpisobené vnéjsim zdsahem odbératele nebo tieti osoby, a to zejména:

a) neodborny zdsah do konfiguracnich soubor( a zdkladnich parametrit systému,

b) nespravné zaddani hlavickovych parametri pro tvorbu datovych vystupt a médii,

¢) nesprévnd konfigurace pro pfimé odesilani dat pomoci elektronické posty,

d) zdvady vzniklé poruchami i Spatnou funkci hardware a systémového software, za ktery nese zodpovédnost odbératel,
e) zavady vzniklé vypadkem napdjeni,

f) neodborné zdsahy do ucetni ndpiné (Ciselniki) programu ze strany obsluhy, které mohou zpisobit ndsledné chyby

v uéetnich dokladech a zkreslit vysledky v ucetnictvi a vykazech,

g) chyby uZivatele zpisobené nesprdvnou obsluhou programu nebo persondiniho pocitace a jeho pfislusenstvi,

h) zdvady vzniklé na verzich operacnich systémd, u kterych ze strany autort byla ukoncéena podpora.

PFi opravé chyby, vzniklé vnéjsim zdsahem odbératele nebo tieti osoby, je dodavatel oprdvnén uctovat odbérateli kromé casu
straveného zdsahem, té? pFipadné cestovni ndklady a ztratu asu spojenou s dopravou k odbérateli.

2. Rozsah telefonického a emailového poradenstvi
Telefonické a emailové poradenstvi nezahrnuje poradenstvi icetni a dariové. V pripadé poZadavku na uvedené poradenstvi miie
byt toto, po pfedchozim upozornéni odbératele, samostatné uctovéno nad rdmec této smlouvy.

IV. V§eobecna ustanoveni

Pravni vztahy vyplyvajici z této smlouvy se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zdkona o obchodnich korporacich.

Tato smiouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s tim, Ze kaZdd smiuvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavrely dobrovolné, svobodné a vdzné a jsou si védomy prdvnich nasledki z toho
vyplyvajicich a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.
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Dodavatel - ACE Design, s.r.o. Odpovédny zdstupce odbéritele



