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PreambuleObjednatelprovedlvýběrovéřízeníkveřejnézakázce„ServisapodporatiskárenCANON(tiskyČK)vprovozechPPSČP“(dálejen„Výběrovéřízení“)nauzavřenítétoSmlouvy.TatoSmlouvajeuzavřenasDodavatelemnazákladěvýsledkuVýběrovéhořízení.1?ÚčelapředmětSmlouvy1.1?ÚčelemtétoSmlouvyjestanovenípodmínekproposkytováníslužebDodavatelemObjednateli,ježmajíObjednatelisloužitkzajištěnítechnickéaservisnípodporyprodukčníchtiskárenCanonPPSdlePřílohyč.1Smlouvy(dálejen„Zařízení“)prostanovenépracovištěObjednatelevlokalitěVítkovblížespecifikovanévPřílozeč.2Smlouvy.1.2?PředmětemtétoSmlouvyjeposkytnutínížeuvedenýchslužebDodavatelemObjednateli:1.2.1?Komplexníservisnízabezpečenía)poskytováníservisníhozabezpečení,mimozárukuZařízení(dálejen„Mimozáručníservis“),zahrnujícíodstraňovánízávadZařízenívčetněpřípadnédodávkyspotřebníhomateriáluanáhradníchdílů,atodlePřílohyč.1tétoSmlouvy.MimozáručníservisbudeposkytovánDodavatelempouzedokoncezárukyZařízení,tj.do20.8.2020;b)poskytováníservisníhozabezpečenípouplynutízárukynaZařízení,tzn.od21.8.2020(dálejen„Pozáručníservis“)zahrnujícíodstraňovánízávadZařízenívčetněpřípadnédodávkyspotřebníhomateriáluanáhradníchdílů,atodlePřílohyč.1tétoSmlouvy;1.2.2?ServisníinspekceposkytovánípravidelnécelkovéaúplnéprohlídkyZařízenívedoucíkjejichřádnémufungovánívdohodnutémrozsahuačetnostidlePřílohyč.1(dálejen„Profylaxe“)poceloudobuúčinnostismlouvy;(dálespolečnějen„Služby“).1.3?DodavatelsezavazujeposkytnoutObjednateliplněnízapodmínekavelhůtáchuvedenýchvtétosmlouvě.1.4?ObjednatelsezavazujezaplatitzaplněníposkytnutévsouladustoutoSmlouvoucenudlečl.2Smlouvy.1.5?PouzavřeníSmlouvysdělíObjednatelDodavatelitzv.čísloevidenčníobjednávkyprovyúčtováníSlužeb.2?Cena2.1?CenazaplněníposkytnutáDodavatelemObjednateliodpovídásoučinujednotlivýchsložek(tj.činností)apočtusložekplněníposkytnutýchObjednatelinazákladětétoSmlouvyapříslušnéhopožadavku(dálejen„Cena“).CenazaprovedeníplněníbudeurčenapodlerozsahuskutečněprovedenýchpracíanáhradníchdílůpoužitýchpřiprovedeníSlužby.2.2?PoskytnutíSlužbydleodst.1.2.1písm.a)tétoSmlouvy–Mimozáručníservisbudeúčtovánohodinovousazbouvevýši1200,-KčbezDPH/hodinu(slovy:jedentisícdvěstěkorunčeských),bezohledunato,kolikpracovníkůDodavatelesenaposkytnutíSlužbybudepodílet.DobapracovníkůDodavatelestrávenánacestěkObjednatelizaúčelemposkytnutíSlužbyjezahrnutavceně,tj.Dodavatelneníoprávněnjiúčtovat.KcenězaposkytnutíSlužbydleodst.1.2.1písm.a)tétoSmlouvy–Mimozáručníservisbudeúčtovánodopravnédlečl.2.5tétoSmlouvyacenazaskutečněpoužiténáhradnídílydleodst.2.6tétoSmlouvy.Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|2](celkem[|13])



2.3?PoskytnutíSlužbydleodst.1.2.1písm.b)tétoSmlouvy–Pozáručníservisbudeúčtovánohodinovousazbouvevýši1200,-KčbezDPH/hodinu(slovy:jedentisícdvěstěkorunčeských),bezohledunato,kolikpracovníkůDodavatelesenaposkytnutíSlužbybudepodílet.DobapracovníkůDodavatelestrávenánacestěkObjednatelizaúčelemposkytnutíSlužbyjezahrnutavceně,tj.Dodavatelneníoprávněnjiúčtovat.KcenězaposkytnutíSlužbydleodst.1.2.1písm.b)tétoSmlouvy–Pozáručníservisbudeúčtovánodopravnédlečl.2.5tétoSmlouvyacenazaskutečněpoužiténáhradnídílydleodst.2.6tétoSmlouvy.2.4?PoskytnutíSlužbydleodst.1.2.2tétoSmlouvy–Servisníinspekce(Profylaxe)budeúčtovánopaušálnísazbouvevýši2500,-KčbezDPH(slovy:dvatisícepětsetkorunčeských)zajednoZařízeníbezohledunato,kolikpracovníkůDodavatelesenaposkytnutíSlužbybudepodílet.DobapracovníkůDodavatelestrávenánacestěkObjednatelizaúčelemposkytnutíSlužbyanákladynadopravujsouzahrnutyvceně,tj.Dodavatelneníoprávněnjeúčtovat.2.5?Nákladynadopravu(dopravné)kprovedeníSlužbyvmístěplněníbudouúčtoványpaušálníčástkouvevýši500,-KčbezDPH(slovy:pětsetkorunčeských).2.6?CenazanáhradnídílypoužitépřiprovedeníSlužbybudouúčtoványvsouladusjednotkovýmicenamináhradníchdílůuvedenýmivPřílozeč.3tétoSmlouvy.2.7?CenazanáhradnídílyneuvedenévPřílozeč.3tétoSmlouvybudeúčtovánadleKatalogu/CeníkuDodavateleaktuálníhokednidoručenípožadavkunaDodávku.DodavatelsezavazujeposkytnoutObjednatelislevuvevýši10%zaktuálníhoKatalogu/Ceníku.DodavateljepovinennavyžádáníposkytnoutObjednatelibezzbytečnéhoodkladuaktuálníKatalog/Ceníknáhradníchdílů.Souhrnnácenanáhradníchdílůdlepředchozívěty(tj.neuvedenýchvPřílozeč.3)podobuúčinnostitétoSmlouvynepřesáhnezcelkovécenyplněnídleodst.2.10Smlouvyhodnotu60.000,-KčbezDPH.2.8?DodavatelvýslovněprohlašujeaujišťujeObjednatele,žecenazaDodavatelemposkytnutéplněníjižvsoběbudezahrnovatveškerénákladyDodavatelespojenéstímtoplněnímdletétoSmlouvy.Cenazaposkytnutéplněníbudecenoukonečnou,nejvýšepřípustnouanemůžebýtzměněna.2.9?KcenámuvedenýmbezDPHbudepřipočítánaDPHvzákonemstanovenévýšikedniuskutečněnízdanitelnéhoplnění.2.10?MaximálnícenaplněníposkytnutéhonazákladětétoSmlouvynesmípřevýšitčástku621000,-KčbezDPH(slovy:šestsetdvacetjedentisíckorunčeských).3?Platebnípodmínky3.1?DaňovédokladyzaSlužby,budouvystavoványDodavatelemvždynejdřívekposlednímudnipříslušnéhoměsíce,vekterémbyloposkytnutoplnění,nejdélevšakdo10kalendářníchdnůodtohotodne.VdaňovýchdokladechbudouvyúčtoványSlužbypřevzatéObjednatelembezjakýchkolivvadvpříslušnémměsíci.Zadenuskutečněnízdanitelnéhoplněnísepovažujevždyposlednídenpříslušnéhoměsíce.NedílnousoučástíkaždéhodaňovéhodokladubudoupříslušnéAkceptačníprotokoly.3.2?ObjednatelneposkytujeDodavatelijakékolivzálohynacenu.3.3?Splatnostdaňovéhodokladuješedesát(60)kalendářníchdníodednevystaveníDodavatelem.3.4?Dodavatelsezavazuje,ženavýzvuObjednatelebudeakceptovatoboustrannéelektronickézasílánídokladůspojenýchsrealizacínákupu(zejménapísemnévýzvy,daňovédoklady)prostřednictvímportáluSAPAribaNetwork.DodavatelsezavazujevtakovémpřípadězaregistrovatnaportáleSAPAribaNetwork.ObjednateliniciujeregistraciDodavatelekportáluSAPAribaNetworkzaslánímelektronickévýzvynakontaktníe-mailDodavatele(čl.9.10Smlouvy).Objednatelprohlašuje,žepropožadovanéaktivityDodavatelevrámcinákupníhoSmlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|3](celkem[|13])



procesujepostačujícíregistracesestandardnímúčtemAribaNetwork,kterýjebezplatný.Je-liDodavateljižvSAPAribaNetworkregistrován,paklzeproelektronickoukomunikacivyužítexistujícíAN-ID.SAPAribaNetworkID(AN-ID):AN01486057336.4?Místo,dobaapodmínkyplnění4.1?MístemplněníjepracovištěObjednateleuvedenévPřílozeč.2tétoSmlouvy.4.2?SlužbybudouposkytoványnazákladějednotlivýchpožadavkůObjednatelezaslanýchkontaktníosobouObjednateleuvedenévPřílozeč.2nakontaktydodavateleuvedenévodst.8.5Smlouvy.PožadavekbudeobsahovatbližšíspecifikaciatermínprovedeníSlužby.4.3?TermínamístoplněnílzeměnitjensvýslovnýmapřechozímsouhlasemobouSmluvníchstran.4.4?VeškeréposkytnutéSlužbypodléhajípísemnémuschválenízestranyObjednatele;DodavatelpřipravíAkceptačníprotokol,kterýbudepotvrzenoběmaSmluvnímistranamipřipředáníapřevzetíSlužby.VzorAkceptačníhoprotokolujePřílohouč.4Smlouvy.4.5?ObjednatelsezavazujezajistitpracovníkůmDodavateleběhemplněnípředmětutétoSmlouvy,je-litonezbytné,přístupnapříslušnápracovištěObjednateleasoučinnostnezbytnoukprovedenípředmětuplnění.DodavatelsezavazujedodržovatvobjektechObjednatelepříslušnévnitřnípokynyasměrnicestanovujícíprovoznětechnickéabezpečnostnípodmínkypohybuosobvobjektechObjednatele.PřiplněnítétoSmlouvyvobjektechObjednatelemusíDodavatelvmaximálnímířerespektovatnutnostzajištěnínerušenéhoužíváníobjektůjejichuživateli.4.6?DodavatelsedálezavazujezúčastnitsenavyžádáníObjednateleosobníschůzky,pokudObjednatelpožádáoschůzkunejpozdějipět(5)Pracovníchdnůpředem.VmimořádněnaléhavýchpřípadechjemožnotentotermínpodohoděobouSmluvníchstranzkrátit.4.7?DodavatelsezavazujeprovéstlikvidacičiuloženíveškerýchodpadůvzniklýchpřiplněnítétoSmlouvy.5?Zárukazajakostaodpovědnostzavady5.1?DodavatelposkytujeObjednatelizárukunaopravyprovedenévrámciKomplexníhoservisníhozabezpečenídlečl.1.2.1tétoSmlouvypodobušesti(6)měsíců,kterápočínáběžetodednepodpisuAkceptačníhoprotokoludlečl.3.1.VOP,podepsanéhoodpovědnýmipracovníkyObjednateleaDodavatele.5.2?DodavatelposkytujeObjednatelizárukuzajakostakvalituspotřebníhomateriáluanáhradníchdílůdodanéhovrámciservisníčinnostipodobu24měsícůodednepřevzetíSlužbyObjednatelembezjakýchkolivvadanedodělků.5.3?ZárukoupřejímáDodavatelzávazek,žedodanéplněníbudepotutodobuzpůsobilépropoužitíkesmluvenému,jinakkobvyklémuúčelu,ažesizachovásmluvené,jinakobvyklévlastnosti.Dodavatelodpovídázajakoukolivvadu,ježsevyskytnevdobětrvánízáruky.Záručnídobaneběžípodobu,pokterouObjednatelnemůžeužívatplněníprovady,zakteréodpovídáDodavatel.5.4?VeškeréreklamacevadprovedenéhoKomplexníhoservisníhozabezpečení,naněžsevztahujezáruka,jeObjednatelpovinenoznámitDodavatelinejpozdějidotřiceti(30)dnůodjejichzjištění.5.5?VpřípaděreklamaceopravyprovedenévrámciKomplexníhoservisníhozabezpečenídlečl.1.2.1Smlouvy,zašleObjednatelDodavatelipísemnéoznámeníoreklamaci,kterébudeobsahovatminimálnětytoúdaje:Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|4](celkem[|13])



??datumamístoplnění??popisvady,kterábylapředmětemKomplexníhoservisníhozabezpečení??popisdůvodureklamace5.6?Dodavateljepovinenodstranitreklamovanévadynejpozdějidodeseti(10)pracovníchdnůnásledujícíchodjejíhonahlášeníObjednatelem,pokudseSmluvnístranynedohodnoujinak.OodstraněníreklamovanévadysepíšeObjednatelzápis,vekterémpotvrdíodstraněnívadynebouvededůvody,prokteréodmítáuznatvaduzaodstraněnou.Neodstraní-liDodavatelvadyvestanovenélhůtěnebooznámí-liDodavatelpředuplynutímtétolhůtyObjednateli,ževadyneodstraní,jeObjednateloprávněnpožadovatprovedenínáhradníSlužby,odstoupitodtétoSmlouvynebopožadovatpřiměřenouslevuzceny.SoučasnějeObjednateloprávněnpověřitodstraněnímvadyjinouodbornouprávnickounebofyzickouosobu,přičemžveškerétaktovzniklénákladynaodstraněnívadyuhradíObjednateliDodavatel.6?Pojištění6.1?DodavateljepovinenbýtpoceloudobutrvánítétoSmlouvypojištěnprotiškodámzpůsobenýmjehočinnostíčinečinností,atominimálněvevýšipojistnéhoplnění1500000,-Kč.7?Sankce7.1?Smluvnístranytímtoodlišněodustanoveníodst.11.1písm.a),b)ac)VOP(Přílohač.5Smlouvy)sjednávajínásledujícísmluvnípokuty:7.2?VpřípaděprodleníDodavatelesprovedenímposkytnutíSlužebjeDodavatelpovinenuhraditObjednatelismluvnípokutuvevýši0,1%zpaušálnícenySlužebsjednanévodst.2.1tétoSmlouvy,atozakaždýzapočatýdenprodlení.7.3?VpřípaděprodleníDodavatelesodstraněnímvadSlužebneboprovedenímnáhradníSlužby,jeObjednateloprávněnpožadovatsmluvnípokutuvevýši1000,-Kčzakaždýzapočatýdenprodlení.7.4?Vpřípadě,žedojdekporušenípovinnostiDodavatele,kterézakládánárokObjednatelekokamžitémuodstoupeníodSmlouvy,jeObjednatelbezohledunaskutečnost,zdavyužijesvéhoprávanaodstoupeníodSmlouvy,oprávněnúčtovatDodavatelismluvnípokutuvevýši100000,-Kčzakaždýjednotlivýpřípadporušenítakovépovinnosti.8?Závěrečnáustanovení8.1?TatoSmlouvanabýváplatnostidnemjejíhopodpisuposlednízeSmluvníchstranaúčinnostidne1.1.2020,nejdřívevšakdnemuveřejněnívregistrusmluvpodleodst.15.11VOP.Smlouvajeuzavřenanadobuurčitouatodo31.12.2022,nebodovyčerpánímaximálnícenyplněnídletétoSmlouvyvevýšiuvedenévodst.2.10tétoSmlouvy,podletoho,kterázeskutečnostínastanedříve.Propřípad,žetatoSmlouvaneníuzavíránazapřítomnostiobouSmluvníchstran,platí,žeSmlouvanebudeuzavřena,pokudjiDodavatelpodepíšesjakoukolivzměnoučiodchylkou,byťnepodstatnou,nebododatkem.ToplatíivpřípaděpřipojeníobchodníchpodmínekDodavatele,kterébudouodporovatsvýmobsahemjakýmkolivzpůsobemtextutétoSmlouvy,případněVšeobecnýmobchodnímpodmínkámObjednatele(jindejen„VOP“).8.2?Smluvnístranyvýslovněpotvrzují,žesivzájemněsdělilyveškeréokolnostidůležitéprouzavřeníSmlouvy.Smluvnístranyprohlašují,žesedohodlyoveškerýchnáležitostechSmlouvy.Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|5](celkem[|13])



8.3?Smluvnístranypotvrzují,žesipřiuzavíráníSmlouvyvzájemněsdělilyvšechnyskutkovéaprávníokolnosti,onichžvínebovědětmusí,tak,abysekaždázeSmluvníchstranmohlapřesvědčitomožnostiuzavřítplatnouSmlouvuabybylkaždézeSmluvníchstranzřejmýzájemdruhéSmluvnístranySmlouvuuzavřít.8.4?TatoSmlouvajevyhotovenavedvou(2)stejnopisech,znichžkaždýbudepovažovánzaprvopis.KaždáSmluvnístranaobdržípojednomstejnopisetétoSmlouvy.8.5?KontaktníosobySmluvníchstranprodoručováníjsounásledující:ZaObjednatele:XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXZaDodavatele:XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX8.6?NedílnousoučástíSmlouvyjsounásledujícípřílohy:Přílohač.1–SpecifikaceobsahuplněníPřílohač.2–SpecifikacemístplněníakontaktníosobyPřílohač.3–PoložkovýceníknáhradníchdílůPřílohač.4–Protokolopředáníapřevzetíslužby(Akceptačníprotokol)Přílohač.5-VšeobecnéobchodnípodmínkyproposkytováníslužebPřílohač.6–Plnámoc8.7?Smluvnístranypotvrzují,žesestextemVOPseznámilypředpodpisemtétoSmlouvyajejimznámjejichvýznamvsouladuavespojitostiseSmlouvou.DáleSmluvnístranypotvrzují,ževeškerýmustanovenímSmlouvyaVOPplněabezjakýchkoliobtížíporozumělyanepovažujíjezanevýhodná.VOPpředstavujízávaznouanedílnousoučástSmlouvy.8.8?DodavatelpodpisemtétoSmlouvyvýslovněpřijímázejménanásledujícíustanoveníVOP[odst.2.2,2.5,2.6,3.2,3.6,3.7,5.1,6.1,8.1,8.3,9.1,10.1,11.1,12.1,13.1,13.2,13.3,15.1,15.6,15.11]NADŮKAZTOHO,žeSmluvnístranysobsahemSmlouvysouhlasí,rozumíjiazavazujísekjejímuplnění,připojujísvépodpisyaprohlašují,žetatoSmlouvabylauzavřenapodlejejichsvobodnéavážnévůleprostétísně,zejménatísněfinanční.VPrazedne:_____________VPrazedne:_____________________________________________________________________________________________Ing.AntonínAmbrožmanažerútvaruprovozpeněžníchslužebČeskápošta,s.p.XXXXXXXXXzmocněnecspolečnostinazákladěplnémociQuick&QualityITs.r.o.Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|6](celkem[|13])
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Přílohač.3–PoložkovýceníknáhradníchdílůPoložkovýceníknáhradníkdílůprotyptiskárnyCANONImageRUNNERADVANCE8585PIIJednotkovácenavKčbezDPHDrumUnitEXV35/3659900,-KčFixingweb1890,-KčFixingroller7450,-KčPressurerollerunit2980,-KčPrimaryChargingWire1050,-KčPrimaryChargingWirecleaner395,-KčFixingmainthermistor1650,-KčFixingsubthermistor620,-KčPickuproller365,-KčFeedroller415,-KčSeparationroller950,-KčMPtrayseparationroller495,-KčMPtrayfeedroller460,-KčTransferbelt1990,-KčTransferroller715,-KčBrushroller660,-KčITBCleaningblade2100,-KčDevelopingAssy8250,-KčDrumCleaningblade8900,-KčDrumSeparationClaw295,-KčPrimarychargingassy3120,-KčPre-transferChargingassy3120,-KčDCControllerPCBAssy17900,-KčMainController132000,-KčMainController24590,-KčSmlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|10](celkem[|13])



Přílohač.4-Protokolopředáníapřevzetíslužby(Akceptačníprotokol)AkceptačníprotokolPlnění/výstup:plněnínebovýstup,kterýjeakceptovánPředánodne:datumpředáníplněníPředal/PřevzalOdpovědnáosoba,funkcePodpisSplněnípožadovanýchkritériíKritériumSplněníkritériaAkceptovánodne:Výsledekpředáníapřevzetí:PřevzatoBEZVÝHRAD/PřevzatoSVÝHRADAMI/NepřevzatoPřevzalOdpovědnáosoba,funkcePodpisPřipomínky,výhrady:připomínkyavýhradykpřevzatéslužběSmlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|11](celkem[|13])



Přílohač.5-Všeobecnéobchodnípodmínkyproposkytováníslužeb(Tatostranajeúmyslněponechánaprázdná.VOPnásledujínadalšístraně.)Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|12](celkem[|13])



Přílohač.6–Plnámoc(Tatostranajeúmyslněponechánaprázdná.Plnámocnásledujenadalšístraně.)Smlouvaoposkytováníslužeb-ServisapodporaprodukčníchtiskárenCanonvprovozechPPSČPStrana[|13](celkem[|13])


