Smlouva o poskytovani sluzeb — Sprava pogéitacové sité

Smlouva o poskytovani sluzeb
Sprava pocitac¢ové sité

Smluvni strany:

VIRIDIS informaéni systémy, s.r.o.

se sidlem Veronské nam. 330, Praha 10, 109 00

IC: 264 49 307

DIC: CZ 264 49 307

Bank. spojeni: 51-368 628 0257 / 0100 (Komer&ni banka)

jehoz jménem jedna:
kontaktni osoba: Ing. Vit Zeleny
tel., email: +420 723 900 098, vzeleny@viridis.cz

dale jen ,poskytovatel

a

PPP pro Prahu 3 a9

Lucemburska 40

130 00 Praha 3

IC: 70835462

Bankovni spojeni: 2002190003/6000

Detasovana pracovisté:

Lucemburska 43 U Nové $koly 871
Praha 2 Praha 9 — Vysocany
130 00 190 00

jehoz jménem jednd: Mgr. Monika Podrabska Skotnicka

kontaktni osoby: Mgr. Monika Podrabské Skotnicka, PhDr. Petr Klima, Mgr. Jaroslava Stolafova
tel., email: poradna3@ppp3a9.cz, poradna@ppp9.cz

déle jen ,objednatel"

se dnesniho dne dohodly, Ze podle zakona ¢&. 89/2012 Sb. a 90/2012 Sb. obchodni zakonik, ve znéni
pozdejsich predpisl, uzaviraji tuto smlouvu:

1. Clanek I.
Predmét plnéni

1.1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout objednateli sluzby bézné a
preventivni udrzby pocitacove sit¢ za Ucelem bezproblémového chodu pogitatové sité
objednatele a zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou
cenu. Blizsi specifikace pfedmétu pinéni je uvedena v nasledujicich odstavcich &lanku |. této -
smlouvy a dale v pfiloze €. 1 smlouvy — Popis stavajiciho stavu poéitatové objednatele a
v pfiloze €. 2 smlouvy — Podrobna specifikace predmétu pinéni.
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1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

22,

Udrzba potitadove sité objednatele zahrnuje fadu operaci, z nichZ podstatna ¢ast se periodicky
opakuje. Poskytovatel se zavazuje za U¢elem zajisténi potieb a ukoll objednatele zajistit, aby
vsechny tyto operace byly fadné provedeny v technologicky odiivodnénych intervalech.

Kontaktni udaje pro hlaseni vzniklych problém( a poZadavk k Feseni:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Problémy a pozadavky s nizsi prioritou budou zapisovany do sesitu ,Sprava sité —
seznam pozadavku“, ktery bude umistén v misté objednatele a do kterého mohou
zapisovat pracovnici objednatele své pozadavky tykajici se spravy sité. Reseni téchto
Ukold a pozadavki bude poskytovatel provadét v ramci pausainich praci dale
uvedenych v piiloze ¢. 2 smlouvy — Podrobna specifikace predmétu pinéni.

Problémy a pozadavky s vy$&i prioritou budou hlageny formou:
Emailového kontaktu  spravasite@uviridis.cz
Tel. kontakt: +420 723 900 098

Kontaktni osoby za objednatele

Monika Podrabska Skotnicka Tel. 602 957572 pevna linka: 222 717 193, 222 714 077
Petr Klima Tel. 605 453 818

Stolafova Jaroslava  Tel: 603 853 474 pevna linka: 266 312 530, 266 310 939
Sluzebni mobil Tel: 723 835 482

Realizace nakupd.

Veskera nove pofizovana technické zafizeni, ktera se stanou sou¢asti spravované sité, musi byt
nejprve prokonzultovana s poskytovatelem, nebo nakoupena prostrednictvim poskytovatele.
Poskytovatel bude dodavat také potfebné nahradni dily v¢. software a hardware nutné pro opravy
Ci Upravy spravované sité.

2. Clanek L.
Misto pInéni

Mistem pinéni pfedmétu smlouvy jsou véechna uvedena pracovisté- Praha 3, Lucemburska 40 a

43; Praha 9, U Nové $koly 871

Néktere sluzby mohou byt poskytovany vzdalené prostiednictvim sité internet. N&které servisni

Cinnosti (napf. opravy HW) mohou byt provadény v prostorach poskytovatele.
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3.1.
3.2.
3.3.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1

3. Clanek IIL
Platnost smlouvy, termin pinéni

Tato smlouva je uzaviena na dobu neurgitou.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Obé smluvni strany jsou opravnény ukongit tuto smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani diivod.
Vypovédni doba ¢ini dva (2) mésice a pogina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mesici, v némz doslo k doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

4. Clanek IV.
Smluvni cena a platebni podminky

Smiluvni strany se dohodly na cené za fadné poskytnuté sluzby ve vysi:

4.1.1. 8.200,- K¢ bez DPH / mésic pausaini poplatek za periodické sluzby udrzby a spravy
sité, upfesnéni praci dle tohoto bodu uvedeny v piiloze &. 2 smiouvy

4.1.2. 800,- K& bez DPH / 1 hodinu poskytnutych sluzeb nad ramec pausalu za prace
provadéné v misté objednatele

4.1.3. 600.- K& / 1 hodinu poskytnutych sluzeb nad ramec pausalu za prace provadéné

v misté poskytovatele (napf. servis techniky, nebo sprava sité provadéna vzdalené
pomoci sité internet)

4.1.4. 300,- K& bez DPH / 1 vyjezd na pracovisté objednatele mimo smluvené hodiny
pinéni pausalnich praci (fe$eni akutnich zavad)

K uvedene cené bez DPH bude pfipo¢tena DPH v pfislugné zakonné sazbé platné ke dni
zdanitelného pinéni.

Platba za fadné poskytnuté sluzby bude provadéna mési¢né zpétné na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem a doloZzené mésiénim vykazem ¢innosti. Povinnou sou&asti mésiéniho
vykazu Cinnosti je konkrétni specifikace ve fakturovaném obdobi fadné realizovanych ginnosti
vCetné stru¢ného popisu téchto Cinnosti, mista a ¢asu realizace, ze kterého bude ziejmy podet
hodin.

Fakturované ¢astky budou hrazeny bezhotovostné, a to bankovnim pfevodem na Gdet
poskytovatele uvedeném ve fakture.

Splatnost faktury je 21 kalendarnich dnii ode dne doruéeni fadné vystavené faktury objednateli.

5. Clanek V.
DalSi podminky pInéni predmétu smlouvy

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby sjednané v této smlouvé radné, véas, s odbornou
peci, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a v souladu s obecné zavaznymi prévnlml
predpisy, pficemz je povinen sledovat a chranit opravnéné zajmy objednatele.
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52

53

6.1

6.2

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Poskytovatel se zavazuje oznamit objednateli véechny okolnosti, které zjistil v prib&hu plnéni
této smlouvy a které mohou mit vliv na pinéni predmétu této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potfebné podklady a nezbytnou soucinnost
k plnéni pfedmétu této smlouvy a umoznit za ucelem provadéni sjednanych sluzeb pfistup
pracovnikim poskytovatele do svych objektl a k pfislusnému hardwaru a softwaru pod spravou
objednatele.

6. Clanek VI.
Zaruka za jakost

Zaruéni doba pozaruénich oprav provedenych poskytovatelem na technickém vybaveni
objednatele ¢ini 3 mésice.

Zaru¢ni doba pfi dodani nového zbozi ¢ini 24 mésicu.

7. Clanek VII.
Ostatni ujednani

Poskytovatel se zavazuje zachovat mi¢enlivost o informacich, které mu byly objednatelem
v souvislosti s touto smlouvou poskytnuty. Tyto povinnosti trvaji i po skonéeni této smiouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat data poskytnuta objednatelem, pfi tom je povinen
zachazet se v8emi informacemi, které mu objednatel poskytnul, jako s informacemi divérnymi.

Daveérnymi informacemi se pro Ucely této smlouvy rozumi zejména véechny informace, které se
strany dozveédeély v souvislosti se smlouvou a dal$imi jednanimi s druhou stranou, a to i kdyz se
nejedna o obchodni tajemstvi dle obchodniho zakoniku, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré
poznatky obchodni, vyrobni, technické a ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany,
které maji skutec¢nou nebo alespor potencialni hodnotu, a které nejsou v pfislusnych obchodnich
kruzich bé&zné dostupné a maji byt utajeny a dale véechna data, o kterych se poskytovatel dozvi
v souvislosti se zpracovanim dat objednatele.

Povinnost mi¢enlivosti o dvérnych informacich a ochrany divérnych informaci dle této smlouvy
se vztahuje na smluvni strany i na véechny tieti osoby, které néktera ze smluvnich stran pfizve
s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k parcialnimu jednani, nebo které se
vzajemné se sdélovanymi skute¢nostmi jinak seznami. Poruseni povinnosti mi¢enlivosti je
podstatnym porusenim této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfi pinéni svych
povinnosti pfijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi/citlivymi udaji ve smyslu zékona €.
110/2019 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni, u¢ini veskera opatieni, aby nedoslo
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto udajim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému
zneuziti.
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8. Clanek Vil

Zavérecna ustanoveni
8.1. Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni
se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb. a 90/2012 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisi, obchodni zakonik.

8.2. Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu této smlouvy. Tuto
smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatki
této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

8.3. Tato smlouva rusi a nahrazuje dosud platnou smlouvu z 1. 12. 2014
8.4. Nedilnou sou¢ast smlouvy tvofi tyto ptilohy:

Pfiloha €&.1- Popis stavajiciho stavu poditatové  sité (informa¢né-technologické
infrastruktury) objednatele

Pfiloha €. 2~  Podrobna specifikace predmétu pinéni

8.5. Tato smlouva je uzaviena ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazdé strana obdrzi jedno (1)
vyhotoveni.

S 2.4- 2020

V Praze dne 3. 1. 2020 V Praze dne ....7.
7 1 //7 / /', ) 74
émém L Ysl A
poradna

proPrahu3ag /
130 00 Praha 3, Lucemburské 40
Yol.: 222 T17 193, 222 714 077 /
E-mall: poradna3@ppp3a9.cz A P

objednatel poskytovatel
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