VITA

O TWARE

SMLOUVA HIIIINIH(HIMIMHHIHNHHNUHIUHIUMHHIMHNHNlm

O TECHNICKE PODPORE P@1BU30D

¢islo TP25/19

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, ICO 61060631,
zapsana u Méstského soudu v Praze, znacka C/42951,
zastoupeny: RNDr. Ivana Havlikova, jednatel
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €.U. 27-4084240287/0100
IBAN: CZ6001000000274084240287

Uzivatel: Kraj Vysogina, se sidlem Zizkova 57, 587 33 Jihlava, ICO 70890749,
zastoupeny: MUDr. Jifi B&hounek, hejtman kraje

I
Uvodni ustanoveni

1. Prava a zavazky z této smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud tato smlouva nestanovi
odchylnou Gpravu, pouZiji se ustanoveni obecné platnych predpis(, zejména ob&anského zakoniku a
autorského zakona.

1.
Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani technické podpory a dal$ich sluZzeb k software poskytovatele, ktery
ma uzivatel pravo uzivat. Software a dalsi sluzby jsou specifikovany v pfiloze SPECIFIKACE.

Ml
Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli technickou podporu v souladu s Licenénimi podminkami,
které jsou pfilohou této smlouvy a jeji nedilnou souéasti, a dalsi sluzby specifikované v pfiloze
SPECIFIKACE.

2. Poskytovatel je povinen provést zmény software pred terminem Géinnosti zmén pravnich pfedpisd
souvisejicich s dodavanym software. Pokud pravni piedpis nabude U€innosti diive nez 30 dnli po
uvefejnéni ve Sbirce zakonll, je poskytovatel povinen provést zmény software nejpozdéji do 30 dnli ode
dne uvefejnéni ve Shirce zakon(.

3. Poskytovatel je povinen zménény software neprodlené zpfistupnit uzivateli na svych webovych
strankach pro instalaci. Spolu s tim je povinen zpfistupnit seznam zmén.

4. Poskytovatel odpovida za zaji$téni konzistence dat pii zméné software.

5. Poskytovatel sluzbu HotlLine poskytuje prostfednictvim e-mail na hotline@vitasw.cz a telefonicky
v pracovnich dnech v dobé 8 — 15 hodin, v pondéli a stfedu do 17 hodin.

6. Poskytovat aktualni dokumentaci softwaru minimalné v rozsahu uzivatelské a administratorské priru¢ky
a dokumentace architektury nasazeni software v prostfedi uzivatele

7. Pokud uzivatel zjisti u poskytnutého software bezpe¢nostni zranitelnost dle metodiky CVSS v 3.0 se
skérem 4 a vy38i, je poskytovatel povinen provést takové tpravy software, které tuto zranitelnost
odstrani.

Iv.
Prava a povinnosti uzivatele

1. Uzivatel je povinen uzivat software v souladu s Licenénimi podminkami.
2. Uzivatel uvefejni smlouvu prostiednictvim registru smiuv podle zakona o registru smiuv.




V.
Miéenlivost

. Smluvni strany se zavazuji zachovavat miéenlivost o divérnych informacich. Pro ugely této smlouvy se
za divérné informace povazuji veskeré informace a Udaje, které se smluvni strany dozvi v pfimé i %

nepfimé souvislosti s pInénim predmétu smlouvy, pfedevsim v§echny Udaje ulozené v informaénim
systému uzivatele, informace o pravech a povinnostech, cenach a pribéhu pinéni podle této smiouvy a
informace tykajici se obchodniho tajemstvi, ¢innosti, struktury, hospodarskych vysledkd a know-how
smluvnich stran.

. Smiuvni strany budou spolupracovat v oblasti pfipravy, realizace a rozvijeni informaéniho systému
uZivatele, ktery uchovava a zpracovavéa osobni udaje. Pfi ochrané osobnich Gdajli budou smiuvni strany
postupovat podle pfisludnych obecné zavaznych pravnich pfedpis(.

. Smiuvni strana:

a) je povinna nakladat s dtivérnymi informacemi druhé smluvni strany tak, Ze omezi pfistup k nim
pouze na povéfené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro pinéni pfedmétu smlouvy,

b) nepouzije dlivérné informace ji poskytnuté v souladu s touto smlouvou k jinému Géelu nez
vymezenému touto smlouvou, nepfeda je, ani nezpfistupni tfetim osobam,

c) nebude pofizovat jakékoliv kopie diivérnych informaci poskytnutych ji druhou smiuvni stranou
v souladu s touto smlouvou.

. Smlouva neni obchodnim tajemstvim a kterakoli ze smiuvnich stran ji mizZe zvefejnit.

VI
Cena a platebni podminky

. Cena technické podpory na jedno &tvrtleti ¢ini 5 % ceny licenci software (zvy$ené o DPH podle
zakonnych sazeb). Technicka podpora bude uétovana podinaje 2. &tvrtletim 2020.

. Cena za technickou podporu a dalsi sluzby je specifikovana v pfiloze SPECIFIKACE a &ini 9 188,-K¢&
bez DPH, tj. 11 117,48 K& véetné DPH, (slovy jedenact tisic jedno sto sedmnéct korun Ctyficet osm
halétd ¢eskych)

. Poskytovatel bude uétovat technickou podporu a dalsi sluzby vZzdy na po¢atku daného obdobi. Fakiura
je splatna do 14 dni ode dne doruteni uzivateli.

. Faktura musi obsahovat nélezitosti dafiového dokladu podle zékona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve
znéni pozdéjsich pfedpisti, a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,zakona o DPH").

. Fakturu, kterd neobsahuje uvedené nalezitosti, nebo jsou-li uvedeny nespravné &i neupiné, je uZivatel
opravnén vratit poskytovateli. Pfi nezaplaceni takto vystavené a dorucené faktury neni uZivate!l v
prodleni se zaplacenim. Po doruceni fadné vystavené faktury b&zi znovu sjednana Ihlta splatnosti.

. Zaplacenim se pro Ucely této smlouvy rozumi odepsani pfisludné ¢astky z Gctu uzivatele ve prospéch
uctu poskytovatele. Uget poskytovatele uvedeny v zahlavi smlouvy je spravcem dané (finanénim
Ufadem) zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c)
zakona o DPH. V pfipadé, Ze v dobé platby tento ti¢et nebude zvefejnén u spravce dané, zaplati
uzivatel cenu na jiny ucet poskytovatele, ktery bude zvefejnén v souladu s § 109 odst. 2 pism. ¢)
zakona o DPH.

. Pokud se po dobu G€innosti této smiouvy poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 109 odst. 3 zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze uzivatel uhradi DPH za
zdanitelné plneni pfimo pfislusnému spravci dan&. Uzivatelem takto provedena thrada je povazovana
za uhrazeni pfislusné ¢asti smluvni ceny rovnajici se vy3i DPH fakturované poskytovatelem.

Vil.
Sankce

. Pro pfipad prodleni uZivatele s thradou ceny za pfedmét smlouvy je poskytovatel opravnén vyuctovat
mu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z diuzné ceny pfedmétu smlouvy za kazdy den prodleni, nejvyse
v8ak 30 % z této ceny.

. Pokud poskytovatel nedodrZi termin dodani ptedmétu smlouvy, vznika uzivateli pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny nedodaného pfedmétu smiouvy za kazdy den prodleni, nejvyse
vsak 30 % z této ceny. o

. Poskytovatel je opravnén po dobu Gginnosti této smlouvy vzdy jednou za kalendafni rok jednostranné
navysit cenu technické podpory o priimérnou roéni miru inflace spotfebitelskych cen vyhlagenou
Ceskym statistickym ufadem poginaje obdobim nasledujicim po tomto vyhiageni. Tato Gprava cen musi



byt uzivateli pisemné& oznamena nejpozdé&ji s doru€enim faktury, ve které bude G¢tovana tato zvysena
cena o inflaci. O této skutenosti neni nutné uzavirat dodatek k této smiouvé.

Vill.
Zavérecna ujednani
1. Smiouva se uzavira na dobu neuréitou.

2. Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy véetné podpisll v informaénim
systému vefejné spravy - Registru smiuv. Smiuvni strany se dohodly, Ze smiouvu v Registru smiuv
zvefejni uzivatel.

3. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem uverejnéni
prostfednictvim registru smiuyv.

4. Smiuvni strany mohou smlouvu vypovédét kdykoli bez udani divodu, vypovédni doba je 6 mésicl ode
dne doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

5. Nepinéni kteréhokoli ze smluvnich zavazkl poskytovatele se povaZuje za hrubé poruSeni smlouvy a
uZivatel je opravnén od smlouvy odstoupit bez vypovédni Ihity.

6. Prodieni uZivatele s Uhradou ceny za technickou podporu del$i nez tfi mésice se povaZuje za podstatné
poruseni smlouvy. Poskytovatel je v tomto pfipadé opravnén od smlouvy odstoupit.

7. Zmeény a dodatky smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé& a mus{ byt odsouhlaseny
obéma smluvnimi stranami.

8. Smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem preéetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vlle, uréité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji svym podpisem.

9. Vybér poskytovatele byl uZivatelem proveden v souladu s Pravidly Rady Kraje Vysogina pro zadavani
vefejnych zakazek ze dne 15. 5. 2017.

10.Smlouva je provedena ve étyfech vyhotovenich, kazda smluvni strana obdrzi dvé& vyhotoveni.

poskytovatel

VITA

VITA scftware. s.r.c.. Na Berance 57:2, Praha 6




SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE C. TP25/19

L
Specifikace a cena software

1. Nazev software, pocet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

Nézev I'Doéet' Cerja
licenci Ké
AIS VITA - Spravni (ifad - 20 000,00
Stavebni urfad 2 62 880,00
Vyvlastihovaci Gfad 2 20 880,00
Propojeni do SSL — GINIS SSL 4 20 000,00
Propojeni do IDM — AC Identita - 60 000,00
Celkem 183 760,00

Cena technické podpory za 1 &tvrtleti je 5 % z uvedené ceny, tj. 9 188,- K& bez DPH.

1.
Specifikace a cena dalSich sluzeb

1. Dalsi sluzby nejsou specifikovany.




