DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EghE B B
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
t-mobile.cz/kon NOVA 45181277
Zékaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
80073 73 33, I TELEFONNi CiSLO
www.t-mobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomiékova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdd
I 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodn! firma Zastoupeny
Jméno, pifjmeni, titul” Jméno, piijmeni, titul"
i& Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osob& Zastupce
Obchadnf firma ZV - Nastroje s.1.0, Jméno, pfijmeni, titul"!
Jméno, pfijment, titul” * Ulice
Ulice asenice PSE, Mésto
Mésto Vsetin Datum narozeni
PsC 75501 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
Ic 28005678
DIC
Povinny subjekt pro registrsmiuv* 2 Anol Ne[(J
DOHODAO Operator a Ucastnik se dohodli, %e Uastnickd smlouva uvedend v Vieobecnych podminek. a to ve wyéi Uhrady nakladd spojenych
UKONGENi  ,Seznamu Ugastnickych smiuv*skonéi pred uplynutim sjednané doby s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Uéastnikovi
UCASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovéno telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a sougasné dhradu ve vysi
SMLOUVY  k Ucastnické smiouvé sjednavané mezi Operdtorem a Zajemcem na  souttu masidnich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formulafi. Uastnik je povinen uhradit finanéni vypofadanizatoto  trvanf {rozhodujici je pfitom zakladni cena mésizniho paualu s OPH
predtasné ukondeni smiuv ve wéi, kterou si Operator a Ugastnk  naposledy vuitovaného ve VyUttovani, ktera je uvedena v Ceniku),
sjednali v Plivodni U&astnické smiouvé, Operator a Uastnik se dohodli,  nebo souttu minimalniho sjednaného mésinihe plnéni zbyvajicich do
7e k ukonteni Plvodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozd&jido 30 dni  konce siednané doby trvani Smiouvy
9? dat? u%avrenl et Doho'dy, Ok Onkfétm,m datu ’ukoncervn pulvoc%m Operator a Ugastnik se soucasné dohodli, Ze po ukonéeni Plvodni
Ucastnické smiouvy Operdtor UGastnika informuje prostfednictvim .0 o
SMS zpréy. L}castn!ckg smlouvy" n?bude telefonni &islo u.vwedené V, ,,Seznafnu
Ucastnickych smiuy” pfevedenc v souladu s ¢.2.6.4. Vieobecnych
Ukastnik se zavazuje zaplatit fadné a vias dle vystavensho Vyiitovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.
uhradu za predéasné ukoneni Ugastnické smiouvy v souladu s &. 8.3
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UpAJO/PRIMY
MARKETING

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Udastnickou smilouvy, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluZby (déle souhmné
jen ,Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjgdnaji, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit Fadné a vEas sjednanou cenu.

Doba trvéni Ulastnickych smiuv se fidi pFislugnym ustanovenim
Ramcove smiouvy specifikované v zahlavl tohoto formuldfe, Ramcova
smilouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva uzaviena na dobu urditou
dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na
autonomii U&astnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby trvani (v
takovém pfipadé nazev tarifu s oznatenim ,bez zavazku* znamena
dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neurditou, ostatni tarify
jsou uzavirané na 24 mésfcd).

Sjednana doba trvani UZastnické smiouvy zadind béset dnem aktivace
sjednané Sluzby. Pokud vRamcové smiouvé, resp. vUgastnické
smiouvé neni uvedeno jinak, pfechaz! Uastnicka smlouva po uplynuti
doby urité v ni sjednané do rezimu doby neurdité.

Obsah Utastnické smlouvy a nedilnou sougdst Ugastnické smiouvy
tvof! tyto dokumenty (déle jen .Dokumenty”):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, vietné podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuy,

= platné Vieobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic
a.s. {také jen ,V3eobecné podminky™),

v platné Podminky zpracovévéni osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokafiza¢nich udajd,

» platny Cenik sluzeb,

= daldi podminky:
»  Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,
*  Podminky pfenesenf &fsla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
s Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
»  Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Pfednost Dokumentl se fidi ¢l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyse. Yedkeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/n znik,

Zajemce je povinen uhradit vyUdtovang smiuvni pokuty a finanéni
vyporadani Fadné a vas ve |h(ité splatnosti uvedené na Viyaétovani,

Zijemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro VyGdétovani
siednand v této Smiouvé plati i pro Vytétovan Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Uastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby uétovany
Zéjemci v jednom Vytiétovani spoletné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy.

Primy marketing (opravnény zéjem) a to prostfednictvim nasledujicich kanald;
T-Mobile je opravnén, .y
e  Vpiipadé uéastnika, ktery je fyzickou osobou, na (] SMS/MMS/smart message
zékladd opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, [J® EmALL
svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro [J® HLASOVE VOLANI
ucely pfimého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,
*  vpiipadé ugastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznikiim a kazdy zakaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,

.
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ZASILANI

OBCHODNICH

SDELENI

Souhlas m nich gdajd - z&jemce fyzicka os
[1# Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovéval mé osobni Udaje,
tj. Udaje poskytnuté pH uzavfeni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
trvéni, ddaje o wuZivanych sluzbéch a Udaje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni Gdaje {metadata
elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen
LUdaje*), a to pro marketingové a obchedni Ugely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vietné profilovani) a zasflani
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prostfedky,
véetng volani a ucCasti na prizkumech trhu, wypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz.

[J* Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o
produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostiedky a se zpracovanim Udaji uvedenych
vy3e pro tento udel.

hl ingowych
nosti T-Mobile - zdjemce

idek tetich st

|:]3) Zéajemce udéluje souhlas se zasildnim marketingovych
sd@leni o produktech a sluzbéch tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostiedky.

Pougeni: MiiZete kdykoli pozédat o ukonéeni zpracovani Udajd
pro vyde uvedend Ulely (vyslovit namitku proti zpracovani na
zékladé opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-
Mobile bez zbyteiného odkladu wyhovi. Vice informaci o
2zpracovani Vagich adaj a Vasich pravech naleznete v Zasadéch
zpracevanf osobnich tdajl na wwy.t-mobile.cz vsekci Ochrana
soukromi. Sva oprdvnéni miZete vykonévat a udélené souhlasy
jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby mbZe souhlas se zpracovanim
osobnich udajl, provoznich a lokalizaénich udajli {metadata
elektronickych komunikaci) maZe ud8lit pouze fyzicka osoba
{uZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou soug4sti této smiouvy.
Zajernce miZe kdykoliv odvolat swij souhlas/vznést namitku,
¢emuz T-Mobile bez zbyteéného odkladu  wyhovi.
Opravnéni/souhlasy miiZze Zajemce i uZivatel sluzeb kdykaliv ménit
v MUj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

Vice informaci o zpracovéni Vadich Gdajl a Vasich prévech
naleznete vZasaddch zpracovani osobnich (dajl na www.t-
mobile,cz v sekci Ochrana soukrom.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohadli, Ze se uvedené Ugastnické smlouvy
v PHloze &. 1 Seznam Utastnickych smluv posuzuje samostatng. Tyto
Zdjernce a Operator se dohodiii, ze informace o uzavfen! a zménach
Ugastnicke smlouvy bude Operétor Zajemei zasflat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uty Zajemee na portalu MJj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického Uétu na portalu
MGj T-Mabile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smiouvd
v dotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
Cisla Zakaznickeé smiouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulare), Eisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu, Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude pihiizet k potvrzen! o uzavieni Utastnické smiouvy zaslané

Z4jemcem/Utastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah
této Utastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéhd povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sh., o registru
smiuv, smiuvni strany v ramci takového uvefejnéni zatemi veskeré
osobni tdaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické smiouvé
obsaZené,

Zajemce prohladuje, Ze méi moznost se zeptat Operatora na vie, co mu
v této Smlouvé v&. Dokumentid nebylo jasné & srozumitelng, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou
mu jiz véechna ustanoveni ziejma a srozumitelna.

3)

PODPISY Dne 22.1.2020

Ozn

uvefejnanim v registru smiuv. V opaéném pfipadé oznaéte ,Ne*.

Plat{ v pfipadé, 7e je kolonka oznatena kfizkem,
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" Pokyny pro vypifiovani

1} Uvedhte pfevadéné telefonni dislo,
2} Nazev tarifu s oznatenim bez zavazku znamena dobu trvani vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neurditou.

3} Roamingové tarify: TR {T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pipadg, e kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluZby roaming dojde
k automatickému spusténi Gctovani roamingového provozu die podminek EU regulace. Udtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v plipadé vysloveného nesouhlasu v Rdmeové smlouwé.

4) oznateni znamend, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi (&tovani roamingového provozu die podminek EU regulace. V pfipads, %e si neptejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifern uctovan( dle EU requlace, odznacte [J. Uttovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadd
omateni DY u zakazniko, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Rameové smiouve. Veskeré informace o EU regulaci a G&tovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz.

5)  Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evrapa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surfna den,
z0na 2}, TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3}, pokud méte zéjem o aktivaci jiného typu baliéku Travel & Surf, uvedte to do poznémky, DS 20 (Data Svat 20 MB), DS 100 (Data Svét
100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svat 500 MB), DS 1000 {Data Svat 1 GB}. ISJ1 (Intemet Svét | Jednorazové). U baliékl Internet Svét 1 Jednorazové wherte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. IS)2 {Internet Svét 2 Jednorazové). U balicki Internet Svét 2 Jednorazove vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISNT {internet Svét 1 Nastalo). U balitka internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {Internet Svét 2 Nastalo). U
balicku internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. P¥i aktivaci balléku Intemet Svét 1 nebo internet Svét 2 nelze aktivovat 24dné jiné
roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balicky intemet Svét 1 Jednorazove/Nastalo s libovolnym obsahem dat z bali®%ku Internet Svét 2
Jednordzové/Nastalo. Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem wyluéitelnd, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) Data Roaming Limit: D1 (495,87}, D2 (1 198,35), D3 {4 132,23), D4 (8 264,46), D5 {14 876,03), D6 (26 446.28), X (DAL nebude aktivovén). V pipadé, 7e kolonku nevypinite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi wybranymi datovymi balitky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu Gictovaného mnozstvi dat
v roamingu. Po jehe dosazent e datovy pienos v roamingu zablokovén.

7)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 {zamezit data v roamingu}, 3 (povolit vée). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée, V pripadé, 3e wberete variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkdch Ramcové smiouvy slevy na tétovani GPRS, bude aktivovana sluzba intemet v mobilu na den. Vice informaci o té1o sluzbg naleznete na www.t-
mobile.cz.

8) Datova tarifni zvyhodnéni: Mi 150 MB (Mobiini internet 150 MB), MI 400 MB (Mcbilni intemet 400 MB}, M1 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), M1 10
GB {Mobilni intemat 10 GB), M! 30 GB {Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypliite formulaf Z¥izeni statické 1P adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednéno na dobu neurgitou. V pfipadé pozadavku doby urdité vyphite do poznamky.

9)  Podrobny wypis sluzeb: zaskrtnutim 1éto polozky aktivujete podrobny vypis siuZeb v elektronicke podobé, pokud neni v ramci prisludné fakturatni skupiny specifikovano jinak.

10) Blokovat Mezinarodni hovory: oznadenin této kolonky budou zablokavany Mezinarodni hovory.

11) Muttimediaini zpravy (MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost wuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci,

13) DMS a SMS platby zvolte kiizek X pro moznost vyugivat, kolonku nechie prazdnou O pro blokaci.

14) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kiizek 2 pro moznost vyuzivat, kolonku nechie prazdnou (3 pro bilokaci.

15) Vypliite: 1 (Blokovano vEe), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 {Blokovano vée kromé uvitacich tdni), 4 {Povolit vée). V pfipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

18) Typy Zaznamoveé sluzby: H - Hiasové schrénka, R - Registr zmeskanych hovorl, N - 2adna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord,

17) Cznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikoval, pouZijte formulaf Objednévka PS.
V ptipadé mobilniho datového tarifu nedochdzi k zafazovani do PS.

18) Povinng &tyimistné heslo pougivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii krade ). Heslo midZe byt spole&né pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individualni, Z bezpetinostnich divodd neni moné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovému ufivateli prostfednictvim SMS, Cheete-li sdélit heslo pro
blokovani kencovyrm uzivateltm, zvolte kiizek B (Piati pouze u aktivaci & migract u prenesens mobilniho teleforniho isla od finghe operdtora se SMS nezasid). Pro zjiSténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznicke centrum - Business {tel.: 800 73 73 33),

20) Zde si mlzete zvolit poZadovany zplisob piijimani notifikaénich zprav koncovému uZivateli, Vyplite: § (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu £ nebo ES, uvedie do poznamky (viz kolonka 25} e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze nezvolite 23dnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpiisob notifikace, zvolte pozadovany komunikagni jazyk: G (&esky), A (anglicky). V pfipads, 2e kolonku nevyplnite, bude nastaven tesky
jazyk.

22) iz existujici/stavajici fakturaéni skupina ~ S, nova faktura&ni skupina - N.

23) Pokud choete SIM kartu pfidruZit k stévajicimu Vyuétovani sluzeb, vyplite islo nebo nazev jiz wbraného existujiciho Vyuctovani sluzeb.

Pokud cheete nové Vyudtovani sluzeb, vplfite jména, piimeni a fakturaénl adresu {ulice, &., mésto, PSC) nového Vyuétovani sluzeb. V piipads, Ze cheete nové Vyuttovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékotik fadka této objednavky vyde, vypliite ,viz Fadek XY*.

24} Vyplrite: P (papirové], E {elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové Vyugtovani shuzeb.

25) Vypliite prosim formu podrobného wpisu sluZeb pro novou fakturaéni skupinu {E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturaéni skupinu. Telefonni &isla, na kterych cheete podrobny wpis zapnout, definujete v objednavee sluzeb v pfiloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji Zadosti o zmé&nu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikemn Vadi ramcové smiouvy.

26) Zpdsob Ghrady se vypliuje pouze u nového Vytitovani sluzeb. Typy: PP {poit. Poukazka), BU {pfevod z bank. GEtu | (inkaso z bank. Gtu)

27) Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude pievedena v den, ktery pozadujete, nejdfive vak jeden pracovni den po pFijeti Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pievedena v
nejblizsim mozném terminu po prijeti 2adosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka miizete uvést dal$i poZadavky, napf. tarifni zvwhodnéni.

SBL_TO_06 Platnost od 1. 4. 2019 Strana 5/5 * povinny Udaj


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz

