DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

P i A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zikaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 POVODNI
www.:mobile.cz/kontakt NOVA 45181277
Zékaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CISLO
www.I-mobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kad prodejniho mista
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, addil B, vioZka 3787 Kentaktni oscba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma 70 0S KOVO Vsetin Zastoupeny
Jméno, piijmeni, titul”? Jméno, pfijmeni, titul”
Ic 14612291 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osabé ~ podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodnl firma ZV - Néstroje s.r.0. Jméno, pffimenti, titul"?
Jména, pfijmeni, titul"! Ulice
Ulice Jasenice 2094 PSC. Mésto
Mésto Vsetin Datum narozen(
psC 75501 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
I 28005678
DIC
Povinny subjekt pro registr smiuv* @ AnolX] Ne[J
DOHODAO  Operitor a Ugastnik se dohodli, e Uastnickd smiouva uvedend v Vieobecnych podminek, a to ve wsi Ghrady nakiadd spojenych
UKONGCENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuv'-skonéi pfed uplynutim sjednané doby s telekomunikagnim kancovym zafizenim, které bylo Ucastnikovi
UCASTNICKE jejiho trvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni Gislo Zajemce  poskytruto za zvwyhodnénych podminek a soudasnd dhradu ve wyéi
SMLOUVY k UZastnické smiouvé siednévané mezi Operatorem a Zajiemcem na  soudtu mésitnich pausali zbyvajicich do konce sjednané doby jejiha
tomto formulafi. Uastnik je povinen uhradit finanéni vypofadanizatoto  trvani {rozhodujict je pfitom zakladni cena mésitnihe pausalu s DPH
predtasné ukondeni smluv ve wdi, kterou si Operdtor a Utastnik  naposledy vytidtovaného ve Viyliétovani, kterd je uvedena v Ceniku),
siednaliv P{vodn( Utastnické smiouvs, Operator a Utastnik se dohodli,  nebo souétu minimalnihe sjednanéhe mésiéniho pinéni zbyvajicich do
#e k ukongeni Pivodnf Ugastnické smlouvy dojde nejpozddji do 30 dnli  konce sjednané doby trvani Smlouvy
gd datr?\ uz’avrenl teto Dohc?dy. Ok onkretmrn datu .Ukonéer," pu.VOd,m Operator a Ugastnik se soutasné dohodli, %e po ukonéeni Pévodni
Utastnické smlouvy Operator UZastnika informuje prostfednictvim .07~ o .
SMS zpravy. l'Jcastnfck? smlouvy n?bude telefonni &islo uvedené v‘ ,.Seznar\wu
Utastnickych smiuv* pfevedeno v souladu s €1.2.6.4. Véeobecnych
Utastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vyactovani podminek na pfedplacenou sluZbu Twist s tarifem Twist Nagim+,
dhradu za predéasné ukon&eni Uastnické smiouvy v souladu s &. 8.3
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UEASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UIEDNANI

Operdtor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakiadé které bude Operdtor Zajemci poskytovat Zakladni a dophfikave
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhmné
jen .Slufy®) v rozsahuy, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazlje 2a tyto Stulby platit fadné a véas sjednanou cenu.

Doba tvani UZastnickych smluv se fidi pislusnym ustanovenim
Ramcove smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formuldre. Rameova
smiouva stanovi, jestll je Utastnickd smiouva uzaviena na dobu urditou
dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rémeova smlouva odkazuje na
autonomil Uastnickych smiluv pi sjednévani jejich doby trvani (v
takovém plipadé nézev tarifu ¢ oznaCenim ,bez zavazku® znamena
dobu trvanivzniklé Uastnicke smlouvy na dobu neuréitou, ostatni tarify
jsou uzavirané na 24 mésicd),

Sjednand doba trvdni Udastnické smiouvy zadind bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smiouvd, resp. vUgastnické
smiouvé neni uvedeno jinak, prechazl Utastnicka smiouva po uptynuti
doby uréité v ni sjednang do rezimu doby neurdité.

Obsah Uastnické smlouvy a nedilnou soutdst Usastnické smiouvy
wofi tyio dokumenty (déle jen Dokumenty®):

= podminky zachycenéd v tomto formulafi, vietngé podmingk
siednanych v &ast formuldte Seznam Uastnickych smiuy,
*  platné Vieobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. {také jen ,Véeobecné podminky"),
= platngé Podminky zpracovavani  osobnich, identifikatnich,
provoznich a lokalizaénich daja,
»  platny Cenik sluzeb,
»  daldi podminky:
*  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
s Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni podminky T-Mobile slu2by m-platba,
»  Ohbchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
»  Pravidia pro prodej zaiizeni na splétky

Frednost Dokumnent( se fidi &l 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliy
poradim uvedanym wie. Yeskeré podminky jsou k dispozici na ww.t+
mobile.cz/novyzakaznik,

Zajemce je povinen uhradit wyadtovang smluvni pokuty a finanéni
vypofddani Fadné a vias ve [h{ité splatnosti uvedené na VyucCtovani,

Zajemee s Operdtorem se dohodh, %e splatnost pro Wyldtovani
sjednana v této Smiouve plati | pro Wyddtovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsoudi tyto Sluzby itovany
Zajemei v jednom Vyudtovani spaleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiauvy.

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNIGH
UpaG/piimy
MARKETING

Pilmy marketing {opravnény zéjem) ato prostfednictvim nasledujicich kandld:
T-tohile je oprévnén,
e Vpipadd Udastnika, kter je fyzickou osabou, na L1 SMS/MMS/smart message
zakladé opravnéného zdjmu, zpracovavat Udaje, (D3 eMaL
s vyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro ] HLASOVE VOLAN
uéely ptimého marketingu, t). zasldni marketingovych
sdéleni o produktech a  sluzbach  T-Mobile
eleldronickou podtou,
= v piipadé utastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svwm zakaznikim a kaZdy zakaznik
ma prave vznest proti tomuts ndmitku,

Strana 2/5


http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik

ZASILANI

OBCHODNICH

SDELENI

Souhl im osobnich ddajd - zj ickd

(1% Souhtasim s tim, aby T-Mobile zoracovaval mé osobni idaje,
tj. Udaje poskytnuté pii uzavieni smiouvy nebo v prabéhu jejiho
trvanl, Udaje o wuzivanych stuzbach a idaje vznikajici v souvisiosti
s poskytovanymi sluZbami, provozni a lokalizatni Uidaje (metadata
elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen
Udaje"), a to pro marketingové a obchodni Ggely, kterymi se
rozum( pfiprava a cilenl nabidek (véetné profilovani) a zasilani
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prosttedky,
véetné wvolani a Udasti na prizkumech trhu, wypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz.

[J# Souhlasim se zasilénim marketingovych sd&leni o
produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky a se zpracovanim Udajd uvedenych
vy§e pro tento Uéel.

ych nabidek
vnicka osoba

zasilanim m i
jle - zajem

stran
spoleén |

[ Zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingowych
sdéleni o produktech a sluzbéch tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky.

Pougeni: Mizete kdykoli poZadat o ukongeni zpracovani Udaj
pro vyie uvedené tdely (vyslovit namitku proti zpracovani na
zakiadé opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-
Mobile bez zbyteéného odkladu wyhov(. Vice informaci o
zpracovani Vasich udajd a Vasich préavech naleznete v Zasadach
zpracovani osobnich Udaji na www.tmobile.cz v sekei Ochrana
soukromi. Sva opravnéni miZete vkonavat a udélené souhlasy
jednoduse ménit v M{j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby miZze souhlas se zpracovanim
osobnich Udaji, provoznich a lokalizagnich Gdajl (metadata
elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzickd osoba
{uzivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou souCasti této smlouvy.
Zadjemce miZe kdykoliv odvolat swlj souhlas/vznést namitku,
temuz T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu  wyhovi.
Oprévnéni/souhlasy mZe Zajemce | uzivatel sluzeb kdykoliv ménit
v Miij T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

Vice informaci o zpracovani Vasich udajl a VaSich pravech
naleznete v Zasaddch zpracovani oscbnich Udajd na www.i-
mobile.cz v sekei Ochrana soukromi.

ZAVERECNA
UJEDNANI

a

3

PODPISY

Operétor a Zdjemce se dohodli, ¥e se uvedené Utastnické smlouvy
v Pfloze &. 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tvio
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnické smiouvy bude Operator Z&jemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uctu Zajemce na portalu M{j T-Mobile (dale
jen .schranka T-Box"). Do doby aktivace zékaznického Gétu na portélu
M0j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Uastnické smlouvé
v dofasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
¢isla Zakaznické smlouvy [je uvedeno v zahlavi tohoto formulafe), &isla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Utastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilani do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu, Operator rovnés
nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni Utastnické smlouvy zaslané

Zajemcem/Ugastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah
této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato UZastnickd smlouva podiéha povinnosti uvefgjnit ji v
registru smiuy, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru
smluy, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaterni veskeré
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smiouvé
obsaiené.

Zajemce prohladuje, e mé&l moznost se zeptat Operatora na vée, co mu
v této Smlouvé v¢. Dokumentd nebylo jasné &i srozumitelng, Ze jeho
otazky byly Operdtorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou
mu jiz véechna ustanoveni zigjma a srozumitelnd.

Vyplfite ddaje o fyzické osobé, fyzické osobé — podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutamim organu pravnicke osoby,

Oznacte ,Ang" v pfipadé, Ze podmifivje-li zékon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdajéich predpist, nabyti G&innosti Uastnické smicuvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opadném pipadé oznadte ,Ne",

Plati v pf{padé, Ze je kolonka oznatena kfizkem.
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1)
2)
3

4)

5)

6)

7)

8)

8)

upe = ® Pokyny pro vypliiovani

Uvedhte prevadéné telefonni tislo.
Nazev tarifu s oznadenim bez zdvazku znamend dobu trvdni vzniklé Ugastnické smilouvy na dobu neurgitow.

Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS {T-Mobile Roaming Star}. V pHpads, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi UStovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Uétovéani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcove smiouvé.

X oznagent znamena, e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Gttovani reamingovéha provozu dle podminek EU regulace. V piipadé, Ze si neprejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem tctovéani dle EU regulace, odznatte [J. Ugtovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé
omaceni D3 u zakaznikd, kieki maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smilouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Gétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz.

Datova roamingava zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den,
26na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, 26na 3), pokud male z&jem o aktivaci jiného typu balitku Travel § Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 {Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét
100 MB}, DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Swét 500 MB}, DS 1000 (Data Svat 1 GB). ISI1 {Internet Svét 1 Jednorazové). U balitkd Intemet Svét 1 Jednorazové wherte
obsah dat z hodnat 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1S)2 {Internet Svét 2 Jednordzové). U balitkd Internet Svét 2 Jednorazové vyberte obsah dat z hodnat 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 (Internet Svét 1 Nastalo). U bali¢ki Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hednot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo), U
balitkl Internet Svét 2 Nastdlo vyberte obsah dat z hadnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB, Pfi aktivaci baliku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat zadné jing
roamingové datové baliCky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balitku Internet Svét 1 Jednordzové/Nastdlo s libovolnym obsahem dat z balidku Internet Svét 2
Jednorazové/Nastalo. Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem wylu€itelna, bli2éi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 {485,87), D2 {1 198,35}, D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 {14 876,03), 06 (26 446,28), X {DRL nebuds aktivovan). ¥ piipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balitky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kentrolu uétovaného mnoZstvi dat
v roamingu, Po jehe dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

Vypliite: 1 {zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, platf varianta 3 -povolit vie. V piipadé, Ze vyberete variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkach Rémeové smlouvy slevu na Gétovani GPRS, bude aktivovéna shuzba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o této slu2bé naleznete na www.t-
mobile.cz.

Datova tarifni zewhodnéni: M1 150 MB {Mobilni intemet 150 MB), MI 400 MB {Mobilnf internet 400 MB}, MI 1,5 GB {Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypliite formula? Ziizeni statické IP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zwhodnéni Intemet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neuritou. V pfipadé pozadavku doby uréité vplfte do poznamky.

Podrobry wypis sluzeb: zaskrinutim této polozky aktivujete podrabny vipis sluZzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramgi prislusné fakturaéni skupiny specifikovang jinak.

10) Blokovat Mezinarodni hovory: oznagenim této kolonky budou zablokovany Mezingrodni hovory.

11) Multimediaini zpravy (MMS]: oznadenim téte kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost wyuzivat, kelonku nechte prazdnou [ pro blokaci.
13) DMS a SMS platby zvolte kfizek B3 pro maznost wusivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.
14) m-Platba {platba pfes mobil). Zvolte kifzek | pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

15) Vypliite: 1 {Blokovano vie), 2 (Blokavany uvitaci tény), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich ténd), 4 (Povolit vie). V piipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie),
18) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - 2adna. Pokud zvolite prazdné poli¢ko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.
17) Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv daléich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formular Objednévka PS.

V pfipadé mabilniho datového tarifu nedochdzi k zafazovani do PS.

18) Povinné Syimisiné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zékaznickém centru (napf. pii kradeZ). Heslo miZe byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM

kartu individudlni. Z bezpeénostnich divodd neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999,

19) Vami zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci &i migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdéfit heslo pro

blokovani koncovym uiivatelim, zvolte kizek BR /Piati powze u aktivaci & migraci u pfeneseni mobitnio telefonnibo &l od jindho operdtora se SMS nezasid). Pro zjigteni
hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

20) Zde simizete zvolit pozadovany zplsob pfijiméni notifikagnich zprav koncovému uZivateli. Vypliite: S {SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite

yariantu E nebo ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V piipadég, #e nezvolite 2ddnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v pfedehozim kroku zvolili zpiisob notifikace, zvolte poZadovany komunikatni jazyk: € (Sesky), A (anglicky). V pripadé, Ze kolonku nevyplnite, bude nastaven cesky

jazyk.

22) Jiz existujici/stévajici fakturatni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

23) Pokud chcete SIM kartu pridruzit k stavajicimu Vyaétovani sluzeb, vypliite Eislo nebo nézev ji2 vybrangho existujiciho Vyd&tovani siuzeb.

Pokud cheete nové Yytidtovani sluZeb, vyplitte jméno, pijmeni a fakturadni adresu {ulice, &, masto, PSC) noveho Vyutovdn! slueb. V pfipadd, 7e chcete nové Vyldtovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik fadki téte objednavky vyée, vypliite ,viz Fadek XY".

24) Vyplnte: P (papirové), E {elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sluzeb.
25) Vypifte prosim formu podrobného wipisu slueb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elekironicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou

fakturacni skupinu, Telefonni £isla, na kterych cheete podrobny wpis zapnout, definujete v objednavee sluZeb v piloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji Zadesti 0 zménu nastaveni,
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vai rdmcové smlouvy.

26} Zphsob hrady se vypliuje pouze u nového VyUétovani sluzeb. Typy: PP {poit. Poukdzka), BU {pievod z bank. Uétu), | {inkaso z bank. tétu)
27) Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, kiery po2adujete, nejdiive viak jeden pracovni den po piijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v

nejblizsim mozném terminu po prijeti Zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka milZete uvést dalsi paZadavky, napf. tarifni a¢hodnéni,
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