- 790/

Smlouva o podpore a sluzbach souvisejicich s uzivanim
programového vybaveni ZOO — Evidence krmiv
¢. Z-171030

uzaviena mezi

EPOS OK, s.r.o.
Kafkova 16
160 00 Praha 6

ICO: 49678922
DIC: CZ49678922

Zapsana v OR u Méstského soudu v Praze odd.C vl. 21594 ze dne 29.6.1993
zastoupena jednatelem: Ing.Ilona Boumova

Telefon & fax :
E-mail :
bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., ¢islo L'xétu_

(dale jen Poskytovatel)

Zoologicka zahrada hl. m. Prahy, p.o.
U Trojského zamku 120/3
171 00 Praha 7

ICO: 00064459
DIC: CZ00064459
zastoupena feditelem: Mgr. Miroslav Bobek

Telefon:
E mail:
bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., ¢islo ﬁétl-

(dale jen Uzivatel)

L. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli podporu a sluzby souvisejici s vyuzivanim
programového vybaveni ZOO evidence krmiv. Sluzbami se rozumi veskerou podporu souvisejici
s uzivanim vytvoreného programu- tedy instalaci novych verzi, nastaveni pfipadné€ tipravy parametrd,
konzultace a seznameni s funkcemi, feSeni dotazii a nejasnosti, kontrolni dohled a feseni piipadnych
problémi béhem pouzivani programu, dale pomoc pfi vytvareni uzivatelskych dotazii a sestav podle

pozadavki uzivatelt.
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I1. Forma a prostiredky podpory

Podpora bude poskytovana zejména formou telefonického hotline zaméstanci Poskytovatele a
technickymi prostfedky pro vzdaleny ptistup (Teamviewer), coz bude ze strany UzZivatele umoznéno.
V pripadé potieby lze téz poskytnout tyto sluzby osobné povéfenym pracovnikem Poskytovatele
pfimo na pracovisti Uzivatele.

II1. Rozsah sluzeb

Rozsah sluzeb je dan relativné velkym pocétem stanic a tim i kone¢nych uzivateli. Pocatek sluzby je

spojen s predanim programového vybaveni Uzivateli do provozniho uzivani.

IV. Cena sluzeb

Cena sluzeb je stanovena s ohledem na pocty stanic a kone¢nych uzivateld jako pausalni, a to mési¢né

2000 K¢ bez DPH. Fakturace bude probihat ¢tvrtletn€, vzdy za tfi predchazejici mésice.

V. Sluzby nad ramec této smlouvy

V ptfipadé pozadavkl na doplnéni €i rozSifeni funkcionalit programu, vyraznych uprav z hlediska
metodik ¢i ob&éhu dokladi budou tyto feSeny samostatné na zakladé poptavky Uzivatele a nabidky
Poskytovatele. Aktualni hodinova sazba za programatorské prace Poskytovatele ¢ini 750 K¢ bez
DPH.

VI. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2. Vypovédni doba Cini 2 meésice a zaCind bézet prvni den meésice nasledujiciho po odeslani
vypoveédi.

3. Smluvni strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit v piipad€ podstatného poruseni smlouvy. Za
podstatné poruseni smlouvy se povazuje mimo jiné také neplnéni povinnosti smeéfujici k
uspokojovani finanénich narokt druhé strany vyplyvajici z této smlouvy.

4. Po ukonéeni smlouvy jsou strany do jednoho mésice povinny vyporadat své vzajemné, zejména
majetkové vztahy.

5. Zmény a dopliiky této smlouvy vyzaduji pisemnou formu. K navrhu zmény ¢i dodatku se druha
strana musi vyjadfit do 10 pracovnich dni od jeho doruceni, nebude-li v navrhu uvedena lhita
jina. Po tuto dobu je navrhovatel znénim navrhu vazan a v této lhiité je pro sjednani zmény &i
dodatku nutné, aby navrhovateli byl doru¢en souhlas druhé strany.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po podpisu obdrzi po jednom exemplafi

kazda ze smluvnich stran.
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7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
icinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

8. Poskytovatel bere na védomi, ze UZivatel je vazan zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smluv, a
souhlasi s tim, Ze text této smlouvy, pfipadné jejich dodatki, objednavek na zakladé této smlouvy,
bude zvefejnén prostiednictvim Uzivatele v registru smluv. Smluvni strany souhlasi se
zvefejnénim této smlouvy v plném rozsahu véetné osobnich idaji ve smlouvé obsazenych ¢&i
poskytnutim informace tfetim osobam o této smlouvé ¢i podstatnych éastech této smlouvy za
podminek definovanych zékonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
aktualnim ke dni pozadavku na informace ¢i zvefejnéni, a rovnéz prohlasuji, ze nic z obsahu této
smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi.

9. Poskytovatel si je védom, Ze je ve smyslu § 2 pism. ) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakoni (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich

predpist, povinen spolupiisobit pti vykonu finanéni kontroly.

vV Prage-dné VPrazedne 59 51 900

EPOS OK, s.r.o.
160 060 PRAHA 6, Kafkova 16
DIC: CZ49678922

za Poskytovatele za Uzivatele
Ing. Ilona Boumova Mgr. Miroslav Bobek
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