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OBJEDNÁVKA č. 0126/2020/INF/0

Odběratel Dodavatel

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 25112775 DIČ: c225112775

Moravskoslezský kraj Servodata a.s.

28. října 2771/117 Dolnoměcholupská 1418/12

70218 Ostrava * 10200 Praha 10

Vyřizuje: Vyřizuje:

Telefon: Telefon:

Odbor: INF—2

Objednáváme u Vás:

zajištění roční servisní podpory pro Exchange a Windows server podle specifikace uvedené příloze č.1.

Datum požadovaného splnění: 31.12.2020

Přílohy: Podrobná specifikace služeb a obchodní podmínky

UPOZORNĚNÍ: Úhrada faktury se provádí 14. kalendářní den od data doručení faktury.

Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.

Odběratel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně dle & 10% zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uvedené na

faktuře uhradí v termínu splatnosti této faktury stanoveném dle objednávky přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedený u místně příslušného správce

daně v případě, že:

a) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo

b) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění v insolvenčním řízení.

Odběratel nenese odpovědnost za případné penále a jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně dodavateli v souvislosti s potenciálně pozdní

úhradou DPH, tj. po datu splatnosti této daně.

Dodavatel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v 5 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve

znění pozdějších předpisů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen vlády), nebo jim ovládaná osoba vlastni podíl

představující alespoň 25% účast společníka v obchodní společnosti, Dodavatel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášeni nepravdivé, bude smlouva

považována za neplatnou.

MAX. CENA CELKEM (vč. DPH) 166 835,00 Kč

Podrobnosti platby:

Na účet

Číslo výdajového účtu MSK: 27-1650676349/0800
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P ř í l o h a č. 1 o b j e d n á v k y 0 1 2 6 2 0 2 0 / l N F / O

' P o d r o b n á s p e c i f i k a c e s l u ž e b a o b c h o d n í p o d m í n k y

Pro účely t é t o pod robné speci f ikace s lužeb a obchodn ích podm í n e k se Moravskos lezský kraj označu j e

j ako „Ob jedna te l “ a dodava t e l p lněn í d le ob j ednávky j a k o „Poskytovate l“ a spo lečně j a k o „smluvn í

s t r a n y . “ A

A . O d b o r n é p r á c e j s o u p o s k y t o v á n y p r o M S E x c h a n g e 2 0 1 6 S t a n d a r d a W i n d o w s S e r v e r

2 0 1 2 R 2 ( A c t i v e D i r e c t o r y , D y n a m i c H o s t C o n f i g u r a t i o n P r o t o c o l , D o m a i n N a m e S y s t e m , G r o u p

Po l i c y , W i n d o w s S e r v e r U p d a t e S e r v i c e s a p o d . ) .

B. O d b o r n é p r á c e b u d o u p o s k y t o v á n y p o d o b u 1 r o k u o d 1 . 2 . 2 0 2 0 , p ř í p a d n ě o d d a t a

z v e ř e j n ě n í t é t o o b j e d n á v k y v r e g i s t r u s m l u v d l e z á k o n a 3 4 0 / 2 0 1 5 S b . , p o k u d k e

z v e ř e j n ě n í d o j d e p o 1 . 2 . 2 0 2 0 .

C. O d b o r n é p r á c e z a h r n u j í t y t o s l u ž b y :

1. Konf iguračn í p ráce - p r o váděn í konf iguračn ích prac í na MS Exchange 2 0 1 6 S tanda rd a W indows

S e r v e r 2 0 1 2 R 2 p r o v o z o v a n ý c h v T C K z a d a v a t e l e , a t o v m í s t ě i n s t a l a c e , p o p ř . p r o s t ř e d n i c t v í m

vzdá l eného př ís tupu. '

2. Exper tn í podpora - posky tován í konzu l tac í a poradens tv í pro MS Exchange 2 0 1 6 S tanda rd a

W i n d o w s S e r v e r 2 0 1 2 R 2 . '

Zhotov i te l po celou dobu p lněn í t é t o ob j ednávky zaj ist í t a kové personá ln í kapac i ty , a b y požadované

s l u ž b y b y l y p o s k y t o v á n y v ž d y o d b o r n ě v y š k o l e n ý m i t e c h n i k y s e z n a l o s t m i p o t ř e b n ý m i p r o

prováděn í požadovaných prací .

D . P a r a m e t r y a r o z s a h p o s k y t o v a n ý c h o d b o r n ý c h p r a c í

- Reakčn í d oba ( z a h á j e n í řešen í ) j e následuj íc í p racovn í den od nah l ášen í p r ob l ému / po ž adavku
ob j edna t e l em . Lhůta pro vy řešen í p r ob l ému / po ž adavku na konf iguraci j e následuj ícr pracovn í

_ den ( NBD ) od zahá j en í řešen í požadavku , lhů ty mohou být v j edno t l i vých př ípadech up raveny
„„ d l e d o h o d y s e o b j e d n a t e l e m .

. P ř í j e m p o ž a d a v k u m u s í b ý t u m o ž n ě n v r e ž i m u 7 x 2 4 .

. , Rozsah posky tovaných s lužeb (konf iguračn ích nebo exper tn ích prac í ) v rámci t é t o o : ) j ednávky j e

max imá l n ě 1 2 0 hodin .
. Práce v rozsahu 18 hodin za čtvr t le t í j sou h r a zeny ob j e dn a t e l em v rámci paušá ln í pl a tbyý
. V př ípadě , že by rozsah prac í posky tovaných posky tova t e l em v průběhu 1 čtvr t le t í mě l překroči t

1 8 h o d i n , j e p o s k y t o v a t e l p o v i n e n p ř e d e m n a t u t o s k u t e č n o s t u p o z o r n i t o b j e d n a t e l e . V p ř í p a d ě ,

že ob j edna te l bude s p řek ročen ím měs íčn ího rozsahu prac í souhlasi t , budou t a ko v é v ícepráce
f ak t u rovány a zap l aceny podle hod inové sazby uvedené v t é t o ob j ednávce a v rozsahu, k terý

!bude uveden v měs í čn ím vykazu . Ce lkový rozsah posky tnu tých v íceprac í za ce lé obdob í 1 roku
však n e sm í překroč i t 4 8 hod.

. Do 10 pracovních dnů od skončen í každého čtvr t le t í vy tvo ř í posky tova te l a zašle ob jedna te l i

pod robný v ý k a z o p rovedených č innostech vče tně počtu hodin odp racovaných v rámci t é t o
ob j ednávky . Ve výkazu mus í být j e dno značně rozl išeny práce posky tnu té v rámci paušá ln í
p la tby a práce , k te ré jsou h r a zeny zvlášť, nad r ámec paušá ln í p la tby. V ý k a z j e podk l adem pro
platbu a mus í bý t schvá len ob j edna t e l em . Po dohodě ob j edna t e l e a posky tova te l e mů ž e bý t
v ý k a z n a h r a z e n j i n o u ( e l e k t r o n i c k o u ) e v i d e n c í .
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E. P l a t e b n í p o d m í n k y

. Cena za poskytované odborné práce bude uhrazena ve čtyřech splátkách, každá za obdob í 3
měsíců poskytování odborných prací. Uhrada ceny proběhne na konci každého období , na

základě faktury vystavené poskytovatelem. _
. Fakturovaná cena za obdob í 3 měsíců bude tvořena paušáln í cenou za dané období . Faktura

m ů ž e z a h r n o v a t i c e n u v í c e p r a c í z a d a n é o b d o b í . C e n a v í c e p r a c í m u s í b ý t n a f a k t u ř e u v e d e n a

jako samostatná položka a mus í obsahovat počet hodin víceprací, jednotkovou cenu víceprací a

. celkovou cenu víceprací.
. V případě fakturace víceprací, musí být počet hodin v íceprac í v souladu s výkazem prací, který

musí být schválen objednate lem a který bude pří lohou faktury.

. Faktura bude mít náležitosti daňového dokladu dle zákona o DPH a náležitosti stanovené dalšími
obecně závaznými právními předpisy. Není-li poskytovatel p látcem DPH, podk ladem pro úhradu

c e n y z a d í l o b u d e f a k t u r a , k t e r á b u d e m í t n á l e ž i t o s t i ú č e t n í h o d o k l a d u d l e z á k o n a č. 5 6 3 / 1 9 9 1

Sb., o účetnictví, ve zněn í pozdějších předpisů a náležitosti s tanovené dalšími obecně závaznými
právními předpisy. „

F. O b j e d n á v á n í o d b o r n ý c h p r a c í

0 P o k u d s e p o s k y t o v a t e l a o b j e d n a t e l n e d o h o d n o u j i n a k , b u d e p o ž a d a v e k n a p r o v e d e n í

odborných prací přednostně ohlašován prostřednictvím rozhraní Service Desk provozovaného

objednatelem, přičemž přístup do Service Desku bude poskytovatel i ob jednate lem zřízen. V

případě nedostupnost i Service Desku či j iné závažné okolnost i bude požadavek na provedení

odborných prací oh lašován e-mai lem nebo telefonicky na kontakty, které budou def inovány

p o s k y t o v a t e l e m .

G. C e n a s e r v i s n í p o d p o r y

C e n a o d b o r n ' c h o r a c í — a u š á l n í

Cena bez *DPH_v;Kč “

Paušální piaaaza odborné'óráee! 'za'jednb' “ * “iějssopokč'
č t v r t l e t í ( r o z s a h 18 h o d i n )

C e n a v í c e - r a c í — n a d r á m e c a u š á l n í c h n l a t e b

_ Cena bez DPH v “Kč “__ Cena celkem s
'DPHvKč_ ,

1.470,15 KčCena* o d b o r n ý c h p r a c í - 1 h o d i n a 1 . 2 1 5 , 0 0 l < č

Maximální celková cena odborn'ch rací za období 1 roku * _ »
Cena bez DPH 'v K č “Sazba _ Cena celkem s

__ _ _ __ DPH __ D P H V K Č , „ .
7 9 . 5 6 0 , 0 0 K č 2 1 % _ 9 6 . 2 6 7 , 6 0 K č“ P a u š á l n í p l a t b y z a o d b o r n é p r á c e - c e l k e m za

4 č t v r t l e t í ( r o z s a h 7 2 h o d i n )

Maximáln í cena víceprac í za 4 čtvrtletí (rozsa 58.320,00 Kč 21% 70.567,20 Kč

4 8 h o d i n ) - '

M a x i m á l n í c e l k o v á c e n a o d b o r n ý c h p r a c í 1 3 7 . 8 8 0 , 0 0 K č 2 1 % 1 6 6 . 8 3 5 , 0 0 K č

z a 4 č t v r t l e t í ( r o z s a h 1 2 0 h o d i n )

H . O s t a t n í

. Poskytovatel se řídí při prováděn í díla pokyny objednate le a aktuáln í Bezpečnostn í politikou

Krajského úřadu Moravskos lezského kraje a navazujících aktů interního řízení Krajského úřadu

M o r a v s k o s l e z s k é h o k ra j e , v p l n é m r o z s a h u , k n í ž b u d e p o s k y t o v a t e l p r o š k o l e n o b j e d n a t e l e m .
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. Poskytovatel zajistí seznámení všech pracovníků (vlastních zaměstnanců i poddodavatelů), kteří

se budou podílet na poskytování servisní podpory (ať už osobně v místě plnění nebo v
zdáleným

přístupem) s pravidly a postupy bezpečnosti informací Krajského úřadu Moravskoslezského kraje

a s pravidly pro vzdálený přístup.

. V rámci zajištění bezpečnosti mohou být aktivity poskytovatele prováděné na serverech TCK

monitorovány.

. Objednatel může ukončit poskytování servisních služeb poskytovatelem na základě této

objednávky v případě, že poskytovatel neplní řádně své povinnosti stanovené v této objednávce.

V Ostravě dne 27., 1. 2020
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:

Předmět: RE: Objednávka: 0126/2020/INF/O —Servisní podpora MS Excha

server

Přílohy: SKM_C30820020409180.pdf

From:

Sent: Tuesday, February 4, 2020 9:17 AM

To:

Subject: FW: Objednávka: 0126/2020/INF/0 —Servisní podpora MS Exchange a Windows server

Dobrý den,

v příloze zasílám potvrzenou objednávku. Během dne Vám zavolám.

S pozdravem,

Business Unit Manager

Servedataas.

jenkoveova 1037/49

Classic 7, budova C

170 00 Praha 7

www.servodata.net lČ 25112775

DŠČ c225112775

] p vy u e eno gina , nem a o zprava na | ou ve smyslu ustanovení © 1732

zákona č. 89 l 2012 Sb., výzvou k činění nabídek ani přijetím nabídky; jde pouze o nezávazné podklady k možnému jednání o

uzavření smlouvy podléhající změnám a doplněním. V případě, že na základě jednání dojde k uzavření smlouvy, která nebude

v písemné formě, bude se tato smlouva řídí? Všeobecnými obchodními podmínkami prodeie obchodní společnosti Servodata

a.s.

wge a Windows



OBJEDNÁVKA č. 0126/2020/1NF/0

Odběmtel Dodavatel

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 25112775 DIČ: (125112775

Moravskoslezský kraj ' ' rvodata a. . 31 /

mmm * 1/1; 10 / 7,7,
70218 Ostrava . *:» a V '

Vyřizuje: Vyřizuje: 170 00 ?ZAÍ 7

Telefon: Telefon:

Odbor: INF-2

Objednávám u Vás:

zajištění roční servisní podpory pro Exchange a Windows server podle specifikace uvedené příloze č.1.

Datum požadovaného splnění: ' 31.12.2020

Přílohy: Podrobná specifikace služeb a obchodní podmínky

womanšni: Úhrada faktury se provádí 14. kalendářní den od data doručení fakmi'y.

Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky : úča: objednatele.

daně v případě že:

a) dodavaml bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zvalejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo

b) dodavatel bude ke dnl uskumčnění zdanitelného plnění v insolvenčním řízení.

ůhmdou DPH, tj. po datu splamostl této daně.

:Odbčratei uplatní Institut zvláštního způsobu zajištěnldaně dle 5 Me zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani : oddané hodnoty wwené na

faktuře uhraď v termhu splatnosti ného faktury stanoveném dle objednávky přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedený u mísmě příslušného správce

Odběraoei nenese odpovědnost za případné penále a jiné postihy vyměřené či stanwené správcem daně dodavateli v souvislosti s Mndáině pozdní

Dodavatel prohlašuje, že není obdiodnl společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v 5 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., : střetu zájmů, ve

znění pozdějším předpisů (člen vlády nebo vedoucí jinéhó 13%de správního úřadu, v jehož čele není člen vlády), nebo jím ovládaná osoba vlastní padli

představující alespoň 25% účast společnůa v obchodní společnosti. Dodavatel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášení nepievdivé, bude snlouva

považována za neplatnou.

MAX. CENA CELKEM (vč. DPH) , 166 835,00 Kč

Podrobnosti platby: ' Datum: 2 g „Žil 5353 »_ MORAVSKOSLEZSKÝ KRAJ

' ,

Na "čet AVA

Číslo výdajového účtu MSK: 27-1650676349/0800

...- ;$.".'e.l


