REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objedratele: 03PT-004079
Cislo smlouvy Poskytovatele:
Evidenénf &islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 151 0002
Nézev souvisejici vefejné zakazky:
,,J/42 VMO Brno Tomkovo namésti a Rokytova - TP projektanta p¥i VR zhotovitele stavby*

uzavfend niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (déle jako
,,smlouva“):

Reditelstvi silnic a d4lnic CR

se sidlem Na Pankréci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravn{ forma: piispévkova organizace
bankovni spojeni:

zZastoupeno: ”

osoba opravnénd k podpisu smlouvy:

kontaktn{ osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:

(déle jen ,,Objednatel”)

a

Mott MacDonald CZ, spol. s r.o.

sidlem: Praha 1, Nédrodn{i 984/15, PSC: 110 00

ICO: 48588733

DIC: CZA8588733

zdpis v obchodnim rejstifku: Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 14051
prévni forma: spolecnost s ruenim omezenym

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktn{ osoba ve vécech smluvnich:
e-mail / tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e~-mail / tel:
(ddle jen ,,Poskytovatel“)

(Objednatel a Poskytovatel déle také spoleéné jako ,,.Smluvni strany*)



I.
Uvodni ustanoveni

‘uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, v
znénj (ddle jen ,,Obcansky zikonik®) na zdkladé vysledkil vefejné zakdzky malého rozsahu
s’lt@bjf"\fedené pod vy¥e uvedenym ndzvem zaddvané mimo zadéavaci fizeni v souladu s § 31 zdkona
2112016 Sb., o zaddvani vefejnych zakdzek, v platném znéni (déile jen ,,Zakazka™).

ro vylougeni jakychkoliv pochybnosti ¢ vztahu Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy

“k'podéani nabidek Zakédzky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v piipadd jakékoliv nejistoty ohledn® vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanovenf
vykladéna tak, aby v co nejSir$i mife zohledfiovala ticel Zakazky vyjadieny zaddvaci dokumentaci
nebo vyzvou k podéni nabidek;

b) v pfipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostateéné konkrétni ustanoveni
zaddvaci dokumentace nebo vyzvy k podéni nabidek;

c) v piipad& rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy k podéni

nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

II.
Piredmét plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis véetng
specifikace je uveden v pifloze €. 1 Smlouvy (ddle jen ,,Sluzby*).

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli SluZby na ndsledujicim misté: Jihomoravsky kraj.
Vystupy sluzeb Poskytovatel piedd Objednateli na adrese: Reditelstvi silnic a délnic CR, Zavod Brno,
Sumavsk4 33, 602 00 Brno.

3. Objednatel] se zavazuje fddné a v€as poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pfevzit (akceptovat) a uhradit
Poskytovateli za poskytnutf SluZeb dle této Smiouvy cenu uvedenou v &l. IV této Smlouvy.

4. Je-li soucésti plnénf Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve
znéni pozdg&jich predpist, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli nevyhradni, Sasové, izemné
a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke vSem zpilisoblim uZiti (zejména s pravem dilo dile
upravovat, a to i prostiednictvim tfeti osoby) a s prdvem udélenf podlicence nebo postoupeni licence
na tfetf osobu. Licencni poplatek je zahrnut v cené uvedené v €1, IV Smlouvy.

5. Pokud se na jakoukoliv &4st plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR (Nafizenf
Evropského parlamentua Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v
souvislosti s¢ zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto ddaji a o zru$eni{ smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju)), je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych
povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamZiku plnéni
svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich wdajii poskytnutych Objednatelem nebo
ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skute€nost Objednatele upozornit a bezodkladné (vZdy
v8ak pfed zahdjenfm zpracovén{ osobnich ddajil) s nim uzav¥it Smlouvu o zpracovani osobnich idaji,
kterd tvoi{ piflohu &. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle predchizejici véty je dile Poskytovatel s
Objednatelem povinen uzaviit vZdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

III.
Doba plnéni

I. Poskytovatel je povinen poskytnout SluZby Objednateli do 6 mésicii ode dne doruéeni pisemné vyzvy
Objednatele.
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IV.
Cena

nen za fadné a v8as poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli ndsledujici cenu (ddle

307.075,-K¢
64.486,- K¢
371.561,- K&

ovena jako maximdlni a nepfekroCitelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby DPH nebo
dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

rozpis Ceny SluZeb je uveden v piiloze &. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

jednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordzovym bankovnim pfevodem na
OSkth_vathe uvedeny na faktufe, a to na zékladé danového dokladu — faktury vystavené
Va'télem se lhitou splatnosti 30 dnii ode dne dorudenf faktury Objednateli. Fakturu lze
redlozit Objednateh nejdifve po protokoldrnim prevzeti SluZeb Objednatelem bez vad, resp. po
odstlanent viech vad SluZeb a nejpozdgji ve lhité do 15 dnii ode dne protokolamiho ptedani SluZeb
e__c_l_n_é;teh, Faktura musi byt doruéena na nésledujici adresu Objednatele: RSD CR, Zavod Brno,
Sumayské 33, 602 00 Brno.

akturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v &L IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému rozpisu Ceny
Sluzeb uvedenému v piloze €. 2 Smlouvy.

',;_tn_'ra musi obsahovat veSkeré nileZitosti stanovené platnymi pravaimi pfedpisy, zejména § 29
ona & 235/2004 Sb. a § 435 Obdanského zdkonfku. Faktura déle musf obsahovat &islo Smlouvy,
nazev Zakizky a evidentni &islo (ISPROFIN/ISPROFOND). Pokud faktura nebude obsahovat
V& "ch__ny pozadované tidaje a néleZitosti nebo budou-li tyto tidaje uvedeny Poskytovatelern chybné, je
bjednatel oprévnén takovou fakturu Poskytovateli ve 1hiité splatnosti vratit k odstrangni nedostatki,
aniZ by se tak dostal do prodlen s Ghradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou
(opravenou) fakturu ve lhtt¢ 15 (patnicti) kalendafnich dnfi ode dne dorudeni prvotni (chybng)
fékmry Objednateli. Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel nen{ v takovém ptipadé
povinen hradit fakturu ve Ihfit¢ splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a Poskytovateli
nevzniké v souvislosti s prvotni fakturou Zadny ndrok na tiroky z prodleni.

Objednatel neposkytuje Zadné zélohy na Cenu, ani dil¢{ platby Ceny.

Smluvn{ strany se dohodly, Ze povinnost dhrady faktury vystavené Poskytovatelem je splnéna
okamZikem odepsén{ prislugné pendZni &4stky z tiétu Objednatele ve prospéch viétu Poskytovatele
uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktufe uvdd&t Glet Poskytovatele uvedeny v
ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K¢ (korunéch €eskych) a rovnéZ veSkeré cenové tidaje budou uvedeny v této
méné.
VL
Odpoveédnost za vady
1. Objednatel je oprdvnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb véetné
vystupti SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je povinen uplatnit
vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbyteéného odkladu poté, kdy Objednatel vadu zjistil
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(dale jen ,,Vytéenf vady*). K Vytéeni vady vystupl SluZeb zachycenych na hmotném podkladé je
Objednatel opravnén ve lhité 36 (tficeti Sesti) meésich ode dne pfevieti daného vystupu Sluzby, tj. ode
dne podpisu p¥islusného predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o ptevzeti vystupu
Sluzby.
. Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte&ného odkladu po Vytéeni
vady Objednatelem, nejpozdéji viak do péti (5) kalendéinich dmi ode dne Vyt&eni vady Objednatelem
(ddle jen ,,Vytdend vada*). Objednatel je oprdvnén poZadovat namfisto odstranéni Vyt&ené vady slevu
z Ceny, resp. z Ceny dané ¢4sti SluZeb.
. JestliZe je Vytéend vada vzhledem k povaze SluZeb a Vystupl SluZeb neodstranitelnd, je Objednatel
opravnén poZadovat po Poskytovateli v rdmci Vytéeni vady zcela nové provedeni SluZeb nebo slevu
z Ceny SluZeb nebo je oprdvnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné v okamzZiku
uplatnéni vady u Poskytovatele.
Jestlize ma Vytéend vada charakter vady pravnf je Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli
odstranéni Vytlené vady spodivajici v zajidt&ni nerufeného uZivdni SluZeb, resp. vystupii SluZeb
Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je oprdvnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné pii uplatnéni vady SluZeb.
. Smluvni strany se mohou na #4dost Objednatele pisemn& dohodnout na jiném zpiisobu feSenf Vytéeni
vady.
. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvédi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmci Vytéeni vad
jiné feSen{ Vytcené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel povinen vyfeSit Vytknutou
vadu jejim bezplatnym odstrandnim.
. Poskytovatel je povinen postupovat pii odstrafiovani Vyt€enych vad SluZeb, resp. vad vystupii SluZeb
s odbornou pédi, Vytlené vady odstratiovat ve lhitdch stanovenych ktomu Objednatelem s
piihlédnutim k objektivni ¢asové ndro¢nosti odstranéni dané Vytcené vady. Pii odstranéni vady
SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v
souladu s jemu znidmymi z4jmy Objednatele. Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovéni
Vytéenych vad informovat Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zplsobem, formou,
rozsahem a v terminech & lhtdch urlenych Objednatelem v rdmci Vytdeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati, Ze je
Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zdkladé jednotlivé pisemné Zadosti
Objednatele, a to v terminu &i Ihit€ v této Zadosti uveden€ a nejsou-li uvedené, pak ve 1hiité piiméfené.
.V pifpad® Vytenych vad vystupti SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve Ihiits
stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této Ihiitd ¥adny vystup SluZeb):
Objednatel je oprévnén odmitnout prevzeti vystup SluZeb, pokud zjisti, Ze Vytené vady nebyly
Poskytovatelem ¥4dn& odstranény. V piipadg, Ze Objednatel odmitne pfevzit vystupy SluZeb, u nichZ
nebyly odstranény Poskytovatelem vady, m4 se za to, Ze VytCend vada je vadou neodstranitelnou, a
Objednatel m4 déle pravo poZadovat slevu z Ceny SluZeb nebo zcela nové poskytnuti SluZeb nebo
ma pravo od Smlouvy odstoupit, a to die své volby ucinéné pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo
Vystupti z ditvodu neodstranéni jejich vad.
VIL

Smluvni sankce
. Za prodleni s poskytovdnim SluZeb, resp. za prodlen{ s pfeddnim vystupl SluZeb, se Poskytovatel
zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny SluZeb stanovené v ¢l IV. této
Smlouvy, a to za kazdy i zapo€aty den prodleni.
.V ptipad® prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel oprdvnén po Objednateli PoZadovat
tirok z prodleni ve vy3i stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.
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3. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradg kody druhé Smluvni
stran€ v plné vysi. Uplatn&€nim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Poskytovatele k poskytnuti
SluZeb Objednateli.

VIIL
Diistojné pracovni podminky

Poskytovatel se zavaznje po celou dobu trvdni smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou zajistit
dodrZovéni veSkerych pravnich pfedpistl, zejména pak pracovnépravnich (odmé&riovéni, pracovni doba,
doba odpo&inku mezi sménami, placené prescasy), dile predpist tykajicich se oblasti zamé&stnanosti a
bezpelnosti a ochrany zdravi pii prici, tj. zejména zdkona €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni
pozdgjiich predpist, a Zakoniku price, a to vii¢i viem osobdm, které se na plnén{ Smlouvy podileji (a
bez ohledu na to, zda budou ¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se
také zavazuje zajistit, Ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou
Sinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v pislu§nych registrech, jako
napiiklad v registru pojisténctt CSSZ, a maji piislugna povoleni k pobytu v CR. Poskytovatel je déle
povinen zajistit, Ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou
¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a Ze
jsou vybaveny osobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky dle d¢inné legislativy, je-li pouZivani
osobnich ochrannych pracovnich prostfedk s ohledem na pfedmét Smlouvy vyZadovano. V pifpadg, Ze
Poskytovatel (& jeho poddodavatel) bude v rdmci fizeni zahdjeného dle tohoto &ldnku Smlouvy orginem
vefejné moci pravomocnég uzndn vinnym ze spachani piestupku, spradvniho deliktu ¢i jiného obdobného
protiprdvniho jednéni, je Poskytovatel povinen piijmout ndpravnd opatfeni a o téchto, vletné jejich
realizace, pisemné informovat Objednatele, a to v pfiméfen€ 1hiié stanovené po dohodé s Objednatelem.
Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude
orgdnem vefejné moci uzndn pravomocn€ vinnym ze spichdni prestupku & sprdvniho deliktu, popt.
jiného obdobného protipravniho jednnf, v fizeni dle tohoto &ldnku Smlouvy.

IX.

Ukonéeni Smlouvy
1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukongit pisemnou dohodou.

2. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s i¢inky ex tunc v piipadg, Ze Poskytovatel
ve stanovenych lhutdch ¢i terminech nezapocne s plnénim pfedmétu Smlouvy.

3. Objednatel je oprdvnén pisemng odstoupit od Smlouvy v piipade, Ze prokéZe, Ze Poskytovatel v ramci
své nabidky podané v Zakédzce uvedl nepravdivé tudaje, které ovlivnily vyb&r nejvhodnéj3f nabidky.

4. Smluvn{ strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze druhd Smluvni strana
opakované (minimélng tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato poruSeni smluvnich
povinnosti byla Smluvn{ stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany vyslovné sjednévaji, Ze jsou
dle tohoto odstavee Smlouvy oprédvnény od Smlouvy platné odstoupit i tim zplisobem, Ze pisemné
odstoupeni od Smlouvy doru¢{ druhé Smiuvni strané spole¢n& s tfetim pisemnym upozornénim na
porudeni smluvni povinnesti druhé Smluvni{ strany.

5. Objednatel je oprdvnén pisemné vypoveédét Smlouvu s Ginky od dorufeni pisemné vypoveédi
Poskytovateli, a to i bez uvedeni diivodu. V tomto pi{padé je viak povinen Poskytovateli uhradit nejen
cenu jiZz f4dn& poskytnutych SluZeb, ale i Poskytovatelem prokazatelné dolo¥ené marné vynaloZené
tidelné naklady pifmo souvisejici s neuskutedn&nou &sti pfedmatu plnéni, které Poskytovateli vznikly
za dobu ucinnosti Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

X L]
Registr smluv
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1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv ziizenym zdkonem C.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkédch G¢innosti nekterych smluv, uvefejiiovéani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdejsich predpisi (déle jako ,,zakon o registru smluv®). Poskytovatel bere
na védomi, Ze uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen
elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz
metadata Smlouvy.

2. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv bez
ohledu na skute¢nost, zda spadd pod nékterou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni stanovenou v § 3
odst. 2 zédkona o registru smluv.

3. V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona o registru smluv
oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.

XI.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a d€innosti dnem uveiejnéni
v registru smluv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu urc€itou a skon¢i fddnym a Gplnym splnénim predmétu této Smlouvy
Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostfednictvim vzestupné ¢islovanych dodatki uzavienych
v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich piilohdch stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny touto
Smlouvou Obcanskym zdkonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ ob&€ Smluvni strany obdrZzi po 2
(dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti t€to Smlouvy jsou ndsledujici ptilohy:
Piiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Priloha €. 2 — Rozpis Ceny SluZeb
Piiloha ¢. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich ddaji (vzor)

- & -02- 2020

V Brné dne V Praze dne QMI l ,70?(“
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P¥iloha & 1 — Specifikace sluzeb

Piedmét plnéni
Predmétem vefejné zakdzky je zajisténi technické pomoci projektanta pfi vyb&rovém fizeni
zhotovitele stavby.

PInéni smlouvy bude‘prob,l’hat po dobu vybérového fizeni na zhotovitele stavby /42 Brno
VMO Tomkovo ndmésti a Rokytova v reZimu kdy projektant musf odpovéd&t na technické
dotazy do dvou pracovnich dnil na email objednatele..

Podklady, které dodavatel pro potieby plnéni obdrzi od objednatele

Podkladem je projekt stavby 1/42 Brno VMO Tomkovo ndmésti a Rokytova ve stupni PDPS
v digitdinfm formétu na CD.

Zhotovitel bude plnit poZadavky investora zaddvané pisemnou formou.

Pozadované vystupy plnéni dodavatele

Doklady o spin&ni pfedem poZadovanych tkoll investora v pfedem dohodnuté hodinové
sazbé.
Price musi byt provedeny v souladu s pf’i’sluénymi TP a TKP RSD CR.




Priloha €. 2 - Rozpis ceny sluzeb

1/42 Brno VMO Tomkovo namésti a Rokytova - TP p¥i VR zhotovitele stavby

pol.

predmét plnéni

mj

pocet mj

cena za mj

cena v K¢

Poskytovani odpovédi a dodateénych informaci ze strany
projektanta v zadavacim fizeni na zhotovitele stavby

- odpovédi na dotazy uchazeci ve vybérovém fizeni

- konzultace

- Ucast pfi jednanich

- vyvolané upravy VD ZDS

Celkem 307,075 Ké&
DPH 21% 64,486 K¢
Cena celkem s DPH 371,561 Ké




Smilouva o zpracovani osobnich udaju

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR
se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojent:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,Spravce”)

a

se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstfiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

CZ65993390

pfispévkova organizace

(dale jen ,Zpracovatel“ nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

(Spravce a Zpracovatel spolecné dale také jako ,Smluvni strany*)
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovévat Osobni Odaje Spravce, povazuji Smiuvnf strany za zasadni, aby pfi zpracovani
téchto osobnich ddaji byla zajiSténa vysoka Uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve
vztahu k takovému zpracovani osobnich Udaji a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na
ochranu osobnich Udajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané& fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich idajd), a proto Smluvnf strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich
tdajll (dale jen ,Smlouva®).

1 Definice
Pro Ggely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
+EHP® se rozumi Evropsky hospodaisky prostor.

,GDPR* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna
20186 o ochraneé fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajii a o volném pohybu
t&chto adajii a o zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich udaju) ve
znéni opravy uveiejnéné v Urednfm véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHlavni smlouvou® se rozumi smluvni vztah & smiuvni vztahy zaloZené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zékladé uzavienych platnych a Géinnych smluv vymezenych v pfiloze €. 1
této Smilouvy.

,Osobnimi Gdaji Spravce” se rozumi osobn{ Udaje popsané v pfiloze &. 1 této Smiouvy a
veskeré dalsi osobni {daje zpracovavané Zpracovatelem jménem Sprévce podie a/nebo v
souvislosti s Hlavni smlouvou.

»Podzpracovatelem* se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich tidajd (vEetné jakékoli treti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Gdajli Spravce jménem Sprédvece. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich Udaju
Sprévce daléiho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovateld).

~Pokynem“ se rozumi pisemny pokyn Sprévce Zpracovateli tykajici se zpracovéni Osobnich
udaju Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v prib&hu zpracovani osobnich udajl. prokéazat
existenci a obsah Pokynu.

sPoruSenim zabezpeéeni osobnich udaji” se rozumi takové poruseni zabezpeteni osobnich
Udajl, které vede nebo miZe piimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné&, zniteni, vyzrazeni & ziraté osobnich Udajl, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k uloZenym, pfenaSenym nebo jinak zpracovdvanym Osobnim Gdajum
Spravce.

sProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smiouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich tdaji“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
&. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajli a o volném pohybu t&chto Gdajli a o zrudeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (daji) ve znéni opravy uvefejnéné v Utednim véstniku Evropské unie L. 119
ze dne 4. kvétna 20186, jakoz i veskeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich tdaj.
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~Schvélenymi Podzpracovateli“ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smiouvy (autorizované piedani Osobnich tdaja Spréavce); a (b) pfipadné daldi dilgf
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, kieré zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace &i dohody 6 provedeni Cinnosti nebo osoby, kieré se pii
provadéni svych sluzeb, 1. pinéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich
udaju), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Udaji, aniz by osobni Gdaje jakkoliv

zpracovavaly.
~Sluzbami” se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smiouvy.

yStandardnimi smluvnimi dolozkami“ se rozumi standardni smluvni doloZky pro predavani
osobnich Udaju zpracovatelim usazenym ve tfetich zemich schvdlené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. UGnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisf, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

.Treti zemi* se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadQ, kdy je tato zemé
pfedmétem platného a Gtinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
adajir ve tietich zemich.

LVymazanim* se rozumfi odsiranéni nebo zni¢eni Osobnich Udaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

,Zasadami zpracovani osobnich Gdaji“ se rozumi zdsada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, Gtelového omezeni, minimalizace Gdajli, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a div&rnosti. Smluvni strany bérou na védomi, ze jakékoliv zpracovani osobnich tdaji &
jakykoliv vyklad této Smlouvy musi byt vsouladu stémito zasadami. Dokument Zasady
zpracovani osobnich (dajit je k dispozici na internetovych strankdch www.rsd.cz v zdloZce
Organizace pod odkazem GDPR.

~Zpracovani®, ,spravece’, ,zpracovatel®, ,subjekt Gdaji“, ,osobni udaje”, ,zvlastni kategorie
osobnich Gdaji” a jakékoli dal$i obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hiavai
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdaji Spravce

2.1 V prib&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produkill Spravci podle Hiavni smilouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Gdaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokyn(t Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Zze bude
po celou dobu zpracovéni dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich
Udaji Spravce.

2.2 'V rozsahu poZadovaném platnymi a Géinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich tdaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potiebné k
zpracovani Osobnich Udaju Spravce véetné osobnich tidaji uvedenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrZzovat veSkera technickd a organizaéni opatieni pro spinéni

pozadavkd uvedenych v této Smlouvé a jejich prilohach. Zpracovatel je déle povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich Gdaju a za vSech okolnostii tyto zésady dodrzovat.

2.4 Pro Gely komunikace a zajidténi soudinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v piipadech poruSeni zabezpeceni osobnich udaji, pfedavani Zadosti subjekil udajd),
neni-li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéfily Smluvni strany tyto osoby:
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http://www.rsd.cz

2.41 osoba povéfena Spravcem:

2.42 osoba iovéfené Ziracovatelem: [dopini zpracovatel], e-mail: [dopinf zpracovatel],

tel: ].

Obeé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji vSak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich udaji Spravce

3.1 Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro ucely plnéni Hlavni smlouvy
nebo pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha €. 1 této Smlouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, predavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zverejnit ¢i povolit zvefejnéni Osobnich Gdaji Spravce jiné tieti osobé jinak nez
v souladu stouto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zverejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo ¢lenského statu, kterému Zpracovatel podiéhd. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zékonem informuje Spravce o tomto zakonném pozadavku
pred zahajenim zpracovani Osobnich Udaji Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

3.2 Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyte€ného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zkusenostem takovy Pokyn porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich tdajl.

3.3 Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urcit UCely a prostiedky zpracovani
Osobnich udaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu
k takovému zpracovani za spravce.

3.4 Pro ucely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce pfijemcum ve tfetich zemich uvedenych v pfiloze €. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich udaji Spravce) vzdy za predpokladu, ze takova osoba
splni pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

41 Zpracovatel ucini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Gdajim Spravce, pricemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz €innost vyzaduje pfistup k
pfislusnym Osobnim Gdajam Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k t€mto osobnim Udajim pfistup,
pficemz sleduje a pravidelné pfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musi zajistit, aby vSechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdaju
Spravce:

4.2.1 byly informovany o davérné povaze Osobnich Udaju Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hlavni smlouvy, Pokynl a
platnych a uginnych Predpisi o ochrané& osobnich uUdajl, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatrenich k jejich ochrané, a to i po skonéeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly pfiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochrané osobnich
udaju nebo dle Pokynu Spravce;

423 podléhaly zavazku davérnosti nebo profesnim ¢&i zakonnym povinnostem
zachovavat mléenlivost;

4.2.4 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpeéného
pouzivani vypocetni techniky;
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4.25 podléhaly procesim autentizace uzivatell a pfihlaSovani pfi pfistupu k Osobnim
tdajim Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi
a G&innymi Piedpisy o ochrané osobnich tdaj; '

4.2.6 zabranily neopravnénému éteni, pozméneéni, smazani &i znepfistupnéni Osobnich
udajli Spravce, nevytvarely kopie nositll osobnich Gdaji pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednan{ ani jinym osobdm a pfipadné neprodieng,
nejpozdsji viak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakékoliv diivodné podezfeni na
ohrozeni bezpeénosti osobnich Gdajii, a to osob& uvedené v kapitole 2 této
Smiouvy.

5 Zabezpeceni osobnich Gdaju

5.1

5.2

53

5.4

S piihiédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a Ugelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikiim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technickéd a organizaéni opatfeni
(pfiloha &. 2 této Smiouvy), aby zajistil Groveri zabezpedeni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Udaj;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divémost, integritu, dostupnost a odolnost sysiéml a
sluzeb zpracovant;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udaji a piistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incident(;

5.1.4 procesu pravideiného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpeénosti zpracovani.

Pii posuzovani vhodné urovngé bezpednosti se zohledni rizika, kiera pfedstavuje
zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni znieni, ztrata, pozménovéni, neopravnéné
zpfistupnéni pfedavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich tdajd, nebo
neopravnény pfistup k nim.

V piipadé zpracovani oscbnich udaji vice spravel je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpeleni jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy a dale
'v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

8.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouZit ke zpracovani Osobnich udaji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pifloze &. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s pfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné. informace o zpracovani, kieré ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit naleZitou urovenl ochrany Osobnich Gdaji Spravce, véetné dostatednych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfen{ dle této
Smlouvy, Hlavni Smilouvy, Pokynil a platnych a Gg€innych Pfedpist na ochranu
osobnfch tdajd;

6.2.3 zahrout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kaZdym dal$im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi viéto Smiouvé. Pro
vyloueni pochybnosti si Smluvni strany ujednavaji, Zze v pfipadé izv. fetézeni
zpracovatelll (tj. uzaviran{ smlouvy o zpracovani osobnich uUdajd mezi
podzpracovateli) musi tyto smiouvy spifovat pedminky dle této Smiouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smluv s diléimi Podzpracovateli
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a v pfipadé fetézeni podzpracovatell i kopii smluv uzavienych mezi dalsimi
Podzpracovateli;

6.2.4 v piipadé pfedani Osobnich Udaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvédch mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery pfedem schvéali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich Udaji Spravce;

6.2.5 zajistit plnéni vech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovednostl vigi
Spravci za kazdé selhani kazdého dilétho Podzpracovatele pii plnéni jeho
povinnosti v souvislosti se zpracovanim Osobnich tdajii Spravce.

7 PInéni prav subjekt Gdaji

71

7.2

7.3

74

Subjekt udajil ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Sprdvce informace
tykajici se zpracovani svych osobnich Udaji, Zadat jejich opravu &i dopinéni, podavat
namitky proti zpracovani svych osobnich Gdajil-¢i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych a organizagnich opatfeni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o

uplatnéni prav subjektu tdaju.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrZi od subjekiu tdajl, organu dohledu
a/nebo jiného piisluSného organu Zadost podie platnych a G&innych Predpist o ochrané
osobnich tdajt, pokud se jedna o Osobni Uidaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potfeb a Pokynu tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu tdaji podle Predpist o ochrané osobnich tdaji, pokud jde o
Osobni Udaje Spravce, a vyhovél jakémukoli poZadavku, dotazu, oznameni nebo Setieni
dle Pfedpist o ochrané osobnich tidajd nebo dle této Smiouvy, coz zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti vesSkerych udaji pozadovanych Spravcem v pfiméfeném casovém
obdobi specifikovaném Spravcem, a to ve vSech pfipadech a véetné Uplnych
podrobnosti a kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a ]akychkoli Osobnich tdaju
Sprévce, které Zpracovatel ve vztahu k subjektu Gdajli zpracovava;

74.2 poskytnuti takové asistence, kterou mizZe Spravce rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét pfisiusné Zadosti ve lhitach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
udaji;

7.4.3 implementaci dodate€nych technickych a organizaénich opatieni, které mize
Sprévce rozumné poZadovat, aby moh! Uginné reagovat na piisludné stiznosti,
sdéleni nebo zadosti.

8 Poruseni zabezpeéeni osobnich tidajt

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbytetného odkladu a v kazdém pfipad& nejpozdéji do 24
hodin od zjisténi porudeni informovat Spravce o tom, Ze doslo kporuéeni zabezpeeni
‘Osobnich Gdaji Spravce nebo existuje divodné podezieni z poruSeni zabezpeteni
Osobnich (dajit Spravce. Zpracovatel poskyine Spravci dostateéné informace, které mu
umozni splnit- veSkeré povinnosti tykajici ohlaSovani a oznamovanfi prlpadu porusem
zabezpecem osobnich udajll podle Predpist 0 ochrané osobnich tdaji. Takové oznameni
musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu porudeni zabezpeleni osobnich Udaji, kategorie a poéty
dotcenych subjektl Gdajl a kategorie a specifikace zdznamU o osobnich Gdajich;

8.1.2 jméno a kontakini idaje povéfence pro ochranu osobnich tdajl Zpracovatele nebo
jiného pfislugného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruseni zabezpedeni
osobnich Gdajl;
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8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatfeni piijata nebo navrzena k feseni porudeni zabezpeteni osobnich
udaju.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové piimefené kroky, které jsou

fizeny Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého poruseni

osobnich Udajl.

V piipadé poruSeni zabezpeteni osobnich Udajd Zpracovatel neinformuje Zadnou ffeti
stranu bez predchoziho pisemného souhlasu Spravee, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo &lenského statu, kieré se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim poZadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veSkeré
pnpominky, které provedl Spravce pied tim, neZz poruseni zabezpe&eni osobnich Udajl
oznami.

9 Posouzeni viivu ha ochranu osobnich Gdaji a pfedchozi konzuitace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve v3ech piipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich Udaju, které jsou vyZzadovany &l. 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym ufadem Spravce, které jsou poZzadovany podie ¢l. 36
GDPR, a to vidy pouze ve vztahu ke zpracovavani Oscbnich udajl Spréavce
Zpracovatelem a s ohledem na povahu zpracovani a informace, kieré ma Zpracovatel
k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich udajii Spravce

10.1 Zpracovatel musi neprodiené a v kazdém piipadé do 90 (devadesati) kalendafnich dnl po:

(i) ukongeni zpracovéani Osobnich ldaju Spravce Zpracovatelem nebo (ii) ukonCeni Hlavni
smlouvy; podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Sprévce) bud:

10.1.1 vratit uplnou kopii v8ech Osobnich Gdaji Spravce Spravci zabezpedenym
pfenosem datovych soubor( v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli
a dale bezpe&né a prokazateln& vymazat viechny ostatni kopie Osobnich Gdaj
Spravce zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym diléim
Podzpracovaielem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich Udaju Sprévce
‘zpracovavanych Zpracovatelem nebo Jakymkoh dal$im Podzpracovatelem, pii¢emz
Zpracovatel poskyinéte Sprévci pisemné osvédéeni, Zze plné splnil pozadavky
kapitoly 10 této Smlouvy.

10.2 Zpracovatel miZe uchovavat Osobni tdaje Spravce v rozsahu poZadovaném pravmmx

pfedpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
ptedpisy Unie nebo Elenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divérnost
vSech téchto osobnich Udajii Spravce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro ticely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo ¢lenského statu,
které vyzaduji jejich ukiadani, a nikoliv pro Zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na pozadani zpfistupnl" Spravei veskeré informace nezbyiné k prokazani

souladu s platnymi a ucmnyml Pfedpisy o ochrané& osobnich udaji, touto Smlouvou
a Pokyny a déle umozn{ audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora
povéfeného Spravcem ve vSech mistech, kde probihd zpracovani Osobnich udaji
Spravce. Zpracovatel umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem
kontrolovat, auditovat a kopirovat vSechny piisludné zéznamy, procesy a systémy, aby
Spravce mohl ovéfit, ze zpracovani Oscbnich tidajd Spravce je v souladu s platnymi a
Gcinnymi Predpisy o ochrané osobnich ddajd, touto Smiouvou a Pokyny. Zpracovatel
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poskytne. Spravci plnou spolupraci a na zadost Spravee poskytne Spravei dilkazy o plnéni
svych povinnosti podie této Smlouvy. Zpracovatel neprodlengd uvédomi Spravce, pokud
podle jeho nazoru zde uvedené pravo na audit poruguje Pfedpisy o ochrané osobnich
udajd. Zpracovatel miZe prokdzat pinéni dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany
Udajll, dikazem o dodrZovani schvéleného mechanizmu ceriifikace 1SO norem, kontroly se
pak mohou omezit pouze na vybrané procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon préva Spravee dle predchoziho odstavce také u viech
Podzpracovatell.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich tdaju Spravce

12.1

i2.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Gdaje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovaiele ve tietl zemi, s vyjimkou téch piijemcl ve tfetich zemich (pokud existuji)
uvedenych v pfiloze &. 3 této Smiouvy (autorizované piedani Osobnich ddajil Spravce),

neni-li to predem pisemné schvaleno Spravcem.

Zpracovatel na zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel

jakykoli pfisiusny diléi Podzpracovatel) smiouvu véetng Standardnich smiuvnich doloZek

a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyZadovat Pfedpisy o ochrané osobnich tdajd,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich tidaj( Spravce ve tieti zemi.

13 VSeobecné podminky

13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Smluvni strany si ujednaly, ze tato Smlouva zanikne s ukonenim G&innosti Hlavni
smlouvy. Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smiouvy &i ze své
povahy trvaji i po jejim zaniku.

Tato Smlouva se Fidi rozhodnym pravem Hlavni smlotuvy.

Jakékoli porugeni této Smiouvy predstavuje zavazné porugeni Hlavni smlouvy. V piipadé
existence vice smluvnich vztahl se jedna o poruseni kazdé smilouvy, dle které probihalo
zpracovéani Osobnich udaji Spravee.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiuvnimi stranami, v&etn&, av8ak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy prednost pfed povinnostmi Smiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich tGdaja.

Pokud se ukdze nékteré ustanoveni této Smiouvy neplatné, neléinné nebo
nevymahatelné, zbyvajici &asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného,
neddinného nebo nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, ze (i)
dodatkem k této Smiouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, Gginnost a
vymahatelnost; a to pfi co nejvétsim zachovani plvodnich zdmérd Smluvnich stran nebo,
pokud to neni mozné, (i) budou vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako by neplatn4,
neudinnd nebo nevymahatelna ¢ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsaZena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfitemz Spravce obdrZi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskeré zmény téio Smiouvy je mozné provést formou vzestupné Cislovanych pisemnych
dodatkii podepsanych ob&ma Smiuvnimi stranami. Pro vyloudeni vSech pochybnosti si
Smiluvni strany ujedndvaiji, Zze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaji Spravce, ktery tato Smlouva piedvida.

Tato Smiouva nabyva uginnosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

(,.Sprévce®) (,Zpracovatel”)

dne \'A dne
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich Udaju spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich Gdaju Spravce

Predmétem zpracovani osobnich tGdaju jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich Gdaju Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji ucinnosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich tudajt spravce

Povaha zpracovani osobnich Gdajtl Spravce Zpracovatelem je: PIOSIIZaSKINSIE Vas tyKajicrse

[J Zpracovani
O Automatizované zpracovani
[ Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich Gidaji Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich tdaju spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich Gdaji (zaskrtnéte):

[J Osobni udaje (viz vySe odst. 1)

O Osobni Gdaje zviastni kategorie dle &l. 9 GDPR [UNEHiSZaeKonKretni Pyt

4 Kategorie subjektd udaju, které jsou zpracovavany pro spravce
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizacni bezpecnostni opatfeni

1.1. Sprava zabezpeceni

a.

Bezpetnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpednostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich Gdaju.

Role a odpovédnosii:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich tdaji jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

ii. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zaméstnani je ve.

shodé s piisludnymi postupy jasné definovano zruSeni prav a povinnosti.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, kterd se podilf na zpracovani osobnich tdajl, jsou
piidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zdsady "need-to-know."

Sprava zdroji/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich ddaji (hardwaru, softwaru a sit€). Je ur€ena konkréini osoba, kiera je

odpovédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizenf zmén: Zpracovatel zajidtuje, aby viechny zmény [T systému byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manaZer nebo manaZer bezpelnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incident( / porugeni osobnich Gdajit:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
G¢inna a véasna reakce na incidenty tykajici se osobnich udaji;

ii. Zpracovatel bude bez zbytetného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpeténostnim incidentu, kiery ved! ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich udaji.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatieni, které jsou
dodrZzovany pro zajisténi poZadované Urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich idajl (v pfipadé incidentu / porudeni osobnich udaju).

1.3. Lidské zdroje

a.

Diivéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli

svym odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich adajl; role

a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do
zaméstnani a / nebo pfi zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vSichni zaméstnanci jsou dostateéné informovani
o bezpetnostnich opatienich IT systému, kterd se vztahuji k jejich kaZdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich Gdajl, jsou rovnéz fadné
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informovani o pfisluSnych pozadavcich na ochranu osobnich ddajl a pravnich
zavazcich prostfednictvim pravidelnych informaénich kampani.

2. Technicka bezpecnostni opatfeni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizenf pfistupu, ktery je pouZitelny pro vSechny uZivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZfiuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uzivatelské Géty.

b. Je vylouCeno pouzivani sdilenych uzivatelskych Ugill. V piipadech, kdy je to nezbyné
je zajisténo, Ze vSichni uzivatelé spoleéného G&tu maji stejné role a povinnosti.

c. Pri poskytovani pfistupu nebo piifazovani uZivatelskych roli je nutno dodrZovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil potet uzivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro napInéni procesnich cilll zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje,
aby heslo mélo alespori osm znaku a vyhovovalo poZzadavkim na velmi silnd hesla,
vietng délky, sloZitosti znakl a neopakovateinosti.

e. Autentifikacni povéfeni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji
predavat pies sit.

2.2, Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
oscbnich tdajl. Log soubory obsahuji v8echny typy pifstupu k udajliim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeteni oscbnich Gdajd v klidu
a. Bezpetnost serveru / databéze

i. Databazové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného G&tu s minimdlnim opravnénim operaéniho systému
pro zajisténi radné funkce.

ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osobni tdaje, které jsou
pro napinéni tGcell zpracovani skutené nezbyiné.

b. Zabezpeéeni pracovni stanice
i.  UZzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii. Jsou pravidelné aktualizovény antivirové aplikace a detekénfi signatury.

iii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny ¢asové limity pro odhlaseni, pokud uzivatel neni po
urgitou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpelnosini akiualizace vydané
vyvojarem operaéniho systému.

2.4, Zabezpeceni sité / komunikace

a. Kdykoli je piistup provddén pies internet, je komunikace Sifrovdna pomoci
kryptografickych protokoll.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a Fizen prostfednictvim Firewalli a IDS (intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovény postupy zélohovani a obnoven| tdajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi.

b. Zaiohovani je poskytovana odpovidajici troven fyzické ochrany a ochrany Zivetniho
prostiedi.

c. Jemonitorovana tplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni/ pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro ffizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidia pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem registrovana a pfedem autorizovana mobiini zafizeni, ktera. maji pifstup
k informacnimu systému.

2.7. Zabezpeteni zivotniho cykiu aplikace

a. V prib&hu Zivoiniho cykiu vyvoje aplikact jsou vyuzivany nejlepsi a nejmodernéjsich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni Gdajit

a. Pfed vyfazenim médii bude provedeno [ejich prepsani pfi pouZiti software.
V piipadech, kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokument a prenosnych médii slouZicich
k ukladani osobnich udajtl.

2.9. Fyzicka bezpecnost

a. Fyzicky petimetr infrastrukiury informacéniho systému neni piistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodnd technickd opatieni (napf. turniket ovladany
tipovou kartou, vstupni zamky) nebo organizacni opatfeni (napi. bezpe&nostni
ostraha) pro ochranu zabezpegenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA é. 3: AUTORIZOVANE PREDANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvéalenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(i) ¢innosti zpracovani; (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stfedisek sluzeb
podzpracovatel
1. | [dopini zpracovatel]
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