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Cislo Ramcové dohody: O20P /

RAMCOVA DOHODA

O PODMINKACH POSKYTOVANI MOBILNICH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi
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1. Pfedmét Ramcové dohody

Predmétem této Ramcové dohody (dale téz jen ,Ramcova dohoda“) je na strané jedné zavazek
spolegnosti 02 poskytovat Ugastnikovi sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti
spole¢nosti 02, tedy sluzby spocivajici v rozesilani SMS zprav pro aplikaci eRecept, a dalsi systémy
SUKL. SMS - ,Short Message Service®, standard pro poskytovani sluzby dorudovani a odesilani
kratkych textovych zprav v siti GSM (dale téz jen ,Sluzby“) za zvyhodnénych obchodnich podminek,

a na strang druhé zavazek Ugastnika fadné a véas platit vyagtovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu
dle této R&mcové dohody po celou dobu u&innosti této Ramcové dohody.

O zfizeni jednotlivych SluZeb je U&astnik opravnén pozadat zplsobem stanovenym VSeobecnymi
podminkami poskytovani sluzeb vydanymi spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. (dale téz jen ,VSeobecné
podminky*).

Tato Ramcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni VZ03/2019 ,Poskytnuti sluzby
SMS brany*“ (dale jen ,vefejna zakazka"). O2 prohladuje, Ze akceptuje pozadavky a podminky Ugastnika
uvedené v zadavaci dokumentaci vefejné zakéazky a v pfedloZzené nabidce spolecnosti O2 na vefejnou
zakazku, ktera tvofi pfilohu &. 3 této Rdmcové dohody (dale jen ,Nabidka®). V pfipadé rozporu mezi
textem Ramcové dohody a zadavaci dokumentace, resp. Nabidkou, ma pFednost text zadavaci
dokumentace a Nabidky.

O2 je povinna do 7 dnl ode dne nabyti Ucinnosti této Ramcové dohody zajistit funkénost Sluzby. V
pfipadé prodleni O2 se zajisténim funkénosti Sluzby je O2 povinna uhradit U&astnikovi smluvni pokutu
ve vysi 100 000,- K& za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni se splnénim této povinnosti.

02 se zavazuje do 10 pracovnich dnii od data uzavieni RAmcové dohody zaslat Ugastnikovi pisemné
oznameni, zda je zaméstnavatelem zaméstnavajicim vice nez 50 % zaméstnancli na zfizenych nebo
vymezenych chranénych pracovnich mistech (viz § 75 zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjSich predpist), ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim, nebo zda je osobou se zdravotnim
postiZzenim a zaroveh osobou samostatné vydéleéné &innou, ktera nema Zadné zaméstnance. O2 se
zavazuje zaslat Ugastnikovi toto oznameni i v pfipadé, Zze podminky dle pfedchozi véty nesplfiuje (v
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takovém pfipadé& za$le negativni oznameni). Dojde-li b&hem platnosti Ramcové dohody k jakékoli zméné
oznameneého stavu, zavaze se O2 do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy tato skute¢nost prokazatelné
nastala, zaslat UCastnikovi pisemné ohlaseni této zmény.

2. Ceny
02 se zavazuje Ugtovat Ugastnikovi za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny
dle Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky a Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky
(dale spolecné téz jen jako ,Cenik®) ve znéni ucinném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednani
uvedenych v této Ramcové dohodé&, nebude-li dohodnuto jinak. U&astnik prohlasuje, Ze byl seznamen s
Cenikem ve znéni u¢inném ke dni uzavfeni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni a dalsi
aktualni dokumenty jsou Ugastnikovi k dispozici na internetovych strankach spoleénosti 02.

02 se zavazuje Uétovat Ugastnikovi za ZboZi objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle
aktualni nabidky spole¢nosti O2 upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé,
nebude-li dohodnuto jinak.

Fakturace bude mésiéni, kazda faktura musi byt vystavena nejpozdéji do 15. dne mésice nasledujiciho
po mésici, za ktery je poskytovani Sluzeb fakturovano. PFilohou kazdé faktury bude vykaz obsahujici
Udaje o poctu skuteéné odeslanych SMS ve fakturovaném mésici, z kterého vyplyva kolik SMS bylo
odeslano v ramci CR a kolik v rdamci 4 vyjmenovanych stata EU.

Splatnost dafovych dokladu (faktur) je 30 dni ode dne vystaveni, pficemz O2 je povinna dorucit fakturu
Ucastnikovi nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od data vystaveni.

Faktura musi obsahovat vesSkeré nalezitosti dafiového a ucCetniho dokladu stanovené zakonem &.
235/2004 Sb., o DPH, a zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi ve znéni jejich pozdéjSich predpisl. V
pfipadé, Ze predlozena faktura nebude mit odpovidajici nalezZitosti nebo néktery z udaji bude uveden
chybné, je Ugastnik opravnén zaslat ji ve IhGité splatnosti zpét spoleénosti O2 s uvedenim diivodu jejiho
vraceni. V takovém pfipadé zacina bézet nova splatnost faktury od okamziku vystaveni opravené faktury.

3. Mi¢enlivost
02 se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech skutec¢nostech, o kterych se dozvi pfi plnéni této
Ramcové dohody a které nejsou pravnim predpisem urCeny ke zvefejnéni nebo nejsou obecné znamé.
V pfipadé, ze O2 bude mit divodné podezfeni, Zze doSlo ke zpfistupnéni duavérnych materiall
neopravnéné osobé, je povinen o této skuteénosti neprodlené informovat Ugastnika. Zavazek ochrany
ddvérnych informaci musi zlstat v platnosti i po ukonéeni Ramcové dohody.

02 se zavazuje neumoznit Zzadné osobég, aby mohla zpfistupnit ddvérné informace neopravnénym tfetim
osobam, pokud Ramcovéa dohoda nestanovi jinak. S informacemi poskytnutymi Ugastnikem spole&nosti
02, popt. ziskanymi O2 v souvislosti s plnénim jejich zavazkd dle Ramcové dohody je O2 povinna
nakladat jako s dvérnymi informacemi.

02 se zavazuje pouzit ddvérné informace vyhradné za Ucelem splnéni svych zavazku vyplyvajicich
z Ramcové dohody. O2 se zavazuje zavaZze, Ze ona ani jind osoba, kter4d bude spole€nosti O2
seznamena s divérnymi informacemi v souladu s Ramcovou dohodou, je nezpfistupni Zzadné treti osobé
vyjma pfipadu, kdy:

jde o zpfistupnéni divérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto informacim nezbytny za
ucelem splnéni zavazk( O2 vyplyvajicich z Ramcové dohody (poddodavatelim);

jde o zpFistupnéni davérnych informaci s predchozim pisemnym souhlasem Ugastnika;

tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis nebo je dana takova povinnost pravomocnym a zakonnym
rozhodnutim pfisluSneho organu vydanym na zakladé jeho zakonného zmocnéni. Takovou skuteCnost je
02 povinna na vyzvu U¢astnikovi bez zbyte¢ného odkladu prokazat.

02 zavaze povinnosti mi¢enlivosti bez zbyte¢ného odkladu i vSechny své pracovniky a osoby podilejici
se se souhlasem Ug&astnika na poskytovani Sluzeb pro Ugastnika. Pokud O2 porusi jakoukoli povinnost
stanovenou v &l. 3 této Ra&mcové dohody, je povinna uhradit U&astnikovi smluvni pokutu ve vysi 1 000
000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.
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4. Prdva a zdvazky stran dohody

Ugastnik se zavazuje zmocnit kontaktni osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci opravnéna
jednat se spolednosti O2 a zastupovat Ugastnika v zaleZitostech souvisejicich s touto Ramcovou
dohodou, Ugastnickou smlouvou, a jednotlivymi Sluzbami a ZboZim (dale jen ,Kontaktni osoba®).
Kontaktni osoba bude zmocnéna formulafem ,Zadost o zavedeni/zruseni Kontaktni osoby". V pfipadé
zaniku zmocnéni Kontaktni osoby je U&astnik povinen bezodkladné o tom spoleénost O2 pisemné
informovat a formulafem ,Zadost o zavedeni/zruseni Kontaktni osoby* zmocnit novou Kontaktni osobu.
Zmocni-li Ugastnik vice Kontaktnich osob, je kazda z nich opravnéna jednat za Ugastnika v rozsahu
svéfenych kompetenci samostatné.

Spolecnost O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a meénit pfilohu €. 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost O2 povinna U&astnikovi oznamit.

Ugastnik bere na védomi, Zze obsah této Ra&mcové dohody je obchodnim tajemstvim spoleénosti O2 a
zavazuji se, ze tuto Ramcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem, nezpfistupni tfeti
osobé a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba s touto Ramcovou dohodou ¢&i jakoukoli informaci, ktera
je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li Ugastnik zavazek dle predchozi véty, je spoleénost O2 opravnéna
tuto R&mcovou dohodu ve vztahu k Ugastnikovi vypovédét doruéenim vypovédi Ugastnikovi. Vypovédni
doba &ini 5 (pé&t) dni od dorudeni této vypovédi Ugastnikovi. Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjektd
uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto Ramcovou
dohodu, pfipadné jednotlivé Ugastnické smlouvy v registru smluv v souladu s timto zakonem.

Pro vylou€eni pochybnosti strany shodné prohlasuji, Zze Ramcova dohoda neni a nebude za zadnych
okolnosti povazovana C&i interpretovana jako smlouva o propojeni Ci pfistupu k siti &i sluzbam
elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK. Ugastnik bere na védomi, Ze dle &l. 4.1.bod 2
VSeobecnych podminek nesmi pfenechavat Sluzby za Uplatu nebo jiné protiplnéni jinym osobam
(,pFeprodej“) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclefiovani Sluzeb 02
do technickych feseni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby
jiného subjektu. V pfipadé poruseni povinnosti U&astnika stanovenych &l. 4.1.bod 2 VSeobecnych
podminek pFechéazeji prava i povinnosti Ugastnika na koncového uzivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi
souhlas. Jedinym opravnénym poskytovatelem sluZeb na telefonnich &islech, jejichZ prostfednictvim jsou
sluzby poskytovany, zlistava i v takovém pfipadé O2. O2 je opravnéna odstoupit od této Ramcové
dohody s okamzitou Uginnosti v pfipadé poruseni povinnosti dle tohoto &lanku Ugastnikem.

02 vyslovné potvrzuje, Zze ke dni podpisu této Ramcové dohody ma uzavienu pojistnou smlouvu na
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské €innosti na minimalni ¢astku
1 000 000 K¢ se spoluucasti nejvyse 10 %, a ze tuto pojistnou smlouvu bude udrzovat u¢innou po dobu
trvani pfisluSné smlouvy a dale nejméné 6 mésicl po ukonc€eni Cinnosti podle této Ramcové dohody. Na
Zadost Ugastnika je O2 povinna predloZit pojistnou smlouvu &i pojistny certifikat prislusné pojistovny.

5. Zavérecna ustanoveni
Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu neurCitou dne nabyti G€innosti této Rdmcové dohody. Tato
Ramcova dohoda nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a dc&innosti dnem
uverejnéni v registru smluv. O2 bere na védomi povinnost zvefejnit Ramcovou dohodu v registru smluv
(dale jen ,registr smluv®) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem této
Ramcové dohody vyslovuje souhlas se zvefejnénim vSech Udaji uvedenych v Ramcové dohodé a jejich
prilohach Ugastnikem v registru smluv zfizeném uvedenym zékonem, vyjma osobnich udajd

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna od Ramcové dohody odstoupit bez zbyteéného odkladu v
pfipadé, Zze druha smluvni strana porusi Ramcovou dohodu podstatnym zplisobem ve smyslu § 2002
zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Ugastnik je opravnén tuto Ramcovou dohodu pisemné& vypov&dét b&hem jeji platnosti bez uvedeni
ddvodu, a to ve vypovédni |haté 6 mésicu, ktera zapo€ne bézZet prvniho dne mésice nasledujiciho po
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meésici, v némz byla vypovéd doruCena druhé smluvni strané. O2 je opravnéna vypovedét Ramcovou
dohodu ve stejné vypovédni Ih(té pouze v dlvodu prodleni U¢astnika se zaplacenim faktury delSim nez
60 dni.

5.4 Po ukong&eni Gginnosti této Ramcové dohody, budou Ugastnikovi v8echny Sluzby a ZboZi Gétovany v
béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni
nabidky Zbozi spole¢nosti O2.

5.5 Podminky poskytovani SluZeb neupravené touto Ramcovou dohodou se Fidi U&astnickou smlouvou,
VS§eobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni u¢inném ke dni poskytnuti Sluzby.

5.6 Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu
a dal$imi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feSeni sporl z této Ramcové dohody je
prislusny Cesky telekomunikadni Ufad, a to v&etn& namitek proti vyfizeni reklamace. V pfipadé
pochybnosti o mistni pfisluSnosti si strany sjednaly mistni prFislusnost odboru Ceského
telekomunikaéniho Ufadu pro oblast dle sidla spole¢nosti O2. O dalSich sporech z uzaviené Ramcové
dohody bude rozhodovano vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky. Rozhodéi doloZka se
nesjednava.

5.7 Tato Ramcova dohoda muze byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové
dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou
formu nebude pro tento Ucel povazovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

5.8 Tato Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Ramcové dohody a vSech nalezitostech,
které smluvni strany meély a chtély ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této Ramcové
dohody. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev uginény po uzavieni
této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Ramcové dohody a
nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

5.9 Strany vyslovné vylucuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi stranami & zvyklosti
zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této Ramcové dohody, ledaze je
v Ramcové dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou
védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe

5.10 Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Ramcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujisténti,
ktera si strany poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit zadna ze stran zadna dalSi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné
uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

5.11 Strany vyslovné potvrzuji, Zze podminky této Ramcové dohody jsou vysledkem jejich jednani a kazda ze
stran méla pfilezitost o obsahu Ramcové dohody vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro
vylou€eni pochybnosti smluvni strany vylu€uji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku
na tuto Ramcovou dohodu.

5.12 Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom. Zmény, dodatky a dopInéni této Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi,
poradové Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni
dotéeno ustanoveni ¢l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmeény VSeobecnych podminek a Ceniku se fidi
V&eobecnymi podminkami. Cesky text této Ra&mcové dohody je zavazny.

5.13 Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy pfedstavuji uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se predmétu této
Ramcové dohody a ke dni nabyti ucinnosti této Ramcové dohody pIné nahrazuji Ramcovou
smlouvu/dohodu €. O20P/EtOP uzavienou mezi spolec¢nosti O2 a U¢astnikem dne 18.5.2018

5.12Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu pfecetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pFipojuji nize svlj podpis. UCastnik timto prohlasuje, Ze se seznamil se VSeobecnymi podminkami.
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Prilohy:

(@]}

. 1 — Zvlastni ujednani
. 2 — Kontaktni informace
. 3 — Nabidka O2 (dodavatele)

O« Ok

V Praze, dne 23. 5. 2019 V Praze, dne 8. 3. 2019

Ceska republika - Statni Gstav pro kontrolu &&iv, 02 Czech Republic a.s.
organizacni slozka statu

Mgr. Irena Storova, MHA XXX
feditelka
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Pfiloha ¢.1

Zvlastni ujednani

Individualni nabidka pro: Ceska republika - Statni istav pro kontrolu Ié¢iv, organizaéni slozka statu

02 poskytne Ugastnikovi nasledujici individualni podminky:

Nabidkova cena Samostatné DPH Nabidkova cena
bez DPH véetné DPH
Nabidkova cena — Jednc.)tklova cena za .1 SMS 0,49 K& 0,10 K& 0.59 K&
odeslanou na tel. €islo mobilnich operatort v CR
Nabidkova cena - jednotkova cena za 1 SMS
odeslanou na tel. ¢islo mobilnich operatord 1,30 K& 0,27 K& 1,57 K&

vyjmenovanych statll EU

Uvedena cena je stanovena jako nejvyse pripustna cena véetné vSech poplatkl a veskerych dal$ich nakladu

spojenych s pInénim vefejné zakazky.

Tuto cenu je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpist tykajicich se DPH, a to v

rozsahu odpovidajicim takovym zménam, a v souladu s § 222 zakona.

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz
zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 IC 60193336 DIC CZ60193336

Obchodni tajemstvi spole¢nosti 02 Czech Republic a.s.
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Priloha ¢.2
Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spoleénosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. O2 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich ukonu je
Vam v ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o korporatni zakazniky.

Zakladni udaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro u¢astnika Ramcové dohody:
Centrum je uréeno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulai Zadost o zavedeni/zrugeni Kontaktni osoby)

telefonni Cisla pro pfistup na Centrum péce o korporatni zakazniky:

*T7 pouzijte pro volani z mobilniho telefonu na tzemi CR
800 111 777 pouzijte pro volani z pevné sit& na tzemi CR
+420720720 777 pouzijte pro volani mimo uzemi CR (uétované voléani)

e faxové Cislo pro zasilani pisemnych materiald: +420 271 461 750
e e-mail: korporace@o2.cz

e firemni stranky: www.o2.cz
e pfipadné autorizované dealery Vam sdéli na lince *77

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz 7
zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 IC 60193336 DIC CZ60193336
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Ptiloha ¢. 3
Nabidka O2 (dodavatele)

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz 8
zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 1€ 60193336 DIC CZ60193336
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Nabidka sluzeb O2
na nadlimitni vefejnou zakazku s nazvem

Poskytnuti sluzby SMS brany

Pro zadavatele:

Ceska republika - Statni ustav pro kontrolu 1&&iv,
organizacni slozka statu

Q2 Czech Republic a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22, Praha 4 — Michle,
Ceska republika IC 60193336, www.02.cz


http://www.o2.cz/
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1. ldentifikaCni udaje dodavatele, kryci list nabidky

KRYCIi LIST NABIDKY

1. Verejna zakazka

Nazev:

| Poskytnuti sluzby SMS brany

2. Zakladni identifikaéni udaje

2.1. Zadavatel

Nazev: Ceska r.eplﬂbllika, vStétni’thtav pro kontrolu l&€Civ
— organizacéni slozka statu
Sidlo: Srobarova 48, 100 41 Praha 10
IC: 00023817
Platce DPH: Ne
Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Irena Storova, MHA, feditelka
Kontaktni osoba: XXX
Tel.: XXx
E-mail: XXX
2.2. Ugastnik zadavaciho fizeni
Nazev/jméno: 02 Czech Republic a.s.
Pravni forma: Akciova spole¢nost
Sidlo/misto podnikani: Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4
IC: 601 93 336
DIC: CZ601 93 336
Ugastnik zadavaciho Fizeni je malym &i stfednim podnikem Ano |:| Ne |Z|
Osoba opravnéna jednat: XXX
Kontaktni osoba: XXX
Tel.: XXX
E-mail: XXX
3. Nabidka ucastnika zadavaciho fizeni
Nabidkova . Nabidkova
cena Sanlgos;atne cena
bez DPH véetné DPH
e e oo cene 2 1SS odesaronna | o401 | oroke | osors
e e ety ™ | 1ok | oz | ke
4. Osoba opravnéna jednat za ucastnika zadavaciho fizeni
Podpis opravnéné osoby
Titul, jméno, pfijmeni XXX
Funkce XXX
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mailto:martin.soriano@o2.cz




2. Doklady prokazuijici splnéni kvalifikace

Ugastnik zadavaciho Fizeni prokazuje zakladni zptsobilost zptisobem podle ustanoveni § 228 zakona
¢. 134/2016 Sb., tedy vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu.

V souladu s ustanovenim § 45 odst. 4 zakona €. 134/2016 Sb. dodavatel odkazuje na vypis ze
seznamu kvalifikovanych dodavateltl vedeny v informaénim systému vefejné spravy, ktery umoznuje
neomezeny dalkovy pFistup:

internetova adresa: http://www.isvz.cz/ISVZ/SKD/Filter.aspx?type=2

udaje pro prihlaSeni:  nejsou potiebné

udaje pro vyhledani:  do pole ,ICO:* vlozte hodnotu 60193336.
Nepouzijte klavesu Enter a kliknéte na ,Vyhledat".

(Objevi se obrazovka znazorfiujici vyhledavani prostfednictvim symboll
tocicich se ozubenych kol.)

Nasleduje obrazovka s vysledky. Zcela dole se nachazi tabulka.

V ni v fadku | 60193336| O2 Czech Republic a.s. | Ceska republika | kliknéte
na symbol ]


http://www.isvz.cz/ISVZ/SKD/Filter.aspx?type=2

Cestné prohlaseni

Spoleénost 02 Czech Republic a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14022,
IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka
2322, jako ucastnik zadavaciho fizeni ve véci UCasti na vefejné zakazce s nazvem ,Poskytnuti sluzby
SMS brany", vyhlaSené zadavatelem Ceskéa republika — Statni Ustav pro kontrolu 1é&iv, organizadni
slozka statu, oznamené ve Véstniku vefejnych zakazek pod evidencnim Cislem Z2019-004763 se
sidlem Srobarova 48, Praha 10, PSC 100 41, IC 00023817, &estné prohladuje, Zze

e nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafovy
nedoplatek, a to i ve vztahu ke spotiebni dani.

V Praze dne 8. 3. 2019
02 Czech Republic a.s.



Ugastnik zadavaciho Fizeni prokazuje profesni zpUsobilost zptisobem podle ustanoveni § 228 zékona
¢. 134/2016 Sb., tedy vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu.

V souladu s ustanovenim § 45 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb. dodavatel odkazuje na vypis ze
seznamu kvalifikovanych dodavateltl vedeny v informaénim systému vefejné spravy, ktery umozniuje
neomezeny dalkovy pFistup:

internetova adresa: http://www.isvz.cz/ISVZ/SKD/Filter.aspx?type=2

udaje pro prihlaSeni:  nejsou potiebné

udaje pro vyhledani:  do pole ,ICO:* vlozte hodnotu 60193336.
Nepouzijte klavesu Enter a kliknéte na ,Vyhledat".

(Objevi se obrazovka znazorfiujici vyhledavani prostfednictvim symboll
tocicich se ozubenych kol.)

Nasleduje obrazovka s vysledky. Zcela dole se nachazi tabulka.

V ni v fadku | 60193336| O2 Czech Republic a.s. | Ceska republika | kliknéte
na symbol ]


http://www.isvz.cz/ISVZ/SKD/Filter.aspx?type=2

2.3 Technicka kvalifikace

Ugastnik zadavaciho Fizeni nize preklada seznam vyznamnych sluzeb, které realizoval nebo realizuje
v poslednich tfech letech se stejnymi nebo obdobnymi parametry jaké pozZaduje zadavatel u této verejné

zakazky. VSechny uvedené udaje jsou pravdivé a vSechny sluzby byly fadné a v&as realizovany.

CD-Telematika a.s.
Pernerova 2819/2a, Praha 3,
Zizkov, PSC 130 00

IC: 61459445

Poskytovani sluzeb
SMS brany

vice nez 300 000 K¢
bez DPH / rok, tj. vice
nez 900 000 K¢&

za posledni 3 roky

3/2016-2/2019
nadale poskytujeme

CEZ ICT Services, a.s.
Duhova 1531/3, Praha 4,
PSC 140 53

IC: 26470411

Poskytovani sluzeb
SMS brany

vice nez 400 000 K&
bez DPH / rok, tj. vice
nez 1 200 000 K&

za posledni 3 roky

3/2016-2/2019
nadale poskytujeme

Ceskoslovenska obchodni
banka, a.s.

Radlicka 333/150, Praha 5,
Radlice, PSC 150 00

IC: 00001350

Poskytovani sluzeb
SMS brany

vice nez 500 000 K&
bez DPH / rok, tj. vice
nez 1 500 000 K&

za posledni 3 roky

3/2016-2/2019
nadale poskytujeme

Generali Infrastructure
Services Czech Branch,
organizacni slozka
Bélehradska 132, Praha 2,
PSC 120 00

IC: 29044707

Poskytovani sluzeb
SMS brany

vice nez 2 160 000 K¢&
bez DPH / rok, tj. vice
nez 6 480 000 K¢&
za posledni 3 roky

3/2016-2/2019
nadale poskytujeme

Celkem za posledni 3 roky

10 080 000 K& bez DPH

V Praze dne 8. 3. 2019
02 Czech Republic a.s.

ESE012932SH /8. 3. 2019




3. Nabidkova cena

Nabidkova cena je stanovena jako nejvySe pfipustna cena vcéetné vSech poplatk(l a veSkerych dalSich

nakladl spojenych s plnénim vefejné zakazky.

Nabidkovou cenu je mozné prekrodit pouze v souvislosti se zménou dafiovych predpisl tykajicich se

DPH, a to v rozsahu odpovidajicim takovym zmé&nam, a v souladu s § 222 zakona.

Nabidkova cena - jednotkova cena za 1 SMS

vyjmenovanych stati EU

odeslanou na tel. éislo mobilnich operatori v CR 0.49Ke 0.10ke 0,59 K¢
Nabidkova cena - jednotkova cena za 1 SMS
odeslanou na tel. &islo mobilnich operatoru 1,30 K& 0,27 K¢ 1,57 K&

ESE012932SH /8. 3. 2019




4. Popis a specifikace nabizeného plnéni

Dodavatel navrhuje feSit pozadavky Uzivatele pomoci sluzby 02 SMS Connector Extra.

Sluzba 02 SMS Connector Extra umozriuje firemnim zakaznikim O2 odesilat a pfijimat SMS zpravy
ze svych aplikaci a timto zptisobem vylepSit, zrychlit nebo automatizovat komunikaci uvnitf firmy
(B2E), nebo smérem ke svym zakaznikim (B2C) &i obchodnim partnerim (B2B).

02 SMS Connector Extra je uréen pro firmy s nejvy§§imi naroky na objem posilanych SMS zprav jako
jsou banky ¢i jiné finan¢ni instituce, bezpe€nostni agentury, dopravni spole¢nosti apod.

Komunikace mezi aplikaci zakaznika a O2 probiha pfes Internet. V pfipadé pozadavku na spojeni se
zaru€enou spolehlivosti, kapacitou a odezvou je mozné pfipojeni pomoci sluzeb pevného pfipojeni
jako napfiklad IP Connect, nebo pronajaty okruh.

Zakaznik plati za zpravy odesilané z jeho aplikace na mobilni telefony. Za zpravy odeslané z
mobilniho telefonu do jeho aplikace plati majitel mobilniho telefonu standardni cenu za SMS zpravu
podle svého tarifniho programu.

SMS je mozné odesilat do mobilnich telefond vSech operatord a stejné tak je mozné v opacném
sméru do partnerské aplikace odeslat SMS zpravu z mobilniho telefonu libovolného operatora.

e Otvira nové oblasti vyuziti SMS zprav

e Aplikace mlze pfijmout zpravu z mobilnich telefond jakéhokoliv operatora

e Levnéjsi provoz nez pfi pouziti HW modull nebo telefon(

e SMS zpravy jsou odeslany o fad rychleji nez pfi pouziti HW modull nebo telefon(
e moznost pouziti u aplikaci, kde je rychlost odeslani dulezita

e informace o krizovych stavech, apod.

e MozZno odeslat az 50 SMS za vtefinu

o Diky technologii webovych sluzeb velmi snadny vyvoj vilastnich aplikaci

o Komunikace pfes Internet — neni nutny Zadny vyhrazeny spoj do O2, neni nutna rekonfigurace
firewallu

¢ Rychla, snadna a levna aktivace sluzby
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Prezdivka (Nickname):

dopliikova sluzba, ktera umozniuje zobrazit alfanumericky fetézec na displeji pfijemce SMS misto Cisla
odesilatele. O zavedeni prezdivky zada zakaznik pfi aktivaci nebo v pribéhu vyuzivani sluzby.
Nickname ma délku maximalné 11 znaku bez diakritiky. PouZiti Pfezdivky je mozné pouze u
jednosmeérné komunikace od aplikace smérem ke koncovému uzivateli (AO-MT), protoze na SMS, kde
je Cislo odesilatele nahrazeno Pfezdivkou, nelze odpovidat.

Doruéenky:

to znamena informaci, Zze SMS zprava byla doru¢ena na mobilni telefon. Timto zplsobem si mlze
aplikace UzZivatele u dulezitych zprav potvrdit, Ze SMS zprava byla skute¢né doru¢ena az na cilovy
mobilni telefon. Dorucenka je u tarifu SMS Connector Extra zdarma.

Sufixy definované aplikaci:

aplikace mUze pfi odesilani SMS na mobilni telefon pfidat ke svému specialnimu Sestimistnému ¢islu
9990xx jesté dalsi Cislice v poctu 0 az 9 Eislic. Stejnym zpusobem miiZze i uzivatel mobilniho telefonu
pridat k ¢islu aplikace vlastni Cislice a tato informace bude pfedana Uzivatelové aplikaci. Tuto
vlastnost mlze pouzit aplikace UZivatele napfiklad k uréeni, na kterou zpravu uZzivatel mobilniho
telefonu odpovida. Dal$i moznosti je odliSeni jednotlivych komunikaénich akci — kampani. Sufixy
definované aplikaci nelze uplatnit v pfipadé pouzivani standardniho telefonniho cisla.

Prioritni SMS:

sluzba rozliSuje dva typy SMS dle priority zpracovani a doru€eni: standardni SMS a prioritni SMS.
Prioritni SMS je zpracovavana prednostné pfed SMS se standardni prioritou a na rozdil od standardni
SMS nedochazi k agregaci kapacity platformy, takZe priorithi SMS mé vZdy k dispozici dostate¢nou
kapacitu pro zpracovani a doru€eni. Prioritni SMS mlze Uzivatel vyuzivat k diferenciaci mezi riznymi
aplikacemi s rozdilnou dulezitosti nebo napf. mezi koncovymi zakazniky s rozdilnym vyznamem.
Prioritni SMS je mozné s vyhodou pouzit pro interaktivni zpravy (napf. jednorazova hesla), pro
obsluhovani top klientd apod.

Sluzba O2 SMS Connector Extra umoziiuje nastavit uastnikovi nékteré parametry sluzby individuainé
a prizpUsobit tak podobu sluzby svym konkrétnim potfebam. Volitelné funkcionality sluzby jsou
zpoplatnény meési¢nim pausalnim poplatkem a pfipadné zvlastni cenou za odeslanou SMS a uc€astnik
musi o jejich aktivaci pozadat prostfednictvim linky pé€e o zédkaznika. Mezi volitelné sluzby patfi:

Propustnost sluzby:

Zakladni kapacita u SMS se standardni prioritou je 5 SMS/sec. Za pfiplatek Ize tuto kapacitu
navySovat az na 50 SMS/sec pro zpravy se standardni prioritou a az na 20 SMS/sec pro zpravy
prioritni. Kapacita ve sméru z mobilniho telefonu do aplikace neni timto zplisobem omezena a je
pouze limitovana momentalnim zatizenim sité a SMS center O2.
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SLA:

Dohoda o garantované urovni sluzby garantuje zakaznikovi nékteré parametry sluzby. SLA se fidi
vlastnimi podminkami, které definuji rozsah a Uroven garantovanych parametr(.

Tabulka 1 — Hodnoty SLA

SLA 99,5 99,5 % 4 hod. 2 hod 20 hod. / Ctvrtleti

Mési¢ni dostupnost sluzby je uréena podle vzorce:

[(pocet hodin v mésici) — (soucet trvani vSech poruch v mésici)] x 100

Mésiéni dostupnost (v %) =
prost (v %) (podet hodin v mésidi, tj. 720 hodin)

Délka poruchy: doba mezi ohlaSenim poruchy zakaznikem a opétovnym zprovoznénim sluzby.

Doba odezvy: doba mezi ohlaSenim poruchy zakaznikem a informovanim zakaznika jaké kroky
podnikne Uchaze€ k jejimu odstranéni a jaké je pfedpokladana doba ukon&eni poruchy.

Pokud Uchaze€¢ v daném mésici nedodrzi garantované parametry ma zakaznik v nasledujicim mésici
moznost pisemné pozZadovat vraceni pomérné ¢asti mésicni ceny za sluzbu a cenu za SLA.
Zakaznikovi je vracena formou dobropisu cela cena za SLA a dale ma zakaznik narok na vraceni
pomérné ¢asti z pausalni mésicni ceny sluzby O2 SMS Connector Extra. VySe pomérné ¢asti z
mésicni ceny se vypocita nasledujicim zplsobem:

Tabulka 2 — Vypocet sankce za nedodrzeni SLA

99.50 % a vétsi 0%
99.49 % az 98.90 % 5%
98.89 % az 98.30 % 10%
98.29 % az 97.70 % 15%
97.69 % az 97.30 % 20%

Méné nez 97.30 % 30%

Pravidlo pro pocitani vySe vracené ¢asti mésicni ceny za prekro€eni garantované délky poruchy: za
kaZdou poruchu, jejiz délka pfesahla 4 hodiny, bude vy€islena pomérna vySe mésicni ceny pausalu za
sluzbu O2 SMS Connector Extra k vraceni, tyto ¢asti mési¢ni ceny budou secteny, avsak soucet
vracenych ¢asti mésicni ceny za prekro€eni garantované délky poruchy maze byt maximainé 30 %.
Toto pravidlo nema vliv na vraceni ¢asti mési¢ni ceny za pfekroeni mésicni dostupnosti.

4.2 Budouci mozny rozvoj

Hromadny adresat (Multiple recipient) — funkce umoznujici hromadné rozeslani jedné zpravy vice
pFijemcim. Maximalni pocet pfijemct v hromadné zpraveé je 20. Vyuziti hromadnych zprav snizuje
naroky na datové pfenosy mezi business aplikaci partnera a platformou M2M na strané O2 a umozni
tak zvysit objem odeslanych zprav pfi zachovani kapacity pfipojeni partnerské aplikace.

ESE012932SH /8. 3. 2019 12



Princip fungovani sluzby je z technického pohledu znazornén na nasledujicim obrazku.

Web services

SMS Connector
Messaging
Applications

Komunikace mezi aplikaci Uzivatele a O2 probiha na bazi IP protokolu bud pfes Internet nebo sluzbu
postavenou na technologii MPLS. Pro vétSinu béznych aplikaci bude stacit internetové pfipojeni. V
pfipadé pozadavku Uzivatele na vyhrazeny kanal se zaru¢enou kapacitou a dobou odezvy je
vhodnéjsi pouzit sluzbu IP Connect.

Transportnim protokolem je HTTPS, ktery standardné prochazi firewallem UZivatele a navic pfi pouZiti
Internetu zabezpecuje obsah zprav pfed odposlechem nebo pozménénim. O2 ovéfuje totoznost
zdkaznika na bazi jména a hesla, anebo pfistupového certifikatu.

Sluzba O2 SMS Connector Extra umozriuje obchodnim partnerdm pouzit pro pfipojeni k platformé
M2M rozhrani Web services. Rozhrani na bazi webové sluzby je navrzeno tak, aby se minimalizovaly
naklady pfi vyvoji a pfizplsobovani aplikace na strané zakaznika. Rozhrani vyhovuje sou¢asnym

standarddm a bylo testovano s nejbé&znéjSimi prostfedimi a nastroji pro vyvoj webovych sluzeb, jako
napfiklad Microsoft .NET, BEA Weblogic, IBM Websphere, AXIS a Wasp Systinet.

13



5. Udaje o poddodavatelich udastnika

Seznam poddodavatelt

Ugastnik zadavaciho Fizeni VZ03/2019 ,Poskytnuti sluzby SMS brany* v souladu s § 105 odst. 1
zakona a €l. 5 zadavaci dokumentace k vySe uvedenému zadavacimu fizeni uvadi tento seznam
poddodavatel(l, ktefi jsou mu znami véetné uvedeni ¢asti vefejné zakazky, kterou bude kazdy

z poddodavatelu plnit:

UDAJE O JEDNOTLIVYCH PODDODAVATELICH

1. poddodavatel
Nazev/jméno, pravni forma a sidlo/misto podnikani: druh poddodavky:
L e reaaan % z celkového rozsahu plnéni

Ugastnik zadavaciho fizeni nema v umyslu pro plnéni vefejné zakazky vyuzit poddodavatele.

V Praze dne 8. 3. 2019
02 Czech Republic a.s.
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6. Navrh smlouvy

Navrh smlouvy je uveden v pfilozeném samostatném dokumentu s nazvem ,,Navrh smlouvy.pdf‘,
ktery je nedilnou soucasti této nabidky.
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/. DalSi udaje a doklady

Pfedmétem vefejné zakazky je poskytovani sluzby spocivajici v rozesilani SMS zprav pro aplikaci
eRecept, a dalsi systémy SUKL.

SMS - ,,Short Message Service“, standard pro poskytovani sluzby doru¢ovani a odesilani kratkych
textovych zprav v siti GSM.

7.1.1.1 Specifikace predmétu verejné zakazky
Dodavatel splfiuje/akceptuje nize uvedené specifikace/pozadavky zadavatele.
Pfedmét vefejné zakazky spociva v odeslani SMS zprav na mobilni telefon

. pacienta, kterému byl vydan elektronicky recept. Zprava musi byt odeslana z centralniho
rozhrani systému eRecept nebo systému proxySMS SUKL prostfednictvim SMS brany
operatora (propojeni VPN tunelem — SUKL/operator).

. osoby, ktera se SUKL elektronicky komunikuje. Zprava musi byt odeslana ze systému
proxySMS SUKL prostfednictvim SMS brany operatora (propojeni VPN tunelem —
SUKL/operétor).

Technické zprovoznéni SMS brany (ij. zajisténi funk&nosti SMS brany) je dodavatel povinen zajistit do
7 dnl ode dne nabyti u€innosti smlouvy.

Zadavatel v sou€asné dobé odesila pfiblizné 600 000 SMS zprav za mésic a predpoklada, ze tento
pocet bude postupné narUstat. Vice nez 95 % SMS zprav bude odeslano na tel. €isla mobilnich
operatorl v ramci CR. Kazdou odeslanou SMS zpravu bude zadavatel hradit v daném fakturovaném
mésici, a to na zakladé dodavatelem nabidnutych jednotkovych cen (ij. ceny za 1 SMS). Za timto ucelem
zadavatel pozaduje stanoveni jednotkové ceny za 1 SMS zaslané operatorem v ramci CR (1. hodnotici
kritérium) a stanoveni jednotkové ceny za 1 SMS zaslané operatorem v ramci vyjmenovanych statl (2.
hodnotici kritérium). SMS zpravy budou odesilany na telefonni &isla u mobilnich operatord v ramci CR
(pfedvolba 00420, +420 nebo 9 Cislic bez pfedvolby) a v ramci operator okolnich zemi, tedy Rakouska,
Polska, Slovenska a Némecka, (pfedvolba +43, +48, +421 a +49).

Zadavatel pozaduje, aby pfi plnéni pfedmétu vefejné zakazky byly dodavatelem spinény dalSi
souvisejici poZadavky:

. propustnost min. 4 SMS za vtefinu

. poskytovatel se zavazuje udrzovat svou GSM telekomunikaéni sit' v takovém technickém a
provoznim stavu, aby bylo dosahovano obvyklé kvality stanovené normami GSM

. garantovana dostupnost sluzby vétsi nez 99%

. pfidéleni minimalné 6 textovych identifikatord pro odesilani zprav (text ID)

Zajisténi vySe uvedenych pozadavk( véetné zfizeni, otestovani a aktivace sluzby bude provedeno
bezplatné.
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Sidlo zadavatele — Srobarova 48, 100 41 Praha 10, sidlo dodavatele, pfip. jeho poddodavatele
(moznost vyuziti vzdaleného pfistupu).

Pfedpokladané zahajeni plnéni vefejné zakazky: 1. 5. 2019

Predpokladané ukonceni pInéni vefejné zakazky: doba neurcita.
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