SMLOUVA O PROVADENI POZARUCNIHO A MIMOZARUCGNIHO SERVISU
evidenéni ¢islo: [ 600503/ 41 |

tel] fax:

. L W sro.

Prazska 94, 466 01 Jablonec nad Nisou

1. Smiuvni strany

1.1. Zhotovitel : TELMO spol. s r.o.
Prazska 94
466 01 Jablonec n.N.

zapsané v OR vedensm Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vioZka 3438
ICO: 47307781

DIC: 187-47307781

soweny ;I

1.2. Objednatel : OKRESK: $Puays socisli e zfRE2PECEN
U 26LENVERD CrROMy 3

466 37  TABICNEC WAD pisoy
zapsanav OR .~
180: 00006963

DIC: .~

odborné zastoupeni :

2. Pfedmét pinéni

(Dopliite poZadované idaje. Pokud danou &innost objednatel nepoZaduje, proskrinéte.)
2.1,

2.1.1. Provadéni pravidelnych roénich revizi EZS na tomto objektu.
2-h2——PRrovéadéni-pravidelnych-prohlidek-EZS-na-tomto-objektu-po——pirnroce.
~2:2-——fRFOoVadEni senvisni-Sinnosti-na-zaiizeni-eleldronické-poarni-signalizace(ERS)-s-rdstupem-do- v hodin.
2t PRrovadénipravidelnychrodnich-revizi-ERS-natomto-objektu-
-2:2-2——Prevadéni-pravidelnych-prehlidek-ERS-na-tomto-objektu-PO-—rrrrrrrrFOCO.—
2:3rProvadéni-senvisni-Sinnosti-na-kamerovém-systému-(KAM)-s-nastupem-do—mr-hodin.-
2.3.1.—Provadinipravidelnych-roénich-revizi-KAM.na-tomto-cbjektu.—
2.4 Provadéni-senvisni-Sinnosti-na-telefonnistiedns rozvodech.a piisiudenstvi(TLF)-s-nastupem-do—...-hodin.-

2.5.1. Wt 5.0 ] U U PSSO

25.2 Dalsi ujednani k tomuto zafizenl: ................ccooevveiiiiiiiiiiii e

26.  Adresa objektu: OKRESNi SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI
U zeleného stromu 3
Jablonec nad Nisou

E-mail: servis@telmo.cz -1- hitp:/www telmo.cz



SMLOUVA O PROVADENI POZARUGNIHO A MIMOZARUGNIHO SERVISU
evidenéni &islo: | 600503/ 44 |

Prazsia 94, 466 01 Jablonec nad Nisou . : N -

3. Zpusob plnéni

3.1. V ramci pinéni této smiouvy se zhotovitel zavazuje provadét servisni &innost na zakladé vyzvy objednatele na nasledujicich
telefonnich &islech:
zplsoby nahlageni: telefonnf &isla:

- v pracovni dob& — servisni dispegink:

- mimo pracovni dobu na mobilnim telefonu:
nahldsenim zéavady jen na tel. zaznamnik nebo faxem pozbyvé platnost bod 6.2 této smlouvy

32 Déle se zavazuje provadét revize a prohlidky zafizeni die bodl 2.x bez aviza objednatele.

3.3 O kazdém provedeném tkonu bude sepsan protokol nebo servisni iiét, ktery bude podepsan odpovédnou osobou nebo jejim
zastupcem na pfisludném objektu.

4. Cena

4.1. KaZda oprava bude Uctovéana dle servisniho listu podepsaného odpovédnou osobou (nebo jejim zastupcem). Cena bude
stanovena dle aktuaintho ceniku. (Cenik pro letosni rok je uveden v piiloze této smiouvy).

4.2, Servisni prace technika budou hrazeny hotové pfi pfevzeti opravy na zakladé servisniho listu. Revize budou zhotovitelem
fakturovany objednateli dle bodu 4.1. na zékiadé revizni zpravy &i protokolu. Objednatel se zavazuje zaplatit fakturu do 10
dnl od jejiho vystaveni. V pfipadé prodieni se objednatel zavazuje piatit smiuvni pokutu 0,5% z fakturované Castky za kazdy
den prodleni,

4.3. Objednatel se zavazuje platlt mesném pausaini poplatek za drZeni servisu dle aktuélnlho cenlku. Pauéélm poplatek bude
udtovan vzdy k poslednimu dni daného mésice a to na zakladé faktury vystavené zhotovitelem. VEasnym nezaplacenim
pausalniho poplatku pozbyva platnost bod 6.2 této smlouvy.

4.4, Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim faktury za provedené prace, je pozastavena platnost této smlouvy aZ do uhrazeni
v3ech nezaplacenych faktur.

5. Platnost smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neuritou s platnosti od prvniho dne nasledujiciho mésice po podpisu smiouvy obéma
smiuvnimi stranami s tim, Ze G&innost smiouvy Ize skonéit dohodou smiuvnich stran nebo na zakladé vypovédi jedné ze smiuvnich
stran. Vypovédni lhita se sjednava tfim&sidni. Vypovédni Ihita poéina b&Zet prvnim dnem nasledujiciho mésice ve kterém jedna ze
smiuvnich stran vypovéd obdrZela. Bude-li objednatel v prodieni se zaplacenim faktury déle n&2 jeden mésic, miZe zhotovitel
jednostranné tuto smlouvu vypovédét a to s okamzitym (i8inkem. Zhotovitel se zavazuje uchovavat v tajnosti viechny informace zjisténé
pfi pin&ni této smiouvy a nezvefejiovat je ve vztahu ke tfetim osobam.

Pokud zhotovitel pfebira na objektu servis po jiné servisni organizaci je nutné provést vstupni prohlidku systému, pfi které se
zjisti aktuaini stav a funkénost v8ech prvkil. Pfi této prohlidce bude provéien i program zafizeni a pokud objednatel nezajisti instala&ni
kédy do systému, bude nutné provést reset celého systému a znovu jej cely naprogramovat. Pokud nebude aktuaini dokumentace
k zafizeni, bude nutné upravit stavajici, popf. vyhotovit novou. Cena t&chto &innosti je dana celkovym stravenym ¢asem a druhem
¢innosti dlie ceniku servisnich praci. Pokud se pii této prohlidce zjisti nevyhovujici stav technického zafizeni, miZe zhotovitel okamzité
odstoupit od této smiouvy.

6. Ostatni ujednani

6.1. Objednatel musi neprodiend uvédomit zhotovitele o v3ech okolnostech, kieré se vymykaji z béZného provozu zafizeni.
Objednatel rovnéZ umozni pracovnikim zhotovitele vstup do pfisludnych prostor.

6.2. Zhotovitel nastoupi na servis do stanovené doby dle bodd.2.x od nahiaSeni zdvady. Nenastoupi-li zhotovitel v uvedeném
Sasovém limitu, uplatni pii G&tovani padesatiprocentni slevu -z montaznich praci servisu, které nezahajil véas na objektech,
kde je smiuvné zaji¥téno placeni pausalniho poplatku. V pfipadé opakovaného nedodrZeni nastupu zhotovitele v asovém
limitu na odstranéni zavady, miZe objednate! okamZité odstoupit od smlouvy.

6.3. KaZda zména této smlouvy musi mit formu pisemného dodatku k této smlouvé.
6.4. Uzavi'enim této smiouvy pozbyvaiji platnost smiouvy pfedchézejicl.
6.5. Obé& smiuvni strany prohlasuiji, Ze textu uvedeném v této smiouvé porozuméli a je vyjadienim jejich svobodné vile, na diikaz

toho pfiipojuji své podpisy.

Za zhotovitele: ' Za objednatele:
\Y; JACLEs A A dne: 130.9.03  TRBLONC, n. Nisoo dne d.2.053

servmn/ st

Praskd 94 J{j =
Prilohy: P 197
Cenik servisnich praci. isou 12

E-mail: servis@telmo.cz -2- http:/fwww.telmo.cz



CENIK SERVISNICH PRACI

" 8.r.0.

; : N
Prazské 94, 466 01 Jablonec nad Nisou__ <[ -

TELMO s. r. 0. Jablonec nad Nisou
Pro rok: , 2003

Hodinova sazba zakladni— pracovni doba 370,- K&/ 1 technik
Hodinova sazba kvalifikované prace — pracovni doba 475,- K&/ 1 technik
Hodinovéa sazba vysoce kvalifikované prace — pracovni doba 580,- K&/ 1 technik
Hodinové sazba softwarové Upravy programové aplikace . 840,- K&/ 1 technik
Piirazka k hodinové sazbé v mimopracovni dobé 105,- K&/ 1 technik
Pfirdzka k hodinové sazbé v noéni dobé 210,- K&/ 1 technik
Dopravné 9,-KE/1km

as straveny na cesté 280,- K&/ hod / 1 technik
Pausél za drzeni servisu — nastup do 24 hodin 2zdarma — bez poplatku
Paudal za drzenf servisu — nastup do 12 hodin 200,- K&/ 1 mésic/ 1 objekt / 1 zafizeni
Pau8él za drZzeni servisu — nastup do 6 hodin 500,- K&/ 1 mésic/ 1 objekt/ 1 zafizeni
Paudél za drZeni servisu = nastup do 4 hodin 900,- K&/ 1 mésic/ 1 objekt / 1 zafizeni
Pausal za drZeni servisu — nastup do 2 hodin 1.200,- K&/ 1 mésic/ 1 objekt/ 1 zafizeni
Pausal za drzeni servisu — nastup do 1 hodiny 6.000,- K&/ 1 mésic / 1 objekt/ 1 zafizeni

uvedené ceny jsou bez DPH
smluvnim zékaznikim poskytujeme slevu ze servisnich praci 10%!

Pracovni doba:
- ve viedni dny mimo statem uznané svatky, soboty a nedéle od 7:00 do 15:30 hod.

Mimopracovni doba: -
= mimo-pracovni-dobu do 20:00 hod

Noéni doba:
- 0d 20:00 do 7:00 hod.

Hodinové sazba se (¢tuje za kaZdou zapoé&atou pllhodinu, minimalné véak jednu celou hodinu pfitomnosti servisniho technika na
objektu.

Kvalifikovana préace je takova prace, kde je zapotifebi ve vé&t8i mife programovani.

Vysoce kvalifikovana prace je takova prace, kde je zapotiebi jiné techniky (poditate, mé&fici techniky pro sité, ISDN apod.) nebd kde
by tato technika zna&né urychlila praci servisniho technika. Déle se tato pfiraZka vztahuje na $koleni obsluhy a spravce systému EZS a
EPS, na instalaci programu do PC + prace s timto spojené, na dalkovy servis pomocl PC a modemu.

Softwarové Gpravy programové aplikace je takova prace, kde na poZadavek zakaznika se upravuje dana programova aplikace nad
ramec uzivatelského nastaveni (napi. ALTEX).

Dopravné se poélté za kazdy zapo&aty kilometr od firmy (popf stanowété) k zakazmkovu a zpét

Cas stréveny na cesté se poéita kazda zapoéaté pmhodma poéinaje druhou pulhodlnou dasu stréveného na cesté od frmy {popf’.
stanovisté) k zakaznikovi a zpét.

Stanovists je misto, kde se nachazi servisni technik mimo pracovni dobu (v ramci Jablonce nad Nisou).

Pauséaini poplatek se pocita za kaZdé zaiizeni na objektu zvlast. (Napi. do 24 hodin TLF a do 6 hodin EZS a EPS je celkem 1.000,-
Ké&)

Revize a prohlidky EZS, EPS, KAM se pocitaji dle skuteEného rozsahu zafizeni a cena se vypodita dle poloZkového ceniku pro revize
(neni-li cena stanovena cenikem vyrobce). Timto zplsobem je moZné na kaZdy objekt piedem piesné stanovit cenu revize.

Poznamka:
(nutné zmény vyhrazeny)

ZA FIRMU TELMO:

E-mail: servis@telmo.cz -1- http:/fwww teimo.cz



