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uzavFena mezi
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- §
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Smiouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedene smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona & 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist {dale jen ,,energeticky zidkon*) a podle ustanoveni zikona &
89/2012 5b.. oblanského zikoniky, ve znénf pordéjSich privnich piedpist (dile jen ,.obfansky zakonik™),
tuto smiouvu o sdrufenych sluzbich dodavky a odbéru zemniho plynu {dile jen ,Smlouva“). Smlouva je
uzZavirina mezi

Prazska plynarenska, as,

Se sidlem: Praha 1 — Nové Mésto, Nérodni 37, PSC 11000

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupend: }iﬁm Kuncemn, manazerem pro vefejné zakdzky a el. aukee, na zakladé plné moci.
Spolecnost zapsina v obchodnim rejstiiky, vedeném Hestskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2337

Bankovni spojent: Ceskoslovenski obehodni banka o {(iC 571 123/0300 {C 2K
Kontakeni osoba;

Misto staleho pracoviste: Narodni 37, Prana | — Nove Mesto
{dile jen ,,Obchodnik™)
a

Matefska skola Jahodnice, Praha 9 - Kyje, Kostlivého 1218

se sidlemy: Kostlivého 1218, 198 00 Praha 9 — Kyje

IC: 709 19 593

Zapsana v obchodnim rejstiiku; Méstsky soud v Praze, oddil Pr, viozka 121

Zastoupena: Mgr, Veronika Strupkovd, reditelka

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. , Cislo utuikdd banky: 19-4039020277/0100
kontaktni osoba: Veronika Strupkovd, tel. 281 932 752, email reditelna@msjahodnice.cz
Adresa pro zasilani korespondence véetné dafiovych dokladi:

Matefski Skola Jahodnice, Kostliveho {218, 198 00 Praha 9- Kyje; jidelna@msjahodnice.cz;
msjahodnice@volny.cz

{(dile jen , Lakaznik™)

(Chchodnik a Zakaznik dile spoledné téZ jen ,,Smiuvni strany™)

Predmétem této Smlouvy je sdruZend sluzba dodivky zemniho plynu (dale jen ,plyn) upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodivat po dobu, na kterou je Smilouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pristavit
tento piyn k odbru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit viastnim jménem a na vlastni {cet distribuci
plynu a Zikaznik se zavaruje tento plyn ve sjednaném mnoZstyi, viemne souvisgjicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Priava a povinnosti Smiuvnich stran se ridi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formulafové znéni a jeji nedilné piilohy — Priloha A, Priloha B, Priloha C a Priloha D. V pfipadé
rozpory Formuldfové Cisti smilouvy, jeji Piilohy A a Piilohy B na strané jedné a PFilohy € {Obchodni
podminky} a Pfilchy D (Cenk nadstandardnich siuZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaiend ve
Formulafove &asti smiouvy, Priloze A a Priloze B pfednost pfed ustanovenimi Piilohy C a Prilohy D,

Zakaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd Zist obsahu téro Smiouvy upravena v Obchodnich
padminkich a vyslovnd pFijiméd ustanovent &, I (cena), &l Ul (fakeuradni a platebni podminky), <l V. {dodaci
podminky), €. V. {vznik a xmé&na Smlouvy, doba platnosti Smilouvy), €l V1. {omezeni, pferuieni nebo ukondeni
dodavky plynu), €L Vi (zména dodavatele plynu a ukongeni Smilouvy), &1, VIl {zmé&na ceny a zména OF), dl. IX
{sankce, v&etné smiuvnich pokuty a & XIV. {ostatni ujednani) Obchodnich podminek a dile v Ceniku



nadstandardnich sluZzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplatka za sluzby & jina pinéni,
ktera jsou dle Smicuvy poskytovana nad ramec béinych sluZeb a plnéni, s jejichz obsahem byl pred uzavrenim
Smlouvy dostatecné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dédle prohiaduje, Ze byl
Obchodnikem v dostatedné mife srozumeén a vysvétlena mu viechnz ustanoveni Smiouvy a jejich nedilnych
pFiloh, pfedeviim pak zplsob stancoveni celkove ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazene na zikhde téro
Smicuvy.

Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovivad osobni Udaje Zikaznika v souladu s prisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajis, a #e poskytnuti jeho osobnich
gdaji je smluvnim a z &asti | zékonnym poZadavkem, a ma proto povinnost své osobni Udaje poskytnout.
Veikeré informace o zpracovani osobnich daju jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
ddaju dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzidani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednivaji splatnost ceny odehying od obCanskéha zakoniku, kterd se poditd ode dne vystaveni
danového dokladu ve thaté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smiluvnich stran jinak, Smiouva se urmvirda na dobuy urcCitou od 01.01.2028 do
31.12.2021 bez moinosti automatické prolongace, s predpolkdidanym terminem dodivek zzhajenych
od G1.01.2020. V piipad8, e Zakaznik pied ukondenim platnosti Smiouvy neoprivnéng ukonéi odbér plyny, je
povinen zaplatit Obchodnikovi smiuvni pokuty ve vysi 6.000,- K< za kaZdé jednotlivé odbérné misto, uvedené v
Priloze A Smiouvy — seznam odbeérnych mist. Za neopravnéné ukonceni Smiouvy se rovnéz povazuje kaide
neapravnéné ukondeni odbéru plynu v kaidém jednotlivem odbé&rném misté uvedeném v Pfiloze A Smiouvy,
Zaplaceni smiuvni pokuty nema viiv na narolc Obchodniika na nahradu skody v pinem rozsahu.

Ujednani o celkovém mnoistvi plynu dodivaného dle této Smiouvy, vietne_specifilkace Odbérnych
mist Zikarnika je obsaZena v Phloze A této Smiouvy.

i

Cena ostatnich slufeb dodéavky plynu dle této Smiouvy je sjednana v Priloze B této Smiouvy.

- Smiluvni strany sjedndvaji, Ze Zikaznik je povinen hradit z&lohy na cenu doddvky ve vysi stanovené v Oznameni
O vysi zaloh. |

Splatnost zéloh na cenu dodavky plynu se sjedndvd jako mési€ni ke konkrétnimu dni tak, Ze kadda ziloha je
splatna k 15, dni kalendarniho mésice,

Smluvni strany sjedndvaji splatnost faktur, preplathd a nedoplatkd ve thité 14 dni.

Smiuvni strany sjedndvaji, Ze veskeré g néfitych &astek Zikarnikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pfevodu na bankovni Glet.

Fakarnik souhlasi se masitdnim a dorudovénim faktur, pfedpisi zdloh, oznameni zmén Obchodnich padminek,
Ceniku madstandardnich shuZeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobe na email své
kontakini osoby uvedeny v zihlavi FormuldFové &asti smiouvy.

Polad se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle & L, bod & Obchodnich podminek dodivky
remniho plynu, bude zikaznik zasflat samoodedty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétuy
emailové zpravy uvede , Samoodecet FLEXI®,

Zvlastni ujednani uvedené v ZD Cast 2 VZ.
a) Smilouva je uzaviena na dobu uréitou bez moZnosti automatické pmiunﬁac&
b} Na odbératele se nevztabuji sankce za nedodrZeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.
¢) Dodavatel pfebird dpinou zodpovédnost za odchylku, Nebude se vybodnocovat
skutetng odebrané mnoistvi zemniho plynu energie ve smyslu jakychkoliv daiSich

poplatkd, nebo sanked.

d} Z diivedu provoznich potfeb miie odbératel v pribéhu smluvnihio obdobi pocet



meéricich nebo odbérnych mist zménit, a to jak zruSenim stivajicich, tak zfizenim
novych odbérnych mist {pfipadné i pepisern odbérnych mist z jiného subjekeu).
Dodavatel i pro tyto pfipady odbérateli garantuje sjednané ceny a neprodlend po
oznimeni odbératelem o zfizeni nového odbérného mista zahdji dodavku zemniho
plynu za podminek sjednanych v raimci této verejné rakazky.

e} VY pfipadech zruseni odbérného mista u odbératele, zejména z duvodu pfevodu
viastnickych prav k odbérnému misty, odstranéni odbérngho mista, demolice,
zniteni Zivelnou pohromouy, je odbératel opravnén ukondit smiuvni vztah s vybranym
dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnt ode dne oznimeni
dodavateli o zruseni odbérného mista, a to bez niroku na finanéni kompenzaci,

g) Dodavatel bere na vEdomi, Ze zadavatel i viechny subjekty povérujici zadavatele,
se kterymi bude smilouva uzaviena, jako spravci zpracovivaji osobni (daje v
souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady {ELU} 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislostt se zpracovanim osobnich ddajd
a 0 volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES {(obecné nafizeni o
ochrané osobnich Gdaji). Zakonnost zpracovani vychazi z &b é odst. | pism. b}, ¢}
a f} uvedeného narizeni, Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu stanovenou
spisovym 4 skartaCnim planem, Kontakty na povéfence pro ochranu osobnich
Gdajt, prava a povinnostl spravee a subjeked osobnich Gdajl a dal§t informace ke
zpracovani osobnich (dajl jsou uvedeny na webovych strinidich zadavatele a
subjektt povéfujicich zadavatele.

h) Smiluvni strany berou na védomi, Ze smlouva bude uvefejnéna v registru smiuv v
souladu s ustanovenimi zikona & 340/2015 Sb., o zvldStnich podminkich G&innosti
nekeerych sraluy, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv.

f) Smluvni strany prohladuii, Ze skutenosti uveden v této smiouve nepovaiuji za
obchodni tajemstvi ve smysly obcanskeho xikoniku a udéluji soublas k jejich vZiti
a Zverejnéni bez stanoveni jakychioliv dalsich podminek.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smiuvnich stran obdrii jedno vyhotoveni.

V... /@M ........ Dne. 3.1 20 ¥V Praze dne 27.12.2019
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Zﬁkazﬂ{k {j ¥ L]

© Mate¥ski $kola Jahodnice, Praha 9-Kyje, Praiska plynarenskd, a. s.
Kostlivého 1218
Magr. Veronika Strupkova, Feditelka Jifi Kune, manaZer pro vefejné zakazky a el. aukce
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Piiloha B - Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich shufeb dodivky plynu je pro obdobi od 01.01.2020 do 31.12.2021 (ddle jen ,Cenové
ohdobi"} stanovena jako pevnd jednosloZzkovd cena s tim, Ze pro urfeni jeji vyse se aplikuji dale uvedené
podrmnky.

i, Smiuvni strany se dohodly na pevné komoditni cengd v K&MWHh, Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni
komodity zemniho plynu, cenu za plepravu plynu (kapacitni | komoditni Cast) a sluzbu strukturovani
{kapacitni | Romoditni Cast) bex DPH. Tato cena je vyjadfena jako cena 7a komoditni slozku ve wySi
505,00 K&/MWh, Cena neobsahuje dafl ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a2 obdobné poplatky, které

je Obchodnik opravnén kceng pfipoditat v souladu se Smlouvou a obecnd zivaznymi privnimi
predpisy.



PRAZSKA
PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek [. Uvodni ustanoveni

1. Tle obohodnt podminky dodavky zematho plynu {déle jen OF%
jsou nediinou souldsti Smiouvy 0 sdrufenych skiZbdch dodavky rem-
nihe pyny (dale jen Smiocuva™), klerd bude uzaviend po 1. 1. 20186,
OF wpravuji dalsl yvzdjerong prdva 3 povinnosti Pra¥skeé plyndrenske,
a.s,, {dale fen Obchodnik”) & zdkaznika v ketegonit Doméonost nebo
v kategorit Majoodbératel {dale jen Zakaznik™),

2. Préva a povinmosti smiuwnich stran se fidi obaon® zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské rapubliky, pfedeviim zakonem Sisto BR/2012 Sb.,
cblanskym zakenikem, v plainém znérd, (déle jen NOZ"), 2 zékonem
tiglo 458742000 Sh., o podminkach podrikdnt @ o vykonu sisind spré-
vy v energetickych odvéivich, ve znéni pozdéilich pledpist, {dile jen
Lnoergeticky gakon” nebo EZ").

3. Zakamikem kategoere Domacnost je fyzickd osoba, kiwvd zem-
ni piyn (dale jen .plyn™) odebird pro svou osobni potfebu souvisejicl
s bydienim & potiebu Senl jehe domacnusti, Zakazniker kategorie
Maloudbératet o frzicks nebo pravnicka osoha, klerd plya odeb(rs pro
Géely podnikéni s rodinim odbdrem plyna do 630 000 kWh,

4, Diatrbutni shiby [sou posiytovany Obehodnikem v soujady se
smijouvol ¢ plipeient k distribudni soustave, Kerou Zékarnlk yzavi-
14 5 mistn@ pHslufnym provozovatelem distribudnt soustavy (dédle jen
P08, av soutadu & Radem provozovatele disgibulni soustavy {dile
ien RPDS™,

Clanek 1. Cena

1, Cencu se rozumi cena sdrudend dodsvky plyny, Kiera fe tvolfena:
8} regulovanou stofkou ceny, iderd se skidda z;

aa) ceny za distibuct plynu, klerd je siodana z pevné ceny 28
ndebrany plyn v KEBWh & pevné rolind ceny za denni re-
2ervovanol peviwu distribudnl kapacitu v Kéfis. m*® nebo
stgiého mésiiniho platu za pfisiavenoy kapaciu v KE/mésie,

ab} ceny x4 Sinnost operatora trhu OTE, &, &.. sianovend jako
ceng pevna v KEMWA,
Tyto ceny stanovuje Energeticky reguladni Gfad {déle jen [ERUY) pro
pilshiinéhe PDES podle mista plipolent Zakaznika ve svém cencvém
rzhadnidl. Znéni cenovych rovhodnutl je uvelaindno Na YWW.EanLor,

b) noreguiovanou slofken ceny oznadovanoy jako cena osfai-
nich sluZel doddvicy plynn, kierd se sklida 2.

bay komeoditni sfo2ky ceny v KEMWh,

by} kapacitni slo2ky ceny K&Ais, m® nebo stalého mésiiniho pla-
v Kimiésie.
Cena osfainich shufely dodavky plynu e uvedena v cenlks Ob-
chodnika, ve Klerem isou uvedeny akiudini prodejnt ceny plynu
{ddle jan Conik™,
¢} dangmi, Kerymi jsou dad) Z plynu a dad z plidané hodnoty {date
jen JOPH™ ve wii die obecri® zdvaznych praviich pledpisd.

2. Cena sdriend doddviy plvnu se vypolie zplisobem uvedenyrm
v Canlku,

3. Zakaznik kategorie Maloadbératet e povinan informovat Obchod-
nlka o pouZit! plenu pro wrabt tepla v demovnich ketelndeh, déte pak
o zm@rch a novych skitednostech, kisré mohou ovlivnit povinnost
placeni dand z plynu die obecnd zdvazngho praviiho predpisi.

Clanek I, Faktura&ni a platebni podminky

1. Cenu sdrudens doddviy plynu je Zdakaznik povinen hradif priobéZng
zalohowyrn zplisoben,

2. Pro prmi zGitovaci obdobl vwii zalohy ha sdrutenoy dodévku ply-
ny stanovi Obchodndk po dohodé se Zakarnikem v rozsahu dlived-
né pfedpokdidang spotfeby za plisiufng zittovaci obdobi s ohledem
k wwkony odbEmyeh plynovych zalizeni {ddle jen OF27. Ve zdlohy
pro preni zablovaet obdobl e uvedena ve Smiouvd,

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placent Zaleh, provest
epravu jefich wie na zdklads skutednd spotfeby plynu v pledchazich
ziitovacich olxlobich, nebo jesiliZe nastaly skutednostl, iderd oviivnl
vl zittovanl {nepiiklad zredéna ceny ngbo dadovyeh pfedpisi nebo
rozdifeni odb&ru plynu), pokug se smiuvnt strany nedohodnou finak.

PP.21-8-001-18

4. Vyie a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznémeni o vyl
zaloh, kierd Obchodnik pliklddd ke Sodoud, V piipadé, Fa Zakaznik
uzavie Smicl z ddvodu zmény dedavatele, Obehodnik zaslla Zakaz-
nikovt Qrndmenl o Wl ziloh po ukondeni procesu zmény dodavateke
va smysiu obecnd zavazneho pravnftho pledpisu. Ohehiodnlk zasits
Zakaznikovi po kaZdém vydttovani Oxnamen( o wit zaloh v kategori
Maloodbératel fake samostatnou zasitku & v kategotit Domacnost je
vyse a Zelnost xdloh uvedens plime na dafiovém dokiadu (déle jen
Jaktura®).

5. Podiladem pro vyiditovani ceny sdratend dodavioy plyny jsou Gda-
je naméfend méficim zatizenim (dile jen plynomdc®) pledang Ob-
chodnlkoy pilsluinym PRS ¢ soutadu 5 obeend zdvarrgmi prawim;
pledpisy, kerymi s stanovi podrobnosti méfent plynu a pleddvEni
techrickysh Odajl {daks jen odedet plynu™.

8. Polud se v plipadd, Ze tuto sludb POS umoZhuie, Dhohodnik se
zakarnikerm dehedne na miltmofddng fakturas sdrufend slutby doday-
oy plyniu provading na zakfads samoodediy spotfeby plynu Zakaznika
Za jind obdobi, nef je ohddabi ukondene Hadsym odedtem plynu 5 ade-
skanim podkladu pro fakiurac (FOF), aviak Zdkaznik nedoda samoo-
detet ve formsiu stanovendm PDS, v terminu nejpozddji prvrd pracov-
i den do 24.60 hodin po skonlant peslednibo kalepdaimiho mésioe y
olihobl, pro které bude mimofadnd fakturace dohodnuta, nebo budou
tudaje poiadovand PDS takovymio Zikarnikem uvedeny chybné &
nedping, neni Qbchodnik poviner vystavit faidum za jing ned fdné
odeiove obdobl provadénd PDS, Podilady pro fakiurad na z8Kiadé
samondefiy dle fohoto odsfaves zaslls Zakaznik na e-misllovo adre-
st Obohodnlka calicentrumidppas.cz, prostiedniciviim onding formu-
lafe, telefonicky na Zékaznickou Hinku 845 §55 233 nebs na telefonnl
Gisks 267088705, osobné na pobotlkach obchodnlch Kanceldfi anebo
formous SMS na Sislo 720 002 922,

7. V plipadé poruchy phynormdre nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne
umpdnt pfisludnémy PRS v dob® odedty odebrangho plynu pilstup
k plynomdsu nebo nesdéli Obchodnikow Hidaje o namifendm ranadsivi
plynu diss &, 1V, bod 4. pism. 8} OP, se vy(ifovéni spotfieby plynu pro-
vede kvaliikovangm propodiem podle RPDS pishiingho PDS,

8. Dotisivka plynu za uplynuié zattovacl obdobl bude Zakaznikovi vy-
Gétovina fakiurou, kierd bude obsahoval nalefiost gie obeond rdvaz.
rych pravnict: pfedpisl, Za8ovac obdobd jo vwmerens pravidefragmi
a mimbiadnymt odedty provadénemi plisiuEnym POS ve smysiy obes-
né 2Avazmpch praviich pfedpisit

8. Fakiura nemasl obsahovat razitke ani podpls Chchodnika a je vy
slavena v plaemng formé nebd 3¢ soublasern Zakaznika (62 slekire-
riGHy,

10. Faidurou budou vwialtovany viechny zélohy zaplacens Zikazrnd.
kem do data odedh piynu yvedensho na falkiufe. Vienikne-di po witto-
vani zaioh nedoplaiek, ie Zakaznik povinen zaplatit ho Ohehodnikow
nelpezdal do data splatnosti venaleného na faklufe. Datem splathos.
{i se pro Gdely Smicuvy rozumt dery, do Kiergho musl byt Sastka phpss-
ng na bankovrt Géef Chehodnika, uvedeny na fakkife, pod vartabiinim
symholem pfedmétné faktury. Vznikne-i plepiatek, vrati jof Obehodnilk
Zakaxnikovi do data splatnost! uvedengha na faktufe za pledpokiady,
ZFe Zakaznik mia raplaceny viachny finantnl zavazky vidi Ohehodal-
kovi, V piipadeé reshrazenych fnantnich zavazks, bude pleplatek po-
w2t k zapodteni tEchto zavarkd, nedohodnous se smiuvnt sirany finak,
Nepiesahne-i pleplatek Sastko 100, K& mide ho Dbchodnik xidtavat
v nasladujicin zGEtovanim nixdobl.

14. V bankovnim slyku se pouZiva vanabini syrabol a Gislo Gtu uvede-
né na prisiuing fakiufe nebo v Czndmend o vyl zalch, Zaptati-ll Zakaz-
nik ptatbu & nespravegm vatiabilnim symbolem pebo ji poukd2e va jing

bankowni Gdef Obchaotinika, nel je uveden na fakiule, je Obchodnlk

opravnédn Zakaznlkovi ptatbue vratit, Dostane-lt se prolo Jakarznik do
pridflend s dhradou fakiury nebo zalohy, ip Zékazntk povinen 2aplaii
Obehodnikovi Orek 2 pradien] podie 8. IX. bod 1. OF, a# do fadného
zapkaceni.

12.V plipadé xadny intervald 8 zpisobls provadéni odedts plynt nebe
emény ceay je Qbohodnlk oprévndn | Dex souhlasy Zékaznlka zménit
délku zottovactho abgdobl v ramel zakonné Ihidty.



13.Obchadnik je opravnée vystavit opravny dafiovy dokiad (dafiowy
dobropis & vruhopis) K pivodni faktals, pokud obsahuie chyby vanikié
nespravivm odedtemn plyne, chybou zpdsobenou nespravnym chodsm
plynoméra, pouditim nespravné ceny, chybou ¥ psani & v polftech, ne-
gpravnym uvedenim zidtovacihe obdobl rebo nespravid uvedenou
regulovanss siofky cery.

4.V plipadd, Ye ma Zikarnik pochybinosti o spramost fakiury, je
apréavndn uplatrit u Oboehodnika reklamaci pisemnd nebo osobné do
thiceti dndl od jeliho dorudent, Neuplatnl-l Zakaznik reklamaci ve thi-
& zde uvedeng, miZe Obehotnik reklamact cdmitnout, Gbchodnik je
povinen wwiidit rekiamaci Zakaznlka bex bytefného odkiadu. Rekls-
mace nema odkladny Odinek na splatnost fakiuy, nedohodnowli se
smilvni strany jfinak. Relkiamace musi obsahovat pfedeviing

a} identifikacl osoby, kierd reklamast Sinl vieing jejlho viastnorud-
nlho podpisu,

) Gdaje tykaiicl se reklamované faklory,
¢) pupis raldamovang skufednost vieind edivodndni reklamars.

Fisemnd reklamace se uplatiuje jejim dorufenfm na adresy Obchod-
niia uvedenou ve Smiouvé,

15, Obchodnik Je opravwnén pit uzavieni Smivuvy od Zékamika poda-
dovat slodent kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim wavient.
Obchodnlk je opravndn wil kauce stanovil a2 do vyie fraindsobky
mesltnt xalaty,

Kaugi je obchodnik gpravnén pofadovat zejména v plipadech, kdy?
Zakarnik projevit platebni nekdzed v rdmei difviiiiho smiuvniho veta-
ha s Obchadnikem nebe se apakovang dostans do prodleni s plathami
podie Smiouvy, jadl 2Zakarnlk divEnikem finych fyzickyeh & pravnic-
kych asob, ma-li Zskeznik trvalé bydiisié nebo sidie v lindm statd
apod. Qbchodnlk o sloZent kaure vydd Zdkaznikovi potvrzenl. Pit-
padnd bankoynt (roky z poskytruté kauce pfipadaji Obchadnikovi na
ihrady nakladh spojenyeh 5 vedeaim (&,

Kaucs die toholt bodu slouw?t jako »&jistdni pro pfipad, kdy ZaKarnik
redadril platebnd podminky a Ghehodnlkovi venikne ra Zdkarnikem
pohipdiviks po splatnosti, Nestofeni kauce se povaluje za podstat-
g porusent povinaost vypidvejict 2o Smicuvy. V plipadd, e byia
mezl smirmimi stranam] sjedndna povinnost Zakaenika slo?i kauc
Obchodnikovi pled zapobetim dodavky plyns vznikd povirmost Ob-
shodnika zahajit dodavky plynu a¥ po zeplacent kaute, Kauce pema
charakier zavdavku ve smyshe ustanoven! § 1808 NOZ., Obchodnlk je
opravnén zapollst kaug dle tohoto bodu na svell splatnou pohleddy-
ki za Zakaznfkem, Obohodntk provede 2apodient v pfipade, Ze do-
jode k ukoriten! smluwntho vziahe = divodu uvedensho v 8, VI bod 3,
pism, b} OF neho 2 jingho divody, venikne-i po konedngm vwidicvan|
zaloh nedoplatek. Zapoften! bude Zdkaznikow! omndmeno v konedng
2ctovac faktule. Kauce resp. jefi nezapottend £4st bude Zakeznikovi
vracena po kondcent smiuwmihg vitahu ve ihlité do 30 dnd po vysta-
veni konelnd zaliovaci faktury, V pribehuy smivvniho vtahu si mohou
smiuvnt strany uiednat zmenu wie kauce, Obchadn(k rmade vrait kei-
ol Zakaznilovi kedykolf v pribEhu smiuvniho vztah,

Clanek V. Dodaci podminky

1. Dodavia plynu je provadsna v souladu 5 KPDS & Je splndna ple-
choadem piynis do odbdméht mista Zikaznika ples plyromdr osareny
piishusnym FRE, Dodavia piynu se mdl od potateénibe stavy plyne-
méry stanovendho pifsluinim PDS nebo od 2figidndho stavy plyne-
mény pli zming dodavatele piynu nebo od zididného stavu plynomé
pfi zméng osoby odebirajict plyn v dandm odbiirnés misté.

2. Méfeni dodaviky plymu, vwhodnincovani a predavan] wiiedki meéfe.
ni a daliich informact nezbyinych pro widtovan! dadavky plynu zaiis-
tuie plishlay POS dle €2 a obeond zdvazmych prévaich atechnickysh
piadpist, kieryml se stanovi podrobnos méfeni plynu a pieddvant
technickych Gdail.

3, Obchotinik j& povinen:

23 dotavat piyn do adbEmého mista Zakaznlka speciikovansho ve
Smlouve v kvalitd stanovens obeond xavarnym pramim pled-
pisam,

i} zalistit na viasini iméno a na viastni dfel souvisejlol sTudby v
plynarensti,

o} plevzi za Jakarnikas odpovidnost za odthylica podie abecrd
2avazného pravoihe pfedpisy.
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4, Lakarnlk je povinen:

a} rapiatit Obtchodnikovi naklady spojené s plernsenim, obnovenim
& ukondentm doddvicy phynu,

by cdeblrat plyn pouze pies plynomdr, Kery pligojit pHishudnyg PDS
nebo fim povélend osaba,

c} xaiisiit piistup k plynomén za Glelem proveden] kantroly, odediu
plyia, oprav, gdriby, wimdny, odetanl & zaplembovani plyno-
méra a pii ukonden] platnost Smiouyy umnoEnit plisiuinémy PDS
provést konedny odedet plynu,

d} pisemné hidsit Obehodnikovi viechny 2mény, kieré mohou oviiv-
nit pinénf Smilouvy, pledeviim informovat o zmeénd dentifiksd-
aich (dajd 6 Opravd odbdnl souvisejicl se zménay podiu reho
vykonu QPZ,

B} pokud pfeden oznémeny odelet piynyu nebvic rmokng provést
z divody jeho nepfltomnostl, zaslat Ohchodnikovi nebo plishug-
rému PDS Gdaj o odediy plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odedel plynu ozndmil jinau, na www.ppas.cz svedency formou,
a o do dvou pragovoich dnd od aznamenaho data odedtu plyni,

B udriovat sva OPZ ve stavu, klery odpovidd obecné zavamym
praviim pledplistm, technickym normam a pravidiim, a kKery
urnndnule bezpedinou a spolehvou dodavia piynu tak, aby se
nestala pfitinoy ohroZenl Xvota, zdravi & majetiau osob,

gy zdrfet se jakychkoli zdésahl do plynoméra a eho pfipojent,
chranit plynomér pled podkozenim £ odoizenim & neprodiand
pznamit Chehodnikovi § plistuSnému PDS nokkozenl & iné 24-
vady na plynamen: vieind porulenf zajistén! pro§ ranipulaci,
Kere ziati, zejména hibsit poSkozenl Glednich nebo provornich
plomh a zndmek & jejich ziraty, Pokud ma pochybnost o bez.
chybaém métent nebo Histidi zavady na plynoméru, je oprivnén
po¥idat pisemng Obchodnika o pfeziioufeni plnomén, Zadost
o plezkouden] viak nezhavije Zokaznika zévazku platby zdich
g (hragdy faktur 2 odeblrany plyn ve stanoverssh terminach,

fy pit stavi: nouze, pfi pledehdzeni a odstrafovanl nastedid stava
nouze se Hidiopatfentmi a informacemi o whidgient omezujlcich
regulsnich opatient podle cbhecnd zdvazmweh pravnich pledpish
a postupovat p8 piedehdzent stavy nolze, ve stavu nouze a od-
stratiovani nasledikl stavy notze v plyndranstvi dle pfisiugnshn
obecnd zdvazndhy praviiho pledpisu s tim, 28 je povinen pod-
fldit se omezen( spotfeby plynu nebo Zméné dodavky plynu. Pt
stavi nouze a pit pledcharen! stavu nouze je pravo na ndhradu
skotly a ublého zisky wioculeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smiouvy a doba jeji platnosti

1. Smivlva se uzavird vidy pisemné,

2. Smicuvu f2e uzavlit ng dobu urfitou nebo neurdion, Nend-i ve
Smicuvd welowné uvederio jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
SO,

3. Bmipuva uzaviend a podepsanad GZasiniky ns oZe nting naby-
va platnosti & Géinnoss dnem padpisu obdma smivvniml stranami, vV
plipad®, kay Zakarnik v dobd podpisu nema s prisiugnym PDS u2a-
vienou smilouvy 0 pfipoient k distributng soustavé, nabyvd Smlouva
platnost a¥ dnemn uzaviend smiouvy o plinojent k distribudnl soustavi,

4. PHi uzavirdni, zméné nebd vkontent platnost Smiouvy mide za
Zakaznika pravwnd jednat jeho zastupes, ktary se Obchodnikovi proka.
e pisemnoy plaou moct, ve kierd Zakaznik wvede rozsah zastupdibo
apravrgnl. Obchodnik je apréunsn od Zékaznika poZadovat, aby jeha
podpis n& plad modct byl afednd ovefen.

5. Smlouva lxe uzaviit 1&F kerespondentnlm zplsobem pomoct for
rmuldte - Navrh smiouvy, klery ia k dispozic: na weanv.ppas.cx zaroved
& pokyny pro jeho vwpindnil a odesténi. Chehotnik wiuduie pliletl Z4-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némd by Zakeznik plinoii
jakykoli dodatek neho od jehol textu by se Zékaznik jakymkeoli zpiso-
bem odehwlil, Zdjemce jo Navrhem smiouvy vazan od jeho dorulenl
Chehadnikov. Zdjemos nemitfe bdhem deby Hicell dnd, po iderou je
swyrn ndvrhem vazdn, Navrh smilowey odvolat. Nebude-il Navrh smlou-
wy gheahovat vSechny Ohahodnlkam poedadavansd udate nebo podstat-

né& nileditosi potfebnéd k uzavienl Smicuvy, nepdide o platny projey

vide k uzavieni Smicuvy a Obchodnik vratl Nayrh smicuvy Zakazni-
kovi k dopinéri. Budow-dt veSkeré podminky spingny, Obchodnik, na
dikaz, svého souhiasu s obsahem Smicuwy, Navrh smicluvy podepife
a zafle jef Zdkaznikovi na adresy, kierou uvedt v Navrhiu smbouvy, Z3-
rovedt mu pisemné sd&li Eislo, podl Kerym bude Smicuva evidovana.
Smiouva e uzaviena okamiikern, kidy Obchodnikern podepsany Né-
vih smioiivy dojde Zakaznikovi, Neodedle-i Obchodnlk ve hitd, ve



které je Zikaznik swym névrhem vézdn, podepsany Navrh smiouwy
Zakaznlkovi, Smiouva nevenikd, Smiouva waviend timio xpisobem
nabyva Lginnost dnem zahilent doddvio.

6. Smicuey kze uzaviit 162 pisemnd v elekironické podobd, kdy viast-
norudnt podpis Zakazntka § zéstupce Obchodnika {déale jen blomet-
ricky podpls™) Je zachyeern pomoci specidiniho elekdronicidhn fab-
lehy. Biometricky podpis je vidddan do texdu Smiotvy v PEF formiétu
¥ podpisovié doloZee dokumenta a j& i s {edermn graficky zobrazitelny,
Vysledny dekument @& opatifen Sifrovanym biometrickym vekiorem a je
pomocl kryptografickych metod zabezpeden proti zménsm, Po uzavie-
ni Smicuvy je Obchodni povinen bex rovietného odkladu poskynout
Zakemikovi Smilownvy vieing GF a Ceniku v fexiovd podob&.

7. Pokud Zakaznik nejménd thicet dnd pled uplynutim doby, na kerou
byla Smiouva (Zavazek) waviena, Obchodnikow pisemn® necznimi,
Ze v na jejiim ukontani nebo Dbchodnlka pisemng nepoiidd o po-
kradovani platnost Smicuvy Zdvazku) na dobu neurfiiou, Smicuva
{Zavazek) se avtomalicky prodRiFuje o dobu jednohoe roku, a o opa-
kévang, =

8. & vyjimkou pravniho jednani vedoucths k akondent Smicuvy lze
prava a povinnost zaloZend Smiouvou ménit pravaim jednanim oiing-
figm | ncu ned pisemnoy formos,

8. Smiuvnd strany se zavauil vezdlemnd se vasnd informovatl o zmé-
niach Gdajh uvedenych ve Smiouvd, kterd nemgjl viv na jeji 2mény,
napiikiad zmiény [dentifikainich ddapl, zasilacich adres, bankownich
spoient, telefoonich &isel, sl fax nebo ewmaliv, Neposkytrul tako-
wyeh informaci jde K ti2i povinné smiuvnl strany,

Clanek VI. Omezeni, pferugeni nebo ukonéeni
doedavky plynu

1. Pleradenim dodavky plynu se rozuial sdpojeni odb&mubhy mista
od distibuini sité xaplomabovanim piymom@ru na urtifou dokwi, aniz
doide k ukendeni smiuvniho vzisha mezi Zadkamnikem z Qbchodnikem.
V pipadé, Ze je doddvka plyau pferadena z divedy nezaplacent fakiu-
rovans Sasiy 2 Zakazndk nepoiadd o obnoven! dodaviy piynu a fak-
furovaniay Sastka necheadi, dojde ve hids B0 dnd od data pleruden
dodavky plynu ¥ ukongeni platnosti Smiouvy,

2. Omezeni nebo pleruden] doddvky plyna pii stavech nouze nebo
pledehdzeni stavd nolze se fidi obeond xdvazrym privnim pledpl
S

3. Obchodnix je opravnin ukondit nebo plerudit dodavky plynu Z4-
kaznikowi v odb&mych mistech, pro kiers je Stilouve uzaviena, z na-
stedujicich dlvoda:

a) v pfipagé neopravndného odbirnu piynu die obeond zévaznych
pravnich pledoisi,

k) jestliZze Zakaznik e v prodient se zaplacenim jakékoll pobladavicy
Obchadnlka a ani nespind svou povinnost zaplatil pokleddvka
v dodatednd stanovend thitd po phedehozim pisemndém upozor-
nErd na monost ukondent dodaviy plyna,

¢) iestiife Zakaznik neumolni opakovandt Dex vaingho divodu
piigluindmu PRE piisfup k plynemsny, plestode byl k umoiné-
rt plistupy za G2stem provedeni kKontroly, adediu plynu, ddrdby,
vyminy & odebran( plynomén alespolt patnact dnd pledem pl-
semné nebo jingm prokazatelnym rplisohem wyzvén, Za vadny
divdd se pro dfely 1810 Smilouvy povaZule napiikad remor, po-
Pyt v zabrarili, pracoyni cesta a podohni, -

¢y pfl oprévnégngm ukonden! nebo plenisent piipoient k distribudni
soustavé ze strany piisluindhe POS,

4. Dkondent doddviey plyna je vidy spojene s ukendenim smiumihe
vztahu mer Zakaznikem & Obchadnikem.

§. Pl oprévngném pferudent, omazenf nebo ukondent dotdvky plyna
nevenikd Zakazniicovi pravo na ndhradu Skody a udlého 2iskL.

g, Qprévnéné akandeni nebo plerudeni dodaviy plvnus provede pli-
sludny POS na #adost Obshodnika a na néklady Zakazndia, Zakaznik
&2 nese naklady spojend s plipadnym naslednym abnovenirm dodavky
plyne.

7. VySe nahrady $kody pli neopravniném odbéru se figh obecns z3.
varnymi pravoisnd pledpisy. Kromd@ 8o Skody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjidtanim neopravnénédho
odbéril.

Clanek Vil Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakanlk md pravo na voibiu a bezplatnou Zonény dodavatele ply-
nu, Zrnéna dodavatele plynuy v odbémém miste, pro kiaré je Smicuva
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siednang, je podmindna fadnym ukondenim smiinailho vziahy s Ob-
ehanikerm.,

2. Platnost Smilouvy kondi uplynutin sjednané doby, dohadou smiluy-
rieh stran, wpovdd( Zakaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smrtf
Zakezrika. Smiouvu na dobu uréiton viak nelze ukondit vpovlidl ¢ v
fimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. NMa Iadost Zakarnika miZe dejfl k dobhodé o ukonden| plainost
Smioingy poize v piipadech, kdy Zakaznik dolo¥, fo ukonfuje vdbér
plyny v oib&mem mistd z divoda zmeny sidia, provozovny, bydlisis,
& z dinvody zeizenl nemovitosti, nebo 2e do néi nefze dodéval plyn.
Zakarnik e v pHipadech uvedenych v pledchozl vatd poviren Ob-
chodnika o yzavienl dobody o ckondeni platnosti Smicuvy pisemnd
pozidat neiméng patndct pracovnich dnis pfede dnem, ke kieréme
hodla odbér piynu ukondit, V Zadosti Zakeznik uvede divod a poZado-
vany den ukondani odbinr a ezndmi adrasuy, na kKlerou ma byt zasidng
faktura konedného wilovanl. K ZadosH plfilodl dokiady prokazugic
dizvod ukenden! Smiouvy, V plipads, 2e Zakarnik nespinl nikieron z
povinnosti uvedensy v tomto bodé OP, Obchodnik je aprédvnén dohodu
o ukonéent platrast Smicuvy neuzawit,

4, Zakaznik mide vypoulddt Smicuvu pzaviencu na dobu neurdiion
plsemnd | bez uvedent divodu. Vypovednl doba je Himésiini 3 poling
bézet prynim drem kalenddiniho masice ndsiedujiciho po doruten|
piserrng ywpovedi Obchodnikowvi.

5. Kferdkoll sduvni sirana js opravndna od Smicuvy odstoupit:
a} je-fi wyddno rozhodnuti o dpadicu druhé smibuvwnt strany,

b} dojde-fi k opravnénému ukonZeni pfipojeni k distribulinl soustavs
ze sirany phisiuinéhe PRS.

§. Zakaznik lo opravnen od Smiclivy sdstoupit v plipadsé podstatného
porugen! pavinnosti ze slrany Obchodnika vyplyvaifclch ze Smiocuvy.
Zu podstaing porudent povinnostt ze skany Obchodnika se povaZule
bazdivodné vkondenl doddviy piynut a2 bezdivodné neposkylovani
nebo nezaiiStént souvisejlcich shi¥eh v plyndrensivi.

7. Ddle jo Zakaznik oprdvnén od Smiotvy odstoupit ve amyslu usta-
noveni &. ViIL, boll 1, OF. Wulijedi Zakaznlk v tomio plipadd svého
opravndnl od Smiouvy ndstoupit, odsioupen] ja Glinné k postednima
drii kalerdatnlhe mégice, ve kterdm byio domtena Obchodnikovt, ne-
uelhdi Zakaznik pozdsis den ddnnostl odstoupent.,

8. Chechodnik je opravnén od Smiocuvy pdsioupit v ﬁasledujicich i
padech;

ay Zakaxnlk v stanovend hidls neslodi kauel, o kferou Qbehodnik
poXacal v souladu s 8, 10, Dod 15, OF,

by Zakaznfk necpravndng plestane od Obshodnika odebirst plyn
nebo trvale opustt odhémé misto, pro kiers je Smiouva uzaviena,

¢} po ZiEiEni neoprévnéného xibdsy, respeltive neoprévinéng dis.
fribuce plynu Zékaznlks,

oy Zakaznik plesiane mit maZaost odebiral plyn v odbérmém miss,
pro kerd je Smicuva uzaviens,

e} kady Obghodnlk nebude mock zatajit dedévin plynu = dineodd na
strandg Zakaeniks,

9, Cdstoupen! od Smiowvy musi byt uéingno pisemné, Odstoupent od
Smiouwy j& Glinné drem dorudent plsemného ozndment o odstoupenl
drubé soduvnt strend nebo dnem stanovenym v tomic ezndmenlk, ne-
piedehdzil dni doruan( a nenit stancveny ve Smiouve nebo v OF
jinak. Ozndmeni o odstoupent od Smiouvy Zdkaznik Obshodnikovi
zafie na adresu jeho sidla a Ohchodnlk Zakaznikovl na jeho adresy
bydlifié {sidia) uvedenou ve Smiouvé nebo na Zasilact adresy, Keroi
Zakaznik Obchodnilow sdelil,

10, Odstoupldl Obchodntk od Smiouvy, 8 Z8kazniic povinen umonit
pflslugnémy PDS provast kenedny odelist plynyu, plipating odebrat
plynomer a podepsat protoko] o ukondent odbéru plyny 8 vyenadenim
pdedu phyn, :

11, Opusfl-i Zdkaenik ogb&mé mislo, aniZ by Tadnd ukondil amluvni
v2tah, ie poviner platit cenu sdruenéd dodavky phynu do doby ukonde-
mi platrostt Smilouwy.

12,V piipadé, kdy nedolde k fadnému ukondent smiuvnitho vziahy
Z ditvodu na strang Z8kaznika a v souviglast s tim venikne Ohchodnl-
kovi Skoda, ip Zdkeznik povinen $kodu vhiradi,

Clanek VIl Zma&na ceny a zména OP

3. Z podnéta Obchodnika mige dojit ke zvwdent ceny ostataich sludeb
doddviy piynu & zméné OF pouze z divadl vwvaje trhy s plynem,
zmiény oheond rédvaznyeh prévnich pledpisl upravujlcich fenjo zavaz-
kewy vztah, zmdny wpljvajlct 2 technolagickaho wivole & provoznich
2imén Obchodnlka, a to powze zpdsobem Lvedenym ve Smilouvé.



Clanek IX. Sankce

1. Nastane<i prodlend £ plathou jakékell splainé pehleddvky vwpliva-
fiel ze Smiouvy, j& diuinik povinen zapiatht véiiteli drok z prodient die
pbacne zdvazného pravilho predpisu.

2. P uplatndni adroks na smiuvnf pokutu je smiuvmd strana, 2 vznik
narek na smivvni pokaitu, povinna vyzvat drehou smiuvnl strany K za-
placen! smiuvnl pokuty pisemnou wyevou dorudenol na dorudovac
adrasu gruhé smiuenl strany, Ve vzl misst byt specifikovéna poZado-

vand vyle smiveni pokuly, piipadné zpdsob jejiho wpotss, hita K 2a-
placeni a bankovni Gief, na ndFF m3 byt smiluen] pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vvhody

1. Pokud mé Zakaznik eprawndni wutivat zékaznickou vhodu nebo
medukt poskytovany Chehodnikem v ramel obchodnich kampant,
ukenéenim platnost Smisuvy toto opravnént zanika.

2. V phipads, e Zdkaznlk i produkt vyudil a nedodriel smduvnd 2dva-
2ek s jeho wsitim spojeny, je povinen Obchodnikovi ubradit celkové
naklady, kisré Ghehodrdk na wuZiti produktu Zédkaznlkem wnalniit

pokud se smluvnl strany nedohodaou jinak,

Clanek Xl. Dorudovani
1 Jakexoli oznament nebe dokument (déle jen  pleemnost’), Kewy

td byt pledan mezi smluvndmi stranami, reni-li stanoveno v OF neho

ve Smicuvé jinak, mie byt zaslan na zasliaci adresu pfijemce, kierou
uved] ve Smiouwe B jinou, kerou drizhé strand ozndmi.

2. Uﬁnky dorudeni se vaZou na doiti pisemnost! do stéry aviddané
plijlemeem bez shledu na to, 2da se 3 chashem pisemnost seznamil,

3. Je-li dodld pisemnost adesiansd s wigtitim proverovatele poliow
tiich slafeh mé se za 1o, fe doila tfeff pracowni dan po odesldnl, byladi
viak odeslana na adresu v iném stak), pak patndely pracovnt den po
odeslant.

4, Ofinky donstent nastévali u plsemnosti:

a} pfeddvang osobné nebo kuryrern dnem jejiho piedan] odpovid-
né asohs plijemece,

n} zasltard faxowwm planosem plevzetim polvrzen| ¢ uskaledndni
faxového pfenosu nebe fingho doklada o tom, Ze faxové zpriva
hyla zastina pifiemsi,

¢} Zasilané elektronicky e-mailem obdrdenim zpéinghe elekiro-
nickehn potvzeni o dorudeni, plipadng pledteni x piiemoovy
a-maliové adresy,

d) zasHané Zpravou SMS obdrenim potvizens ra mobiinim tele-
fonu odesllatele o donsteni SMS zpravy na mobiinf tatefon pif-
emoe,

&) rasilané do dafové schranky dorufenim do datovs anhrénky pfi-
jemoe,

8 Jdéleni cbecnd povahy wriend Zakaznlktm miZe Obchodnik
gzngmit Zakaznikim uveleindnim na vawwppas.cr, Drem Umisiéni
a zpfistupnént sdélent na www.ppas.cz se plishulng sdéleni pova2ull
za Tadng cznamens.

6. Pigemnosti 8i Obchodnik 2 Zakaznlk zsslaj ns adresu wvedenoy
v Sminiavd nebo na adresu dodatednd sdélencu druhé strand nebo pii
pouil elektronickyeh prostiedid na kondaiini adresy, kterd i plsemné
sd€lilt phi pravient Sricuvy nebo RKoykel bEhems trvéni smisnnihe vata-
hus,

Clanek Xif. Zikaznicky portél

1. Zakaznicky portal je internefova aplikace dostupna na adrese hit
pafizakaznickyucelppas.cz, kierd e kermumikaing olatformon men
Obchodndkem a Zakaznikem, na jejimZ zakladé [sou prostfednictvim
aktudlng dostupnych funkel Zakaznikovi zpFlstupfioviny urilé infor-
mace ykajicl se pinénd sovisejiciho se Smiouvor, a prostfednictvim
vleré je Zakaznlk opravndn urditvm zpdsobem dispongvat a mdnit 28~
vazkovy vriah ze Smioluvy {date jon Zakaznicky portal), U Zakase-
rickéha porighs neni zpoplatréns,

Z, Polada-l Zakaznik Obchodnlka o zfizent Zakaznikova LSy {dale
jen MEets na Zakaznickém portdll, Obchodnlk pledd Zakaznikovi
bud ocaobnd nebe prostfednicivim provorovatels poStovnichy slufeb
piihiasovact kidy K GO a pfipadné te2 jiné Udaje, na xakindE Kerych
bude ZéKaznik mael aktivovat na internetovych stridinkdch Cbehodnika
svilf udet.
3. Zékaznicky portal poskytuje Zakaznfkow nasledujict funkee;

a) informatdivni povahy, keré Zakaznikovi zpiistupfiujl (dale tykajict

s¢ pinéni Srodouwy, a to napiidad:
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agy smivvnd a kontaktnt gdaje Zdkaznika,

ab} fakturatnl fidaje,

ag) Udale tykajicl s¢ odbémeho mistafodbémych mist,

ad) doba {rvani Smiouwy,

ae) druh Serpandhio cenaugého produlkdy a doba jeho Zerpanl,
af) splatkove dohody.

b} sanamovaci povahy, Kleré Zakaznikevi umadtiull ozramovat Ob-
chednikovi zingny Odajl uvedenych ve Smilouve, Kleré nemaji
viv nia jeff zminy, naplikiad zmény:

ba) identifikadnich Gdaill,
b zasilacich adres,

be) barkovnich spojent,
bdy e-mnadk,

be} xplsobu piacent.

o} dispozitivnf povahy, kKieré Zakaznikovi umoznl ming zdvazkovy
vetah. Zakaznix e tak oprivnén zejména navriovat nasleduficl
2inény Smilouvy:

&) Zrnény zaloh,
chy 2ménu zpdsobu dorudovan fakiuty,

ooy 2rodny Sordouvy, Karé Cbohoonik prostfednictvim Zakaznic-
kéha portély Zakarnikdm nablixi. Zejména se jeting o Dodat-
ky na cenovée prodickty, U Kierych dochazi té2 ke zméné daby
trvdnl SmbouvyiZavazky,

d) zdkaznické povahy, keré Zakaraikavi umonl obiednat Snnost
gouvisejici 3 pindnim Smiouvy, jako napfiklad

da} odebrind plynomdény,
b} roziifent by,
e plipolent odbemeho mista,

4, Zakaznik mide na Zakaznickém portdly za2ddaf ¢ aklivaci shud-
by elektrunickd falklurace, ng jeliimE zakfadé budou vefkeré paslednd
vystavend faktury doruloviny Zakaznihow ejich uvinZenim ve formd-
tir POF na feho Uthu v Zakaznickém portdlu a soulasnd zaslany na
emailavou adresy Jakaznika, namiste zasiianl prostfednictvint pro-
vorovatels paitoyntch slu¥eb. Fakturs je v takovem pitpad® dorude-
ra uplymatim 17 gl od jeifho wWolen! na (idt dotyBného Zakaznika,
O vioZent fakhury na Zakaznickém (80 mitke byt Zakaznik automatic.
ky upozomdn xprsvou na mobitni &islo evidovanéd v Uty nebo jinym
vhadnym zpliisobers, Zakaznlkovi vznild v souvislost s wfhvanf slby
efekironickd fakturéce povinnost pravidelnd navEiévovat Zakaznicky
pordl po doba Ofinnosti Smilowvy, V pfipadé, Ze by plesto nedodin
z jakéhoioli ddvodu k automatickéma upozomend Zakarnika na o~
Zent fakiury, nemé falc skufetnast viiv na doruden( faktury dle fohoto
hodu, Zakaznik je opravren deaktivovat shuZbu elekironicks fakturace,
Deakbvace sludby alekironické fakiurace nemad viiv na dorudan) fakdur
wisdergch na Ut pied provedenim deaktivace a faktury vystavens po
iellm proveden| budou zasilany prostfednictvim provozovatele postow.
pich sluFeb,

. Obchodnik nent omezen v nabizenl jakyehkeli daliich slufel: a zp#i-
stupiovanl rovych funkel na Z8karnickédnm portaly,

6. Ohehodnlk je opravndn podminit pihlagavinl na LiSet, navrhovint
amen Smiouvy £ aktivact nékterych shifeb Zékazxnického pordadly 2a-
stanim SME zpravy 8 ovEfovacim kdklem, klery bude nuiné pro tyto
Gitely do Zakazpickaho portdil zadat & jinym vhodnym 2plischen ové-
Faval toteZnest Zakarnika, Obshodnik je take opravnén poZadovat po
Laksnikevi pro fyto Glely dolatent ifednich dokladiz, povaiule-k o
pro dans jedndni xa potfehné.

Zahexpaboni a odpovidnost

7. Obchodnlk je povinen technicky zabezpedit ochranu & divérmost
{dah ohsatenych na Udtech Zékaznického portaly, Zdkaznik je po-
vinen zabezpedi pfinlatovac! Gdaje K UStu & dalové nosite, na nich?
jsou fyto Odaie a vedkeré s nimi souvisejict Gdaje uvleZeny takovym
zpuisaliem, sby nemohly byl sneudity neopravesnymi osobaml. Za
timio Geelem Zakaznlk uin velkera nezbyind opstiend, klera ize po
rim rozumné poZadovat. Obehadnik neodpovida za znewditl plikls3e-

" vasich Gdai k Ut neoprévnénou osobou, Jakrlle se Zakaznlk dozvi

o rneu#ti nebo o moEnosti zneuditi jeho piikiaiovacich ddaid, e futo
skuiatnost povinen okamité nahiasit Chehodnikovi,

&, Dojdedt k zdnlku Smlouvy, Zakaznik busde moci Zékaznicky portal
uFival jesté 12 masicd od zandku Smilouvy. Zakaznik mife kdvkolv
polZivan! Zakaznického portaiu ukondi, je viak povinen julo skuted-
nost ez rhytedného odidadu pisemné cznamit Obchodnikovi,



Clanek XiH, Osobni daje

1. Ohchodnlk off a respekiuie nejwwis! standardy ochrany osabnich
Udajly 8 naklada & osobnimi ddaji Zékaznlka whradnd v souladu 3
pifehiSnymi prAvnimi pledpisy, zeiména v soulady s obecrym
pafizenim o ochrand osochnlch ddajd,

2. Zakamnl(k v i sowvisiosti bere na védomi, e poskyinutl jeho
osobnich Odajd je amlawnim a z &8sl § zakonnym poZadavkem, a ma
- prote povinnost své pgobni Gdaje poskyinowt, & 2e Obchodnik
Zpracovavd oscbni Odale ZakasndKa zplsobem, v rozsaby a 2a
podminek svedenych v dokumentus Informace o zpracovani osobnlch
udaji {informace”), se Klerym mi Zakaznik moinost se sexnami, 5
to ve 2néni akhudinim ke dni uzavient Smiouvy.

3. Zékarnik byl ddle informovén, Ze akdudini zndni Informace je
kdykolly dostuprié na weboveé adrese www.ppas.c/indo 8 dale na
vyZadani v obehadnich kanceldiich Ohehodnika.

4  Zakaznik byl rovrZ poufen o sweh pravech v souvistosti ze
Zpracovanim osobnich Gdajl, zejména o svém pravi cdvolat soubdas,
je-di zpracovan! zaloZeno na souhlasy, nebo o prévy vznest ndimitky,

Clanek X1V, Ostatni ujednéani

1. Emluvni strany se zavazuji, ¥e neposkvinou Smiouvy Jako celek &
fel {ast, ktera nent velfejnd zndma, a anl neposkytnou indormane v ni
absatend Heli osobd bhez pledchoziho pisemného soublasy druhé
smiivnl strany. Tenio zédvazek se netyka pfipadu, kdy zvelejndni nebs
poskyinuil informaci el osobd urtuje smivvnim strandm oheond 24-
vazny pravei pledpis,

Z. Staneli se néklerd ustenovert Smicuwy neplatné & nellinns,
nedatyka se to ostatnich astanoverd, kierd 20staval plaing a (8innd a
silaved strany e zavazull dohodou nahradit ustanovent neplatng &
nellinne novym ustanovendm, kleré nelfépe odpovidd pivednd za-
myElensmu Bfefu ustenovenl neplainéhe § nelitinného. Do t& dohy
platl odpovidejici diprave oheend zdvaznych prévnich pledpisl Cesled
repubiixy, :

3. Velkerd spory vznikid pii pingni Smictvy nebo v souvistosti s nf
budou smiuvrd strany fedif pledeviim fedndinim 3 cllem dosdhrou
smitngho feSenl. Je-f Zékaxnik spoifebitelem, ma die rdkona 2.
5341882 Sb., ¢ ochrang spotfebliele, v plainém znénl, privo na
mimosoudni fefent spotfebitelakého sporu z tale Smicuwy. Subjekiem,
kiery ie v Ceské republice opréavndn v lomio pifpadd mimosoudng
fefeni spory provadast, je Energelicky remidalni gfad. BIES infoarmace
jaou dostupnd na weboweh Sirankach www.eni gz,

4, Valkeré spory, Keré se strandm oepodalfl odefranit jedndinim a3
smirnou cestou nebe v ramel mimosowinihe feSent spotfebiteiského
spor, hudoy fedit pisiuing soudy Geské republiky & pro piipad, e
sidlo & cdb&me misto Jdkarnika kalegorie Maloodhératel je neba v
budaucnu bude mimo dzemt hlavnihe mésta Prahy, sjedndvd se mez)
siduvrimi stranami pro tylo spory mistrd plishifinost soudy prvnfhc
stupres ve smysly ustanovend § B9 a) zékona Gisle 9911863 Bbh.
ohdansky soudnl t3d, ve znéni pozdditich pfedpet, v mistE gidla
Dhchodnlka,

8. Z tavodu nvpient kvality stufeb Okchodnika mide byt telefonicka
kemunikace mezi Qbchednlkem a Zdkaznfiiem ze sirany Obchodnlka
PonEorovANa.

6. Tyio OF jsou platng & G8inné od 1. 1, 28185,
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Stanovidi gk dohoda spoletnost PraZsks piyndrenska, a.s., a Zakaznika, Cenik jo nedlinou soudastt Smiouvy o sdruZenyeh
sluzbach dodaviky a odbéru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbérate] (MO) a Srilouvy o sdrudenych slubach

dodaviky eleidiiny ze siti nizkého napétt ketegorie Maloodbératel — domécnost (MOO)} a Maloodbératel — padnikatel (MOP)
{dale o Smlouva™),

-~

Sluzby poskytované pro zakazniky spole€nosti Prazska plynfrenskd, a.s., zdarma:

»  Poskyinmdi informact K obsahu smiluvniho vetahu, senam, fakiturac! a pobledavkam.

«  Vystaveni mimoifadne fakiury v eleldronické podobs,

«  Potvrzeni nakladh na bydieni pro €882,

»  Iménu dodavatele, na zakiadé plné modi.

»  ZaRarnicky portdl — bazpednou aprivu Vasdich dat

«  Zakaznickou kartu, umoZaujic Serpat zajimavé slevy & vwhody.

»  Dprava plynového spotfebice pfi spinénl podmingk programu, klery je uvedsn na www.ppas.sz
T THezplaind zaphicani pfenosnéhe detektoru unikajicich plynd {vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluZby a poplatky: ¥

) H o Kategorie
Poplatek za posiyinutou sludbu: | DOMMAOC MOINOP
Foplatek za uzavienl splatkove dohody ¥ 100,- Ke 168,- K&
Poplatek za 1. upominku ) 50,- K& 50, Kz
Poplatek za KaZdou dal3i upominku 100,~ K& 100,- K&
Poplatek za mimofadny odelet 125~ K& 125,- K&
Poplatek za vystaven! mimofédnéd faktury (v listinné podobé) 80~ KE 53« K&
Poplatek za opis fakiury a opis, kopit nebo potvrzend smiuvni dokumentacs BO.KE 50.. K
{srnlouvy, dodatky) ¥ ; ,
Popiatek z4 vystaveni potvrzeni o baxdiuZnosti o 80~ K& - 6{,- K&

Conlk je platny od: 1. 1.2015

Poznamky:

1} Uvedend shizby mohou byt widtovany samostatnou fakiurou, v upominca Gi wzvd k Ohradé, popi. spolu s fakturou pi
vyudtovani dodavky zernniho plyniu nebo eleidiiny, pripadng bezprostfadnd pli poskytnuti siuZby nebo zahrmuty do Uzngni
diugng Sastky za spoffebu plymielektiiny {také jako ,Splatkovd dolwoda™), Veskers platby se provadi nékierou z forem
bezholovostni Ghrady.

Ceny za sluiby v Ceniku nadstandardnich slufeb jsou uvedany vieing DPH, Aktudlni sazba DPH je 21 %,

2} Ma uzavieni Splatcové dohody nemé Zakaznik pravnt nérok. Pokud dojde mezi Obchodniem a Zakaznikem ke siednani
Spidtkové dohody, je Zakaznik povinen dorulit Obchodnikovi do10 pracovaich dni potvrzenou Splatkovout dehodu, jinak tato
poZhyva piatnost,

3y Za pofizeni opisy, kopie, poivrzeni smivvnl dokumentaces je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v holovesti pied jeiim
poskyinutim ze sirany spolednosti Fra2ska plyndrenska, a.s.

PraZzeka plyndrenska, a.s.
Marcdni 37, 118 00 Praha 1 — Nové Mésio
Zakarnickd linka: 840 555 333 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.)

E-mail. callcantrum@ppas.cx

PR-252-003-45



