9 Zékladni 3kola, Znojmo,

m Viaclavské namasti 8,
pFisp&vkova organizace
0 0 ICO: 7092121%; ID dat. schr. ryuma3j

Smilouva o poskytovani IT sluzeb

1. Smluvni strany

Tomas Lefler - netProgress

Sidlo: Videriska tfida 3280/78, Znojmo 669 02

IC: 76651151 DIC: CZ8108204720

zapsana u Méstského urfadu Znojmo,

C.j. ZIVZN/1842/2010/4, &islo pfipadu: 371301/U2010/2541/Mal

dale jen Zhotovitel na strané jedné

a
Zakladni $kola, Znojmo, Véaclavské namésti 8, pfispévkova organizace
Sidlo: Vaclavské nameésti 133/8, Znojmo, 669 02 IC: 70921211
Zastoupena: Mgr. Renata Jahodova, feditelka Skoly

dale jen Objednatel na strané druhé

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku
(dale téz ,obcansky zakonik®), tuto Smilouvu.

2. Predmét Smlouvy
2.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluZzeb pro Objednatele.

2.2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT sluZby zahrnujici spravu vypodetni
techniky (hardware), systém0 a aplikaci (software) definovany v ,Pfiloze &. 1 — Specifikace a
rozsah sluzeb“ této Smiouvy.

3. Zpusob, terminy a mista Plnéni

3.1. PInéni je poskytovano nasledujicim zpisobem:
e prostrednictvim servisniho technika Zhotovitele pfimo na pracovisti Objednatele
e prostrednictvim hot-line ve formé telefonické podpory
e prostfednictvim nastroji vzdalené spravy

Kontakty: Hlavni budova Kontakty: Odloucené pracovisté
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3.2. V8echny poZadavky na IT sluzby jsou pfijimany formou:
o telefonické hlaseni pozadavki
e e-mailové hlaseni pozadavki

3.3. Termin plnéni
e telefonicka podpora v pracovni dny od 8:00 do 17:00
e vzdalena sprava do 24 hodin
e zasah na misté Objednatele dle specifik pozadavk

3.4. Mista pInéni:
e ZS, Znojmo, Vaclavské namésti 8
e odloucené pracovisté Jubilejni park 23, Znojmo
e odloucené pracovisté Slovenska 33, Znojmo
e 3kolni jidelna Pfemyslovcl 8, Znojmo

4. Cena za poskytované sluzby, zptisob tGhrady

4.1. Za poskytovani IT sluZzeb pro Objednatele, dle ¢lanku 2 této Smilouvy, se Objednatel
zavazuje hradit Zhotoviteli praci vyuétovanou dle hodinové sazby definované v Pfiloze &. 2
této Smiouvy.

4.2. Nevyplyva-li z vystavené faktury jinak, pak kazda faktura je splatna ve tficetidenni (30)
Ihité¢ ode dne vystaveni. Pro pfipad prodleni s Ghradou je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli trok z prodleni ve vys$i 0,05 % z dluZné €astky za kazdy zapodaty den prodleni.

4.3. Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v prib&hu pinéni pfedmétu Smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislu§né pinéni vyplyvajici z této Smlouvy, je Zhotovitel
od okamziku nabyti G€innosti této zmény zakonné sazby DPH povinen Gétovat platnou sazbu
DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

4.4. Cena nahradnich dill nebo sluzeb poskytovanych tietimi stranami, které jsou potfebné
pro zajisténi mimozarucnich oprav, neni soucasti odmény Zhotoviteli za pInéni této Smlouvy
a bude uctovana zvlast.

4.5. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovani sluzeb IT dle predpokliadané hodnoty spada
do I. kategorie VZ malého rozsahu (smérnice Zasady a postupy pii zadavani vefejnych
zakazek €. 5/2019), celkova ¢astka za kalendarni rok tak dosahne maximalni vy$e 100 tisic
bez DPH.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

5.2. Zhotovitel je povinen zachovavat micenlivost o v8ech skute&nostech, o kterych se
v souvislosti s poskytovanim IT sluzeb o Objednateli dozvi.

5.3. Objednatel se zavazuje vytvorit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu

veskeré informace a podklady nezbytné k tcinnému poskytovani IT sluZeb, zejména sluzby

spravy sité a zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych pracovnikil. Objednatel zajisti
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pfistup k zafizenim vypocetni techniky, pfipadné pfipojeni datovym prenosem,
zaznamenavani provoznich udalosti dohodnutou formou a jmenovani osoby odpovédné za
provoz vypocetni techniky.

5.4. Objednatel je povinen fadné a véas hradit své zavazky vici Zhotoviteli.

6. Odpovédnost za Skodu a vady

6.1. Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti
podle této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.

6.2. Zhotovitel neodpovida za $kodu, ktera Objednateli vznikne v disledku ztraty nebo
poskozeni dat s vyjimkou ztraty nebo poSkozeni dat, prokazatelné zplisobenym pinénim této
Smlouvy.

7. Prodleni a sankce

7.1. Objednatel je v prodleni, jestlize nesplni fadné a v€as povinnosti dle Clanku 5 této
Smilouvy. Po dobu prodleni Objednatele je Zhotovitel opravnén prerusit prace na pfedmétu
pInéni. Terminy plnéni Zhotovitele se prodluZuji o dobu tohoto prodieni.

7.2. Nebude-li cena pInéni uhrazena ani do deseti dnii po doru€eni pisemné upominky
Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén prerusit pinéni az do data pfipsani dluzné Castky na ucet
Zhotovitele.

8. Zavéreéna ustanoveni

8.1. Doba trvani této Smlouvy je stanovena na dobu od 2. 1. 2020 nasledujicim zpUsobem:

» vy&erpani ¢astky 100 tisic KE bez DPH

* nebo uplynutim doby do 31. 12. 2021.
8.2. Ukonéit Smlouvu lze dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Objednatele
nebo
i Zhotovitele i bez udani diivodu s 30 denni vypovédni lhitou, kterd poéne béZet prvnim
dnem mésice nasledujicim po doruéeni pisemné vypovédi.

8.3. Vzajemna prava a povinnosti z této Smilouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji
vyporadat nejpozdéji do 15 dnli ode dne skonceni jeji platnosti.

8.4. Obsah Smlouvy m(ize byt ménén jen dohodou obou smluvnich stran a to vzdy jen
pisemnymi dodatky.

8.5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vlastnoruéné podepsanych smluvnimi
stranami, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

8.6. Smlouva neobsahuje zadné skute&nosti, které Ize oznadit jako Obchodni tajemstvi dle §
504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik nebo jinych zakoni.

8.7. Smlouva nabyva uéinnosti dnem 2. 1. 2020.
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9. Pilohy

9.1. Nedilnou soucasti. S nlouvy jsou nasledujici p
e Piiloha &. 1 - Specifikace
e Pfiloha €. 2 - Cenik za ované s
e Piiloha &. 3 — Zpracovatelska smlouva

VeZnongane 31.12.2019 _’
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