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Ramcova smlouva ¢. 49123734

Ramcova smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci uzaviena dle
zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist

GRAPE SC, a.s.
se sidlem Stépanska 621/34, Nové Mésto, Praha 1, ICO; 25 70 87 83, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mésiskym soudem v Praze, oddilu B, vinZce
5635, zastoupend panem Jarosiavem Hiad piedsedou pit (dale jen Poskytovatel) a
Jméno a pfijmeni / Vychovny Ustav a stiedisko vychovné péce, Piov onrrsc 2y
Adresa trvalého pobytu / sidlo: PSov 1, 44101 Podborany i
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Zakaznické &islo: :i?—,?"{ f‘:ﬁ&ﬂﬁii (déle jen Ugastnik)

Poskytovatel a Ugastnik uzavfeli tuto Ramcovou smiouvu o poskytovani vefejn& dostupnych sluZeb elektronickych komunikacl déle jen Ramcova smlouva.

| Predmat R4 .

1.1 Pfedmétem této Rdmcové smlouvy je zdvazek Poskytovatele zfidit a poskytovat Uastnikovi sluZby elektronickych komunikacl uvedené v této Ramecové smlouvé nebo
prostfednictvim Specifikac! sluZby a zavazek Ugasinika uzivat poskytované sluzby v souladu s touto R&mcovou smiouvou a fadné a véas platit sjednanou cenu specifikovanou ve
Specifikacich sluzby. Jednotlivé sluzby poskytované Ugastnikovi jsou podrobné specifikovany ve Specifikacich sluzby a jejich uZivéni se Fidi V3eobecnymi podminkami, (dale jen
VP) a dal8imi dokumenty Poskytovatele, které jsou nedlinou souéast! této Ramcové smlouvy.

1.2 Aktudini nabldka sluZeb poskylovanych Poskylovatelem je dostupna na www.grapesc.cz

1.3 Je-li zaflzeni Ugastnikovi zapujéeno, tzn. e Ugastnik nehradi Poskytovateli poplatek - naklad spojeny s koncovym zafizenim (napf. koncové zafizeni a montaZ koncového
zafizeni technikem) Jedna se o zvyhodné&nou podminku Poskytovatele.

1.4 Poskytovénl sluZeb bude zahéjeno ode dne, kdy bude zprovoznéno nebo pfedano funkénf koncové zafizenl.

1.5 Ugastnlk Zada o uzavfenl Smiouvy na dobu neuritou. PFi pfipojenl sluZby v prib&hu mésfce se U&tuje pom&rnd &&st mésiéntho poplatku pfepotitana na dny véetné dne
zapojeni.

1.6 Vypovédnl doba &ini maximainé 30 dnf a po&ind ode dne v némz byla vypovéd dorutena Poskytovateli. Pokud se obé strany nedohodnou jinak, Je Sluzba ukonéena k
poslednimu dni v méslici, ve kterém byla vypoviéd dorudena. . 3

1.7 Nejdflve 3 mésice, nejpozdéjl 1 mésic pfed uplynutim sjednané doby poskytovani sluZeb Poskytovatel zkontakiuje UZastnika zpisobem zvolenym Ugastnikem pro zasilani
vyaétovani dle €. 2.1 této Smiouvy za i&elem prodlouZeni doby plainosti Smiouvy, popf. za Géelem infermovani UBastnika o moznosti a zptisobech ukonéeni Smiouvy. V pfipadé
ukonceni Smlouvy se Ugastnik zavazuje ve Ihité dle &l. 3.2 pism. h) VP vrétit Zafizeni pro poskytovani objednanych Sluzeb zapijéené Poskytovatelem dle . 1.3 této Smiouvy
(tabulka Udaje k zaffzenf) na Kontaktnl misto Poskytovatele uvedend v &l. 1.3 VP.

1.8 Pfi pfed&asném ukonéeni Smiouvy na dobu urgitou je Ugastnlk povinen zaplatit Poskytovateli Uhradu v souladu s ust. § 63 odst. 1 pism. p) Zakona o elektronickych
komunikacich, a to ve vy5i odpovidajici souétu jedné pétiny mésiénich plateb do konce sjednané doby trvéni Smiouvy a dale vyi Ghrady nakladd spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim, které bylo Ugastnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek, ve vy3i odpovidajici poplatku za monta2 stanovenému v Ceniku, a to za kaZdé takio
poskytnuté zafizenl. Narok Poskytovatele na zaplacenl poplatkd vznikd okamZikem ukon&enl Smiouvy se splatnostl 14 dnii od data ukon&en( Smiouvy. Uhradou téchto narokd
neni dotéena povinnost Ugastnika zafizeni vratit Poskytovateli dle &l. 3.2 pism. h) VP.

1.9 Ugastnik je dle §1829 zakona €. 89/2012 Sb. opravnén od této Smiouvy odstoupit ve Ih(té 14 dni od Jejiho padpisu, a to plsemné na adresu kontaktniho mista Poskytovatele
uvedeného v &1.1.3 VP a Je pro ten pfipad povinen vratit Poskytovatell zafizeni dle &. 3.2 pism. h) VP,

2¢C Sluz isob platt
2.1 Ceny v3ech jednotlivych poskytovanych SluZeb jsou specifikovény v Cenlku Poskytovatele, ktery je v akludinim zn&ni dostupny na www.grapesc.cz a Ugastnik se zavazuje za
vyuZité sluZby uhradit poplatek dle Ceniku.

3 Ustanoveni pro pfipad poruSeni Smlouvy

3.1V piipadé, Ze Ugastnik porusi ustanoveni &. 2.3 Specifikace sluZeb, je Poskylovatel opravnén odeslat prvnl upozornénl na prodieni Ugastnika zdarma. Pokud prodlenf na
stran& UZastnika trva, je Poskytovatel opravnén odeslat druhou elekironickou upominku a Ugastnlk se za toto porusenf smluvnl povinnosti zavazuje uhradit smiuvn( pokutu ve vy3i
100 ,- K&, V druhé upomince Poskylovatel urél ndhradnl IhGtu k pinénl a to nejméné 7 dnl. Pokud Ugastnik nespini sveji povinnost uhradit diuZnou &astku ani na zédkladé druhé
upominky v nahradni Ihiité k pinéni, je Poskytovatel opréavnén odeslat tfeti pisemnou upominku a za toto porueni se Ugastnik zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve vySi 300,- K&.
3.2 V pfipadé, Ze Ugastnik porudi povinnosti, a nevrati zaptjéené zafizeni ve Ihité dle &l. 3.2 plsm. h) VP nebo vrét nefunkénf &i jakkoliv poskozené zafizenl neba zafizen! vrati
po sjednané |hité, zavazuje se Uastnlk uhradit smluvnl pokutu ve vy3i odpovidajicl cen& zapijEeného zafizenl. Uastnlk bere na védoml, Ze cena nového zafizenf &inl &astku
uvedenou v pfiloze této Rdmcové smiouvy nebo dodatcich. Zaplacenim smiuvn( pokuty nenl dotéen narok Poskytovatele na nahradu Skody.

3.3V pipadé, ze Ugasinlk porusi ustanoveni él. 3.2 pism. b) VP a umozni timto svym jedndnim bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele tfetf strané uzivani Sluzeb,
zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vy3i 15.000,- K¢ . Toto ujedndnl se nedotyka préava Poskytovatele na nahradu vznikié Skody.

3.4 Ugastnlk se zavazuje uhradit uplatnéné sjednané smiuvni pokuty nejpozdéji do dne uvedeného ve vyzvé k Ghradé.

3.5 Vratna kauce dle €. 5.6 VP je zapoéitatelna za narok na smiuvnl pokuty nebo na dluZné poplatky za poskytované Sluzby.

4 Zavéreéna ustanoveni

4.1 Vedkeré zmény této Ramcové smlouvy Ize provadét pouze pisemné dodatky podepsanymi ob&ma smiuvnimi stranami nebo prostfednictvim zmény Smiouvy o specifikaci
zménénou pfes zdkaznickou zénu na webové adrese hitps://zakaznik.grapesc.cz a potvrzenou kédem doruenym na validované mobilni telefon/ &fslo,

4.2 Radmcova smlouva je pfipravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Ugastnik | Poskytovatel obdrZi po jednom podepsaném vyhotoveni.

4.3 Nedllnou soucasti této R&mcové smiouvy jsou Vieobecné podminky GRAPE SC, a.s. k Smiouvé o poskytovéni vefejn& dostupnych sluZeb elektronickych komunikac, Zasady
zpracovan| osobnich udajl, ProhlaSeni o zpracovéni osobnich tdaji. Uéastnik podpisem této Ramcové smiouvy stvrzuje, Ze tyto dokumenty spolu s Rédmcovou smlouvou pfevzal,
4.4 Ugastnik podpisem této Ramcové smiouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokumentd dle odst. 4.3 tohoto &lénku.

4.5 Tato Rédmcova smlouva nabyva platnosti i G&inosti dnem podpisu poslednl ze smiuvnich stran.
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Smilouva na dobu uréitou, po dobu 48 mésica.

Usivatel prohlasuje. 3

- se seznamil se znénim V3eobecnych obchodnich podminek poskytovéni sluzeb GRAPE SC, a.s. a zavazuje se je dodrzovat. Platné znéni Vieobecnych obchodnich podminek je
fizenym dokumentem spoleénosti GRAPE SC, a.s. a Je k dispozici prostfednictvim webovych stranek spoleénosti GRAPE SC, a.s. www.grapesc.cz.

poboéka Chomutov: Kukafiova 2262, 430 03 Chomutov | poboéka Zatec: Volyfiskjch Cechii 837, 438 01 Zatec | poboika Louny: Hilbertova 465, 440 01 Louny

telefon: fax: hotlina(poruchy): e-mail: W
800 911 911 474 721 002 T77 722 264 info@grapesc.cz WWW,grapesc,cz
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Tato speciikace < nedirau scudistl Rameawd amicuwy 18, iz hlavilka cckumeriu), uzolara mezl Peskytovatoken a Ulastnkem.

1.t Poskylavalel se zavazupy peaiyinous Udasinikovi ra nisleduic! adrese plipoky:

Adresa: Piay 1, 44101 Pechiofany
Paltrcie. bytu: -/ -

tylo shudhy a zaflzeni (ddke jen Slulby)
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2 Cena Skuzby a zplsch plalby
2.1 Utasinik se fe hracit Poskylowalali 2a Slully uvedend v 0., ¢ Spechikace poglateh 2a 2presifeckovisy’ Sluzeh misind ¢& DPH [cdle jen Cena) Cena s hradl od
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PROVADENI PLATER ZA 81 1/7aY:
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2.2 Tala Specfikaca rabyvil nnosil dean Ipravassded sudby, = .
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2.5 Ulasinik w2 takié 2avazuie uhradit jednordzced vsopnl i2lizovaci) poplatky vE DPH.
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