SLAVIA

—POJISTOVNA
VSeobecné pojistné podminky

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

(1) Slavia pojistovna, a.s., se sidlem Praha 1, Revolugni 1/655, PSC 110
00, IC: 60197501, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 2591 (dale jen ,pojistitel”) poskytuje pojisténi, které
se fidi zakonem €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi v platném znéni. Pojisténi
se poskytuje vsouladu s pravnim fadem Ceské republiky, ptislusnymi
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik v planém znéni
(dale jen ,zakonik"), predevsim §§ 2758 az 2872, témito VSeobecnymi
pojistnymi podminkami (dale jen ,VPP*), pfislu§nymi Zvlastnimi pojistnymi
podminkami (dale jen ,ZPP®), pojistnou smlouvou a sazebnikem poplatkd
zvefejnéném na internetovych strankach pojistitele.

(2) Odlisna ujednani v pojistné smlouvé, odchylujici se od téchto VPP
a pfislusnych ZPP maji pfednost.

(3) . Nazakladé uzaviené pojistné smlouvy se pojistitel zavazuje v pfipadé
vzniku pojistné udalosti poskytnout pojistnikovi nebo treti osobé ve
sjednaném rozsahu pojistné plnéni a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli
pojistné.
Clanek Il.
Vznik, doba trvani a zmény pojisténi

(1) Nazakladé pozadavku zajemce o pojisténi predklada pojistitel zajemci
navrh na uzavieni nebo zménu pojistné smlouvy. Souéasti navrhu jsou
pisemné dotazy pojistitele tykajici s € sjednavaného pojisténi, které je
povinen zajemce o pojiSténi pravdivé a Uplné zodpovédét.

2) Pojistitel na zakladé navrhu predlozi nabidku zéjemci o pojisténi. Neni-
Il v nabidce ur€eno jinak, vyZaduje se jeji pfijeti do 1 mésice ode dne
doru€eni nabidky druhé strané. Nabidku pojistitele miZe pojistnik pfijmout i
véasnym zaplacenim pojistného ve vysi uvedené v nabidce.

(8) Obsahuje-li prijeti nabidky dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény
proti plvodni nabidce, je odmitnutim nabidky a povaZuje se za novou
nabidku. Pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu § 1740 odst.
3 obcéanského zakoniku je vylouceno.

(4) Nevyjadri-li se druha strana k navrhu pojistitele ve Ihité 1 mésice ode
dne, kdy ji byl dorucen, a neuhradi-li vtéto lhaté pojistné cijeho splatku
stanovenou pojistitelem, povazuje se navrh za odmitnuty.

(5) Okamzikem pfijeti navrhu je pojistna smlouva uzaviena. Jako pisemné
potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy vyda pojistitel pojistnikovi pojistku, v
niz je uveden den uzavieni pojistné smiouvy.

6) Pojisténi se sjednava na dobu urcitou jednoho pojistného roku, neni-li
ujednano jinak. Pojistny rok zaéind dnem ujednanym v pojistné smlouvé
jako den pocatku pojisténi. Neni-li ujednano jinak, pojisténi zacina v 0.00
hod. dne sjednaného jako pocatek pojisténi a konéi v 24.00 hod. dne
sjednaného jako konec pojisténi. Pojisténi se nepferusuje.

§7) Jakékoliv zmény nebo doplnéni v pojistné smlouvé jsou provadény
ormou pisemného dodatku k pojistné smlouvé. Prijal-li pojistnik nabidku
zmény nebo doplnéni véasnym uhrazenim v nabidce stanoveného pojistné-
ho, povazuje se pisemna forma dodatku za zachovanou.

Clanek II1.
Zanik pojisténi

(1) Vedle davodu uvedengch v zakoniku zanika Pojisténi  z divodd
uvedenych v téchto VPP, ZPP nebo z duvodud ujednanych v pojistné

smlouvé.
(2) Pojisténi dale zanika:

a) dnem, vnémz pojistény pozbyl opravnéni k podnikatelské Ginnosti,
na kterou se pojisténi vztahuje,

b) dnem, kdy rozhodnuti o upadku pojistnika nabylo pravni moci,

c) Umrtim pojisténého, ktery je zaroven pojistnikem, uplynutim doby, za
kterou bylo ke dni umrti uhrazeno pojistné. V pfipadé, Ze pojistnik ke
dni amrti dluzi pojistné, pojisténi zanikd dnem Umrti.

\? V pripadé umrti pojistnika pfechazeji prava a povinnosti z pojisténi
povédnosti do doby nabyti pravni moci rozhodnuti o nabyti dédictvi na
dédice spole¢né a nerozdilné.

Clanek IV.
Formy pravnich jednani

1) Proveskera pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, je tfeba pisemné
#ormy, pokud neni dale ujednano jinak. Veskeré zmény musi byt provedeny
pisemné, jinak jsou neplatné. Za pisemnou formu se povazuje vyhradné
vlastnoruéné podepsany dokument v papirové podobé.

(2) Pisemnou formu nevyZaduiji:
a) oznameni Skodné udalosti,

VPP /14 /1

b) oznameni zmény jména, piijmeni pojistnika a/nebo pojisténého,
zmény bydlisté, doruCovaci adresy, zmény telefonu,

c) oznameni zmény obchodniho jména pojistnika/ pojisténého, zmény
sidla a/nebo mista podnikani, zmény doruCovaci adresy, zmény
telefonu.

(3) Pojistnik je dale opravnén Cinit nad ramec pravnich jednani uvedenych

v bodé (2) tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv dalsi pravni jednani
vuci pojistiteli, které je navrhem zmény pojistné smlouvy, nédvrhem dohody o
zaniku pojisténi nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho jednani, které
se tyka pojisténi. Takovy navrh pojistnika v nepisemné formé je pfijat
okamzikem doruéeni souhlasného pravniho jednani pojistitele v pisemné
formé nebo potvrzeni pojistitele o pfijeti navrhu pojistnika v pisemné formé.

(4) Za nepisemnou formu se povazuje podani ucinéné telefonicky na
telefonnim ¢isle pojistitele k tomuto Ucelu zfizeném, pomoci elektronického
formulafe vedeného na oficidlnich webovych strankach pojistitele nebo

elektronicky na doruCovaci adresu pojistitele k tomuto Ucelu zfizenou.

(5) Pravni jednani nebo oznameni obsaZené v pfiloze elektronické zpravy
ve formatu, ktery dostatecné zabezpeduje jeho obsah proti zméné, se
povaZuje za pisemnost, majici pisemnou formu.

Clanek V.
Doru¢ovani pisemnosti

(1) Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo oznameni tykajici
se pojisténi, které je napsano a podepsano. MlizZe mit listihnnou nebo
elektronickou podobu.

(2) Pisemnosti si smluvni strany doruduji:
a) pfi osobnim styku jejich pfedanim a prevzetim,
b) prostfednictvim vefejné datové sité do datové schranky,

c) prostfednictvim akreditovaného poskytovatele certifikanich sluzeb
na doruCovaci adresu se zaru¢enym elektronickym podpisem,

d) svyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu,
naniz se smluvni strana zdrzuje, uvedenou v pojistné smlouvé,
prokazatelné sdélenou druhou smluvni stranou po uzavfeni pojistné
smlouvy nebo zji$ténou v souladu s pravnimi predpisy,

e) prostfednictvim elektronické posty na doru¢ovaci adresu.

(3) Pisemnost dodana do datové schranky je doruCena okamzikem, kdy
se do datové schranky pfihlasi osoba, kterda ma sohledem na rozsah svého
opravnéni pfistup k pisemnosti.

4(11) Pisemnost doruéovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem,
kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma
za to, Ze je doruCena dnem jejiho odeslani odesilatelem.

(5) Pisemnost odeslana na postovni adresu s vyuzitim provozovatele
postovnich sluZzeb je doruéena dnem dojiti; v pochybnostech se ma za to, ze
dosla/byla dorucena treti pracovni den po odeslani, byla-li véak odeslana na
adresu v jiném staté, pak patnacty pracovni den po odeslani. Neni-li
ujednano jinak, uréuje druh takové pisemnosti (napf. obycejna zasilka,
doporu¢ena zasilka apod.) odesilatel.

6) Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu sdélit zmény
veSkerych skute€nosti vyznamnych pro doruéovani a oznamit si navzajem
svou novou doruéovaci adresu. Tyto zmény jsou v0i¢i druhé smluvni strané
Gcinné, jakmile ji byly sdéleny. Pokud ma odesilatel divodnou pochybnost o
spravnosti postovni adresy, ma se za to, Ze poStovni adresou je adresa,
ktera je odesilateli znama na zakladé jeho vlastniho zjisténi provedeného
v souladu s pravnimi predpisy.

(7(} Poru$i-li néktera smluvni strana bez omluvitelného dlvodu povinnost

sdélit zmény a oznamit novou doruc¢ovaci adresu, povazuje se toto jednani
2za zmarfeni doruceni a pisemnost doru¢ovana na poStovni adresu se

povazuje za doruCenou tfeti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana

na adresu vjiném statd, pak patnacty pracovni den PO odeslani;
a pisemnost odesilatele dorutovana na elekironickou adresu se povaZuje za

doru¢enou dnem jejiho odeslani odesilatelem, i kdyz adresat nemél

moznost se s obsahem pisemnosti seznamit.

(8) Odmitne- adresat pisemnost dorucovanou na Eoétovni adresu
pfijmout, hledi se na pisemnost jako na doru¢enou dnem, ve kterém bylo jeji

pfijeti odepfeno, nebot adresat mél moznost se s jejim obsahem seznamit.
Clanek VI.
Pojistné

(1) Pojistné Je jednorazovym pojistnym, neni-li v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

2) V pojistné smlouvé je mozno ujednat, Ze pojistné bude hrazeno ve
splatkach.

(3) Pojistitel m& pravo upravit nové vysi pojistného na dalsi pojistny rok:
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a) dojde-li ke zméné obecné zavaznych pravnich predpist  nebo
rozhodovaci praxe soudl, kterda ma rozhodujici viiv na stanoveni
vySe pojistného pinéni,

b) dojde-li ke zméné indexu spotiebitelskych cen, indexu prlimyslovych
cen vyrobcl nebo indexu cen stavebnich dél,

¢) neni-li pojistné dostateéné podle zakona o pojiStovnictvi, zejména
pokud skuteény Skodny prub&h pro dany typ pojisténi pFevysil
kalkulovany Skodny prubéh.

(4) Je- pojisténi sjednano na jeden pojistny rok S automatickou
prolongaci, je na dal$i pojistny rok pojistitel opravnén vysi pojistného upravit.
Novou vySi pojistného je povinen pojistitel sdélit pojistnikovi nejpozdéji dva
mésice pfede dnem splatnosti pojistného za pojistny rok, ve kterém se ma
vy$e pojistného zménit. Neakceptuje-li pojistnik zménu vySe pojistného,
musi pisemné svij nesouhlas projevit do jednoho mésice ode dne, kdy se o
takové zméné dozvédeél. V tomto pfipadé pojisténi zanikne uplynutim
pojistné doby.

(5) Pojistiteli nalezi celé pojistné za pojistny rok nebo za dobu, na kterou
bylo pojisténi sjednano v pfipadé:
a) zaniku pojisténi z divodu uvedenych v zakoniku, pfipadné VPP nebo
ZPP,

b) zaniku pojisténi v disledku pojistné udalosti nastalé v daném roce,
c) zaniku pojisténi z divodu nezaplaceni pojistného.

(6) Pojistitel méa pravo odecist od pojistného pinéni splatné pohledavky
pojistného nebo jiné pohledavky dluzného pojistného z pojisténi, jako jsou
napf. poplatky a pfisluSenstvi pohledavky. To neplati, jedna-li se o povinnost
poskytnout pojistné pInéni z povinného pojisténi.

(7) Splatné pohledavky se zapoétou v nasledujicim poradi:
a) splatné pojistné, resp. splatka pojistného,
b) poplatky v pofadi podle jejich data splatnosti,
¢) naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného,
d) urok z prodleni.

®) Poplatky, naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného ani Grok
z prodleni se neurogi.

9) Pojistné se povaZuje za uhrazené okamzikem pfipsani pojistného na
ucet pojistovny.

Clanek VII.
Pojistné pInéni
(1) Pojistné plnéni je omezeno horni hranici. Horni hranice se ur€i
pojistnou Eastkou nebo limitem pojistného plnéni.

(2) Pojistitel poskytne pojistné pinéni, pokud osoba, ktera uplatiiuje pravo
na pojistné plnéni, prokadze a Setfeni pojistitele potvrdi, Ze se jedna o
nahodilou udalost krytou pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je
zjistén rozsah této povinnosti.

(3) Opravnéna osoba se podili na pojistném plnéni dohodnutou
spolutcasti. Spolut€ast pojistitel odec¢te od celkové vySe pojistného pinéni.
V pojisténi odpovédnosti se nahrada Skody vyplaci poskozenému po
odecteni spolutiasti od celkové vySe pojistného pinéni. Celkovou vysi
pojistného plnéni se rozumi pInéni, na které vznikl narok podle vSech
podminek pojistné smlouvy, pred odeétenim spoluti¢asti. Pokud celkova
vy$e pojistného plnéni nepfesahuje sjednanou spolutast, pojistitel pojistné
pInéni neposkytne.
(4) Pojistitel poskytuje pojistné pInéni v penézich. To platii v pfipadé, kdy
Je vyplaceno pojistné pinéni z pojisténi odpovédnosti za Ujmu a pojistény je
povinen zpusobenou Ujmu nahradit uvedenim do predeslého stavu. Pojistné
pInéni i jakakoliv jina pInéni z pojisténi budou hrazena v tuzemské meéne,
pokud z pravnich predpist, véetné mezinarodnich dohod, kterymi je Ceska
republika vazana, nebo z dohody s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit
v jiné méné. Pro ucely stanoveni vy$e pinéni se pro pfepoCet mén pouzije
kurz oficialné vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné
udalosti. Pro ucely vyplaty v cizi méné se pouzije kurz banky pojistitele
platny ke dni vyplaty plnéni. Pojistitel nenese jakékoliv kurzové riziko
souvisejici s pfepoctem mén.
(5) Je-li v dobé& vzniku pojistné udalosti pojistna Castka stanovena
pojistnikem niz&i nez pojistna hodnota pojisténé véci  (Podpojisténi), ma
pojistitel pravo snizit své plnéni ve stejném pomeéru, v jakém je pojistna
Castka k pojistné hodnoté pojisténé véci.

Clanek VIII.

Vyluky

(1) Zpojisténi nevznikd pravo na pinéni ze Skodnych udalosti:

a) pokud by se tak pojistitel dostal do rozporu se zakonem ¢. 69/2006
Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, v platném znéni, resp.
s obecné zavaznym pravnim predpisem jej nahrazujicim,

b) vzniklych z diivodu véle¢nych udalosti nebo operaci vale¢ného razu,
politickych a socialnich nepokojd,

c) vzniklych nasledkem zasahu Ufadu statni moci nebo vefejné spravy,
zabavenim, konfiskaci, rekvizici nebo drzenim vladou, urady nebo
moci,

d) vzniklych z divodu obc¢anské valky, revoluce, povstani, vzpoury,
stavky, sroceni, vyluky, blokady, sabotaZe, piratstvi, plenéni nebo
jinych hromadnych nasilnych nepokojd,

€) vzniklych nasledkem teroristickych aktd (. nasilnych jednani
motivovanych politicky, socialné, ideologicky nebo nabozensky)
véetné chemické nebo biologické kontaminace,

f)  vzniklych pdsobenim jaderné energie,

g) vzniklych pusobenim toxickych plisni, azbestu, formaldehydu, oxidu
kremicitého (silikéza),

h) vzniklych kybernetickym nebezpecim.

(4) Z pojisténi dale nevznika pravo na pinéni za Skodu zpisobenou
umysiné pojisténym, pojistnikem nebo jinou osobou z podnétu nékterého
z nich.

(5) V ZPP mohou byt uvedeny nebo v pojistné smlouvé ujednany dalsi
vyluky z pojisténi.
Clanek IX.
Uzemni platnost

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, pfi nichz Skodna udalost nastane
na Uzemi Ceské republiky, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Clanek X.
Povinnosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby

(1) Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy jsou pojistnik —a
pojistény dale povinni:
a) umoznit pojistiteli ovéfit spravnost podkladi pro vypocet pojistného &i
umoznit prohlidku pfedmétu pojisténi, pokud si tuto kontrolu nebo
prohlidku pojistitel vyzada,

b) umoznit pojistiteli nebo osobam jim povéfenym posoudit pojistné
riziko a pfezkoumat cinnosti zafizeni slouzicich k ochrané majetku,
predlozit k nahlédnuti projektovou, pozarné-technickou,
protipovodriovou, Ucetni i jinou obdobnou dokumentaci a umoznit
pofizeni jejich kopii,

c) odpovédét pravdivé a uplné na vSechny pisemné dotazy pojistitele
tykajici se pojisténi,

d) oznamit bez zbyte€ného odkladu pojistiteli vSechny zmény tykajici se
skute¢nosti, na které se ho pojistitel tazal, nebo které jsou uvedeny
v pojistne smlouvé, zejména zménu Cinnosti pojisténého, zménu
vlasgnictvi véci, ke kterym se vztahuje sjednané pojisténi, a zménu
dorudovaci adresy,

e) oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé véci nebo
souboru véci, zvysila-li se v dobé trvani pojisténi alespori 0 10 %,
neni-li ujednano jinak; pfi nespinéni této povinnosti ma pojistitel pravo
uplatnit podpojisténi,

f)  oznamit pojistiteli bez
pojistného rizika,

zbyte€ného odkladu zmeénu nebo zanik

g) oznamit pojistiteli, Ze jim pojistény majetek nebo odpovédnost za
Skodu jsou pojistény u jiného pojistitele proti témuz pojistnému
nebezpedi; zaroven jsou Povinni sdélit tohoto pojistitele a vySi
pojistné &astky nebo limitu pInéni,

h) oznamit pojistiteli nejpozdéji dva mésice pred koncem pojistného rok
aktudlni udaje rozhodné pro stanoveni vySe pojistného,

i) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi poru$ovat
povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenS$eni nebezpedi, které
jsou mu uloZeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé nebo které
na sebe vzal pojistnou smlouvou; nesmi rovnéz strpét, aby tyto
povinnosti porusovaly tfeti osoby,

j) Tfadné se starat o udrzbu pojisténé véci, fadné odstranit kazdou
zavadu nebo nebezpeéi, o kterém se dozvi, a které by mohlo mit vliv
na vznik pojistné udalosti nebo pfijmout adekvatni  preventivni
opatfeni.

2) Nastane-li $kodna udalost, je opravnéna osoba kromé povinnosti
stanovenych pravnimi pfedpisy dale povinna:

a) ucinit veSkera opatfeni sméfujici k tomu, aby se vznikla Skoda jiz
nezvétsovala a podle moznosti si Ktomu vyZadat soucinnost
pojistitele a postupovat v souladu s nimi,

b) bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vSak do 30 dn(, pojistiteli oznamit,
Ze takova udalost nastala, a podat pravdivé vysvétleni o vzniku a
rozsahu nasledkl této udalosti,

c) neménit stav zplsobeny $kodnou udalosti bez souhlasu pojistitele,
nejdéle vSak po dobu péti dnt od ozndmeni $kodné udalosti
pojistiteli. To neplati, pokud bylo potfeba z bezpecnostnich,
hygienickych, ekologickych nebo jinych zavaznych duvodu s opravou
majetku nebo s odstranénim jeho = zbytk(l zadit dfive. V téchto
pripadech je povinna zabezpecCit dostatecneé  gukazy o rozsahu

poskozeni, napf. $etfenim provedenym Policii CR nebo jinymi
vySetfovacimi organy, fotografickym ¢&i filmovym zaznamem,
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d) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam Setfeni nezbytnd pro
posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho vysi a pfedlozZit k tomu
doklady, které si pojistitel vyzada, a umoznit pofidit jejich kopie;
opravnéna osoba je zejména povinna umoznit pojistiteli prohlédnout
poSkozenou véc a zajistit dikazy o vzniku $kody a jejim rozsahu,

e) postupovat v souladu se vSemi pokyny pojistitele,

f)  oznamit bez zbyte¢ného odkladu organim ¢&innym v trestnim nebo
pfestupkovém Fizeni vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti
nasvédcujicich spachani trestného ¢&inu nebo pfestupku,

g) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti se
Skodnou udalosti bylo zahajeno trestni nebo spravni Fizeni proti
pojisténému nebo jeho zaméstnanci, oznamit jméno nebo adresu
svého obhajce a pojistitele informovat o pribéhu tohoto fizeni,

h) zabezpegit viéi jinému prava, ktera predchazeji na pojistitele,
zejména pravo na nahradu Skody ¢i ujmy, jakoZ i pravo na postih a
vyporadani,

i) v pfipadé Zadosti pojistitele zajistit na vlastni naklady ufedni pfeklad
dokladl nezbytnych k Setfeni Skodné udalosti,

j)  plnit oznamovaci povinnost ulozenou obecné zavaznymi pravnimi
predpisy,

k) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli nalezeni véci, za kterou
pojistitel Poskytl pojistné pinéni. Pokud se pojistitel a opravnéna
osoba nedohodnou jinak, je opravnéna osoba povinna vratit pojistné
plnéni po odecteni pfiméfenych nakladi na opravu této véci, jsou-li
nutné k odstranéni zavad, které vznikly v dobé, kdy byla zbavena
moznosti s véci nakladat.

(3) Po Skodné udalosti nesmi pojistény nebo opravnéna osoba bez
souhlasu pojistitele postoupit pohledavku na plnéni z pojisténi.

Clanek XI.
Povinnosti pojistitele
(1) Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy je pojistitel —dale
povinen:

a) pooznameni Skodné udalosti bez zbytetného odkladu zahgjit Setfeni
ke Zzjiténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. ~ Setfeni je
skonceno sdélenim jeho vysledkl osobé, ktera uplatnila pravo na
pojistné pInéni; na Zzadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé
zdUvodni vys$i pojistného plnéni popf. divod jeho zamitnuti,

b) do15dnl od dne skonceni Setfeni poskytnout pojistné pinéni, neni-li
splatnost pojistného pInéni v ZPP nebo pojistné smlouvé ujednana
jinak,

c) sdélit davody oznamovateli $kodné udalosti, pokud neni mozné
ukongit Setfeni nutna k zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného
pInéni nebo k zjisténi osoby opravnéné pfijmout pojistné pinéni, a to
do tfi mésict ode dne oznameni $kodné udalosti, pisemnou formou,
pokud o toto oznamovatel pozada,

d) na zadost pojistnika ¢i pojisténého vratit doklady, které byly pojistiteli
zaslany nebo predloZeny,

€) zachovavat micenlivost o skuteGnostech, které se dozvi Pfi
sjednavani pojisténi, jeho spravé apfi Setfeni pojistnych udalosti.
Poskytnout tyto informace mUze jen se souhlasem osoby, které se
skute¢nosti tykaji, nebo pokud tak stanovi pravni pfedpis.

Clanek XII.
Dusledky poruseni povinnosti

1) Porusil-li pojistnik nebo pojiStény nékterou z povinnosti uvedenych v
clanku X. odst. (1) pism. a) aze) a bylo-li v dusledku toho stanoveno nizsi
pojistné, muZe pojistitel pojistné plnéni pfiméfené snizit.

(2) Porusil-li pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvedenych v
¢lanku X. odst. (1) pism. g) a h) a v odst. (2) pism. a) ae) a toto poruseni
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo zvétseni
rozsahu Jeiich nasledkd anebo na zjidténi nebo uréeni vySe pojistného
plnéni, je pojistitel opravnén snizit pojistné pInéni Umérné tomu, jaky vliv
mélo toto poruSeni na rozsah jeho povinnosti plnit.

(3) Pojistitel neni povinen plnit, jestlize POjistény porusil nékterou
z povinnosti uvedenych v €lanku X. odst. (2) pism. c) a d).

(4)  Pokud v disledku poruseni nékteré z povinnosti uvedenych v &lanku
X. pojistiteli vznikne §koda nebo pojistitel vynalozi zbyte€né naklady (napf.
naklady na soudni spor), ma pravo na jejich nahradu proti osobég, ktera
porusenim povinnosti zpUsobila vznik takové Skody nebo zbyte¢nych
nakladu.

() Uvede-li opravnéna osoba pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi
nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se pojistné udalosti nebo
udaje tykajici se této udalosti zaml&i, je pojistitel opravnén pojistné pinéni
odmitnout.

(%) Pojistitel mize z divodu zakonikem stanovenych od pojistné smlouvy
odstoupit nebo plnéni z pojistné smlouvy odmitnout. Od pojistné smlouvy Ize

odstoupit i po vzniku pojistné udalosti.

Clanek Xill.
Postup pfi rozdilnych nazorech (expertni fizeni)
(1) Opravnéna osoba a pojistitel se v pfipadé neshody o pficiné nebo
rozsahu vzniklé Skody nebo o vysi pojistného pInéni mohou dohodnout, zZe
tyto budou stanoveny prostiednictvim expertniho Tizeni. Rizeni expertd
muze byt rozSifeno i na ostatni predpoklady vzniku prava na pojistné pInéni.

(2) Zasady expertniho Fizeni:
a) kazda strana pisemné uréi jednoho experta, ktery vaéi ni nesmi mit
Z&dné zéavazky a neprodlené o ném informuje druhou stranu; namitku
proti osobé experta Ize vznést pred zahajenim jeho Cinnosti,

b) ur€eni experti se dohodnou na osobé tfetiho experta, ktery ma
rozhodny hlas v pfipadé neshody,

c) experti ur€eni opravnénou osobou a pojistitelem zpracuji znalecky
posudek o spornych otazkach oddélené,

d) experti posudek odevzdaji zarovef pojistiteli i opravnéné o0sobg;
jestlize se zavéry expertt od sebe lisi, pfeda pojistitel oba posudky
expertovi s rozhodnym hlasem. Ten rozhodne o spornych otdzkach a
odevzda své rozhodnuti pojistiteli i oprdvnéné osobé,

e) kazda strana hradi naklady svého experta, naklady na cinnost
experta s rozhodnym hlasem hradi rovnym dilem.

(3) Odchylné od bodu (2) tohoto ¢lanku se mohou opravnéna osoba a
pojistitel na osobé experta s rozhodnym hlasem dohodnout pfimo s tim, Ze
naklady na €innost tohoto experta s rozhodnym hlasem hradi rovnéz rovnym
dilem.

(4) Expertnim Fizenim nejsou dotéena prava a povinnosti pojistitele a
opravnéné osoby s tanovené pravnimi predpisy, témito VPP, ZPP a
ujednané v pojistné smlouvé.

Clanek XIV.
Zpracovani osobnich udaji pro ucely pojistovaci Einnosti a Cinnosti
souvisejicich

Uzavfenim pojistné smlouvy pojistnik:

udéluje souhlas, aby jeho osobni udaje véetné rodného disla, a dalsi
sdélené udaje, byly zpracovany pojistitelem ajeho Smluvnimi
zpracovateli spliujicimi podminky zakona €. 101/2000° Sb., o ochrané
osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni, pro
ucely pojistovaci €innosti a dalSich €innosti vymezenych zakonem
€. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni, ato po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi prav apovinnosti plynoucich Z€
zavazkového vztahu a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych
predpis(,

@)
a)

b) stvrzuje, Ze je poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich Udaji pojistiteli
je dobrovoIné, av$ak v rozsahu, ve kterém je pojistitel povinen tyto
Gdaje zpracovavatNa zakladé zakoniku, a na zakladé zakona
¢&.253/2008 Sb., 0 nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
ztrestné Cinnosti a financovani terorismu, v platném znéni,  pFip.
dalSich ~ zakonl, je poskytnuti nékterych, ~Z€Imena adresnich
a identifikaCnich, udaji nezbytné pro uzavfeni pojistné smlouvy a pro
pInéni prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

c) bere na védomi, Ze poskytnuti ostatnich dobrovolné sdélenych
osobnich udaju bude povaZzovano za vyslovné udéleni souhlasu se
spravou a zpracovanim takovych osobnich udajt,

d) stvrzuje, ze byl ve smyslu zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajli, v platném znéni, informovan o svych pravech a
povinnostech spravce, zejména o pravu pristupu k osobnim UGdajum
dle §12, o pravu na opravu osobnich Udaji a dalSich pravech dle §21
tohoto zakona,

e) pro pfipad sdéleni elektronického kontaktu udéluje souhlas, aby byl
kontaktovan elektronickou formou i v zalezitostech tykajicich se dfive
sjednanych pojisténi,

f) zavazuje se bez zbyte¢ného odkladu nahlasit jakoukoliv zménu
zpracovanych osobnich ddaju.

Clanek XV.
Zprosténi miéenlivosti, zmocnéni

(1) Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a) pro pfipad vzniku Skodné udalosti zproStuje statni zastupitelstvi,
Policii CR a dal$i organy & inné v trestnim nebo spravnim fizeni,

hasi¢sky zachranny sbor, |ékare, zdravotnicka zafizeni, zachrannou

b) sluzby a zdravotni pojistovny povinnosti mi¢enlivosti,
zmocnuje  pojistitele,” resp.’ jim o stenou osobu, aby ve véech
fizenich probihajicich v souvislosti se $kodnou udalosti mohli nahlizet
do soudnich, policejnich, pfipadné jinych ufednich spist a zhotovovat
znich kopie & vypisy,

c) zmociuje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu k nahlédnuti do
podkladu jinych pojistitell v souvislosti s Setfenim $kodnych udalosti
a s jejich povinnosti poskytnout pojistné plnéni.

@ VysSe uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu po smrti
ne)bo zaniku pojistnika.
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Clanek XVI.
Vyklad spoleénych pojmu

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmim pouZzitym v téchto VPP,
navazujicich ZPP a pojistné smlouvé:

(1) Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

) Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla véc bezprostfedné pred
pojistnou udalosti. Stanovi se z nové ceny véci, pfitemZ se pfihlizi ke stupni
opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz
doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zpGsobem.

(3) Cekaci doba je doba, po kterou nevznikad pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi
udalostmi.

(4) Dorucovaci adresa
a elektronicka.

adresa je  korespondenéni postovni

(5) Indexace znamena kazdoro¢ni automatické navySeni pojistné &astky
o hodnotu odpovidajici ro€nimu indexu spotfebitelskych cen zboZi a sluzeb,
roénimu indexu cen primyslovych vyrobcl nebo indexu cen stavebnich dél,
které jsou zvefejiiovany Ceskym statistickym afadem.

(6) Jednorazové pojistné je pojistné stanovené nacelou dobu, na kterou
je soukromé pojisténi sjednano.

(7) Lhata uréenad podle mésica konci dnem, ktery pfedchazi dnu, jenz se
svym Ciselnym oznacenim shoduje se dnem, od kterého lhita pocina. Neni-
li takovy den poslednim v mésici, pfipadne konec Ihaty na jeho posledni
den. To neplati pro pocitani Ihaty pro potfeby ustanoveni ¢&lanku Il. bodu 6
téchto VPP.

(8) Nabidkou se rozumi navrh na uzavfeni pojistné smlouvy, v némz jsou
obsaZeny podstatné naleZitosti pojistné smlouvy.

(g(? Nahodila skute€nost je takova, ktera je mozna a u které neni jisté,
zda v dobé trvani soukromého pojisténi vibec nastane, nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

10) Novou cenou se rozumi cena, za kterou Ize v daném misté a v daném
Case véc stejnou nebo srovnatelnou znovu pofidit jako véc stejnou nebo
novou, stejného druhu a dcelu.

11) Obecna cena je cena véci, kterd by byla dosazena prodejem stejné
popr. obdobné véci v obvyklém obchodnim styku v daném &ase a na daném
misté.

(12) Obmyslenym je osoba uréend pojistnikem v pojistné smlouvé, které
vznikne pravo na pojistné pinéni v pfipadé smrti pojisténého.

(13) Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v disledku pojistné

udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

(14) Podpojidténi je stav, kdy p ojistna Castka dohodnutd v pojistné
smlouvé je nizsi, nez je pojistna "hodnota pojisténého majetku. Pojistitel je

opravnén snizit pojistné plnéni ve stejném poméru, v jakém je vySe pojistné
Castky ke skuteéné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku; to neplati,

ujednaji-li strany, Ze pojistné plnéni snizeno nebude.

(15) Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat
pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona.

(16) Pojistkou se rozumi potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.
(17) Pojistna doba je doba, na kterou bylo soukromé pojisténi sjednano.

(18? Pojistnou hodnotou je nejvy$§i mozna majetkova Ujma, ktera mize v
dusledku pojistné udalosti nastat.

(19) Pojistna smlouva je dvoustranny pravni Ukon mezi pojistnikem
a pojistitelem o poskytnuti pojistné ochrany, ve kterém se pojistitel zavazuje

vyplatit smluvenou c¢astku, dojde-li ke vzniku pojistné udalosti = 2@ trvani
pojistného vztahu, a pojistnik se zavazuje zaplatit dohodnuté pojistné.

(20) Pojistnou_ udalosti se rozumi nahodila_ udalost bliZe oznacena v
pojistné smlouvé nebo ve zvlastnim pravnim pfedpisu, na ktery se pojistna

smlouva odvolava, s niz je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout

pojistné pInéni. Pro bliz§i vymezeni pojistné udalosti a pro bliz§i vymezeni
skute¢nosti, za kterych nevznikd povinnosti pojistitele vyplatit pojistné

pInéni, plati zvla$tni popf. dopliikové pojistné podminky.

(21) Pojistné je Uplata za soukromé pojisténi.
(221 Pojistnym_nebezpe&im se rozumi MOZna pficina vzniku pojistné

uddlosti,” ktera je upravena ve zvlastnich popf. dopliikovych pojistnych
podminkach.

(23) Pgjistné obdobi predstavuje ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné
smlouvé, na kterou je soukrome pojisténi sjednano, za které se plati
pojistné.

(24) Pojistné riziko je Mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udélosti
vyvolané pojistnym nebezpelim.

(25) Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzavfela pojistnou smlouvu.

(26) Pojistny rok predstavuje doba 12 mésicl, ktera zaCina dnem urcenym
v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

(27) Pojistnym zajmem se rozumi
nasledky pojistné udalosti.

opravnéna potfeba ochrany pred

(28) Pojisténim na prvniriziko je pojisténi védomé sjednavané pouze na
¢ast zndamé pojistné hodnoty véci. Limit stanovuje (na svou odpovédnost)
pojistnik a je horni hranici plnéni pojistitele ze vS§ech pojistnych udalosti
nastalych v prdbéhu jednoho pojistného roku nebo v dobé urcité, na kterou
bylo pojisténi sjednano.

(29) Pojisténi obnosové je soukromé pojisténi, jehoz Ucelem je ziskani
obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dusledku pojistné udalosti ve vysi,
ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

(30) Pojisténi Skodové je soukromé pojisténi, jehoz UcCelem je nahrada
Skody vzniklé v dusledku pojistné udalosti.

(31) Pojisténym je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost
nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé pojisténi vztahuje.

(32) Sazebnikem poplatkd se rozumi seznam uhrad za vybrané sluzby
poskytované pojistitelem. Rozhodnou je vySe podle sazebniku platného v
den provedeni zpoplatiované sluzby.

(33) Skupinovym pojisténim se rozumi soukromé pojisténi, které se
vztahuje na skupinu pojisténych blize vymezenych v pojistné smlouve,
jejichz totoznost v dobé uzavieni této smlouvy neni obvykle znama.

(34) Spolutiéast je Castka dohodnuta v pojistné smlouvé, kterou se
opravnéna osoba podili na pojistném pInéni. Spoluicast mize byt vyjadfena
pevnou ¢astkou, procentem, asovym uUsekem nebo jejich kombinaci.

(35) Skoda ¢éi Gjma je zpGisobena UmysIng, jestlize byla zpisobena
umysinym konanim nebo uUmyslnym opomenutim, ze svévole, $kodolibosti
nebo Isti, které Ize pficist pojisténému, jeho zaméstnanci, jeho statutarnimu
zastupci nebo kompetentnimu fidicimu pracovnikovi, nebo jednanim, o
kterém tyto osoby védély. Pfi dodavkach véci nebo dodavkach pracije
Skoda ¢i ujma zpusobena UmysIné také tehdy, kdyz pojistény, jeho statutarni
zastupce nebo kompetentni fidici pracovnik védél o zavadach véci nebo
sluzeb. Skoda ¢&i Gjma je zplsobena Gmysing také tehdy, jestlize plvod
Skody ¢&i ujmy spociva v tom, Ze pojistény, jeho statutarni zastupce nebo
kompetentni Fidici pracovnik nebo fyzickd nebo pravnicka osoba pro
pojisténého ¢inna, zmocnénec, zaméstnanec nebo pomocnik Umysiné
nedodrzel pravni pfedpisy a zavazné normy pro vyrobu, prodej a distribuci
vyrobkd, nebo Ze fyzickd nebo pravnickd osoba pro poji§téného ¢inna
umysiné nedodrzela instrukce a pokyny pojiténého, jeho statutarniho
zastupce nebo kompetentniho pracovnika.

(36) Skodna udalost je takova skutednost, ze které vznikla $koda a ktera
by mohla byt divodem vzniku pojistné udalosti a prava na pojistné plnéni.
(37) Skodny priibéh je pomér mezi vyplacenym pojistnym plngnim (v&.
rezervy na $kody vzniklé, nahlageng) @ pfijatym pojistnym, pficemz
vyplacené pojistné” pInéni i pfijaté pojistne jsou vztahovany k roku U¢innosti
pfislusné pojistné smlouvy. Pro vypocet Skodného pribéhu se do
vyplaceného pojistného pinéni zapocitavaji pfijaté regresy.

(38) Ugastniky soukromého pojisténi jsou pojistitel a pojistnik jakoZto
smluvni strany a dale pojistény a kazda dal$i osoba, které ze soukromého
pojisténi vzniklo prdvo nebo povinnost.

39) Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma hmotnou movitou ¢i
nemovitou véc (nikoliv pravo uzivani prostor v nemovité véci) ve své moci a
ma moznost uzivat jeji uZitné vlastnosti.

(40) Vyluky z pojisténi pfedstavuji véci nebo rizika, které jsou vynaty
z pojistného “kryti. ékody na nich ¢i jimi zplsobené pojistovna nehradi.

(41) Vyroénim dnem vzniku poji$téni se rozumi den, ktery se Cislem dne
v mésici a pojmenovanim mésice shoduje se dnem vzniku poji§téni.

(42) Zajemcem o pojisténi je osoba, ktera ma zajem o uzavieni pojistné
smlouvy s pojistitelem.
(43) Znehodnocenim véci se rozumi takové poSkozeni, které neni mozné

odstranit opravou, pfi¢emz véc lze i nadale pouzivat k plvodnimu nebo
podobnému Ucelu. Znehodnocenim véci se snizi jeji hodnota.

44) Zni€enim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze dale pouzivat k puvodnimu
ucelu.

(45) Ztratou véci nebo jeji asti S€ rozlumi stav, k'né[nui dgéllc’) ,bez
prokazatelného nasilného prekonani ochranného zabezpeceni zabranujiciho

odcizeni nebo bez jiného nasilného jednani (napf. bez prokazatelného
nasilného piekonani piekazek s pouzitim sily), kdy pojistény nebo
poskozeny nezavisle na své vdli pozbyl moznost s véci nakladat.

Clanek XVIl.
Zavérecné ustanoveni

Tyto VPP nabyvaji U¢innosti dnem 1. ledna 2014.
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