
VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES 
ÚVĚR. LEASING POJIŠTĚNÍ MOSILITA 

Příloha č. 2 k leasingové smlouvě č. 1222877 
Město Mělník, Naměstí Míru 1, 27601 Mělník, 24.10.2019 

NORMY OPOTŘEBENÍ A POŠKOZENÍ vozu 
Normy opotřebení a poškození vozu definují, v jakem stavu má být vozidlo při jeho vrácení po uplynutí doby pronájmu, respektive jaká opotřebení 
či poškození vozu nebudou při jeho vracení akceptovana. Takovato opotřebení / poškození je najemce povinen odstranit před vrácením vozidla 
Společnosti. Pokud tak neućiní je povinen Zaplatit Společnosti ćàslku odpovídající běžným nákladum na uvedení vozidla do akceptovatelneho stavu. 

Kategorie vozidla 

NEAKOEPTOVATELNÁ OPOTŘEBENÍ A POŠKOZENÍ osnhni užitkové 
do 24 mesícú nad 24 mesicu do 24 mesicu nad 24 mesíců 

EXTER 

ER 

nerozleštitelne ciškozenı laku na eden dil bez oˇkoren' Zakl o veno . _, . ., . 

V 

4 ._ , 

laku _ rozměr 
D J í p 5 ' E U vetsí nez 3 cm vetsi nez 3 cm vetsr nez 4 cm 

t L 
nerozteštiteíně poškození laku na jeden dil tbez poškození zakíaooveho více než 2 ks více než 3 ks VÍCE ne; 3 ks laku) “ počet bez ohledu na rozměr ˇ 

odlou an' či 'inak Znehodnocen' lak neakceptovano rieakce tovano neakce továnoD 

Poškození ,aku nenohnrná oprava iai<u na prvni pnnieo viúiıeına neakeeptúvánø neakeepıevánø neakeeexøvane 

nøškøzeni úiın na zakıaoøveu oanvu neakeepıevann neakeepiøvánø 
í 

neakeenınvánø 

poškození laku liran dílu karoserie 5 oočinajíci korozi rieäkoeptovàno rieakceptüváno rieakceptovário 

polepy a jine nalepky S označení Zariecnaně na vozidle ímirno snilouvuí něakcěpiovano neakceptovano neakceptovario 

stopy po odstranění polepu - zbytky lepidla vybledlý lak neakceptovario neakceptovano neakceptovano 

větší než 5 cm 

vice než 5 ks 

neakcepiovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceotovano 

neakceptovano 

neakcepiovario 

promáčklına na jeden dít- rozměr větší než 2 cm větší než 2 cm í větší než 3 crn 

prømaćkiina na jenien aiı _ pønet hex enıedv na røzrnèr viee než 2 Ks viee než 2 Ks vize než 3 ke 

stopy po krupobití nebo jinem živelrie pohromě neakceptovano rieakoeptovano neakceptováno 
Poškození '"`"ˇˇ"'"'Í”"`Í""Í""'Ĺ"'""""""`""""'"'"'""'"'""""”"""”"'"""""' '""'"'"'”",'”4` ”””””""'Í"" 
karoserie koroze v jakemkoliv stadiu ci rozsahu neakceptovano neakceptovano neakceptovano 

neodbornà oprava - viditelně opravovane poškození neakceptovano neakceptovano neakceptovano 

poskozeně prahy. zarubrie dveří a těsnění neakceotovano neakceptovano neakceptovano 

delormace či poškození hran dílu rieakoeptovano neakceptováno neakceptovano 
______________________„__„W____________________„____„___,_____________________,_____,___________ ______,__,____,____._L__._________________ 
znecistění od asfaltu či betonu rıeakceptovano neakceptovano neakceptovano 

větší než 5 cm 
„_________________„______,__________..„______________________.„____________._.______._____________ .______.._______.____›..__._.______________ _________,________,__ 

více než 5 ks 

ciilučeni od kamení- počet ks na plochu 15x15 cm více než 10 ks více než 10 K5 více než 10 ks více než 10 ks 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceptováno 

pøšknzenij která neni rnnžne øpvavit renovaci plastu - rnzrnèr neakzepıøvanø veiši než 5 em vetší než 5 em 
poškození na jeden dil, které není možné opravit renovaci plastu - počet neakceptovano více než 2 ks více než 2 ks 

poškození masky promaćklina na jeden díl - rozměr neakceptovano větší než Z crn větší než Z cm 
nárazníků 

WW"WwmvfiñVŇ""_"""'""mm""""munmmmmmm- nmmummm" "m_mm"”””7 ̀m””7""_"'"" 
a nelakovanýcłi 
dilù 

prornaćklina na jeden dil 4 počet bez ohledu na rozměr neakoeptovano více než Z ks více než 3 ks 

prasklina deformace či ulomení neakceplovario neakceptovano neakceptovano 

chybejici dily vybavy karoserie ızaslepky, mrizky_ casti klik prut anteny neakcepwvám neakcepwváno neakcepmvàm) zamk a ) Y í- ___________________________v_________________________________________________ _____________________ __4__________________ 
neodborna oprava na prvni pohled vıdıtelna rieakceptováno neakceptováno neakceptovàno 

větší než 5 cm 

více než 2_ks`“ 

vaši než ŠÉĚÍ' 

vina než š'×Š'” 

neakceptovano 

neakceptovano 

niaakceptovano 

odřeny nebo poškrabaný disk - rozměr vetsi než 3 cm větší než 5 cm větší než 5 cm 

odřeny nebo poškrábaný disk - pocet bez ohledu na rozměr více než 2 ks více než 2 ks více než 2 ks 
Poškození kol, 

7„W"7"777"77W7W7"7"ÚV“7'””`”A”7”””ˇ”v"Jfifififidfififirfl'Ň-"_"-““`-'v`-_ 'Ň-"_“"""-nu- -_-_____u”””d`” 
_ _ 

delormovaný diskj vryp. rýha nebo ostrá hrana disku neakceptováno rieakceptovàno neakceptovano 
krytu kol a disků 

pgakslläš, 
delormovane ci jinak ruzbite nebo neoriginalni nebo chybejici neakcepmvám Wakcemovànc Heakcemováno

P 

chybějící rezervní kolo či kompletní sada na opravu pneumatik neakceptovano neakceptovano neakceptovano 

větší než 10 om 

více než 5 ks 

neakceotovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

pneumatiky se vzorkem nižším než jsou požadavky právních předpísu neakceplovano neakceptovario neakceptovano 

poškozené pneumatiky › boule. delormace prorażení trhliny řezy neakceptovano neakceptovario neakceptováno 

Poškození 
pneumatik 

neakceptovano 

neakceptovano 

mechanicky poškozena' a promačkla spodní cast prahu nebo riapravy rieakceptovàno neakceptovano neakceptovario 
p Šk ˇ d “ 

, , , „ Ă 

""""”””"""”" 
° ›°2=“' 50° “' ryhevane hrzúøve Køienøe zpuaøhene styku Knvu a Knvern neakeeptevánn neakøepiøvánø neakeeptøvánn 

části vozu, motoru, ------------------------- --»›-----›-----»------›----›-~~-------v-vv 

„nd 3 výfun, pøšknzeni niøiøru v úúeıeúku neúøetaıku prøvøznieh Kanaınn neakeepıøvánø neakeepiøvann neakeenıøvanø 

proktuzovaní spojky hlučna' převodovka neučinna' synchronizace neakceptovano neakceptovano rieakceptovano 

neakceptovano 

neakceptovario 

neakceptovano 

neakceptovano 
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VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES 
ÚVĚR LEASING. POHSTÉNÍ. Mosulu 

Poškození skel. 
světlometù 
a zrcátek 

EXTER 

ÉR 

neøprflvene øøškøzenú čeınxhn skız <presKınne) ve surzne øløše vetší než S rnnx vetší než 3 nvm vetsi než 3 nvn veıši nez S rnrn 

poškrabane celní nebo zadní sklo od stěraču 

Doškrabaná ostatní Skla, Světla. Zrcátka 7 rozměr 

rozbıtá Ostatní skla světla. zrcátka aleıich praskíiny či štěpy 

prasklý čı deforrnovany' kryt zrcátka 

nefunkční světla (Í Z duvodu nefunkčních žárovek) 
poškozené či nehomologovane ochranné Sluneční íol›e nebo folie 
unnˇsıènè v rnzpnru s pıeınyvnn øreúxnsy 

odborně opravený štěp čelního Skla - rozměr větší než 2 cm větší než 2 cm větší než Z cm větší než 2 cm 
neekeenıøvánø neaknepwvánn neflknepınvánø neekøeptøvánø 

neakceplovano větší než 2 cm vétsí než 2 cm větší než 5 cm 
neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptováno 

neekneptnvznø neekneørøvánø neekcepıøvánn neekøeøwvánø 

neekøepıøvánn neekøepınvánø neakceptøvánø neekøepıøvano 

neakceptovano neakceptovano neakcepıovano neakceptnváno 

odborně opravena prasklma čelního skla - rozmer větší než 10 cm větší než 1D cm vetší než 10 cm větší než 10 cm 

Poškození Ostatní 

lakknhv pøšrnzene nehn nenúhøvne insızıøvenè vneíšz úøpmky 

nøškøzeni ıšsnenn 

íekexøııv øhyheneú či røzhnè úiıy neakceptovano 

neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceotovano 

neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptoí/ano 

neakceptovano neakceotovano neakceptovano 

NTER 

ÉR 

Poškození sedadel 

znecístení sedadel vyžaduíící mokre. specíalızovane čištění neakceoıovano 
poškrábane. potrnane netıoíínak ponícene ćalounení i 

pořezaní. proděravěni) 
nrøpeíeni. neflxøepxøvenø 

zápach v ínteneru vozidla nezxøenıøvánn 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano neakceptøvzno 

neakceptovano 

neakceptovano 

neekøepzøvánø 

Poskození 
podlahy, stropu 
a polstrování 

roztržene' propálení. chemikálií Doškozene čalounénı stropu a ocćnicť 
sınnøku neexøenrnvánø 

nrzskıy, ruzne barevný. prøáfený či prepáıený køhereø pøøıehv neexøepnøvánø 

deformace čalouněnı stropu - rozměr ětši než 2 5 c < 3 
ueíørrneøe čaıøuneni sırøpn v nøćex ne øeıè ćeıøuneni srrønn více než 2 ks 

hluboká delormace stropu neakceptovano 

neekneprøvánø nezkçepıevánø 

neeknepıøvánø 
ł 

neekeeøıøvánø

3 ,,;,. ětši nez 2 5 c ětši než 2.5 c 

více než 2 ks více než 2 ks 

neakceptovano

< 3 

neakceotovano 

nesxzeørøvsnø 

_...»._____......_......,____ 

nesxøeplnvsnø

< ětší než 2.5 :m 
více než 2 ke 

neakceptovano 

Poškození 
zavazadlového 
prostoru 

znećıstení. prasklíny potřísnění cnemıkalıemı nebo deíorrnace např od 
nákladu neaknepzevánn 

znečıšrênš zvireni srsıi e znećnšıeni vyżeúnfløi lepøvenú vnrenèrn neakceptovano 

chybějící ořepažka zavazadlového prostoru. bylo-li ji vozidlo vybaveno neakceptovàno 

neekøepxnvflnø - 

neakceptovano - 

neekøepıøváne - 

,,„+_...+... 

Poškození 
přístrojové desky, 
volantu. 
ovládacích prvků 
a vnitřního 
osvětlení 

Zaslepene otvory po demontažı mimořadneno vybavenı ve spodni 
polovině palubní desky - velikost záslepky větší než 2 5 cm 

zaslepene' otvory po demontažı mirnořadneno vybaveni ve spodní 
polovině palubní desky v oočer poškození více než 1 ks 

nezesıeøene nrvøry pø úernøntážn vnxrnøráúnèhø vynevennˇ neakceptovano 

poškození. skrabance oraskliny deformace ovladacıch prvku. větracích 
vnržžek e vnrižek reproduktoru øhemıkáınernx nebo lepnfliv a narusenı íeneh 
ıakøvane vrsıvy 

neakceptovano 

øhyhenní části nnıerıern neakceptováno 

větší než 2 5 cm větší než 2 5 Em 

více než 1 ks více než 1 ks 

neakceptovano neakceotovano 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano neakceptovano 

většı než 2 5 cm 

více než 1 ks 

neakceptovano 

neakceptovano 

neakceptovano 

NÄKLADOVÝ 
PKOSTOR (Lov) 

|akekolıv Znàrnky koroze 

praskliny a deformace vnıtřních dílu nákladoveho prostoru (nevztahule se 
na karosářské díly) v počet bez ohledu na “ozměr 
prasklíny a deformace vnitřních dílu nakladoveho prostoru lnevztahule se 
na karosařske díly) 
áeıørrneøe vnxırniçh pnzıhèhu v nákıeúnvern prøstørn v pøćet nez øhıeúu 
na rozměr 

deformace vnitřních podběhu v nakladovem prostoru 

jakekollv poškození. které omezuje funkci dveří oken nebo zámku 

prnúerevênr neøáhørne øżvnry 

ehyhêflni části nákıeúøvehø nrnsıørn 

- neakceptováno 

- více než 2 ks 

vetsi než 5 cm 

- více než 2 ks 

› většı než 5 cm 
z neekøenrøvánn 
› neakceptovàrıo 

- neakceptovano 

neakceptovano 

více než 4 K5 

vetsı nez 3 crn 

více než 4 ks 

větší než 5 cm 
neakceptováno 

neakceptováno 

neakceprovàno 

DOKUMENTV 
A PŘÍSLUŠENSTVÍ 

chybějící doplňkové příslušenství které bylo předmětem leasingové 
srnıøuvy (střešní nnsıče. řerèzy epnxıı 

nea kceptovan D 

zhvhèıini znrnní pnenrneıíky |e-ın sønčásfl prønáırnn sıužhz Pneuservis se 
zıvnnımı pneuvnsflıxømı neakceptovano 

nhyhefløı' Kıič ›‹ vøzıflıu či Kene s Kóaern neakceptovano 

neknrnpıeıni meøheninkè zehezpečeni vøzšóıe neakceptovano 

øhyhêflni servisni Knnˇżke (Krøvflè eıekırønnøkvzhı neakceptovàno 

cnytıé|ici nebo nekompletní dokumentace k vozidlu neakceptovano 

chybè|íı:i povınna' výbava vozıdla. ktera byla součástí vozidla při předání neakceptovano 

neakceptovano neakceotováno 

neakceptovano neakceptováno 

nezkøeptøvánø neekzzeptnvánn 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano neakceptovano 

neakceptovano 

neakcepıovano 

neeknepzøvánn 

neakceptovano 

neakceptováno 

neakceptovano 
neakceptovàno neakceptovano neakceptovàno 

Názorne příklady akceptovatelných a neakceptovatelných opotřebení čı poškození naleznete v Manuálu řidiče I Driver setu Volkswagen Financial Servíces. 
který obdržíte při předání vozidla či je k dispozícı na www.vwfs cz. 
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