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NORMY OPOTREBENI A POSKOZENI VOzZU

Normy opotiebeni a poskozeni vozu definuji, v jakém stavu ma byt vozidlo pii jeho vraceni po uplynuti doby pronajmu, respektive jaka opotiebeni
¢ poskozeni vozu nebudou pfi jeho vraceni akceptovana. Takovato opotfebeni / poskozeni je najemce povinen odstranit pred vracenim vozidla
spolecnosti. Pokud tak neucini je povinen zaplatit spolecnosti ¢astku odpovidajici béZznym nakladum na uvedeni vozidla do akceptovatelného stavu.

NEAKCEPTOVATELNA OPOTREBENI A POSKOZENI

Kategorie vozidla

Osobni

Uzitkové

do 24 mésicu

nad 24 mésicu

do 24 mésicu

nad 24 mésicu

Poskozeni laku

neroziestitelné poskozeni laku na jeden dil (bez peskozeni zakladoveho
laku) - rozmér

vétsi nez 3cm

veétsi nez 3 em

vetsinez 4 cm

vetsinez 5cm

nerczlestitelné poskozeni laku na jeden dil (bez pogkozeni zakladového

(kb= mggel bez-ohiedynaTozmen vice nez 2 ks vice nez 3 ks vice nez 3 ks vice nez 5ks
odloupany &i jinak znehodnoceny lak neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
neodborna oprava laku na prvni pohled viditelna neakceptovano neakceptovanoc neakceptovano neakceptovanao
poskozeni dilu na zakladovou barvu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
[poéknzeni laku hran dilu karoserie s pocinajici korozi neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
polepy a jine nalepky a oznaceni zanechane na vozidle (mimo smiouvu) neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
stopy po adstranéni polept - zbytky lepidla. vybledly lak neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano

promacklina na jeden dil - rozmér

vetsi nez 2 cm

veétsi nez 2 cm

vétsi neZ 3 cm

vétsineZ 5 cm

promacklina na jeden dil - poéet bez ohledu na rozmér

vice nez 2 ks

vice nez 2 ks

vice nez 3 ks

vice neZ 5ks

otluéeni od kameni - poéet ks na plochu 15x15 cm

vice nez 10 ks

vice nez 10 ks

vice nez 10 ks

vice nez 10 ks

stopy po krupobiti nebo jiném Ziveiné pohromé neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni T e ’ ¥ ; i
karosefie koroze v jakémkoliv stadiu & rozsahu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
neodborna oprava - viditelné opravované poskozeni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
poskozené prahy, zarubné dvefi a tésnéni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
deformace &i poskozeni hran dilu neakceptcevano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Eu znectisténi od asfaltu &i betonu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovanc
é poskozeni, které neni mozné opravit rencvaci plastu - rozmér neakceptovano vétsi nez 5 cm veétsi nez 5cm vétsinez 5cm
w poskozeni na jeden dil, které neni mozné opravit renovaci plastu - pocet neakceptovano vice nez 2 ks vice nez 2 ks vice neZ 2 ks
Poskozeni masky, proméaéklina na jeden dil - rozmér neakceptovano veétsineZ 2 cm vétsi nez 2 cm vEtSi nez 5 cm
narazniki promagklina na jeden dil - poéet bez ohledu na rozmér neakceptovano vice nez 2 ks vice nez 3 ks vice nez 5 ks
a nelakovanych
dila prasklina, deformace & ulomeni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici dily vybavy karoserie (zaslepky, mfizky, ¢asti klik, prut antény, ; ; : ;
ybe| ¥ vypavy { PREETERY P Y neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
zamky aj.)
neodborna oprava na prvni pohled viditelna neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano

odfeny nebo poskrabany disk - razmér

vétsi nez 3 cm

vétsinez 5 cm

vétsi ne3 5 cm

vétsi nez 10 cm

odfeny nebo poskrabany disk - poéet bez ohledu na rozmér vice nez 2 ks vice nez 2 ks vice nez 2 ks vice nez 5 ks
:oélfo:elni I;?F,k' deformovany disk, vryp. ryha nebo ostra hrana disku neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
rytu kol a disk( ::j;ig, deformovane £i jinak rozbité nebo neoriginalni nebo chybéjici neakeeptovéno neakceptovéno neakceptovéno neakceptovano
chybéjici rezervni kola &i kompletni sada na opravu pneumatik neakceptovano neakceptovano neakceptovanoc neakceptovano
Poékozeni pneumatiky se vzorkem niZsim nez jsou poZadavky pravnich pfedpisu neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
pneumatik poskozené pneumatiky - boule, deformace, prorazeni, trhliny, fezy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
mechanicky poSkozena a promackla spodni éast prahu nebo napravy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Pogkozeni spodni | yhoyané brzdové kotoude zptisobené styku kovu s kovem neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
casti vozu, motoru,
brzd a vyfuku poskozeni motoru v dusledku nedostatku proveznich kapalin neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
prokluzovani spojky. hluéna prevodovka, neucinna synchronizace neakceptovano neakceptovanc neakceptovano neakceptovano
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neopravené poskozeni celniho skla (prasklina) ve stirané plose vétsi nez 3 mm vétsi nez 3 mm v&isi nez 3 mm vatsi nez 3 mm
odborné opravena prasklina ceiniho skia - rozmér vétsi nez 10 cm vétdinez 10cm | vétSinez 10cm | vétsinez 10cm
odborné opraveny $tép éelniho skla - rozmér vétsinez 2 cm vétsinez 2 cm vétsi nez 2 cm vétsi nez 2 cm
poskrabane Eelni nebo zadni skl od stéradu neakceptovano neakceptovane neakceptovano neakceptovano
Poskozeni skel, =
svétlometl podkrabana ostatni skla, svétla. zrcatka - rozmér neakceptovano vétsineZ 2 cm vétsi nez 2 cm vétsinez 5 cm
[+ 4 4 . i i S e : TR ;
w azrcatek rozbita ostatni skla. svétla, zrcatka a jejich praskliny &i §tépy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
o
= praskly ¢i deformavany kryt zrcatka neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
=
w nefunkéni svétla (i z duvodu nefunkénich zarovek) neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
5 & Ci > z cni foli foli ; i i .
paskozene ci nehiomologovane achranne sinecn| Dlic: ncho folic neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
umisténé v rozporu s platnymi predpisy
jakkoliv poskozené, nebo neodborné instalované vnéjsi dopliky neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni ostatni | poskozenitésnéni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
jakékoliv chybéjici i rozhite dily neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
znedisténi sedadel vyZzadujici mokré, specializované gisténi neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni sedadel pofk”?b?ne‘ pqtrha,”e. nebojinaiceaniconecalauneal (prapalen!, neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
pofezani, prodéravéni) |
zapach v interieru vozidla neakceptovano neakceptovano | neakceptovano neakceptovano
;T;U:fge‘ prapalani, chemikalii poskozens talouncni sirapu; a becnica neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni praskly, ruzné barevny, prodfeny &i propaleny koberec podlahy ! neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
podiahy, s‘trctupu deformace calounéni stropu - rozmér vétsinez 2.5cm | vétsinez25cm | vétdinez 2.5¢em | v&tEine? 2,5cm
a polstrovani
deformace ¢alounéni stropu - pocet na celé calounéni stropu vice neZ 2 ks vice nez 2 ks vice ne2 2 ks vice nez 2 ks
o hluboka deformace stropu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
o znedisténi, praskliny. potfisnéni chemikaliemi nebo deformace napf. od | ;
5 . , necisten).p YR ' PR RE: i neakceptovano neakceptovano ! - -
| Poskozeni nakladu i
£/ zavazadlového 2znedisténi zvifeci srsti a znediéténi vyZadujici tepovani interiéru | neakceptovano | neakcesptovano = =
prostoru 1
chybéjici pfepazka zavazadlového prostoru, bylo-li ji vozidlo vybaveno ! neakceptovano neakceptovano - -
zaslepene. otvory pa demontadimimofadnehaivybaventve.:spodn] vit§inez25em | vétdine225cm | vétsine? 2.5cm | vétdines25cm
poloviné palubni desky - velikost zaslepky
Poskozeni g 5321 mimoradné ives i 5 F . = i 5 ; 5
. L zaslepe_me otvor}t po demonEBm m[moradljeho vybaveni ve spodni vice nez 1 ks vice nez 1 ks vice nez 1 ks vice nez 1 ks
pfistrojové desky, | poloviné palubni desky - pocet poskozeni
volantu, | nezaslepené otvory po demontazi mimofadného vybaveni neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
ovladacich prvku — -
a vnitfniho poskozeni, Skrabance. praskliny deformace ovladacich prvku, vétracich
osvétleni mfizek a miizek reproduktoru chemikaliemi nebo lepidly a naruseni jejich neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
lakované vrstvy
chybéjici ¢asti interiéru neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
jakekoliv znamky koroze - - neakceptovano neakceptovano
praskliny a deformace vnitfnich dilu nakladového prostoru (nevztahuje se } : ; " " g
na karosarské dily) - poéet bez ohledu na rozmér VicenEZ 2 ks viceinesqks
praskliny a deformace vnitfnich dilu nakladového prostoru (nevztahuje se geur i@ S g
e - - vétSinez 5 cm vétsinez 5 cm
na karosarske dily)
NAKLADOVY itini = 5 - pot 5 i
deforma(}e vnitinich pedbéhu v nakladovem prostoru - pocet bez ohledu . ® vice nes ks -
PROSTOR (LCV) HE£0ZMED
deformace vnitinich podb&hu v nakladovém prostoru - - vétsi neZ 5cm vét§ineZ 5 cm
jakékoliv poskozeni, které omezuje funkci dvefi. oken nebo zamku - - neakceptovano neakceptovano
prodéravéni, neodborné otvory - - neakceptovano neakceptovano
chybéjici Easti nakladového prostoru - - neakceptovano neakceptovano
chyhigjic dc_pl_nk_ove P.HSIE'SE_HSM' kleré bylo predmétem leasingové neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
smlouvy (stfesni nosice, fetézy apod.)
C'.hybfel'.m ol ppeurr!ahky je-li sou€asti pronajmu sluzba Pneuservis se neakceptavano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
zimnimi pneumatikami
DOKUMENTY chybéjici klié k vozidlu & karta s kodem neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
A PRISLUSENSTV nekompletni mechanické zabezpedeni vozidla neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici servisni knizka (kromé elektronickych) neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici nebo nekompletni dokumentace k vozidlu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici povinna vybava vozidla, kiera byla soucasti vozidla pfi pfedani neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano

Nazorne priklady akceptovatelnych a neakceptovatelnych opotfebeni ¢i poskozeni naleznete v Manualu fidice / Driver setu Volkswagen Financial Services,
ktery obdrZite pii pfedani vozidla &i je k dispozici na www.vwfs.cz.
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