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¢islo 2019/11677

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véziii 909/4, 225 99 Praha 1

1CO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Romanem Knapem, generalnim feditelem a
Ing. Jaroslavem Hlouskem, fteditelem tuseku ICT a
eGovernment

zapsan v obchodnim rejstiku u: Mestského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni:

dale jen ,,Objednatel”

a

AUTOCONT a.s.

se sidlem: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

ICO: 04308697

DI CZ04308697

zastoupena: Jaroslavem Biolekem, ¢lenem piedstavenstva a

Ondiejem Matustikem, ¢lenem piedstavenstva

zapsan v obchodnim rejstiiku u:  Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 11012

- Spojeni: -

dale jen ,,Dodavatel*

déle jednotlivé jako ,,Smluvni strana®, nebo spolecné jako ,,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obc¢ansky zakonik®), a zadkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,,Zakon o zadavani verejnych zakazek®), tuto Smlouvu o technickém
zajisténi projektu SLDB (dale jen ,,Smlouva®).

Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,,Zajisténi technickych prostfedkl pro projekt
SLDB* (dale jen ,Zadavaci Fizeni“) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena
s Dodavatelem na zaklad¢ vysledku Zadédvaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3
Obcanského zakoniku predem vylucuje pfijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy s dodatkem
nebo odchylkou.
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1  Definice pojmi

Pouziva-li tato Smlouva v dal$im textu nize uvedené pojmy psané s velkym pocatecnim pismenem, at’
uz v singularu nebo pluralu, maji tyto pojmy nasledujici vyznam:

1.1 CP - Ceska posta, s.p.;

1.2 CSU - Cesky statisticky uiad;

1.3 LSF - listinny séitaci formulaf;

1.4  MD — man-day (¢lovékoden), osm hodin prace jedné fyzické osoby;

1.5 MOK — mobilni aplikace komisate;

1.6 OS —operacni systém;

1.7 PSLDB — Podpora SLDB, SW vybaveni backoffice, (KM, SM, regiony, centrala) pro zajisténi
terénnich praci SLDB;

1.8 SLA — Service Level Agreement, dohoda ourovni poskytovanych Sluzeb,
tj. Dodavatelem zaru€ena troven Sluzeb poskytovanych dle této Smlouvy;

1.9 SLDB - S¢itani lidu, domu a byti 2021;

1.10 Software, SW - pocitatové programy véetné databazového engine a dalsi autorska dila, véetné
veskerych zdrojovych kodi, stejné jako dalsi véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které s témito
pocitacovymi programy souvisi a jsou uréeny ke spole¢nému uzivani s nimi, véetné veskeré
souvisejici dokumentace, ptipravnych koncepénich materiali aupdati aupgradl, avsak
s vyjimkou HW a databazi,

1.11 Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti — vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatrenich,
kybernetickych bezpe¢nostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nalezitostech podani v
oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpec¢nosti), ve znéni
pozdéjsich predpisi;

1.12 Zakon o pFreménach - zékon ¢. 125/2008 Sb., o pfeménéach obchodnich spolecnosti a druzstev,
ve znéni pozdéjsich predpisi;

1.13 ZEU - zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve
znéni pozdéjsich predpisi;

1.14 ZISVS - zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjsich
piedpist

1.15 ZKB - zékon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakont (zékon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist;

1.16 Zména kontroly Dodavatele - zména struktury kontrolniho podilu na Dodavateli ¢i zména
kontroly nad zavodem Dodavatele, uskute¢néna ve formé (i) jednoho nebo vice pievoda podilu
¢i zastaveni podilu ve spolecnosti Dodavatele; (ii) zvySeni zakladniho kapitalu Dodavatele, v
jehoz dusledku se drzitelem kontrolniho podilu ve spoleénosti Dodavatele stane osoba nebo
osoby, jez k datu uzavieni této Smlouvy drziteli kontrolniho podilu nejsou; (iii) prodeje ¢i
zastaveni zavodu Dodavatele nebo jeho ¢asti; (iv) pfemény spole¢nosti Dodavatele dle Zakona o
pteméndach; a/nebo (v) jiného zpiisobu s podobnymi ucinky;

1.17 ZZOU - zakon &.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii.
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2 Piedmét a icel Smlouvy

2.1  Ugelem této Smlouvy je zaji§téni tadného pritbéhu SLDB prostiednictvim poskytnuti technickych
prostiedk pro terénni on-line sbér vstupnich dat pro SLDB Objednateli, centralniho zpracovani
dat SLDB Dodavatelem a zajisténi jejich archivace.

2.2 Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v piipadé jakékoliv nejistoty
ohledné¢ vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi
mife zohlediiovala tcel této Smlouvy.

2.3 Dodavatel se zavazuje provést fadné a vcas a Objednateli poskytnout plnéni, které je ramcoveé
vymezeno v nasledujicich ustanovenich vlastniho textu Smlouvy a detailné pak v pfislusnych
ptilohach Smlouvy (dale jen ,,PInéni*).

2.4 Plnéni zahrnuje zejména:

a)  Poskytovani sluzby PSLDB od piipravné faze (analyza, navrh, vytvoreni a instalace),
provozni faze (ostry provoz), az po zaverenou fazi (vytézovani a skartace);

b)  Poskytovani sluzby MOK od ptipravné faze (analyza, navrh, vytvoieni a instalace do
mobilnich zatizeni) aZ po provozni fazi (ostry provoz);

c¢) Integraci MOK, PSLDB a Informac¢niho systému Digitalizace; pficemz vytvoreni
Informacniho systému Digitalizace neni pfedmétem této Smlouvy;

d)  Integraci PSLDB na interni systémy Objednatele;

e) Integraci PSLDB na informaéni systémy CSU;

f) Zajisténi hardwarové a komunikacni infrastruktury pro provoz PSLDB;

g)  Zajisténi provozu PSLDB a MOK, v¢etné monitoringu SLA;

h)  Vytvoreni provozni dokumentace vSech poskytovanych sluzeb;

1) Zajisténi skoleni skolitelt a klicovych uzivateli a zpracovani Skolicich materiali;

1) Zajisténi uzivatelské a technické podpory na druhé a tfeti urovni a napojeni na Helpdesk
Objednatele, predstavujici prvni troven podpory;

k)  Poskytnuti mobilnich zafizeni k uzivani za Gic¢elem provedeni terénnich praci a ¢innosti
s tim souvisejicich v ramci SLDB pracovniky Objednatele pro provoz MOK v celkovém
poctu v rozmezi 9 500 — 9 900 kust (pocet kusii bude uptesnén Objednatelem v pribéhu
realizace Plnéni) a dalSich (nahradnich) zatizeni v piipadé poruchy, ztraty ¢i zniceni
mobilniho zafizeni (dale jen ,,ZaFizeni);

1) Distribuci Zatizeni na svozova mista, véetné nasledné distribuce ndhradnich zatizeni a
zajisténi servisu Zatizeni;

m)  Spravu Zafizeni, véetné vzdalené instalace a aktualizace OS a aplikaci, a zabezpeceni
zatizeni vCetné vzdaleného blokovani;

n)  Zajisténi telekomunikacnich sluzeb pro provoz Zatizeni, tj. datovych a hlasovych sluzeb
- volani.

(PInéni dle odst. 2.4 Smlouvy déle jen ,,Sluzby*)
2.5 Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli Plnéni tak, jak je specifikovano v Ptiloze €. 1
Smlouvy a jednotlivych katalogovych listech (konkrétni parametry Sluzeb) v Piiloze ¢. 2
Smlouvy. Hovofi-li se v této Smlouvé dale o pfedmétu plnéni ¢i ¢innostech dle této Smlouvy,

rozumi se tim pfedmét plnéni definovany nejen touto Smlouvou, ale i na jejim zaklad€, v mezich
touto Smlouvou vyslovné stanovenych a na zakladé dohody Smluvnich stran.
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2.6  Plnéni zahrnuje dale dalsi vyvojové a implementaéni sluzby, které nejsou zahrnuty ve Sluzbach,
které bude Dodavatel poskytovat na zakladé objednavky dorucené Objednatelem Dodavateli a
nasledné uzavtené Dil¢i smlouvy (dale jen ,,Sluzby na ebjednavku®).

2.7  Objednavka musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni tidaje Dodavatele a Objednatele;
b) c¢islo a datum vystaveni Objednavky;
c) cislo Smlouvy;
d) nazev Plnéni, jeho rozsah a popis;
e) cenu;
f) dobu a misto poskytnuti Plnéni; a
g) podpis opravnéné osoby Objednatele (dale jen ,,Objednavka®).

2.8  Objednatel je opravnén, avak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvazeni Objednavky ode dne
ucinnosti této Smlouvy. Kazda takto vystavena Objednavka se povazuje za navrh na uzavieni
Dil¢i smlouvy o poskytovani sluzeb za podminek stanovenych touto Smlouvou. Dodavatel je
povinen pisemné potvrdit Objednavku ve 1htité jednoho (1) Pracovniho dne od jejiho doruceni
Objednatelem. Doru¢enim potvrzeni Objednavky Objednateli dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy o
poskytovani sluzeb, piicemz prava a povinnosti Smluvnich stran dle Dilé¢i smlouvy odpovidaji v
celém rozsahu praviim a povinnostem Objednatele a Dodavatele stanovenym touto Smlouvou.

2.9  Potvrzeni Objednavky musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni udaje Objednatele a Dodavatele;
b)  cislo Objednavky, ktera je potvrzovéna; a
c) podpis opravnéné osoby Dodavatele.

2.10 V pfipad¢, ze Objednavka nebude spliiovat uvedené minimalni nalezitosti, mad Dodavatel
povinnost na tuto skutecnost neprodlené upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou Objednavku a Dodavatel je povinen ji ve lhité jednoho (1) Pracovniho dne od
jejiho doruceni pisemné potvrdit. Dodaci lhiita bézi od okamziku doruceni této nové Objednavky.

2.11 Potvrzeni Objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti Objednavky a tvoii novy navrh Dodavatele na uzavieni Dil¢i smlouvy, a to i
v ptipadé takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné neméni
podminky Objednavky. Dilé¢i smlouva je v takovém piipadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento
novy navrh Objednatel pisemné potvrdi a doruci zpét Dodavateli.

2.12 Pocet Objednavek vystavenych Objednatelem je omezeny maximalnim poctem ¢lovekodnti s tim,
ze na kazdy typ konzultaci (Vyvojar, Architekt, Analytik) lze vystavit Objedndvky maximalné
v poctu 200 clovékodni. Soucasné plati, Ze Objednatel neni povinen Objednavku vystavit.

2.13 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli evidencni ¢islo pro ucely fakturace
poskytovanych Sluzeb. Pro tcely fakturace Sluzeb na objednavku Dodavatel pouzije Cislo dané
Objednavky.

2.14 Dodavatel se zavazuje provést Plnéni v nejvyssi kvalit€ a jakosti prosté faktickych a pravnich
vad, dle harmonogramu, ktery je Pfilohou ¢. 3 této Smlouvy (dale jen ,,Harmonogram®), a
Objednatel se zavazuje fadn¢ a vcas provedené Plnéni pievzit a zaplatit za n¢j cenu uvedenou v
¢l. 3 Smlouvy.
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3 Cena Plnéni a platebni podminky

TN

Objednatel se zavazuje za poskytnuté Plnéni hradit Dodavateli cenu v nasledujici vysi:

Cena za poskytované Sluzby a platebni podminky:

Sluzba

Cena za
Pfipravnou fazi

Sluzby PSLDB v K¢

bez DPH

Cena za
Provozni fazi
Sluzby PSLDB
- ostry provoz
v K¢ bez DPH

Cena za
Zavérecnou
fazi Sluzby
PSLDB -
vytézovani a
skartace v K¢

bez DPH

Sluzba poskytovani centralni aplikace Podpora
SLDB (S1)

Sluzba poskytovani mobilni aplikace MOK (S2)

15 586 935,00 5994 975,00 | 2397 990,00

35627 280,00 8906 820,00

Nejdéle do péti (5) kalendainich dnt od zahajeni poskytovani Sluzby v ptislusné fazi predlozi
Dodavatel Objednateli ke schvaleni rozpis celkové platby za danou fazi v Elenéni po
jednotlivych mésicich, po dobu kterych bude Sluzba poskytovana. Cena Sluzeb Provoz
centralni aplikace SLDB a Provoz mobilni aplikace, skutecné poskytnutych v piislusném
kalendainim mésici, bude Objednatelem hrazena mésicné, ve vysi odpovidajici Objednatelem
schvalenému rozpisu plateb pro dany mésic, a to na zakladé datiového dokladu (faktury)
vystaveného Dodavatelem. Nedilnou soucasti dafiového dokladu je Zaznam o poskytnutych
Sluzbach schvéaleny Objednatelem dle odst. 7.2 Smlouvy. Dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni je posledni den ptislusného kalendainiho mésice.

Pausalni mésicni cena v K¢ bez DPH za 1 Zarizeni,

Szt VE. SIM

Sluzba provozu mobilnich zafizeni véetné
zajisténi telekomunikacnich sluzeb (datové
sluzby a volani) (S3)

835,00

Celkova mési¢ni cena za poskytnuti Sluzby provoz mobilnich zatfizeni odpovida soucinu
pausalni mésicni ceny za 1 Zatizeni, v¢. SIM, a pocétu Zatizeni skutecné pouzivanych, (tj. s
aktivovanou SIM) v pfislusném kalendainim mésici v souladu se Smlouvou. Celkova cena
Sluzby provoz mobilnich zafizeni, vcetn¢ zajiSténi telekomunikacnich sluzeb, skutecné
poskytnutych v ptislusném kalendainim meésici bude Objednatelem hrazena mési¢né na
zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem. Nedilnou soucasti dafiového
dokladu je Zaznam o poskytnutych Sluzbach schvaleny Objednatelem dle odst. 7.2 Smlouvy.
Dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni je posledni den piislusného kalendainiho mésice. Byla-
li Sluzba poskytovana po dobu kratsi nez kalendafni mésic, hradi se pomérma ¢ast pausalni
mésicni ¢astky za danou Sluzbu. Pro vypocet pomémné ¢asti pausalni mésicni ¢astky se pocita,
ze zuctovaci obdobi ma 30 dni.

Cena SluZeb na objednavku (S4):

Cena za 1 Clovékoden poskytovani Sluzby na objednavku
v K¢ bez DPH

7 000,00

Nazev Sluzby na objednavku

Konzultace - Vyvojar

Konzultace - Architekt 5 500,00

Konzultace - Analytik 5500,00
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Cena Sluzeb na objednavku fadné poskytnutych v pfislusném kalendafnim mésici bude
Objednatelem hrazena meési¢né na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
Dodavatelem. Nedilnou soucasti daniového dokladu je Objednatelem potvrzeny Akceptacni
protokol stvrzujici fadné poskytnuti Sluzby. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je
posledni den piislusného kalendainiho meésice.

3.2 Ceny Sluzeb a Sluzeb na objednavku zahrnuji veskeré naklady Dodavatele spojené s fadnym a
uplnym plnénim Smlouvy a poskytnutim Plnéni Objednateli, vCetné téch, které ve Smlouvé
vyslovné uvedeny nejsou, ale Dodavatel jakozto odbornik a osoba poskytujici Plnéni s odbornou
péci podle Smlouvy o nich ke dni nabyti G¢innosti Smlouvy pii vynalozeni usili, které lze
spravedlivé pozadovat, védét mél nebo mohl védet, Ze jsou k poskytnuti fadného Plnéni nezbytné.
Cena je cenou konec¢nou, nejvyse pripustnou a nemuize byt zvySena bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele, neni-li ve Smlouveé uvedeno jinak.

3.3 Splatnost daitového dokladu vystaveného Dodavatelem je Sedesat (60) kalendéainich dni ode dne
vystaveni Dodavatelem.

3.4  Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu.

3.5 Dodavatel se zavazuje, ze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické
zasilani doklad spojenych s realizaci nakupu (zejména pisemné vyzvy, danové doklady)
prostiednictvim portalu SAP Ariba Network. Dodavatel se zavazuje v takovém piipadé
zaregistrovat na portale SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Dodavatele k portalu
SAP Ariba Network zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Dodavatele (odst. 14.1
Smlouvy). Objednatel prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Dodavatele v ramci nakupniho
procesu je postacujici registrace se standardnim u¢tem Ariba Network, ktery je bezplatny. Je-li
Dodavatel jiz v SAP Ariba Network registrovan, pak Ize pro elektronickou komunikaci vyuzit
existujici AN-ID.

4 Doba a misto PInéni

4.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s Harmonogramem. Neprodlen¢ po nabyti
ucinnosti Smlouvy Dodavatel navrhne na zékladé Harmonogramu podrobny harmonogram, jehoz
soucasti bude harmonogram akcepta¢nich milnika (dale jen ,,Podrobny harmonogram®), ktery
bude vsouladu s pevnymi terminy uvedenymi v Harmonogramu. Frekvence akceptacnich
milniki musi ¢init min. 1-2 akceptacni milniky za mésic. Po akceptaci Podrobného
harmonogramu Objednatelem je pro ob€ Strany zdvazny jak Harmonogram, tak Podrobny
harmonogram.

4.2  Zahijeni a ukonceni poskytovani Sluzby poskytovani Centralni aplikace podpory SLDB (S1) je
dle Harmonogramu.

4.3  Zahajeni a ukonceni poskytovani Sluzby poskytovani MOK (S2) je dle Harmonogramu.

4.4 Poskytovani Sluzby Provoz mobilnich zafizeni, véetn¢ zajiSténi telekomunikaénich sluzeb
(datové sluzby a volani) je zahdjeno aktivaci konkrétni SIM karty v telekomunikacni siti a
ukonceno dle Harmonogramu.

4.5 Dodavatel poskytne Objednateli do uzivani Zafizeni dle odst. 2.4 pism. k) Smlouvy ve tfech
etapach uvedenych v Harmonogramu. V prvni etapé - pro potieby pilotniho provozu a zkusebniho
s¢itani bude poskytnuto 200 Zatizeni. Ve druhé etapé - pro potieby Skoleni bude poskytnuto 400
Zatizeni. Ve tfeti, posledni etapé, budou pro vykon Sluzby poskytnuta ostatni pozadovana
Zatizeni v rozsahu 8 900 — 9 300.

4.6 Sluzby budou poskytovany v prostorach Objednatele na celém tizemi CR nebo prostedky
dalkového pristupu.
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5  Zpisob poskytovani Plnéni

Plnéni musi byt poskytnuto bez jakychkoli vad, at” jiz faktickych ¢&i pravnich, v souladu s
veskerymi pravnimi piedpisy, technickymi pozadavky a technickymi a bezpe¢nostnimi normami,
které se na Plnéni vztahuji, a to jak normami zavaznymi, tak doporucujicimi.

V ramci realizace predmétu Smlouvy ma kazda Smluvni strana zejména nasledujici povinnosti:

vzajemné spolupracovat a poskytovat druhé Smluvni strané veskeré informace potiebné pro
fadné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

poskytovat druhé Smluvni stran¢ uaplné, pravdivé a vcasné informace o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni dle Smlouvy;

plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim
povinnosti vazanych k jednotlivym terminiim a thradé splatnych jednotlivych penéznich
dluht.

Objednatel se zavazuje v terminech stanovenych touto Smlouvou, jinak v terminech
odpovidajicich postupu realizace Plnéni, poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost
v nasledujicim rozsahu:

poskytovat Dodavateli potiebné dokumenty a informace, je-li povinnost k jejich poskytnuti
uvedena ve Smlouvé (vCetné piiloh) nebo bylo-li tak dohodnuto v ramci jednani Smluvnich
stran;

umoznit pracovnikim Dodavatele uvedenym v pisemném seznamu piedloZzeném
Dodavatelem v pfedem dohodnutém terminu pfistup na pracovisté Objednatele, je-li to
nezbytné pro realizaci predmétu Smlouvy, a umoznit Dodavateli vzdaleny pfistup do
informacnich systémt Objednatele, je-1i to pro realizaci pfedmétu Smlouvy nezbytné;

seznamit Dodavatele s internimi pravidly a pfedpisy Objednatele v oblasti bezpecnosti ICT
systémi a BOZP, které bude Dodavatel povinen dodrzovat;

dle potieby a fesené¢ho tématu zajistit ucast a souc¢innost odpovédnych pracovniki Objednatele
pii schvalovani, analyzach, testovani, akceptaci, seminatich, Skolenich, apod.;

poskytovat informace o ostatnich projektech v daném prostredi, pokud budou mit jakykoli vliv
na plnéni povinnosti Dodavatele z této Smlouvy;

zajistit soucinnost tietich stran, které nejsou v pfimém smluvnim vztahu s Dodavatelem, av§ak
jejichz Cinnost se ptimo i nepiimo muize dotykat plnéni dle této Smlouvy, pokud bude tato
soucinnost nezbytna pro plnéni povinnosti Dodavatele;

zajistit datovou a internetovou konektivitu, zejména zajistit:
a) komunikacni kanal poskytujici pfipojeni k dil¢im systémim Objednatele,

b)  pristup do ServiceDesku Objednatele v mife nezbytn¢ nutné pro Plnéni dle Smlouvy,
ptipadné propojeni s HelpDeskem Dodavatele.

Dodavatel se v souvislosti s realizaci pfedmétu této Smlouvy zavazuje zejména:

poskytovat Plnéni v souladu se Smlouvou, fadné¢ a vcas, sfadnou a odbornou péci a
potiebnymi odbornymi schopnostmi pro poskytovani plnéni, které je ptedmétem této Smlouvy
tak, aby bylo dosazeno tucelu Smlouvy;

poskytovat Plnéni v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen
pti vykonu své Cinnosti v€as pisemné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost jeho
pokynt, jejichz nasledkem mtize vzniknout tijma nebo nesoulad s obecné zdvaznymi pravnimi
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ptedpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel
neodpovida za jakoukoli ijmu vzniklou v této pfi¢inné souvislosti;

543 poskytovat Plnéni v souladu s pfisluSnymi obecnymi standardy v odvétvi a relevantnimi
technickymi normami (véetné ISO 9001 a ISO 20000);

544 pii plnéni pfedmétu této Smlouvy brat na zfetel provozni potieby Objednatele, postupovat
podle pravidel obvyklych pro zpracovani dat a v Gizké soucinnosti s Objednatelem provadét
jednotliva plnéni této Smlouvy;

54.5 pokud v pribehu plnéni povinnosti vznikne na strané Dodavatele potieba vyuzit sluzeb treti
strany - poddodavatele, jehoz identifikacni udaje neuvedl v seznamu poddodavatelt
v Zadavacim fizeni, je opravnén tak ucinit jen po piedchozim souhlasu Objednatele a jen
tehdy, pokud bude novy poddodavatel spliiovat potfebnou kvalifikaci. V piipade, ze
Objednatel souhlas k vyuziti poddodavatele neudéli, neni Dodavatel opravnén takovou
poddodavku udélit. V ptipadé souhlasu Objednatele a nasledného vyuziti sluzeb tfeti strany
bude Dodavatel odpovidat za tfeti stranu, jako by plnil sam, vcetné odpovédnosti za
zpuisobenou jmu. Dodavatel je povinen zajistit, aby jeho poddodavatel poskytoval plnéni v
souladu s touto Smlouvou a dodrzoval veskera ujednani mezi Smluvnimi stranami;

5.4.6 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych piekazkach plnéni, byt by za
né¢ Dodavatel neodpovidal a o uplatnénych narocich tietich osob, které by mohly plnéni této
Smlouvy ovlivnit;

5.4.7 dbat, aby nebyla poSkozena dobra obchodni povést a dobré jméno Objednatele. Pfi
poskytovani plnéni musi Dodavatel vzdy sledovat zajmy Objednatele;

5.4.8 ¢init v8echna potiebna opatieni k tomu, aby jeho ¢innosti nedoslo ke §kodam na majetku
Objednatele, jeho zaméstnancli nebo ttetich stran, anebo k poskozeni zdravi zaméstnanci
Objednatele nebo tietich osob, jimz by Objednatel za takto zptisobenou ujmu odpovidal;

549 od¢init majetkovou i nemajetkovou ujmu vzniklou Objednateli ¢innosti, nec¢innosti nebo
opomenutim Dodavatele;

5.4.10 pro poskytovani PInéni neuzivat zaméstnance Objednatele, ani s nimi v této souvislosti
neuzavirat jakykoliv pravni vztah s vyjimkou potfebné a pfiméfené soucinnosti, neni-li v této
Smlouvé stanoveno jinak;

5.4.11 na vyzadani Objednatele se zucastnit osobni schlizky (mimo jednani projektového tymu),
pokud Objednatel pozada o schiizku nejpozdéji dva (2) Pracovni dny pfedem. V mimoradné
naléhavych piipadech je mozno tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit;

5.4.12  dodrzovat veskera interni pravidla a predpisy Objednatele tykajici se bezpecnosti ICT
systémi, BOZP a pozarni ochrany, byl-li s nimi Objednatelem seznamen, a ucastnit se na
vyzvu Objednatele $koleni v oblasti bezpecnosti ICT systémi, pravidel BOZP a pozarni
ochrany Objednatele;

5.4.13  dodrzovat standardy provozniho fizeni uvedené v Piiloze ¢. 5 Smlouvy;

5.4.14  poskytovat soucinnost pfi provoznich Gipravach Sluzeb s tim, ze soucinnost poskytovana nad
ramec pozadavkll Objednatele na poskytovani Sluzeb dle Pfilohy ¢. 1 a 2 Smlouvy bude
poskytovana jako Sluzba na objednavku;

5.4.15  plnit Sluzby v kvalité potfebné pro dosazeni parametrti stanovenych v Piiloze ¢. 1 a 2 Smlouvy
a odpovidat za to, Ze pripadné vady plnéni poskytnutého dle Smlouvy fadné odstrani, ptipadné
nahradi plnénim bezvadnym, v souladu se Smlouvou;

5.4.16 umoznit Objednateli kontrolovat, zda Dodavatel poskytuje Plnéni fadné;
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5.4.17 umoznit Objednateli provést na pracovistich Dodavatele, ktera se podileji na plnéni této
Smlouvy, zékaznicky (nikoliv t€etni) audit plnéni pfedmétu Smlouvy a dodrzovani povinnosti
Dodavatele, vyplyvajicich ze Smlouvy, a to do tfi (3) Pracovnich dnti ode dne doruceni zadosti
Objednatele;

5.4.18 seznamit Objednatele na jeho zadost s licenénimi podminkami dodavatelli standardnich
pocitacovych programi pouzitych k poskytovani Sluzeb nebo jejich zménami a s licenénimi
podminkami dalSich standardnich pocitacovych programi, které¢ jsou dle dohody Smluvnich
stran soucasti plnéni Dodavatele dle této Smlouvy;

54.19 mit po celou dobu trvani Smlouvy sjednano pojisténi odpovédnosti za majetkové i
nemajetkové Gjmy zplisobené v souvislosti s plnénim Smlouvy Dodavatelem nebo osobou, za
niz odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné 90.000.000 K¢. Pii vzniku pojistné udalosti
zabezpecuje ihned po jejim vzniku veSkeré tikony viéi pojistiteli Dodavatel. Objednatel je
povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti Dodavatele veskerou souéinnost, ktera
je v jeho moZnostech.

5420 Po skonceni poskytovani sluzeb je Dodavatel povinen odevzdat Objednateli kompletni
provozni dokumentaci a Zavére¢nou zpravu. Dalsi povinnosti Dodavatele spojené
s ukoncenim poskytovani Sluzeb jsou uvedené v Ptiloze ¢. 1 a 2 Smlouvy.

6 Realiza¢ni tym

6.1 Dodavatel je povinen za tucelem poskytovani Plnéni zajistit dostatecnou kapacitu svych
pracovnikl s odpovidajici kvalifikaci a zkuSenostmi.

6.2 Dodavatel je povinen za ticelem poskytovani Plnéni dle této Smlouvy ustavit ¢leny realiza¢niho
tymu pro realizaci této Smlouvy a urcit jejich pravomoci (dale jen ,,Realiza¢ni tym*). Seznam
¢lenti Realiza¢niho tymu je uveden v Piiloze ¢. 4 Smlouvy. Dodavatel zajisti kontinuitu ¢lent
Realiza¢niho tymu v pribéhu trvani Smlouvy. Bude-li ze zavaznych divodi vzniklych na strané
Dodavatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena Realiza¢niho tymu ¢i roz§itit Realizaéni tym, bude
po pfedchozim projednani s Objednatelem nahrazen/doplnén novym ¢lenem tymu s odpovidajici
nebo vyssi kvalifikaci, a to do péti (5) Pracovnich dni od oznameni divodi pro nahrazeni
Objednateli.

6.3  Jednotlivé Cinnosti provadéné v ramci Plnéni nespadajici do Cinnosti ¢lentt Realiza¢niho tymu
uvedeného v Pfiloze ¢. 4 Smlouvy, mohou byt provadény i jinymi osobami, nez Cleny
Realizaéniho tymu. Tim vSak neni dotcena odpovédnost ¢lenti Realiza¢niho tymu dle jejich pozic
i za takto provedené ¢innosti.

6.4 Dodavatel je povinen predlozit Objednateli pfed zahajenim Sluzeb seznam pracovniki, pro které
bude pozadovat pfistup na pracovisté Objednatele a vzdaleny pfistup do informacniho systému
Objednatele, je-li to pro plnéni Smlouvy nezbytné.

7 Kontrola a akceptace Sluzeb

7.1  Akceptace Sluzeb probiha podle parametri uvedenych v Ptiloze €. 2 Smlouvy dle druhu Sluzby.
7.2 Akceptace poskytovanych Sluzeb probihé vzdy za kalendaini mésic, a to nasledujicim zptisobem:

7.2.1 Dodavatel ptedlozi Objednateli vzdy do tfettho (3.) Pracovniho dne nasledujiciho
kalendainiho mésice zdznam o poskytnutych Sluzbach (dale jen ,,Zaznam o poskytnutych
Sluzbach®).
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734

7.3.5

8.1

8.2
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Objednatel je povinen zpracovat a predlozit Dodavateli své pisemné stanovisko k Zaznamu o
poskytnutych Sluzbach vzdy nejpozdéji do péti (5) Pracovnich dnii od jeho predlozeni
Objednateli (dale jen ,,Stanovisko®).

Pokud Objednatel ve Stanovisku nebude mit vyhrady k poskytnuti Sluzeb dle predlozeného
Zaznamu o poskytnutych Sluzbach, Zaznam o poskytnutych Sluzbach schvali. Schvalenim
Zaznamu o poskytnutych Sluzbach se Sluzby povazuji za fadné pievzaté a akceptované.
Posouzeni a schvalovani poskytovanych Sluzeb provadi zastupce Objednatele pro
jednani technicka.

Piipadné vyhrady Objednatele k poskytnuti SluZeb dle predlozen¢ho Zaznamu o poskytnutych
Sluzbach budou na zakladé predlozeného Stanoviska feSeny vzajemnou dohodou Smluvnich
stran.

Akceptace SluZeb na objednavku probiha vzdy za kalendaini mésic, a to nasledujicim
zpusobem:

Dodavatel bude u Sluzeb na objednavku evidovat svou praci s piesnosti na dokoncenou
palhodinu ve vykazu préace (déle jen ,,Vykaz prace®). Vykaz prace predkladany Objednateli
bude obsahovat celkovy c¢as provedené prace za vSechny pracovniky Dodavatele,
zaokrouhleny na celé hodiny smérem nahoru. Vykaz prace bude soucasti Akcepta¢niho
protokolu ke Sluzbam na objednavku poskytnutym v daném mésici.

Dodavatel zpracuje navrh Akcepta¢niho protokolu a predklada jej Objednateli soucasné
s Vykazem prace. Predani a akceptace pfislusné Sluzby Objednatelem bude potvrzena
podpisem zastupce Objednatele ve vécech technickych na Akceptacnim protokolu.

Objednatel mutze akceptaci odmitnout v piipadé, ze predana Sluzba vykazuje
na zaklad¢é vyhodnoceni akceptacnich kritérii natolik vazné vady, Ze nemuze slouzit svému
ucelu vibec nebo s vyraznymi omezenimi. V pfipadé méné vaznych vad
se pouzije akceptace s vyhradami.

V piipadé, Ze akceptace byla provedena s vyhradami Objednatele, je Dodavatel povinen
zjednat napravu do péti (5) kalendainich dnt, nebude-li dohodou Smluvnich stran stanoveno
jinak.

Byla-li Sluzba akceptovana, Dodavatel mize fakturovat Objednateli plnou vysi ceny této
Sluzby. Byla-li Sluzba akceptovana s vyhradou, je Sluzba tadné poskytnuta a Dodavateli
vznikne pravo na zaplaceni ceny a vystaveni danového dokladu (faktury) az po zjednani
napravy a bezvyhradné akceptaci Sluzby.

8 Zaruka

U ¢innosti provadénych Dodavatelem v ramci Sluzeb poskytuje Dodavatel Objednateli zaruku na
jakost vystupt Sluzeb v délce dvacet Ctyti (24) mésicii ode dne akceptace predmétné Sluzby.
Dodavatel v§ak neodpovida za vady vystupt Sluzeb, pokud byly zptisobeny zasahem do takovych
vystuptl Sluzeb ze strany Objednatele nebo jim povéfené osoby; na takové zasahy bude Dodavatel
predem upozornén.

Objednatel je opravnén vady vystupti Sluzeb, které se vyskytnou v pribéhu zaruéni doby, nahlasit
Dodavateli az do okamziku uplynuti lhity bez zbytecného odkladu od okamziku, kdy je zjistil,
aniz by tim byla jeho prava ze zaruky i1 zakonnych prav z vadného pInéni jakkoli dotéena. Lhita
bez zbyte¢ného odkladu dle tohoto odstavce ¢ini vzdy nejméné devadesat (90) dnti.
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9  Poskytnuti Zarizeni k uzivani pro ucely technického zajisténi projektu SLDB

9.1 Dodavatel poskytne za Gcelem realizace pfedmétu Smlouvy Objednateli do uzivani Zatizeni za
podminek stanovenych v Pfiloze €. 1 a 2 Smlouvy.

9.2  Zatizeni a podminky jeho pouziti jsou specifikovany v Ptiloze €. 1 a 2 Smlouvy. Zatizeni musi
byt plné funkéni a musi byt predana Objednateli k uzivani se vSemi soucastmi, a piislusenstvim.
Hmotné a nehmotné véci tvofici soucast Zatizeni nesmi byt zatizeny pravnimi vadami, napft.
zastavnim pravem.

9.3 Dodavatel je povinen informovat Objednatele nejpozdéji tfi (3) Pracovni dny pfedem o tom, ze
dodrzi sjednany termin dodani, a o datu odeslani a dopravci, je-li plnéni dorucovano
prostednictvim piepravce.

9.4  Zatizeni bude zabaleno zplisobem obvyklym s pfihlédnutim k mistu dodani a zptisobu piepravy
tak, aby bylo zajisténo uchovani, ochrana a kvalita Zafizeni a Zafizeni bylo chranéno proti
jakémukoli poskozeni.

9.5 Dodavatel se zavazuje spolu se Zatizenim piedat Objednateli veskeré navody k pouziti, zarucni
listy, funk¢ni specifikace, doklady a osvédceni (napf. prohlaseni o shodég), které se k Zatizeni
vztahuji a jez jsou obvyklé, nutné (pravnimi pfedpisy vyzadované) ¢i vhodné k uzivani Zatizeni.

9.6 O predani a ptevzeti Zatizeni Dodavatelem Objednateli sepisi Smluvni strany piedavaci protokol.

9.7 Vptipad¢, ze dojde =z jakéhokoliv divodu k pozbyti funkénosti Zafizeni nebo k jeho
ztraté/odcizeni je Objednatel povinen tuto skuteCnost neprodlené¢ oznamit Dodavateli na
HelpDesk. Pracovnik Objednatele sdéli, zda je Zatizeni nefunkéni, ztracené/odcizené a misto pro
dodani nahradniho Zatizeni (sbérné misto), ptipadné nové SIM. Pokud doslo ke ztraté/odcizeni
Zatizeni, je Dodavatel povinen do 10 minut od nahlaseni této skutecnosti provést zablokovani
Zatizeni a SIM.

9.8 V pfipade, ze Zatizeni neni funkéni, je Dodavatel povinen v ramci poskytovani Sluzby dodat
Zatizeni jiné, pIn¢ funké¢ni, a to do nasledujiciho dne, do 15:00 hod na pfislusné sbérné misto.
Zatizeni bude funkéné schopné dale vykonavat Sluzbu. V Zatfizeni pfi pfedani jiz bude
instalovana MOK. Dodavatel provede pfesun SIM do ndhradniho Zatizeni. Pfedani nahradniho
Zatizeni a ptevzeti nefunkéniho Zatizeni bude zdokumentovano protokolem, kde bude uveden
divod vymeény a stav nefunkéniho Zatizeni.

9.9 V piipadé ze dojde ke ztraté/odcizeni Zatizeni, je Dodavatel povinen v ramci poskytovani Sluzby
dodat Zafizeni jiné, plné¢ funke¢ni, a to do nasledujiciho dne, do 15:00 hod na pfislusné sbérné
misto. Zatizeni bude funkéné schopné dale vykonavat Sluzbu. V zafizeni pfi pfeddni jiz bude
instalovana MOK a nova SIM. Predani nahradniho Zatizeni bude zdokumentovano protokolem,
kde bude uveden diivod pfedani ndhradniho Zatizeni a nové SIM.

9.10 Cena za poskytnuti Zatizeni k uzivani, poskytnuti nahradnich Zatizeni, distribuci, jejich spravu a
provoz, véetné zajisténi telekomunikaénich sluzeb, a dal$i souvisejici naklady nezbytné pro
poskytnuti Sluzeb, jsou zahrnuty v cen¢ Sluzby Provoz mobilnich zafizeni, vCetné zajisténi
telekomunikacnich sluzeb (datové sluzby a volani).

9.11 Po ukonceni sbéru dat, nejpozdéji k datu uvedenému v Harmonogram, pieda Objednatel
Dodavateli Zatizeni zpét. Smluvni strany dohodnou konkrétni cas a misto predani. O predani
Zatizeni zpét Dodavateli bude sepsan predavaci protokol. Smluvni strany zapisi do predavaciho
protokolu poskozeni Zatizeni ke dni piedani.

9.12 Objednatel neodpovida za bézné opotiebeni Zafizeni. Objednatel dale neodpovida za takové
poskozeni, které je béhem uzivani takového Zatizeni bézné. Objednatel odpovida pouze za takové
poskozeni, pro které Zatizeni jiz nemuze slouzit dale svému ucelu (zni¢eni) - napt. rozbity disple;j,
poskozeni elektroniky zpiisobené vodou atp. ¢i v piipadé, kdy neni mozné Zatizeni vratit vitbec
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(ztrata, odcizeni). Skodu na Zatizeni, za kterou odpovida Objednatel, Objednatel nahradi
Dodavateli po ukonceni plnéni vSech Sluzeb, na zdkladé Zavére¢né zpravy, vypracované
Dodavatelem po ukonceni poskytovani Sluzeb.

9.13 Bude-li Zafizeni pfedano zpét Dodavateli poskozené tak, ze Zatizeni jiz dale nemize slouzit
svému Uc¢elu (zniceni), nebo nebude-li pfedano zpét (ztrata, odcizeni), je Objednatel povinen
Dodavateli zaplatit nahradu Skody ve vysi odpovidajici pofizovaci cené takového Zafizeni
s ohledem na jeho opotiebeni v dob¢, kdy dosSlo ke zniCeni Zatizeni nebo ke skuteCnosti, pro
kterou neni mozné Zatizeni vratit, nejvyse vSak 6 000 K¢. V ptipadé sporu ohledné stanoveni
konkrétni vyse nahrady skody se Smluvni strany dohodly, Ze vyse nahrady skody bude vychazet
z kvalifikovaného odhadu tteti osoby, se kterou obé Smluvni strany projevi souhlas. Dodavatel
vystavi na zaplaceni ndhrady Skody Objednateli dafiovy doklad s nalezitostmi dle Smlouvy.

10 Bankovni zaruka

10.1 Dodavatel je povinen na vlastni naklady obstarat a odevzdat Objednateli do 15 dnii po podpisu
této Smlouvy bankovni zaruku za fadné poskytovani Plnéni dle této Smlouvy a k zajisténi fadného
splnéni vSech zavazki Dodavatele z uzaviené Smlouvy a Dil¢ich smluv (dale jen ,,Bankovni
zaruka®) ve vysi 30.000.000 K¢ (slovy: tficet milionti korun ¢eskych). Bankovni zaruka slouzi k
zajisténi fadného splnéni vSech zavazkt Dodavatele dle Smlouvy nebo se Smlouvou souvisejicich
(vCetné zavazkl Dodavatele v prislusné Dil¢i smlouve), véetné narokti Objednatele na smluvni
pokuty dle Smlouvy, ndhradu hmotné i nehmotné ujmy nebo naroki, vzniklych jako disledek
odstoupeni od Smlouvy ¢i Dil¢i smlouvy.

10.2 Bankovni zaruka nesmi byt ukoncena diive, nez uplynou 3 mésice po skonceni doby trvani
Smlouvy. V piipadé ptedlozeni Bankovni zaruky s kratsi dobou platnosti je Dodavatel povinen
poskytnout novou Bankovni zaruku tak, aby splnil povinnost udrzovat Bankovni zaruku v souladu
s jejimi parametry, jak jsou uvedeny ve Smlouvé, po celou dobu uvedenou v piedchozi vété.
Veskeré naklady spojené s touto Bankovni zarukou a jejim obstardnim jsou zahrnuty v cené
Sluzeb a hradi je Dodavatel.

10.3 Bankovni zaruka bude vydana bankou, ktera méa své sidlo nebo zastoupeni v Ceské republice a
ma bankovni licenci Ceské nirodni banky nebo jednotnou evropskou licenci, na zékladé které
miize zahrani¢ni banka pusobit v Ceské republice i bez licence Ceské narodni banky. V piipadé,
ze Bankovni zaruka bude vystavena zahrani¢ni bankou, bude zéaroven potvrzena tuzemskou
bankou nebo tuzemskou pobockou zahrani¢ni banky. Objednatel je opravnén nechat si predanou
Bankovni zaruku pfezkoumat a schvalit od své banky. V piipadé vyhrad banky Objednatele k
predlozené Bankovni zaruce je Dodavatel povinen predlozit v dodate¢né 1htté 2 tydnt novou
fadnou Bankovni zaruku.

10.4 Bankovni zaruka musi byt vystavena ve prospéch Objednatele jako bezpodminecna, zné&jici na
prvni vyzadani a bez namitek. Banka se v této Bankovni zaruce musi zavazat k zaplaceni celé
castky na prvni vyzvu Objednatele, pokud Objednatel v této vyzveé uvede, ze Dodavatel nesplnil
zavazky vyplyvajici z uzaviené Smlouvy ¢i Dil¢i smlouvy. Banka neni opravnéna zkoumat, je-li
vyzva Objednatele divodna. Objednatel je opravnén pozadovat plnéni z Bankovni zaruky jen na
zaklad¢ pisemného oznameni bance, ze Dodavatel nesplnil urCity zavazek dle Smlouvy nebo se
Smlouvou souvisejici (veetné zavazki Dodavatele v pfislusné Dil¢i smlouvé) a neni povinen
piekladat bance zadné dalsi dokumenty, které by takovéto nesplnéni potvrzovaly.

10.5 V pfipadé, Ze Objednatel uplatni narok na uhrazeni konkrétni castky, bude cerpat plnéni
z Bankovni zaruky do vySe pozadované sumy. Pfed uplatnénim plnéni z Bankovni zaruky oznami
Dodavateli pisemné divod a vysi pozadovaného plnéni z titulu Bankovni zaruky. V ptipade¢ jejiho
¢erpani je Dodavatel povinny poskytnout novou Bankovni zaruku — piedlozit novou zaruéni
listinu Objednateli ve znéni shodném s pfedchazejici zaruéni listinou (na pavodni vysi zaruky)
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tak, aby splnil povinnost udrzovat Bankovni zaruku v souladu s jejimi parametry, jak jsou
uvedeny ve Smlouve, a to nejpozdéji do 14 dnii ode dne uplatnéni prava Objednatelem.

10.6 Objednatel je povinen odSkodnit Dodavatele a zabezpecit, aby mu nevznikla zddna ujma v
disledku uplatnéni narokili z Bankovni zaruky v rozsahu, na ktery Objednatel nemél narok.

10.7 Smluvni strany se dohodly, ze v ptipad¢ neptedlozeni Bankovni zaruky ve stanovené lhaté 15
dnti po podpisu této Smlouvy nebo v piipade jejiho predlozeni ve formé a s obsahem, ktery bude
v rozporu s podminkami uvedenymi v tomto ¢l. 10 Smlouvy, ptijde o podstatné poruseni Smlouvy
Dodavatelem opraviiujici Objednatele k okamZitému odstoupeni od Smlouvy.

11 Zpracovani osobnich udaju

11.1 Pfedmétem této ¢asti Smlouvy je uprava vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani osobnich
udajt ve smyslu ¢l. 28 a 29 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o
ochran¢ osobnich tdaju (dale jen ,,GDPR®) a ve smyslu souvisejicich pravnich ptedpist
k ochran& osobnich udajii. Objednatel je povéien na zékladé spoluprace s CSU, ktera vyplyvé ze
smlouvy uzaviené na zakladé Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 19. Eervna 2018 &. 39, ke
zpracovéni osobnich tdajii v postaveni zpracovatele osobnich tidajii. CSU je spravcem osobnich
udaji. Objednatel timto vyslovné povéruje Dodavatele jako tzv. dalsiho zpracovatele osobnich
udaju ve smyslu ¢l. 29 GDPR zpracovanim osobnich tGdaji, které mu v ramci plnéni predmétu
Smlouvy pfeda, a to ve Smlouvé stanoveném rozsahu, za Smlouvou stanovenym ucelem a na
dobu ve Smlouvé stanovenou. Osobni udaje jsou divérnymi informacemi ve smyslu odst. 10.1
VOP.

11.2 Dodavatel bude v pribéhu plnéni predmétu této Smlouvy zpracovavat nasledujici osobni udaje:

a) Osobni tdaje s¢itacich komisait v rozsahu jméno, piijmeni, osobni ¢islo, tel. ¢islo, mapové
umisténi a informace souvisejici s vykazem prace dle ptilohy ¢. 1 Smlouvy. Tyto osobni
udaje budou manualn¢ zadany Objednatelem do systému po jeho vytvofeni Dodavatelem a
nasledné budou automatizované zpracovavany.

b) Osobni udaje dalSich pracovnikdi Objednatele v rozsahu jméno, piijmeni, osobni Cislo,
pracoviste, tel. Cislo a informace souvisejici s vykazem prace dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy. Tyto
osobni udaje budou manualné zadany Objednatelem do systému po jeho vytvoreni
Dodavatelem a nasledn¢ budou automatizované zpracovavany.

c) Osobni udaje fyzickych osob, které jsou objekty dotazovani v ramci SLDB v rozsahu jméno,
pfijmeni, adresa, a dalSich poznatky (napf. umisténi domovniho vytahu), vzniklé pfi sbéru
dat v ramci projektu SLDB, které mohou byt klasifikovany jako osobni Gdaje ve smyslu
GDPR. Tyto osobni tidaje budou do systému PSLDB zavedeny manualné prostiednictvim
zaznamu v Zafizeni (aplikaci MOK) s¢itacimi komisafi ¢i jingymi pracovniky na pochtizce.
Obsah samotného LSF, ktery obsahuje $irsi rozsah osobnich tdaji dle pozadavkt projektu
SLDB, nebude digitalizovan v systému PSLDB a neni pfedmétem zpracovani dle této
Smlouvy.

(dale jen ,,Osobni idaje*)

11.3 Ugelem zpracovani Osobnich tdaji je zajisténi projektu SLDB, resp. zajidténi informaci
nezbytnych pro realizaci hladkého pribéhu terénnich praci v ramci piipravy realného scitani, kdy
je nezbytné identifikovat osoby podilejici se na s¢itani a soucasné zajistit adresni a dopliujici
informace subjektti Gdaji podléhajicich scitani, které jsou nezbytné pro doSetieni mistni
identifikace téchto subjektti v nésledujici fazi realn¢ho terénniho scitani. Dodavatel bude
zpracovavat Osobni udaje, zejména je shromazd’ovat v tlozisti systému PSLDB v elektronické
podobé vcetné zajisténi jejich automatizované synchronizace. V PSLDB nebude dochézet
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k vytézovani dat z LSF, tedy osobni idaje vyplnéné subjekty udaji v LSF nejsou pfedmétem
zpracovani v systému PSLDB.

11.4 Tato Smlouva a jeji Ptilohy ¢. 1 a 2 obsahuji dohodnuty pfedmét smlouvy, povahu a ucel
zpracovani, typ Osobnich udaji, kategorie udaji, subjekty tdaji a prislusna technicka a
organizacni bezpecnostni opatieni.

11.5 Objednatel je kontaktnim bodem a nese vyhradni odpovédnost za ziskani relevantnich opravnéni,
souhlasti a svoleni ke zpracovani Osobnich tdajt

11.6 Dodavatel zpracovava Osobni udaje pouze na zdkladé této Smlouvy a pisemnych pokynt
Objednatele, vcetné piipadného predani Osobnich daji tfetim subjektim, pokud mu toto
zpracovani jiz neukladaji pravni predpisy, které se na Dodavatele vztahuji; v takovém ptipadé
Dodavatel Objednatele o takovém pravnim pozadavku informuje pied zpracovanim, ledaze by
pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dtlezitych divodt vefejného zajmu. Dodavatel
zohledniuje povahu zpracovani a osetiuje rizika vyplyvajici z tohoto zpracovani.

11.7 Jakakoliv tieti osoba (vyjma zaméstnancti Dodavatele), kterd jedna z povéreni Dodavatele a ma
ptistup k Osobnim udajim, mize Osobni Udaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu
Objednatele, ledaze ji zpracovani Osobnich udaju ukladaji pravni predpisy. Dodavatel ptijme
opatfeni pro zajiSténi tohoto pozadavku a zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat Osobni
udaje zavazaly k mlc¢enlivosti, nevztahuje-li se na né zdkonna povinnost mlc¢enlivosti.

11.8 Dodavatel odpovida za své zaméstnance, ktefi v ramci plnéni stanovenych opravnéni a povinnosti
pfichdzeji do styku s Osobnimi udaji a jsou povinni v souladu s obecné platnymi pravnimi
ptedpisy zachovavat mlc¢enlivost o Osobnich udajich a o bezpe¢nostnich opatienich, jejichz
zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich tidaji. Povinnost mlcenlivosti trva i po skonceni
zameéstnani nebo piislusnych praci. Dodavatel je povinen dohlizet na plnéni uvedenych povinnosti
ze strany jeho zaméstnancu.

11.9 Pokud to dovoluji obecné zavazné predpisy, je Dodavatel opravnén povéfit zpracovanim dalsiho
zpracovatele, pouze vsak jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pokud Dodavatel
zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Objednatele provedl urcité cinnosti zpracovani
Osobnich tidajti, musi byt tomuto dal$imu zpracovateli uloZzeny na zakladé smlouvy nebo jiného
pravniho aktu stejné povinnosti na ochranu Osobnich Udaji, jaké jsou dohodnuty mezi
Objednatelem a Dodavatelem, a to zejména poskytnuti dostate¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni
vhodnych bezpecnostnich technickych a organizacnich opatieni tak, aby zpracovani Osobnich
udajii splitovalo pozadavky pravnich ptedpisti a pravidla a podminky nakladani s Osobnimi udaji,
které se Smluvni strany zavazaly dodrzovat.

11.10 S ptihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gi¢elim
zpracovani Osobnich dajt i1 k rizné pravdépodobnym a rtizné zavaznym rizikim pro prava a
svobody fyzickych osob provede Dodavatel vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil
uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejména piijme veskera opatieni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajim, jejich zméné, zniceni ¢i
ztraté, jinému neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuziti. Bezpecnostni opatient,
vyzadovana Objednatelem, jsou uvedena v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

11.11 Smluvni strany se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlasovat vSechny jim znamé skutecnosti,
které by mohly nepiiznivé ovlivnit fadné a v€asné plnéni zavazkl vyplyvajicich z tohoto odstavce
Smlouvy a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro plnéni tohoto odstavce Smlouvy a pro
legitimni zpracovani Osobnich udaju.

11.12 Kazda Smluvni strana ma povinnost splnit své pozadavky na dokumentaci, konkrétné vést
zaznamy o zpracovani, pokud to vyzaduje GDPR. Kazda strana nabidne druhé stran¢ ptimétenou
soucinnost pii plnéni pozadavki na dokumentaci, véetné poskytnuti informaci, které druha strana
potiebuje, a to pfiméfenym zptisobem pozadovanym druhou stranou (napiiklad prostiednictvim
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elektronického systému), aby druha strana mohla splnit vSechny povinnosti tykajici se vedeni
zaznami o zpracovani.

11.13 Dojde-li z jakéhokoli diivodu (napf. z dGivodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu) k
nutnosti zmény dohodnutych pravidel pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy, zavazuji se Smluvni
strany neprodlené o této skutecnosti informovat. Smluvni strany jsou povinny v takovém ptipadé
zahajit jednani o zméné této Smlouvy.

11.14 Dodavatel se zavazuje Objednateli poskytnout souc¢innost pii zajistovani souladu s povinnostmi
k zabezpeceni Osobnich udaji, k ohlasovani piipadi poruseni zabezpeceni, k posouzeni vlivu na
ochranu Osobnich udaji, a pfipadné téZ ke konzultacim s dozorovym uradem, a to pii zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma Dodavatel k dispozici. Soucinnost si Smluvni strany
poskytuji prosttednictvim kontaktnich Odpovédnych osob dle této Smlouvy.

11.15 Dodavatel poskytne Objednateli veskeré¢ informace potfebné k dolozeni toho, ze byly splnény
jeho povinnosti, a umozni audity véetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo CSU, nebo
jinym auditorem, kterého k tomu Objednatel nebo CSU povétil, a k témto auditim, je-li to
nezbytné pro fadny vykon auditu, pfisp&je. Audity je Objednatel/CSU opravnén provadét u
Dodavatele, resp. na jakémkoli jiném misté, kde dochazi ke zpracovani Osobnich udaji, a to po
celou dobu platnosti Smlouvy. Audity je Objednatel/CSU povinen oznamit Dodavateli minimalné
s predstihem tif (3) Pracovnich dnii. V priibéhu auditu mé Objednatel/CSU piistup k internim
predpisim a systémim vztahujicim se ke zpracovani Osobnich udaji podle této Smlouvy.
Objednatel/CSU k informacim, které ziskaji od Dodavatele za i¢elem ovéteni, Ze je Dodavatelem
fadné zajisténa ochrana Osobnich udajt, zachovaji mlcenlivost.

11.16 Nejpozdéji do patnacti (15) kalendainich dni po ukonceni poskytovani Sluzby poskytovani
centralni aplikace Podpora SLDB (S1), je Dodavatel povinen ukoncit zpracovavani Osobnich
udaju podle této Smlouvy. Dodavatel kdykoli (jesté pfed ukoncenim Smlouvy), v souladu s
rozhodnutim Objednatele, Osobni idaje bud’ vymaze ¢i jinak technicky odstrani, nebo je preda
Objednateli, vymaze existujici kopie, pokud pravni ptedpisy nepozaduji ulozeni (archivaci)
danych Osobnich udajii nebo jejich ulozeni neni nezbytné k ochrané prav a opravnénych zajmi
Dodavatele.

11.17 Dodavatel prohlasuje, ze nebude zpracovavat Osobni tdaje podle této Smlouvy k jinym tceltim
nebo zplisobem, nez stanovenym touto Smlouvou.

11.18 Ob¢ Smluvni strany jako spravci zpracovavaji osobni udaje kontaktnich osob poskytnuté v této
Smlouvé, popiipadé osobni tidaje dal§ich osob poskytnuté v ramci Smlouvy, vyhradné pro ucely
souvisejici s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro ucely vyplyvajici z
pravnich predpisi, a to po dobu delsi, témito pravnimi predpisy odiivodnénou.

11.19 Dodavatel je povinen piedat Objednateli seznam vSech mist zpracovani a vSech zpracovatell
Osobnich udaju, k jejichz zpracovani dochéazi v souvislosti s touto Smlouvou. Dodavatel je
povinen tento seznam udrzovat aktualni, v ptipadé jakékoliv zmény je Dodavatel povinen piedat
Objednateli aktualizované uplné znéni seznamu. Dodavatel je opravnén zmenit ¢i pfidat misto
zpracovani Osobnich udajii ¢i zpracovatele Osobnich udaji pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele.

12 Bezpecnost ICT systému

12.1 SW vytvofeny pro Ucely realizace predmétu této Smlouvy je vyznamnym informaénim systémem
ve smyslu Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti. Dodavatel bere na védomi, ze je zafazen do
evidence vyznamnych dodavatelit Objednatele (ve smyslu § 8 Vyhlasky o kybernetické
bezpecnosti) a je tedy povinen poskytnout Plnéni dle Smlouvy tak, aby vyhovovalo veskerym
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pozadavkidm stanovenym zakonem pro tzv. vyznamny informacni systém. Objednatel je spravce
i provozovatel vyznamného informacniho systému.

12.2 Objednatel v souladu s Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti stanovuje touto Smlouvou pravidla
fizeni bezpecnosti informaci.

12.3 Dodavatel je povinen zcastnit se bezpecnostniho Skoleni organizovaného Objednatelem
a dodrzovat pfi vykonu své Cinnosti vSechny bezpecnostni pozadavky stanovené pro piistup
pracovnikt externich subjektt k ICT CP.

12.4 Objednatel je opravnén kdykoli provétovat dodrzovani bezpecnostnich pozadavkii stanovenych
Smlouvou. V prubéhu auditu mé& Objednatel pfistup k internim piedpisim a systémim
vztahujicim se k bezpe¢nosti ICT systémi podle této Smlouvy. Objednatel se zavazuje, Ze k
informacim, které ziska od Dodavatele za Gcelem ovéfeni, ze je Dodavatelem fadné zajisténa
bezpecnost ICT systémii, zachova ml¢enlivost.

12.5 Na pfipadnd negativni zjiSténi, vyplyvajici z auditu, tykajici se dodrzovani bezpecnostnich
pozadavki Dodavatelem, Objednatel Dodavatele bezodkladné upozorni. Dodavatel je povinen
zjednat napravu, a to ve lhaté 30 kalendainich dnti od upozornéni Objednatele. V piipadé, ze
Dodavatel neprovede napravu ve lhité dle predchozi véty, je Objednatel opravnén od Smlouvy
odstoupit.

12.6 Dodavatel je povinen hlésit vzniklé bezpecnostni incidenty, pfipadn€ i podezieni na né
Objednateli prostfednictvim ServiceDesk Objednatele.

12.7 Dodavatel je povinen nastavit transparentni proces fizeni zmén a Objednatele prokazatelné
informovat zpisobu fizeni rizik na strané¢ Dodavatele a o jeho vyznamnych zménach, zejména
zménach fyzického umisténi servisnich / dohledovych / vyvojovych zafizeni, zavedeni novych
servisnich / dohledovych / vyvojovych nastroji, zavedeni novych technologii a aktualizaci
stavajicich provoznich postupti a bezpecnostnich politik. Dodavatel Objednatele informuje dale
o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim Smlouvy.

12.8 Dodavatel je povinen pfedem informovat Objednatele o Zméné kontroly Dodavatele. V piipade,
ze Dodavatel Objednatele neinformuje dle predchozi véty nebo jej informuje, ale takova Zména
kontroly je pro Objednatele natolik zavazna, ze by dals§i plnéni této Smlouvy bylo k Gjmé
Objednatele, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

12.9 K ukonceni poskytovani Sluzeb Dodavatel:

a) provede zalohu dat monitorujicich pribéh vykonu Sluzeb a pribch vSech terénnich praci
na nepiepisovatelnych médiich a pfeda Objednateli. Pfed4ni dat bude stvrzeno protokolem;

b)  navrhne a po dohod¢ s Objednatelem provede v souladu s Vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti trvalé odstranéni veskerych dat. Odstranéni dat bude stvrzeno protokolem;

c¢)  preda veskerou provozni dokumentaci, vytvoienou v priitbéhu a zavéru poskytovani vSech
Sluzeb, vytvorenou a vedenou v souladu s Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti.

13 NemozZnost plnéni

13.1 Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost plnéni dle § 2006 a § 2007 Obcanského
zakoniku, Dodavatel pisemné uvédomi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5)
stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokradovat v realizaci svych povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepsich moznosti a schopnosti a bude
hledat alternativni prostiedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by
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13.2

14.1

14.2

14.3

podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat (90) kalendainich dni, je Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit.

Ustanoveni tohoto odstavce Smlouvy nezbavuje Zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti
k thradé plateb v té dobé¢ jiz splatnych.

14 Odpovédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech obchodnich pro ucely této
Smlouvy jsou:

a) Za Objednatele:

b) Za Dodavatele:

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych pro ucely této
Smlouvy jsou:

a) Za Objednatele:

b) Za Dodavatele:

Odpovédnym pracovnikem Objednatele a Dodavatele ve vécech provozu pro tcely této Smlouvy
jsou:

a)  Za Objednatele:

b) Za Dodavatele:
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14.4 Pouze odpovédni pracovnici Objednatele a Dodavatele jsou opravnéni vznaSet vacéi druhé
Smluvni stran¢ poZzadavky souvisejici s plnénim této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v
prubchu plnéni Smlouvy nezménit odpovédné pracovniky bez zavaznych diivodd. V piipadé
zmény odpovédného pracovnika je Smluvni strana povinna neprodlen¢ o této skutecnosti pisemné
informovat druhou Smluvni stranu.

15 Smluvni pokuty, odpovédnost za ijmu

15.1 Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze sankce sjednané v tomto ¢lanku Smlouvy
se pouziji na misto pfislusnych sankci VOP, dopadaji-li na stejné poruSeni povinnosti. Ostatni
sank¢ni ujednani VOP ziistavaji nedotCena.

15.2 'V piipadé nedodrzeni podminek pfi poskytovani Sluzeb Dodavatelem podle této Smlouvy bude
sniZzena Dodavateli odména za poskytovani SluZeb, a to nasledovné:

15.2.1

15.2.2

15.2.3

15.2.4

15.2.5

15.2.6

15.2.7

o castku ve vysi 0,25 % zmesicni ceny Sluzby S1 v Piipravné fazi v pfipadé prodleni
s poskytnutim Sluzby poskytovani centralni aplikace Podpora SLDB (S1) v Pfipravné fazi
oproti terminim uvedenym v Podrobném harmonogramu, a to za kazdy zapocaty kalendaini
den prodleni;

o castku ve vysi 0,25 % z mésicni ceny Sluzby S2 v Ptipravné fazi v pripadé prodleni s
poskytnutim Sluzby poskytovani mobilni aplikace (S2) v Piipravné fazi Sluzby oproti
termintim uvedenym v Podrobném harmonogramu, a to za kazdy zapocéaty kalendaini den
prodlent;

o castku ve vysi 100.000,- K¢ v pripad¢é nedodrzeni fixnich terminti pro Zacatek informacni
pochtizky, Zacatek distribuce a sbéru LSF nebo Ukonceni distribuce a sbéru LSF dle
Harmonogramu z diivodli nepfipravenosti na strané Dodavatele, a to za kazdy zapocaty
kalendaini den prodleni;

o ¢astku ve vysi 0,2 % z mésicni ceny Sluzby poskytovani centralni aplikace Podpora SLDB
(S1) v Provozni fazi, a to za prodleni s ndstupem na odstrafiovani zavady (Reak¢ni doba) za
kazdy zapocaty nasobek délky Reakéni doby a/nebo za kazdou zapocatou hodinu prodleni
s Obnovenim Sluzby v Provozni fazi dle Ptilohy ¢. 2 Smlouvy;

o castku ve vysi 0,2 % z mésiéni ceny Sluzby poskytovani mobilni aplikace (S2) v Provozni
fazi, a to za prodleni s nastupem na odstranovani zavady (Reak¢ni doba) za kazdy zapocaty
nasobek délky Reakéni doby a/nebo za kazdou zapocatou hodinu prodleni s Obnovenim
Sluzby v Provozni fazi dle Ptilohy ¢. 2 Smlouvy;

o ¢astku ve vysi 0,2 % z mésicni ceny Sluzby poskytovani centralni aplikace Podpora SLDB
(S1) v Zavérecné fazi, a to za prodleni s nastupem na odstraniovani zavady (Reak¢ni doba) za
kazdy zapocaty nasobek délky Reakéni doby a/nebo za kazdou zapocatou hodinu prodleni
s Obnovenim Sluzby v Zavéreéné fazi dle Prilohy €. 2 Smlouvy;

o ¢astku ve vysi uvedené v Tabulce €. 1 z celkové ceny za Sluzbu S1 za vSechny tii faze ,
odvijejici se od dosazené dostupnosti Sluzby poskytovani centralni aplikace Podpora SLDB
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(S1) v Provozni fazi sluzby, a to v prubéhu faze informacni pochiizky a dale v prubchu faze
distribuce a sbéru dat (dle Harmonogramu):

Tabulka ¢. 1

Dosazena denni dostupnost ve dnech informacni Snizeni admeny
pochuzky, distribuce LFS a sbéru LFS
méné, nebo rovno 99,70% 0%
méng, nebo rovno 99,40% 2%
méné, nebo rovno 98,90% 4%
méné, nebo rovno 98,20% 6%
méné, nebo rovno 97,80% 8%
méné, nebo rovno 97,50% 10%

Metodika méteni dostupnosti Sluzby je popséana v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

15.2.8 o ¢astku ve vysi 0,25 % z mésicni ceny Sluzby poskytovani mobilniho zafizeni a poskytovani
telekomunikacnich sluzeb (S3) za mésic, ve kterém doslo k poruSeni povinnosti, a to za
prodleni s nastupem na odstrafiovani zavady (Reak¢ni doba) za kazdy zapocaty nasobek délky
Reakéni doby a/nebo za kazdou zapocatou hodinu prodleni s Obnovenim Sluzby v Provozni
fazi dle Ptilohy ¢. 2 Smlouvy.

15.3 V pfipadé prodleni se zahajenim poskytovani ¢i poskytnutim (dokonéenim/ptedanim vystupu)
Sluzby na objednavku ve lhuté stanovené v Dil¢i smlouvé je Objednatel opravnén pozadovat
a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢, ato za kazdy zapocaty
kalendaini den prodleni.

15.4 'V ptipadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle odst. 9.7 této Smlouvy neni Dodavatel
opravnén uctovat Objednateli telekomunikaéni sluzby, vztahujici se k nezablokované SIM a
ptipadné naklady spojené s provozem nezablokované karty jdou k tizi Dodavatele.

15.5 V ptipadé¢ prokazatelného prodleni povinné Smluvni strany s poskytnutim sou¢innosti neni druha
Smluvni strana v prodleni s plnénim svych zavazkl zavislych na poskytnuti soucinnosti povinné
Smluvni strany a veskeré lhiity se o prokazatelné prodleni povinné Smluvni strany prodluzuji,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

15.6 'V ptipadé poruSeni kterékoli z povinnosti Dodavatele dle ¢l. 12 Bezpecnost ICT systémi
Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
250.000,- K¢ za kazdy ptipad poruseni.

15.7 V ptipadé poruseni kterékoli povinnosti Dodavatele dle ¢l. 10 VOP je Objednatel opravnén
pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500.000,- K¢ za kazdy ptipad
poruseni kterékoli z téchto povinnosti.

15.8 'V ptipade poruseni zavazku Dodavatele mit po celou dobu trvani Smlouvy sjednano pojisténi
odpovédnosti za majetkové i nemajetkové Gjmy dle odst. 5.4.19 je Objednatel opravnén
pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000 K¢. Nedolozi-li Dodavatel
do 7 kalendainich dnt ode dne pisemného vyzvani Objednateli doklad o pojisténi dle odst. 5.4.19
Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

15.9 SniZeni odmény bude zohlednéno v ramei mési¢ni fakturace za piislusnou Sluzbu za obdobi, ve
kterém doslo k poruseni podminek poskytovani Sluzby. Pokud bude poruseni Smlouvy zjisténo
pozdé&ji, pak bude o tuto ¢astku sniZzena fakturovana castka pii nejblizsi pfisti fakturaci. Pokud
vyse takového snizeni odmeény presahne vysi dilci odmeény pii nejblizsi fakturaci, bude o zbyvajici
castku snizena dalsi fakturace, a to opakované az do Gplného odecteni snizeni odmény ¢i dosazeni
vyse odmeény dle posledni fakturace.
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15.10 Snizeni odmény a uplatnéni smluvni pokuty za konkrétni poruseni Smlouvy sdéli Smluvni strana,
ktera jej uplatiuje, pisemné.

15.11 Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotCeno pravo Objednatele na nahradu skute¢né
zpusobené ujmy v rozsahu piesahujicim zaplacenou smluvni pokutu.

15.12 Smluvni pokuty jsou splatné do 30 (slovy: tficeti) dnii od doruceni vyzvy (sdéleni) k jejich uhradé.
Narok na smluvni pokutu vznika dnem poruseni pfislusné smluvni povinnosti.

15.13 Pravo na zaplaceni smluvnich pokut a snizeni odmény dle této Smlouvy nevznika v pfipade, ze
je poruseni povinnosti ¢i prodleni s plnénim povinnosti zptisobené okolnostmi vylucujicimi
povinnost k nahradé Gjmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku anebo zplisobené porusenim
povinnosti dle Smlouvy druhou Smluvni stranou.

15.14 V ptipadé, ze dojde k poruSeni povinnosti Dodavatele, jez zaklada narok Objednatele na
odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel opravnén bez ohledu na skuteénost, zda vyuZije svého
prava na odstoupeni od Smlouvy, uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 20.000.000,- K¢ za
kazdy ptipad poruseni takové povinnosti.

15.15 Po ukonceni Smlouvy zlstava zachovana platnost a ucinnost ustanoveni Smlouvy, tykajici se
odpovédnosti za vady, zaruky za jakost, dlivérnych informaci, Osobnich udaji, snizeni odmény,
smluvni pokuty, nahrady 4jmy a jinych ze své povahy pretrvavajicich naroka ¢i zavazki.

16 Doba trvani Smlouvy

16.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami a u¢innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv podle zakona o registru smluv. Plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé
od platnosti Smlouvy do jeji u¢innosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z n&j vzniklé se tidi touto Smlouvou.

16.2 Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31.7.2022. CI. XII VOP se vztahuje rovnéz na
ptipadné odstoupeni od Dil¢i smlouvy.

16.3 Nadramec odst. 12.1 VOP je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy ¢i Dil¢i Smlouvy rovnéz
v ptipadé ptedéasného ukonceni projektu SLDB, ukonceni zapojeni Objednatele do projektu
SLDB ¢i podstatné zmény rozsahu, zpisobu zaji§téni, financovani ¢i ¢asového urceni projektu
SLDB, z viile tieti osoby (napt. z diivodu legislativnich zmén, rozhodnuti CSU ¢&i jiného statniho
organu).

16.4 Ustanoveni odst. 12.5 VOP se pro tcely této Smlouvy, ani Dil¢i Smlouvy nepouzije.

16.5 V ptipadé zaniku smluvniho zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou je Dodavatel povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem uréené tieti osobé nezbytnou soucinnost
za ucelem plynulého atadného prevedeni Cinnosti dle Smlouvy ¢i jejich pfislusné casti
na Objednatele nebo Objednatelem urcenou tieti osobu tak, aby Objednateli nevznikla Gjma,
pficemz Dodavatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné,
a to do doby zaniku smluvniho zdvazkového vztahu zalozeného Smlouvou. Soudasné je i pied
zanikem smluvniho zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou Dodavatel povinen v ramci
soucinnosti dle piedchozi véty poskytnout Objednateli nebo jim urenym tfetim osobam
informace potiebné k pfevedeni ¢innosti dle této Smlouvy novému Dodavateli Sluzeb ¢i novému
Dodavateli sluzeb podobnych Sluzbam ¢i snimi jinak spojenych, a to mimo jiné
i formou casti vyzadanych pracovnikii Dodavatele.
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17 Zavérecna ustanoveni

17.1 Tato Smlouva a vztahy zni vyplyvajici se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
prisluSnymi ustanovenimi Ob¢anského zakoniku, Zakona o zadavani vefejnych zakazek a ZKB.
V ptipadé rozporu mezi vlastnim textem Smlouvy a ptilohami ma piednost vlastni text Smlouvy.

17.2 Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 Ob¢anského zakoniku ujednaly, ze Dodavatel na
sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti.

17.3 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 Obcanského zakoniku se nepouziji.

17.4 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport, vzniklych
na zaklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyfeSeni zejména
prostiednictvim jednani odpovédnych pracovnikl nebo jinych povérenych subjekti.

17.5 Zména kontaktnich osob a spojeni uvedenych v ¢l. 14 Smlouvy a zména ¢lend realizacniho tymu
dle Ptilohy ¢. 4 Smlouvy nevyzaduje zménu Smlouvy formou uzavieni dodatku ke Smlouve a je
ucinna v okamziku doruceni oznameni o této zmén¢ druhé Smluvni strané, aniz by bylo nutno
vyhotovovat dodatek k této Smlouvé.

17.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost
originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno (1) vyhotoveni.

17.7 Dodavatel timto prohlasuje, ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veskeré skutkové a pravni
okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy a ze Dodavatel je v tomto ohledu pfesvédcen o
jeho schopnosti uzavfit a plnit tuto Smlouvu, ma zéjem tuto Smlouvu uzavfit a je schopen plnit
veskeré povinnosti z této Smlouvy plynouci.

17.8 Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze neexistuje zadné uUstni ujednani, smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepiiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle této
Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, ze veskera ujisténi a dokumenty dle této Smlouvy
jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

17.9 Pro pfipad, Ze tato Smlouva neni uzavirana za ptitomnosti obou Smluvnich stran, plati,
ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,
byt nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu ¢i odchylku nebo dodatek
nasledné schvali. To plati i v pfipadé pfipojeni obchodnich podminek Dodavatele, které budou
odporovat svym obsahem jakymkoliv zptisobem textu této Smlouvy, piipadné textu VOP.

17.10 Smluvni strany potvrzuji, Ze se s textem VOP sezndmily pfed podpisem této Smlouvy a je jim
znam jejich vyznam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Déle Smluvni strany potvrzuji, ze
veskerym ustanovenim Smlouvy a VOP pln¢ a bez jakychkoli obtizi porozumély a nepovazuji je
za nevyhodna. VOP piedstavuji zavaznou a nedilnou sou¢ast Smlouvy.

17.11 Dodavatel podpisem této Smlouvy vyslovné pfijima zejména nasledujici ustanoveni VOP [odst.
3.2,35,3.7,52,6.1,8.2,83,12.3, 13.2, 13.3].

17.12 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici Ptilohy:
Piiloha ¢. 1 Detailni specifikace Sluzeb
Ptiloha ¢. 1A Sestava LSF v pfepravnim boxu
Ptiloha ¢. 1B Sestava LSF v archivnim boxu
Ptiloha ¢. 1C Stavy LSF vs TnT
Ptiloha ¢. 1D Datovy soubor pro piipravu podani
Ptiloha ¢. 2 Katalog Sluzeb
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Ptiloha ¢. 3 Harmonogram
Ptiloha ¢. 4 Realizacni tym
Ptiloha ¢. 5 Provozni fizeni

Piiloha ¢. 6 VOP

NA DUKAZ TOHO, Ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnént, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze dne: V Praze dne:

Ing. Roman Knap Jaroslav Biolek
generalni feditel ¢len predstavenstva
Ceska posta, s.p. AUTOCONT a.s.
Ing. Jaroslav Hlousek Ondiej Matustik
feditel aseku ICT a eGovernment ¢len predstavenstva
Ceska posta, s.p. AUTOCONT a.s.
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Piiloha ¢. 1 Smlouvy: Detailni specifikace sluZeb
(Tato strana je umysiné ponechdana prazdna. Detailni specifikace sluzeb nasleduje na dalsi strane.)

Smlouva_2019-1167 Smlouva_2019-1167 Smlouva_2019-1167 Smlouva_2019-1167
7_sldb_P1.docx 7_sldb_P1A.docx  7_sldb_P1B.docx 7_sldb_P1C+D.xIsx

-
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Piiloha ¢. 2 Smlouvy: Katalog sluzeb

(Tato strana je umysiné ponechana prazdna. Katalog sluzeb nasleduje na dalsi strané.)

W]

Smlouva_2019-1167
7_sldb_P2.docx
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Priloha ¢. 3 Smlouvy: Harmonogram

I. Pevné (fixni) ¢asové milniky dané legislativou nebo organiza¢nimi nutnostmi v projektu

SLDB
1 zadatek zkuSebni s¢itani 1.9.2020
2 zalatek informaéni pochtizky 17.3.2021
3 zadatek online s¢itani 26.3.2021
4 ukonéeni online s¢itani 9.4.2021
) zaCatek distribuce a sbéru LSF 10.4.2021
6 ukonéeni distribuce a sbéru LSF 11.5.2021
7 ukonéeni provozu PSLDB 31.12.2021

II. Predpokliadané terminy zacatki a konci poskytovani jednotlivych Sluzeb

Sluzba Zacatek poskytovani Sluzby Konec poskytovani Sluzby
S1 ptipravna faze podpisem smlouvy 1.9.2020
S1 provozni faze 1.9.2020 31.5.2021
S1 zavérecna faze 31.5.2021 31.12.2021
S2 ptipravna faze podpisem smlouvy 1.9.2020
S2 provozni faze 1.9.2020 11.5.2021
S3 200 kust mobilnich priblizny zacatek je 1.8.2020 - 31.5.2021
zafizeni pro pilotni aktivace Sluzby bude probihat
provoz a zkuSebni s¢itdni | individudln€ po jednotlivych
mobilnich zatizenich
S3 400 kust mobilnich priblizny zacatek je 1.12.2020 - 31.5.2021
zafizeni pro potieby aktivace Sluzby bude probihat
skoleni koncovych individualné po jednotlivych
uzivateld mobilnich zatizenich
S3 zbylych 8 900 — ptiblizny zacatek je 1.2.2021 - 31.5.2021
9 300 kust mobilnich aktivace sluzby bude probihat
zatizeni individualné po jednotlivych
mobilnich zatizenich
S4 Sluzby na objednavku | sluzba bude cerpana dle aktualnich 31.7.2022
pozadavkl Objednatele v prubchu
platnosti Smlouvy

III. Informaéni tabulka &innosti s dostupnosti v rezimu KRITICKE

Cinnost Zacatek ¢innosti Ukonceni ¢innosti
Informacni pochiizka 17.3.2021 25.3.2021
Distribuce a sbér LSF 10.4.2021 11.5.2021

III.a) Ramcovy harmonogram projektu SLDB
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Ceska posta
26.3.2021
Rozhodny
Fazel. Fazell. okamzik Fazelll.
Priprava Zkugebni s¢itani Reélné séitani
N\ I
Etapa |. Etapa Il Etapa IIl Etapa IV Etapa V Etapa Vi Etapa VII.
Priprava Realizace T
Priprava sluzeb zkusebniho Zkusebniho e sy
séitanl séitanl
01/2019 12/2019 09/2020 11/2020 03/2021 04/2021 04/2021 5/2021
aZ az az az aZ aZ aZ az
12/2019 08/2020 11/2020 03/2021 04/2021 05/2021 8/2021 10/2021
. SN\ J
II1.b) Ramcovy harmonogram projektu SLDB s vyzna¢enymi hlavnimi milniky
17.3.2021
Informaénl pochiizka '
9.4.2021
26.3.2021 Ukonéeni online
Rozhodny okamZik ' séitani
1.9.2020 11.6.2021
Zahajeni Emnost ' Ukongeni €innost
kom kol i
Fazel. Fazell. Fazelll.
Pfiprava Zkusebhi séitani Realné scitani
Etapa | Etapa Il Etapa I Etapa IV Etapa V Etapa VI. Etapa VII.
.Pﬂm _.Reg liz:ace Pripr Distribuce a
it REeh Ju redingho st sbér LSF
séitani séhtanf
01/2019 01/2020 09/2020 11/2020 03/2021 04/2021 05/2021 512021
az az az aZz aZ az az az
01/2020 08/2020 11/2020 03/2021 0472021 05/2021 10/2021 12/2021
08/2020 02/2021 31/12/2021
Dokongenl Dokon&eni tiprav Ukonéenl

aplikace pro
Zkusebnl sEitani

aplikac

realné
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Ceska posta

Piiloha ¢. 4 Smlouvy: Realiza¢ni tym

Jméno a prijmeni Pracovni pozice v Realiza¢nim tymu

Projektovy manazer senior

Architekt systém senior

Procesni analytik

Procesni analytik

Procesni analytik

Manazer bezpecnosti senior
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Piiloha ¢. 5 Smlouvy: Provozni iizeni

ID Nazev | Popis

R.001 Priibéina Dodavatel bude pribézné provadét aktualizaci Podrobného harmonogramu dle odst. 4.1.
aktualizace Smlouvy.
Podrobného
harmonogramu

R.002 Organizace Dodavatel zajistuje organizaci schiizek se zaméstnanci Objednatele nebo jim povéfenych
schuzek tfetich stran a zéroven zajistuje pfipravu a distribuci podkladd na tyto schizky.

R.003 Ucast na Dodavatel zajisti Ucast zodpovédnych pracovnik(i na vsech schlizkach realizacnich tyma.
pracovnich
schiizkach

R.004 Zapisy z jednani Dodavatel ze viech spoleénych schizek zaméstnanct Dodavatele a Objednatele nebo jimi

povérenych tfetich stran zpracuje Zapis ze schlzky. Zapis bude pfedan Gcastnikim schlzky
k revizi nejpozdéji do dvou pracovnich dni od uskute¢néni schlizky. Zapis bude obsahovat
minimalné:

®  oznaceni projektu,

®  jména Ucastnikd schlzky za stranu Objednatele,

®  jména Ucastnikd schizky za stranu Dodavatele,

®  datum, ¢as a misto schizky,

®  klicové informace uvedené na schizce,

® rozhodnuti ué¢inéna na schizce,

®  pozadavky na soucinnost ze strany Objednatele,

®  (koly.

R.005 PoZadavky na Dodavatel specifikuje veskeré ¢innosti nutné k Uspésnému zajisténi dodavky sluzeb, které
soucinnost jsou mimo rozsah jeho plnéni a jejichz realizaci zajisti Objednatel. Dodavatel bude
Objednatele minimalizovat rozsah poZadavki na soucinnost pracovnikli Objednatele na nezbytné

minimum a v souladu s informacemi a omezenimi uvedenymi ve Smlouvé a jejich pfilohach.

R.006 Evidence ukold Dodavatel poveden evidenci ukoll prfidélenych jednotlivym pracovnikdim. Za timto Ucelem

zajisti vhodny ndstroj umoznujici vzdaleny pfistup.

R.007 Vedeni provozniho Dodavatel zajisti vedené provozniho deniku a umozni pristup k tomuto deniku Objednateli.
deniku

R.008 Komunikaéni Dodavatel zajisti vytvoreni a pribéznou aktualizaci komunikacni matice zahrnujici kontaktni
matice udaje a popis zodpovédnosti pracovniki Gcastnicich se poskytovani Sluzeb.

R.009 Organizacni Dodavatel se bude podilet na vytvoreni organizacni struktury a definice eskalacnich procedur
struktura pro zajisténi poskytovani Sluzeb.
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Priloha ¢. 6 Smlouvy: VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb

(Tato strana je umysiné ponechdana prazdnd. VOP nasleduji na dalsi strané.)

B
PIF

Pfiloha 6
Smlouvy_VOP.pdf
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