MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

¢.j.: 2019/131 NAKIT
¢j.

DiLCi SMLOUVA C. 23
O DILO
k Rémcové smlouvé na Vybudovani Dohledového centra eGovernmentu
¢. j. MV-159071-28/0PR-2015, é. j. 2016/010 NAKIT

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ04767543

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstfiku: Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka .77322
bankovni spojeni:

na strané jedné (dale jen ,Dodavatel”)

a

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
ICO: 00007064
DIC: CZ00007064

zastoupen: [ ]
o [ ]

bankovni spojeni: [ |

na strané druhé (déle jen ,,Objednatel*)

(Zhotovitel a Objednatel spoleéné jako ,Smluvni strany“ anebo jednotlivé téz jako
~Smluvni strana”“)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 2586 odst. 2
zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,Obcansky zakenik"), tuto Diléi smlouvu &. 23 (dale jen ,Smlouva®) k Ramcové smiouvé
na Vybudovani Dohledového centra eGovernmentu ze dne 8. srpna 2016 (dale jen
,Ramcova smlouva“), a to takto:



11

1.2

1.3

2.1

22

2.3

24

MINISTERSTVO YNITRA
CESKE REPUBLIKY

Clanek 1
Predmét Smlouvy

Dodavatel se podpisem této Smiouvy zavazuje provést pro Objednatele dilo
spodivajici v zaji§téni monitoringu webovych portald Ministerstva vnitra CR,
Policie CR a Hasié¢ského zachranného sboru a monitoringu aplikaci SharePoint a
Exchange;

a to dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 1 této Smilouvy (dale jen ,Dilo"). Toto
Dilo bude tvofit novou funkcionalitu v ramci IS DCeGOV.

Ugelem této Smiouvy je provedeni Dila, jehoz funkénost spogiva vytvoieni
zakladnich podminek ve stavajicim prostfedi Objednatele pro zajisténi:

. dostupnosti a vykonnosti Exchange sluzeb;
. dostupnosti a vykonnosti Sharepoint sluzeb;
. dostupnosti a vykonnosti Webovych sluzeb.

Objednatel se podpisem této Smilouvy zavazuje uhradit Dodavateli cenu Dila, a to
v rozsahu a za podminek stanovenych v této Smiouvé.

Clanek 2
Prava a povinnosti Smluvnich stran pii provedeni Dila

Misto, termin a zpusob pInéni Dila

Dodavatel je povinen provést Dilo nejpozdéji do 13.3.2020 a Objednatel je
povinen, v souiadu s pfislusnymi ustanovenimi Smlouvy a Pfilohou ¢. 4 fadné a
v¢as provedené Dilo akceptovat. Dilo dle této Smlouvy se povaZuje za provedené,
je-li obéma Smiuvnimi stranami podepsan akceptaéni protokol se zavérem
akceptovano nebo akceptovano s vyhradou ve smyslu ¢l. 5 odst. 5.2 Ramcové
smiouvy (dale jen ,Akceptacni protokol). Vzor Akceptatniho protokolu tvofi
Pfilohu €. 2 této Smlouvy. Podpisu Akceptaéniho protokolu bude piedchazet
akceptaéni procedura definovana v &l. 2 odst. 2.3 a v Pfiloze €. 4 této Smlouvy

Mistem pfedani Dila je Praha, neni-li mezi Smiuvnimi stranami sjednano jinak.
Predani, pfevzeti a akceptace Dila

Akceptaéni procedura zahrnuje porovnani skuteénych viastnosti Dila s jeho
podrobnou technickou specifikaci dle bodu 1 Pfilohy & 1 Smlouvy (dale jen
~JAkceptacni procedura®).

Akceptaéni procedura Dila je zahajena dnem predani Dila Objednateli k zahajeni
Akceptaéni procedury na zakladé protokolu o pfedani a pievzeti Dila do
Akceptaéni procedury (dale jen ,Protokol o predani a pfevzeti Dila"),
podepsaného obéma Smiuvnimi stranami, a je ukonéena podpisem Akceptaéniho
protokolu ob&ma Smluvnimi stranami. Ma-li pfi provadéni Dila Dodavatel opatfit
véc, uplatni se pfiméfené ustancveni § 2089 ob&anského zakoniku. Splnuje-Ili Dilo
definované v &l. 1 odst. 1.1Smlouvy technické podminky a vlastnosti stanovené
touto Smiouvou a jejimi pfilohami a je-li bez vad, potvrdi Objednatel uvedené
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skute¢nosti v Akceptaénim protokolu. Vzor Protokolu o pifedani a prevzeti Dila do
Akceptaéni procedury tvofi Pfilohu &. 3 Smlouvy.

Akceptaéni kritéria jsou specifikovana v bodé 2 Pfiloze €. 1 Smlouvy — Specifikace
Dila. Akceptaéni procedura je definovana Prilohou &. 4 Smiouvy.

Cena a platebni podminky

Smiluvni strany sjednavaji, Ze celkova cena Dila dle odst. 1.1 Smlouvy ¢&ini
maximainé 2 107 095,00 K¢ (slovy: dva miliony sto sedm tisic devadesat pét
korun éeskych) bez DPH, k niz se v souladu s dafiovymi pfedpisy pfi¢ita pFislusna
sazba DPH v zakonem stanovené vysi (celkem 442 489,95 K¢), tzn. cena za
provedeni Dila &ini maximalné 2 549 584,95 K¢ (slovy: dva miliony pét set &tyficet
devét tisic pét set osmdesat &tyfi korun &eskych a devadesat pét halért) véetné
DPH.

Cena Dila bude specifikovana dodatkem ke Smiouvé die znaleckého posudku.
Objednatel je povinen znalecky posudek pfedioZzit Dodavateli k vyjadieni.
Nevyjadii-li se Dodavatel k zavérim znaleckého posudku do 10 pracovnich dnu
od jeho piedloZeni, piati, Ze jako vysledna cena Dila bude fakturovana cena v
rozsahu a ve vySi uvedené ve znaleckém posudku. V pfipadé, ze Dodavatel bude
mit vaéi zavérdm znaleckého posudku odivodnéné a podioZzené pfipominky,
pisemné vyzve Objednatele k ustnimu jednani za Géelem jejich projednani.

Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, Ze zpracovani znaleckého
posudku na provedené Dilo pfedchazi uspésné ukonéeni Akceptaéniho fizeni, {j.
podpisu Akceptaéniho protokolu obéma Smiuvnimi stranami.

Vysledna cena Dila dle ¢él. 1 odst. 1.1 Smlouvy bude stanovena dohodou
Smiuvnich stran s pfihlédnutim ke znaleckému posudku a nasledné stvrzena
dodatkem k této Smiouvé.

Pravo na vystaveni faktury — dariového dokladu a na zaplaceni ceny Dila
definované odst. 1.1 Smilouvy vznika Zhotoviteli bud

a) uplynutim 10 pracovnich dni po piedioZeni znaleckého posudku
Objednatelem dle odst. 2.7 Smlouvy, a to za pfedpokladu, ze Zhotovitel sdéli
Objednateli, Ze ke znaleckému posudku dle odst. 2.7 nema pfipominek nebo
se ve fhaté dle odst. 2.7 ke znaleckému posudku nevyjadfi a sou¢asné
znalecky posudek die odst. 2.7 potvrdi, Ze cena Dila sjednana v odst. 2.6
Smiouvy odpovida vysi, kterd je pro Objednatele ekonomicky vyhodna a
odpovida rozsahu Zhotovitelem poskytnutého pinéni, nedohodnou-li se
Smiuvni strany jinak; vtomto pfipadé se za den uskuteénéni zdanitelného
pInéni povazuje datum vystaveni faktury, nebo

b) ucinnosti dodatku k této Smiouvé dle odst. 2.9 Smlouvy; v tomto pfipadé se
za den uskutecnéni zdanitelného pInéni povazuje datum uéinnosti dodatku.

Ostatni podminky pro daficvy doklad se fidi podminkami Ramcové smlouvy.
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Vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi

Viastnictvi k hmotnym nosi¢iim dat, na nichzZ je Dilo zaznamenano, a k ostatnim
pfipadnym materialim pfechazi na Objednatele okamzikem podpisu
Akceptaéniho protokolu. Cena hmotnych nosiéll dat a ostatnich pfipadnych
materiall je jiz zahrnuta v cené dle ¢lanku 2. odst. 2.6 této Smlouvy. Nebezpe¢i
S8kody na hmotnych slozkach, a ostatnich pfipadnych materiall pfechazi
na Objednatele okamZikem jejich pievzeti.

Dodavatel dnem podpisu Akceptacniho protokolu poskytuje Objednateli
na neomezenou dobu pro Uzemi celého svéta vyhradni licenci, tj. opravnéni
k vykonu prava uzit Dilo vSemi zpGsoby v neomezeném rozsahu. Pravo uziti
v heomezeném rozsahu dle pfedchozi véty v sob& zahrnuje rovnéz pravo
Objednatele takové dilo doplfiovat, upravovat, rozdélovat, ucinit dilo nebo jeho
éast soucasti jiného dila, jakoz i pienechat dilo do uZivani ve stejném rozsahu
treti osobé dle uvazeni Objednatele. Smiuvni strany vyluéuji aplikaci § 2370
Obé&anského zakoniku.

Dodavatel prohlasuje, Ze provedené Dilo nema Zadné pravni vady, Ze neni
zatizeno pravy ffetich osob tykajicich se zejména vlastnického prava
a prav dusevniho vlastnictvi, a Ze Dodavatel je zcela opravnén disponovat
bez jakéhokoli omezeni veskerymi majetkovymi pravy k provedenému Dilu nebo
provedenym ¢astem Dila a uzavfit s Objednatelem tuto Smlouvu na cely rozsah
plnéni. V pfipadé, ze se uvedené prohlaseni Dodavatele nezaklada na pravdé,
Dodavatel odpovida Objednateli za vyplyvajici disledky v piném rozsahu véetné
odpovédnosti za skute¢nou Skodu a usly zisk.

Bude-li vysledkem nebo souéasti poskytovaného pinéni i zaméstnanecké ¢i
kolektivni dilo, které je predmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem
autorskym ¢&i prav pofizovatele k jim pofizené databazi, dohodly se smluvni strany,
Ze Dodavatel jako zamé&stnavatel &i osoba, z jejihoZ podnétu a pod jejimz vedenim
je dilo vytvaieno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na verejnost, postupuje ke
dni predani takovéhoto dila pravo vykonu majetkovych prav autora k dilu na
Objednatele, pficemz vyse odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené
poskytovaného pinéni.

Dodavatel vyslovné prohladuje, 2e je pIné opravnén disponovat pravy
k dusevnimu vlastnictvi véetné vy$e uvedenych autorskych prav, a zavazuje se
za timto Gcéelem zajistit fadné a nerusené uzivani dila Objednatelem, véetné
pfipadného zajisténi dalich souhlastt a licenci od autorli dél v souladu
s autorskym zakonem, popf. od vlastnikd jinych prav dusevniho viastnictvi
v souladu s pravnimi predpisy. Dodavatel se zavazuje, ze Objednateli uhradi
veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které
Objednateli vzniknou v dusledku toho, Ze Objednatel nemohl dilo uzivat fadné
a nerusené,.

Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, ze veskera financni vyrovnani
za uzivani Dila jsou zahrnuta v cené dle ¢lanku 2. odst. 2.6 této Smlouvy.

Zaruka za jakost

Dodavatel se zaruéuje, Zze provedené Dilo bude po dobu zaruky zpusobilé pro
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V pfipadé porudeni obchodniho tajemstvi tfeti stranou ve smyslu § 2985
Obé&anského zakoniku, pouziji Smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti
nekalé soutézi.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢&lanku této Smlouvy se nevztahuje
na informace, které: byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény
téchto omezeni;
a) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani
povinnosti jedné ze Smiluvnich stran;
b) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;
c) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim
organem na zakladé zakona;
d) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti miéenlivosti
(napf. advokatovi nebo dafiovému poradci) za uéelem uplatfiovani svych
prav nebo pInéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy.

Povinnost mi¢enlivosti dle ustanoveni tohoto ¢lanku této Smiouvy trva bez ohledu
na ukonceni platnosti této Smiouvy.

V pfipadé, ze se kterakoliv Smluvni strana hodnovérnym zptsobem dozvi, popf.
bude mit divodné podezieni, Ze doslo ke zpfistupnéni Duvérnych informaci
neopravnéné osobé&, je povinna o tom bez zbyteéného odkladu pisemné
informovat druhou Smiuvni stranu.

Smiluvni strany se zavazuji, Ze budou-li Davérné informace, které jsou nezbytné
pro plnéni povinnosti dle této Smlouvy, obsahovat data podiéhajici rezimu zvlastni
ochrany die zak. &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich
predpis(, disledné dodrzovat diivérnost a tajnost téchto dat.

Pokud bude druhé smluvni strané udéleno predchozi pisemné svoleni
ke zpfistupnéni D0vérnych informaci, zajisti smluvné& ochranu Divérnych
informaci tak, aby byla minimainé na stejné urovni, jakou sama poskytuje.

Sankce

V pfipadé nedodani Dila v terminu podle ¢l. 2 odst. 2.1 Smlouvy, ma Objednatel
v(idi Zhotoviteli pravo na smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % z maximaini ceny Diia
vymezené v &l. 2 odst. 2.6 této Smlouvy bez DPH, a to za kazdy, byt jen zapodaty
den prodleni, maximalné v$ak do vyse ceny Plnéni

bez DPH.

V pfipadé porudeni kterékoli povinnosti podle &l. 3.1, 3.2, 3.3 a 3.8 této Smilouvy
je Smluvni strana, ktera povinnost porusila, povinna zaplatit druhé Smiuvni strané
smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& za kazdé jednotlivé prokazané poruseni
povinnosti.

Vznikem povinnosti platit smiuvni pokutu ani jejim skuteénym zaplacenim
nezanika povinnost Smiuvnich stran splnit povinnost, jejiz pInéni bylo zajisténo
smluvni pokutou.

Smiluvni pokuty jsou splatné do 30 kalendarnich dnG po obdrzeni vylétovani
smiuvni pokuty na zakladé samostatné faktury.



3.14

3.15

3.16

MINISTERSTVO YNITRA
CESKE REPUBLIKY

Soucinnost, dal§i prava a povinnosti a kontaktni osoby

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si souéinnost
nezbytnou pro fadné napinéni pfedmétu této Smlouvy. Smiuvni strany jsou
povinny informovat bezodkladné druhou Smluvni stranu o veSkerych
skute€nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pinéni dle této
Smilouvy.

V rémci fadného pinéni predmétu Smiouvy maji ob& Smiuvni strany zejména
nasledujici prava a povinnosti:

3.15.1 vzajemné spolupracovat a poskytovat si vekeré informace potfebné pro
fadné pinéni svych zavazkl vyplyvajicich z této Smiouvy;

3.15.2 neprodlené informovat druhou Smiuvni stranu o vzniku nebo hrozicim
vzniku prekazky majici vyznamny vliv na fadné a v€asné pinéni die této
Smiouvy;

3.15.3 poskytovat druhé Smiuvni strané upiné, pravdivé a véasné informace
o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné
pIinéni die této Smiouvy;

3.15.4 pinit své zavazky vyplyvajici z této Smilouvy tak, aby nedochazelo
k prodieni s pinénim a splatnosti jednotiivych penéznich zavazku,

V souvislosti s provedenim Dila ma Objednatel, zejména nasledujici prava
a povinnosti:

3.16.1 Poskytnout soucinnost specifikovanou v bodé 3 Pfilohy &. 1 této Smiouvy;

3.16.2 vytvaret piedpokiady pro pinéni zavazku vyplyvajicich z této Smiouvy tak,
aby mohi byt spinén termin dodani pinéni, tedy zejména zajisténi
soucinnosti jednotlivych organizaénich sloZzek Objednatele a je v pfipadé
potieby povinen po celou dobu uéinnosti Smlouvy udrZzovat v platnosti
licence, souhiasy, povoleni a dal$i opravnéni v souvislosti s realizaci Dila;

3.16.3 poskytovat fadné a véas pozadované podkiady a informace pozadované
Dodavatelem, které jsou nezbytné pro realizaci Dila a které ma
Objednatel k dispozici, Dodavateli, jakoz i prub&zné zajistovat fadnou
a véasnou spolupraci a soucinnost tfetich stran.

3.16.4 pisemné se fadné a v¢as vyjadiovat k pfedkladanym materialim;

3.16.5 poskytovat fadnou a véasnou soucinnost pfi dodavce piedmétu pinéni,
véetné pisemného oznamovani vad a nedodélk(l branicich pfevzeti Dila;

3.16.8 v pfipadé potfeby na pisemnou vyzvu Dodavatele poskytovat konzultace
soutasného stavu, po vzajemném projednani Smiuvnich stran
upiesfiovat pozadavky a zadani v pribéhu realizace plnéni, které nebyly
doposud Objednatelem vzneseny a jsou nezbytné pro radné provedeni
Dila die této Smiouvy, o ¢emz bude mezi Smluvnimi stranami sepsan
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a podepsan zapis;

3.16.7 zajistit pfistup ke stavajicimu hardware a software prostredi, které neni
Pfedmétem plnéni, avSak je nezbytné pro realizaci plnéni, pokud této
povinnosti nebudou branit smluvni vztahy uzaviené Objednatelem s treti
stranou, pricemz se v tomto pripadé zavazuje k maximalni soucinnosti
sméfujici k zajisténi tohoto pfistupu;

3.16.8 umoznit Dodavateli pfistup do objekt(, k zafizeni, k programovému
vybaveni, databazim a informa¢nim systémim Objednatele v rozsahu
nezbytném pro fadné pinéni Smlouvy;

3.16.9 Objednatel je opravnén kontrolovat zpusob provadéni Dila za ucelem
ovéieni souladu s podminkami stanovenymi Smiouvou.

V souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy ma Dodavatel zejména nasledujici
prava a povinnosti:

3.17.1 postupovat pfi plnéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosaZeno Ucelu
Smiouvy;

3.17.2 zajistit dostateénou kapacitu svych pracovnikll s odpovidajici kvalifikaci;

3.17.3 poskytovat bezplatnou zaruku za jakost na Objednatelem reklamované
zévady Dila po dobu trvani zaruéni Ihaty.

Dodavatel je povinen vramci realizace Dila plnit zadani a/nebo pfikazy
Objednatele, pfitom je v8ak povinen pisemné upozornit Objednatele
na nevhodnost jim udélenych zadani a/nebo prikazl, jestlize tuto nevhodnost
je schopen zjistit pfi vynaloZzeni ve$keré potfebné péce. Dodavatel v pisemném
upozornéni stanovi Objednateli pfiméfenou thatu, kterd nesmi byt krat$i nez 10
pracovnich dni, ve které je Objednatel povinen Dodavateli sdélit, zda na svém
zadani a/nebo pfikazu trva. Uplynutim této thaty se ma za to, Zze Objednatel
na svém zadani a/nebo pfikazu trva; v takovém piipadé je Dodavatel opravnén
od Smiouvy odstoupit.

V pfipadé prokazateiného prodieni povinné Smiuvni strany s poskytnutim
soucinnosti neni opravnéna Smiuvni strana v prodleni s plnénim svych zavazkl
podie Smlouvy a veskeré Ih(ty se o prokazatelné prodleni povinné Smiuvni strany
prodluzuiji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti souéinnosti ze strany
povinné Smluvni strany bylo vyvolano v piimé pfi¢inné souvislosti
s prokazatelnym neposkytnutim souéinnosti nebo prodlenim ze strany opravnéné.
Objednatel je v prodleni, jestlize vrozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi
ze smluvniho vztahu, nepfevezme fadné nabidnuté plnéni nebo neposkytne
souginnost nutnou k tomu, aby Dodavatel mohl spinit svij zavazek. Dodavatel je
v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smiuvniho
vztahu, nepfeda fadné a bezvadné plnéni nebo neposkytne souéinnost nutnou
k tomu, aby Objednatel mohl spinit sviij zavazek.

Kontaktnimi osobami jsou:

Za Dodavatele: [
I

Tel:
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Mail N

Za Objednatele:
Tel:
Email:

Odpovédnost za $kodu

Skody, které prokazateln& vzniknou v pfiéinné souvislosti s &innosti Dodavatele &i
Objednatele dle této Smlouvy, se Smiuvni strany zavazuji zaplatit druhé Smiluvni
strané na zakladé samostatné faktury majici naiezitosti dariového dokladu.
Podminky pro uplatnéni naroku na nahradu Skody a vystaveni pfisluSného
dariového dokladu se fidi pfisiusnymi ustanovenimi Ramcové smiouvy.

Dodavatel je opravnén dodat Pfedmét pinéni samostatné nebo i prostfednictvim
subdodavatele, pficemz takto dodany Predmét pInéni se posuzuje jako by jej
Dodavatel provedl sam. Dodavatel odpovida za zplsobenou $kodu rovnéz
v pfipadé, Ze ¢ast Pfedmétu plnéni bude dodana prostfednictvim subdodavatele.

Zadna Smiuvni strana neni povinna k nahradé skody, prokaze-li, Ze ji ve spinéni
povinnosti z této Smlouvy nebo Ramcové smiouvy doasné nebo trvale zabranila
mimofadna nepfedvidatelna a neprekonatelna pifekazka vznikia nezavisle na jeji
vuli ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku. Smiuvni strany
se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani vySe uvedenych
piekazek.

Brani-li nékteré ze Smiluvnich stran v pInéni povinnosti mimofadna
nepredvidatelna a neprekonatelna piekazka vznikla nezavisie na jeji vuli
ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zékoniku, je Smiuvni strana
povinna o vzniku, dusledcich, povaze a zaniku takové piekazky druhou Smiuvni
stranu neprodiené informovat. Zprava musi byt podana pisemné, neprodlené
poté, kdy se povinna Smiuvni strana o piekazce dozvédéla, nebo pfi nalezité pédi
mohla dozvédét. Bezprostiedné po zaniku takové prekazky povinna Smluvni
strana obnovi pinéni svych zavazk( vi¢i druhé Smluvni strané a ugini vée, co je
v jejich silach, ke kompenzaci doby, ktera uplynula v dusledku takového prodieni.
Pokud pfekazka nepomine do 3 pracovnich dnl od doby svého vzniku, opravnéni
zastupci obou Smiuvnich stran se sejdou za (&elem projednani dal§iho postupu
pfi pinéni zavazk( vyplyvajicich ze Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Zze vzdy pfed uplatnénim naroku na nahradu 3kody
pisemné vyzvou povinnou Smiuvni stranu k jednani o zplisobu stanoveni vyse
Skody, a to bez zbyteéného odkladu poté, kdy se opravnéna Smiuvni strana
prokazatelné dozvi o vzniku Skodni udalosti.

Smiuvni strany se dohodly, Ze povinnost Dodavatele k nahradé skody (Gjmy) je
limitovana vysi pojistky (100 000 000,00 K¢&) sjednané na zakladé Smiouvy &. 899-
24250-13 o pojisténi majetku podnikateld (pojisténi Zivelni, pojisténi odcizent)
o pojisténi odpovédnosti ze dne 4. 1. 2017. Toto omezeni se neuplatni u téch
narokll, u nichz § 2898 Obc¢anského zakoniku limitaci vyse 3kody (Ujmy)
neumoznuje.
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Clanek 4
Zavérecna ustanoveni

Veskera ujednani této Smlouvy navazuji na Ramcovou smlouvu a Ramcovou
smlouvou se fidl, tj. prava, povinnosti ¢i skute¢nosti neupravené v této Smlouvé
se fidi ustanovenimi Ramcové smlouvy. V pfipadé, Ze ujednani obsazené v této
Smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsazeného v Ramcové smlouvé, ma
ujednani obsaZené vtéto Smilouvé prednost prfed ustanovenim obsaZenym
v Ramcové smilouvé, ovéem pouze ohledné pinéni sjednaného touto Smiocuvou.
V otdzkach touto Smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Ramcové
smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smiouva ve spojeni s Ramcovou smlouvou
a jejimi pfilohami vyjadfuje jejich Uplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici se
daného pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po preéteni této Smiouvy
prohladuji, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani, uréité a srozumitelné,
na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych
skutecnosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢&i zastupcu.

Tato Smilouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv v souladu se zak. ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uveiejfiovani téchto smiuv

v

a o registru smluv (zakon o registru smiluv) ve znéni pozdéjsich piedpisu.

Tato Smlouva je Smiuvnimi stranami vyhotovena a podepisovana elektronicky.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy:

Priloha &. 1 — Specifikace Dila

Pfiloha &. 2 — Akceptacni protokol Dila

Priloha &. 3 — Protokol o prevzeti Dila do Akceptaéni procedury (vzor)
Priloha €. 4 — Akceptaéni procedura, klasifikace vad a nedodélk

VPrazedne ...........ccovvn VPrazedne ......cccooeevveeeeennnnn.

Za Objednatele: Za Dodavatele:

Digitalné podepsal [
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Priloha €. 1 — Specifikace Dila

1. Technicky Navrh feseni

e Schéma, jak bude vypadat a odkud se bude testovat celé prostiedi (viz nasledujici
obrazek)

!
)

Dohled EXCH/Posta — monitoring dostupnost a vykonnosti sluzby

1. SMTP mail z internetu do schranky MSExch — text 200kB
2. SMTP mail z internetu do schranky MSExch — pfiloha 1MB

Monitoruje se dorugeni a ¢as doruceni na exch/schranka

w

mail pres schranku MSExch do vefejného internetu — text 200kB
4. mail pfes schranku MSExch do vefejného internetu — pfiloha 1MB

Monitoruje se doruceni a ¢as doruceni do vefejného internetu

w

Monitoring OWA — prihlaseni do OWA z internetu
6. Monitoring OWA — piihlaSeni do OWA z intranetu

Musi byt identifikovano tspésné piihlaseni a naéteni stranek OWA (AD)

Dohled Postfix CA SD
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SMTP mail z interni Zabbix do schranky Postfix — text 200kB
SMTP mail z interni Zabbix do schranky Postfix — pfiloha 1MB

Monitoruje se doruceni a ¢as doruéeni do schranky

mail pres schranku Postfix do vefejného internetu — text 200kB
mail pfes schranku Postfix do vefejného internetu — priloha 1MB

Monitoruje se doruéeni a ¢as doruceni do vefejného internetu

Vykonnostni parametry:

E-mailové testy by se mély konat alespon jednou za 10 minut.

Pro tyto monitoringy je nezbytné stanoveni prahovych hodnot, kdy je stav
povazovan (Normal, zhordeny a chybovy)

Priklad:

Text. mail je doru¢en 1 min. Normal
Text. mail je doruéen 5 min. Zhor8eny

Text. mail je dorucen nad tuto hodnotu. Chybovy.

Doplnéni informaci k technickému feseni

12

jedna se o monitoring stavu, zda e-maily prochazeji nebo ne

MV CR archivuje kazdy e-mail, ktery projde pies Exchange (probé&hla dohoda

ohledné retence testovacich emaill na max 10 min)

v piipadé, Ze e-mail v pofadku projde, dojde na urovni Zabbixu k vytvoreni logu

v pffpadé dalsich dvou pfipadl (doru€eni v rozsahu 1-5 min, nad 5 min véetné

nedoruceni) se vytvofi log do CA SD

délka testovaciho provozu cca 1 mésic

Vykonnostni parametry

e VySe uvedené hranice jsou pouze orientatni, spravna hranice bude

definovana az nasledné dle skuteénosti (pro zacatek budou definovany
incidenty nasledovné: do 5 min kategorie C, nad 5 min a nedoruceni e-mailu
kategorie B)

testy pro dohled WEBuU:

Z interniho Zabbix bude ovéfovana dostupnost a rychlost naéteni testovaci stranky,
ktera nebude soucasti bézného stromu WEBuU (skryta stranka - mimo dostupné
Menu)

Z externiho Zabbix bude ovéiovana dostupnost a rychlost naéteni testovaci stranky,
kterd nebude soudasti bézného stromu WEBU (skryta stranka - mimo dostupné
Menu)
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Po realizaci Pfedmétu plnéni Dodavatel navrhuje vytvofit novou zakaznickou sluzbu v ramci
Smiouvy o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury (Eislo jednaci
Objednatele: MV-126064/S1K5-2018, &islo jednaci Poskytovatele: 2018/321).
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Kategorie |Vada Popis

Z divodu vady Dila je jeho vyuZitelnost sice ovlivnéna, ale méa
zanedbatelny vliv na &innost Objednatele.

C Drobné
Vada Dila se vyskyltuje pouze omezené a nema vliv na vyuZitelnost
Dila k zamyS$lenému ucelu.
Vada Dila je pouze kosmetického charakteru.
Vada Dila nema vliv na &innost Objednatele.
D Kosmetické

Vada Dila nekomplikuje jeho vyuZitelnost k zamyslenému ucelu.
Jedna se napriklad o vady v grafice & vady administrativniho
charakteru, které neomezuji vyuZitelnost Dila k zamyS$lenému téelu.

3) Definice vysledk( akceptaéniho fizeni

Akceptovano — Pro vyrok a formulaci akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano je
podminkou Uspésné ukongeni akceptacniho Fizeni. Musi byt odstranény veskeré vady
kategorie A, B i C. Vad kategorie D m{iZze z(stat neodstranénych maximainé 15. K tém
navrhne Dodavatel termin a harmonogram odstranéni.

Akceptovano s vyhradou — Pro vyrok a formulaci akceptaéniho rozhodnuti
Akceptovano s vyhradou musi byt odstranény veskeré vady kategorie A, miize z(stat
maximalné 5 vad kategorie B, maximainé 10 vad kategorie C a maximainé 15 vad kategorie
D. K tém navrhne Zhotovitel termin a harmonogram odstranéni.

Neakceptovano — Pro vyrok a formulaci akceptaéniho rozhodnuti Neakceptovano je
podminkou nelspésné ukonéeni (nedokonéeni) akceptacniho fizeni a/nebo neodstranéni
jakékoliv vady kategorie A a/nebo existence vice jak 5 vad kategorie B a/nebo existence
vice nez 10 vad kategorie C a/nebo vice jak 15 vad kategorie D.

Elektronicky podpis - 24.1.2020
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